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TIETOSUOJASELOSTE
1 Rekisterinpitajat

Oy Turku Energia - Abo Energi Ab (Y-tunnus 0984944-9)
Turku Energia Sahkdéverkot Oy (Y-tunnus 2001717-6)

Teollisuuskatu 40 (PL 106)
20520 Turku
Puh. 02 2628 111

2 Rekisterinpitajan yhteyshenkild

Tietosuojavastaava
Teollisuuskatu 40, 20520 Turku
Puh. 02 2628 111, tietosuojavastaava@turkuenergia.fi

3  Rekisterin nimi

Turku Energian osallistuja- ja asiakasrekisteri

4 Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

HenkilGtietoja kasitellaan Rekisterinpitajan ja rekisterdidyn valisen sopimuksen

taytantdéon panemiseksi seka soveltuvin osin rekisterdidyn antaman suostumuk-
sen perusteella tilausten, ilmoittautumisten, yhteydenottojen, asioinnin, markki-
noinnin, raportoinnin ja muiden asiakkuuden hoitamiseen liittyvien toimenpitei-

den yhteydessa ja mahdollistamiseksi.

Rekisterissa kasiteltavia asiointi- ja sijaintitietoja voidaan kayttaa myds profiloin-
tiin ja markkinointitoimenpiteiden seka asiakasviestinnan kohdentamiseksi rekis-
terditya kiinnostavaksi. Henkilotietoja kasitellaan myds uutiskirjeen lahettamisen,
tapahtumiin sekd muihin markkinointitoimenpiteisiin osallistumisen yhteydessa.

Mikali rekisterdity ei toimita pyydettyja tietoja siltd osin kuin tiedot liittyvat tapah-
tumaan ilmoittautumiseen, Rekisterinpitaja ei voi ottaa vastaan rekisteroidyn il-
moittautumista eika panna sitoutua tapahtumaan osallistumista koskevaan rekis-
terinpitajan ja rekisterdidyn valiseen sopimukseen.

5 Henkilotietojen sailytysaika

HenkilGtietoja sailytetaan niin kauan kuin on tarpeen rekisterdiden tekeman il-
moittautumisen ja siihen liittyvan tapahtuman mahdollistamiseksi. Tiedot poiste-
taan, kun niiden edella maaritelty sailytysaika on kulunut.

6  Rekisterin henkiloryhmat seka tietosisaltd ja henkildtietoryhmat

Henkildryhmat, joiden tietoja voidaan kasitella ovat Rekisterinpitajan jarjesta-
maan tapahtumaan osallistujia, tai markkinointiluvan antaneita.

Rekisterissa voidaan kasitelld muun muassa rekisterinpitdjan tapahtumaan il-
moittautuneen rekisterdidyn etu- ja sukunimen, sekd mahdolliset yhteystiedot ja
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tapahtumaan liittyen annetut tarpeelliset tiedot. Rekisterdidyn itsensa syottamat
ilmoittautumistiedot tapahtumaan saattaa sisaltdéa mm. seuraavia tietoja: sahko-
posti, puhelinnumero, osoite, syntymaaika, tai allergiatiedot.

7 Saannonmukaiset tietolahteet

Osallistujan ilmoittamat tiedot ja asiakastietojarjestelman tietokanta.

8 Saanndénmukaiset tietojen luovutukset

Rekisteritietoja voidaan jakaa organisaation sisalla, seka tapahtuman sidosryh-
mien kesken. Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

9 Rekisterin suojauksen periaatteet

Tietoja sailytetaan teknisesti suojattuina. Fyysinen paasy tietoihin on estetty ku-
lunvalvonnan, seka muiden turvatoimien avulla. Paasy tietoihin vaatii riittavat oi-
keudet, seka monivaiheisen tunnistautumisen. Luvattomalta paasylta estetaan
myds mm. Palomuurien ja teknisen suojautumisen avulla. Rekisteritietoihin paa-
see kasiksi ainoastaan rekisterinpitaja ja erikseen nimetyt tekniset henkildt. Aino-
astaan nimetyilla henkildilla on oikeus kasitella ja yllapitaa rekisterin tietoja. Kayt-
tajia sitoo vaitiolovelvollisuus. Rekisteritiedot varmuuskopioidaan turvallisesti ja
ne ovat palautettavissa tarpeen tullen. Tietoturvan taso auditoidaan toistuvin va-
liajoin joko ulkoisen tai sisaisen auditoinnin avulla.

10 Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus muun muassa:

e pyytaa Rekisterinpitajalta paasy hanta itseaan koskeviin henkilétietoihin
seka oikeus pyytaa kyseisten tietojen oikaisemista tai poistamista taikka
kasittelyn rajoittamista tai vastustaa kasittelya seka oikeutta siirtaa tiedot
jarjestelmasta toiseen;

e tarkastaa ja tarvittaessa saada korjattua mita tietoja hanesta on rekiste-
rissa. Pyynto tulee suorittaa kirjallisena rekisterin pitajalle. Rekisterin hen-
Kildlla on oikeus muutoksiin niissa tiedoissa, jotka hanesta on kirjattu vir-
heellisesti rekisteriin

e niiltd osin kuin henkil6tietojen kasittely perustuu rekisterdidyn suostu-
mukseen oikeus peruuttaa suostumus milloin tahansa taman vaikutta-
matta suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun ka-
sittelyn lainmukaisuuteen

e tehda valitus henkilotiedon kasittelysta valvontaviranomaiselle.
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