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SYRJIMATTOMYYDEN VARMENTAMISEN RAPORTTI VUODESTA 2024

TURKU ENERGIA SAHKOVERKOT OY

1 Yleista

Tassa raportissa on kuvattu toimenpiteitd, joilla on varmistettu toimenpide-
ohjelmassa kuvatun syrjimattdomyyden varmentamisen taytantédénpano

2 Turku Energia Sdhkoverkot Oy:n toimenpiteet syrjimattdmyyden varmentamiseksi

Seuraavassa tarkastellaan eri asiakokonaisuuksien osalta toimenpiteitd, joita Turku
Energia Sahkdverkot Oy (TESV) on toteuttanut vuonna 2024 syrjimattomyyden varmen-
tamisen toimenpideohjelman noudattamiseksi.

Toiminnan syrjimattdmyyden varmentaminen on otettu huomioon palvelu-
sopimuksissa ja toiminnassa noudatetaan alan yleisia suosituksia.

yhtion johto on allekirjoittanut syrjimattdmyyden varmentamisen raportin ja
raportti on julkaistu yhtion Internet-sivuilla.

3 Toiminnallinen eriyttaminen

2024 yhtion hallituksen kokoonpanoon ei ole tullut muutoksia. Hallituksen
jasenet on perehdytetty syrjimattomyyden ja tasapuolisuuden vaatimuksiin
jotka koskevat verkkoyhtiota.

4  Asiakassuhteet

Asiakassuhteiden osalta ei vuoden aikana tehty uusia toimenpiteita eika esille
tullut parannus ehdotuksia nykyisiin toimintatapoihin. Palveluntuottajan laa-
tua ja toimintaa seuratiin palavereissa vuoden aikana lahes kuukausittain.

5 Tasevastuu ja taseselvitys

Tasevastuun tai taseselvityksen osalta toimenpide ohjelmaa on paivitetty Da-
tahubin kayttddonoton myo6ta vastamaan nykyistd toiminta mallia.
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6 Tietojarjestelmien hallinta

Tietojarjestelmien osalta kehitystyo jatkuu mutta syrjimattémyyden osalta
esille ei tullut muutoksia.

7 Salassapitovelvollisuus

Teollisuuskatu 40
20520 Turku

Salassapitovelvollisuuden osalta tietoturva on lisatty koulutuksilla ja tiedotta-
miselle kayttdjien suuntaa seka auditoimalla konsernin tietoturvan toimenpi-
teita ja jarjestelmia ulkopuolisen auditoitsijan toimesta.

Auditoinnissa esille nousivat koulutuksen ja viestinnan tarkeys ja naita on li-
satty koko konsernin tasolla.
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