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FESTA DEI DONI
II EDIZIONE

UN GRANDE SUCCESSO

COPPIEVISITATORI
5.280 

#DONIDAY

1.192



GALLERIE DEGLI UFFIZI
I numeri del 2019 A MARGINE UFFIZI.IT

GENNAIO 2020
BIGLIETTI VENDUTI

349.102
+18%
296.712 (2019)

296.712

2019

349.102

2020
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175.872
COPERTURA
numero di persone uniche 
che hanno visualizzato il post

197.192
IMPRESSION
numero totale di volte in cui 
è stato visualizzato il post

22.949
LIKES
417
COMMENTI

POST 29.01.2020
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VISITATORI
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VISITATORI 2019

4.391.895
TOP 10

MONDO
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VISITATORI 2019

4.391.895
4.137.693 (2018)
+6,1%
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2.361.753

+5,9%
2.231.071 (2018)
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777.212

+6,9%
726.803 (2018)
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1.252.896

+6,2%
1.179.819 (2018)
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2.361.753+5,9% +6,9%  +6,2%

2.231.071 (2018) 726.803 (2018) 1.179.819 (2018) 4.137.693 (2018)

TOTALE

4.391.8951.252.896777.2122.361.753

+6,1%
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+1,64%
-3,52%

+5,31%
-2,50%

+13,96% +5,97% +12,60%+3,95%
-4,58%

+13,56% +27,17%+10,89%

2018/2019
CONFRONTO MENSILE

NOV DICGEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT

+6,1%
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500.000

400.000

200.000

100.000

0

300.000

4.391.895 (2019)

4.137.693 (2018)

2018

NOV DICGEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT

2014 VS 2019

2018 VS 2019

+33,2%

+6,1%

3.297.897 (2014)

2014

2019
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500.000

400.000

200.000

100.000

0

300.000

RIDUZIONE DI 13°
da 22° a 9°

NOV DICGEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT

2014 VS 2019

2018 VS 2019

+33,2%

+6,1%

4.391.895 (2019)

4.137.693 (2018)

3.297.897 (2014)
2018

2014

2019



GALLERIE DEGLI UFFIZI
I numeri del 2019 UFFIZI.IT

VISITATORI 2014/2019

+33,2% 
3.297.897 (2014)

2014

3.297.897

1.000.000

2.000.000

3.000.000

4.000.000

2015

3.258.613

2016

3.293.308

2017

3.918.350

2019

 4.391.895

2018

4.153.101

 4.391.895
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Per una fruizione 
più calma e approfondita

L'IDEALE DELLO SLOW MUSEUM
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3 14
GIORNATE INTERE

OLTRE 300 FOCUS GRATUITI IN TUTTI I MUSEI
DECINE DI CONCERTI  INCLUSI NEL BIGLIETTO

APERTURE SERALI
da maggio a settembre e a dicembre

APERTURE STRAORDINARIE
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PassePartout 3 days

148.384
+42%
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PassePartout 1 anno

9.384
+254%
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PassePartout Family
DUE ADULTI + TUTTI I LORO BAMBINI

OLTRE 900 FAMIGLIE
OLTRE 2.000 PERSONE

NOVITÀ
2019
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PassePartout 1 anno
+ PassePartout Family

OLTRE

10.351
ABBONATI
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INGRESSO ENTRO LE 9.25
DEL MATTINO

ALTA STAGIONE 
da 9.859 a 12.834

da 1.303 
a 3.311 da 12.763 a 18.939

MERCOLEDÌ POMERIGGIO
INVERNALI

TOTALE

SUPER SCONTI 50%

+30% +154% +48,4%+75%
BASSA STAGIONE 
da 1.601 a 2.794
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SOSTENIBILITÀ
ECONOMICA
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35.162.860 €
RICAVI TOTALI 2019

34.090.512 € (2018)
+3,2%
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RICAVI DA TICKETING 2019

30.657.941 € 
29.446.958 € (2018)

+4,1%
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RICAVI TOTALI

TICKETING
87,2%   30.657.941,77 €

EXTRA-TICKETING
4.504.918,54 €   12,8%
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RICAVI
EXTRA-TICKETING

ROYALTIES
caffetterie, bookshop, audioguide

57,5%   2.590.732,43 €

ALTRO
1,8%   81.163,03 €

DONAZIONI
913.200,11 €   20,3%

ENTRATE DIRETTE
diritti foto e pubblicazione, riprese tv 

e cinema, concessione di spazi

919.822,97 €   20,4%
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RICAVI 2014/2019

+118,6% 
16.082.365 € (2014)

35.162.860 €

2014

16.082.364,64

19.914.217,11 19.622.201,91

22.645.676,42

34.090.512,56
35.162.860

10.000.000

20.000.000

30.000.000

2015 2016 2017 20192018
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+14
POSTI DI LAVORO

+108 DAL 2016
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INTERVENTI

164
COMPLETATI

ARCHITETTONICI 2019
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LE NUOVE SALE
DEL CINQUECENTO

VENEZIANO E FIORENTINO
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14 1.100mqNUOVE SALE

OLTRE
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100
40

OLTRE

OPERE RICOLLOCATE

NUOVE OPERE DAI DEPOSITI
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OPERE D'ARTE RESTAURATE
241

230
LABORATORI 

INTERNI

11
PROFESSIONISTI 

ESTERNI
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OPIFICIO DELLE PIETRE DURE
RESTAURI E CAMPAGNE DIAGNOSTICHE 

ACCORDO DI COLLABORAZIONE 
SCIENTIFICA E VALORIZZAZIONE
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BOTTICELLI
PALA DI 

SANT’AMBROGIO 

RUBENS
MADONNA 

DELLA CESTA 

ARTEMISIA 
SANTA CATERINA 
D’ALESSANDRIA
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LEONARDO
DISEGNO 8P

VERROCCHIO
SAN GIROLAMO

PERUGINO 
MADDALENA
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NUOVE OPERE D'ARTE
185

160
DONAZIONI

25
ACQUISTI
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MOSTRE
23

18
NELLE GALLERIE

DEGLI UFFIZI

5
IN TRASFERTA
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NOVEMBRE DICEMBREGENNAIO FEBBRAIO MARZO APRILE MAGGIO GIUGNO LUGLIO AGOSTO SETTEMBRE OTTOBRE

Grand Tourismo di Giacomo Zaganelli fino al 15/9/2019 | 2.624.343 

Il Ratto di Polissena fino al 10/03/2019 | 488.387 

D'odio e d'amore fino al 06/01/2019 | 337.455

Fragili tesori dei principi fino al 10/03/2019 | 200.917 Plasmato dal Fuoco dal 18/09/2019 al 12/01/2020 |  206.982

Tesfaye Urgessa fino al 3/02/2019 | 59.137 

Kiki Smith. What I saw on the road dal 16/02/2019 al 02/06/2019 | 276.658 

Omaggio a Cosimo I. Una biografia tessuta dal 05/06/2019 al 29/09/2019 |  244.972

Omaggio a Cosimo I. Il villano e la sua botticella dal 05/06/2019 al 29/09/2019 |  244.972 

Il Carro d'oro di Johann Paul Schor dal 20/02/2019 al 05/05/2019 | 211.390 

Lessico Femminile dal 07/03/2019 al 26/05/2019 | 217.673 

Tony Cragg a Boboli dal 05/05/2019 al 27/10/2019 | 687.488

Costruire un capolavoro: la Colonna Traiana dal 21/06/2019 al 06/10/2019 |  428.152

Neo Rauch dal 16/10/2019 al 12/01/2020 | 142.038 

Animalia Fashion fino al 05/05/2019 |  270.042 Romanzo breve di moda maschile dal 12/06/2019 al 29/09/2019 |  244.972 Ai piedi degli dei
dal 16/12/2019

Antony Gormley. Essere dal 26/02/2019 al 26/05/2019 | 623.958 Tutti i colori dell'Italia ebraica dal 27/06/2019 al 27/10/2019 | 923.749 

Omaggio a Cosimo I. Cento Lanzi per il Principe dal 04/06/2019 al 29/09/2019 | 894.673 

Pietro Aretino dal 26/11/2019

I cieli in una stanza dal 10/11/2019

Il Codice Leicester di Leonardo da Vinci fino al 20/01/2019 | 382.576 

Flora Commedia fino al 17/02/2019 | 394.884
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NOVEMBRE DICEMBREGENNAIO FEBBRAIO MARZO APRILE MAGGIO GIUGNO LUGLIO AGOSTO SETTEMBRE OTTOBRE

Grand Tourismo di Giacomo Zaganelli
fino al 15/9/2019 | 2.624.343

Il Ratto di Polissena 
fino al 10/03/2019 | 488.387 

D'odio e d'amore
fino al 06/01/2019 | 337.455

Antony Gormley. Essere 
dal 26/02/2019 al 26/05/2019 | 623.958 

Tutti i colori dell'Italia ebraica 
dal 27/06/2019 al 27/10/2019 | 923.749 

Omaggio a Cosimo I. Cento Lanzi per il Principe 
dal 04/06/2019 al 29/09/2019 | 894.673 

Pietro Aretino
dal 26/11/2019

I cieli in una stanza
dal 10/11/2019

Il Codice Leicester di Leonardo da Vinci 
fino al 20/01/2019 | 382.576 

Flora Commedia
fino al 17/02/2019 | 394.884
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Omaggio a Cosimo I. Il villano e la sua botticella
dal 05/06/2019 al 29/09/2019 |  244.972 

Omaggio a Cosimo I. Una biografia tessuta
dal 05/06/2019 al 29/09/2019 |  244.972

Fragili tesori dei principi 
fino al 10/03/2019 | 200.917 

Plasmato dal Fuoco
dal 18/09/2019 al 12/01/2020 |  206.982

Tesfaye Urgessa
fino al 3/02/2019 | 59.137 

Kiki Smith. What I saw on the road
dal 16/02/2019 al 02/06/2019 | 276.658 

Il Carro d'oro di Johann Paul Schor
dal 20/02/2019 al 05/05/2019 | 211.390 

Lessico Femminile
dal 07/03/2019 al 26/05/2019 | 217.673 

Neo Rauch
dal 16/10/2019 al 12/01/2020 | 142.038 

Animalia Fashion
fino al 05/05/2019 |  270.042

Romanzo breve di moda maschile 
dal 12/06/2019 al 29/09/2019 |  244.972

Ai piedi degli dei
dal 16/12/2019

NOVEMBRE DICEMBREGENNAIO FEBBRAIO MARZO APRILE MAGGIO GIUGNO LUGLIO AGOSTO SETTEMBRE OTTOBRE
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NOVEMBRE DICEMBREGENNAIO FEBBRAIO MARZO APRILE MAGGIO GIUGNO LUGLIO AGOSTO SETTEMBRE OTTOBRE

Tony Cragg a Boboli
dal 05/05/2019 al 27/10/2019 | 687.488

Costruire un capolavoro: la Colonna Traiana 
dal 21/06/2019 al 06/10/2019 |  428.152
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TOP 10
1 GRAND TOURISMO DI GIACOMO ZAGANELLI  2.624.343 

2 TUTTI I COLORI DELL'ITALIA EBRAICA  923.749 

3 OMAGGIO A COSIMO I. CENTO LANZI PER IL PRINCIPE  894.673 

4 TONY CRAGG A BOBOLI  687.488 

5 ANTONY GORMLEY. ESSERE  623.958 

6 IL RATTO DI POLISSENA. PIO FEDI SCULTORE CLASSICO   488.387 

7 COSTRUIRE UN CAPOLAVORO: LA COLONNA TRAIANA  428.152 

8 FLORA COMMEDIA. CAI GUO-QIANG AGLI UFFIZI  394.884 

9 IL CODICE LEICESTER DI LEONARDO DA VINCI  382.576 

10 D'ODIO E D'AMORE. GIORGIO VASARI E ARTISTI A BOLOGNA  337.455 
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MOSTRE VIRTUALI

#BOTTICELLISPRINGMARATHON | MARZO
IL RACCONTO DELLA PASQUA | APRILE
FIRENZE SCOMPARSA | MAGGIO
FABBRICHE DI STORIE | MAGGIO
SULLE TRACCE DI TRAIANO | GIUGNO
NELLA LUCE DEGLI ANGELI | DICEMBRE

6 IPERVISIONI   UFFIZI.IT
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PUBBLICAZIONI
SCIENTIFICHE
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29
PUBBLICAZIONI

PAGINE 
22 CATALOGHI 

MOSTRE

PAGINE 
ALTRI

7 VOLUMI

PAGINE 
IMAGINES

(RIVISTA SCIENTIFICA)

6.537
4.192 1802.165

PAGINE
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CATALOGAZIONE
E DIGITALIZZAZIONE

24.000 10.465
SCHEDE DI CATALOGO

INSERITE E REVISIONATE
VOCI CORRETTE
E AGGIORNATE
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821 34.985
NUOVE FOTO 

ESEGUITE
FOTO INVENTARIATE

E DIGITALIZZATE

GABINETTO FOTOGRAFICO
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4 46
CONVEGNI

INTERNAZIONALI
CONFERENZE
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2.624
NUOVI LIBRI AGGIUNTI

BIBLIOTECA
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EDUCAZIONE
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SCOLARESCHE

160.413
STUDENTI

OLTRE 7.000 CLASSI
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308 6.676
VISITE RAGAZZI

VISITE SCOLASTICHE

MEDIA DI 22 ALUNNI A VISITA



GALLERIE DEGLI UFFIZI
I numeri del 2019 UFFIZI.IT

2.486
+ 855

STUDENTI

PARTECIPANTI AI CENTRI ESTIVI

CORSI OFFERTI DAL MUSEO
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3.002
ALUNNI PARTECIPANTI

Ambasciatori dell'Arte

ALTERNANZA SCUOLA - LAVORO
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TIROCINI

95
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143 1.413
VISITE BAMBINI

FAMIGLIE AI MUSEI
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16 243
VISITE BAMBINI

MUSEI DA FAVOLA
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222 1.732
INIZIATIVE PARTECIPANTI

MEDIAZIONE CULTURALE
E ACCESSIBILITÀ
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PRESENZE
SOCIAL E WEB
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UFFIZI.IT

12.570.446
VISUALIZZAZIONI

7.442.450 (2018)
+62,4%
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395.848
FOLLOWERS

241.541 (2018)
+74,8%
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368

159.529
POST

VISUALIZZAZIONI UNICHE
per il post pubblicato dopo 
l'incendio di Notre Dame
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35.810

+22%

FOLLOWERS

1.412 POST
9.188.700 VISUALIZZAZIONI

29.499 (2018)
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RELAZIONI CON IL PUBBLICO

RISPOSTE A RECLAMI RICHIESTE EMAIL EVASE

infouffizi@beniculturali.it

73 6.879
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PRESENZA
SUI MEDIA

INTERNAZIONALI
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2.000
ARTICOLI E SERVIZI 

SU TV E STAMPA

OLTRE

Financial Times, Der Spiegel, Frankfurter Allgemeine Zeitung, Süddeutsche Zeitung, 
El Mundo, La Vanguardia, El Paìs, Reuters, Associated Press, Forbes, CBS, The Jerusalem Post, 

Haaretz, The Daily Telegraph, Folha de S. Paulo, Alghad TV, Art Newspaper Russia, 
Rossijskaja Gazeta, Tv Yitiao, Guangming Daily, South China Morning Post, NHK
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