nedan

mma. Dessa

avvikelser kan bero péd att sma justeringar gjorts for att mota vissa krav och paverkar inte varans kvalité
eller funktion.
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ALLMANNA FORSALJNINGSVILLKOR

Order anses bindande fran Somas mottagande av ordern
och 5 dagar framat. Darefter kan inte order avbestallas eller
andras utan Somas godkannande.

Moms: Gallande mervardesskatt tillkommer.
Leveransvillkor: Fritt fabrik, frakt tillkommer.
Betalningsvillkor: 30 dagar netto fran fakturadatum
Emballage- och pallkostnad: Tillkommer.

Vireserverar oss for eventuella pris- och konstruktionsand-
ringar. Vid valutaférandringar forbehéller vi oss ratten till
prisjusteringar.

Vireserverar oss for sé kallade "tryckfel” eller skrivfel av pri-
ser och produktinformation i var prislista och i produktblad.
Transportskador maste anmalas senast 7 dagar efter mot-
tagande av gods.

Avrakning av gods maste ske direkt vid leverans, Soma er-
satter inte produkter eller delar som upptacks saknade efter
att de sttt pd arbetsplatsen.

OFFERT, ORDER ORDERERKANNANDE
Offertens giltighetstid star pa offerten.

Avtal mellan Soma och koparen sluts genom att Soma
skriftligen bekraftar Koparens order genom ett order-
erkannande via mejl. Ordererkdannande skall kontrolleras av
kdparen, Soma ansvarar ej for fel mangdning.

Anmarkning mot ordererkdnnande skall, for att vara giltigt,
framstéllas inom 3 (tre) dagar frdn mottagandet.

PRISER

Priser anges i svenska kronor exklusive moms. Priser galler
netto. Soma reserverar sig for mellankommande prishoj-
ningar utanfor Somas kontroll.

FRAKT, EMBALLAGE
Kostnader for frakt, forsakring samt for speciella
transportemballage betalas av Koparen.

BETALNINGSVILLKOR

Betalningstiden utgor trettio (30) dagar fran fakturadatum
och betalningen skall vara Soma tillhanda pa forfallo-
dagen. Vid forsenad likvid debiteras drojsmalsranta enligt
rantelagen. Betalningstiden for levererat gods galler aven
vid delleveranser.

LEVERANSTID

Leveranstid efter dverenskommelse. Unefarligt leveransda-
tum framgar av orderbekraftelsen.

Krig, eldsvada eller annan force majeure, arbetsinstallelse,
brist pa arbetskraft, ravarubrist, dtgarder frdn myndighets
sida eller andra omstandigheter som fororsakar rubbning
av driften och vilka Soma inte kunnat forutse eller for-
hindra, berattigar till nddig forlangning av leveranstiden.
Detsamma galler vid fel i leveransen fran underleverantor
och vid forsening av leverans till foljd av omstandighet
som anges i denna punkt. Om intraffad omstandighet &r av
beskaffenhet att omojliggora eller i vasentlig man forsvara
eller fordyra leveransens fullgorande, ar Soma befriad fran
att fullgora densamma.

For leverans, som med anledning av vad nu sagts férsenas
eller uteblivit, fritar sig Soma frédn skadestandsansvar.
Soma ansvarar inte for forseningar som beror pa Koparen,
t ex om Koparen inte har iordningsstallt monteringsplatsen
eller om Koparen inte kunnat nés for avisering av godsle-

veransen.

AVBESTALLNING

Om inget annat avtalats har Koparen ratt att avbestélla
leveransen senast tre dagar efter erhéllandet av orderbe-
kraftelsen, undantaget en specialbestalld produkt som inte
kan avbestallas da den tillverkas enligt Koparen dnskemal.

RETUR

Levererad vara far ej returneras utan Somas godkannande.
Vid retur skall frakt och forsakring betalas av Képaren, om
ej annat avtalas. Efterkrav accepteras ej, Kdparen ansvarar
for att varan returneras i mottaget skick.

MONTERING
Koparen ansvarar sjalv for montering och installation av
levererade produkter, om inget annat avtalats.
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MOTTAGNINGSKONTROLL

Enligt ABM 07 skall Képaren gora en mottagningskontroll
direkt vid varans overlamnande. Koparen skall aven gora
en avstamning mot foljesedeln och kontrollera varan
avseende synliga fel. Koparen ansvarar for att levererad
vara forvaras péa korrekt satt. Alla varor skall forvaras torrt
och rent. Travaror skall om de ar emballerade avtackas.
Se dokument Skétsel & Underhall.

PRODUKTREKLAMATION

Det ar Koparens skyldighet, att direkt efter leveransen,
undersoka de av Soma levererade produkterna. Om Kopa-
ren vill patala ett fel, skall koparen sa snart felet har, eller
borde ha, upptackts ge Soma skriftligt besked om detta
samt meddela vad felet bestar av genom text och bild.
Koparen skall dven uppge ordernummer alt fakturanum-
mer vid anmalan om reklamation. Kdparen skall, vid
begaran forse Soma med kopia pa dokument som visar
hur underhéllsrutinerna har skotts. Den reklamerade delen
returneras till Soma inom 7 arbetsdagar fran mottagande.
Om Koparen inte reklamerar inom ovan foreskriven tid,
forlorar koparen ratten att dberopa felet.

TRANSPORTREKLAMATION

Det aligger Koparen att kontrollera levererad vara omedel-
bart efter mottagandet av godset. Soma anlitar mestadels
transportforetaget DB Schenker. DB Schenker ersatter
skada pé godset endast under férutsattning att det visas
att skadan eller forlusten uppkommit under DB Schen-
kers ansvarsperiod och av orsak for vilken DB Schenker

ar ansvariga. | de fall dar skada, minskning eller forlust ar
synlig, ska anmalan goras genast vid godsets mottagande
och antecknas i det kvitterade exemplaret av transportdo-
kumentet eller annan handling.

Mottagare av en sandning ar skyldig att i omedelbar
anslutning till mottagandet kontrollera om varan har en

av emballaget dold skada. Dold skada ska anmalas till DB
Schenker eller det transportforetag som levererat varan
snarast, dock senast sju (7) kalenderdygn fran mottagand-
et av sandningen. DB Schenker ansvarar inte for dold ska-
da som anmals efter transport, om varan tidigare transpor-
terats eller hanterats och inte fore den sista transporten
blivit kontrollerad for eventuell dold skada.

Anmalan av transportskada skall goras av kdparen direkt
till transportoren.

GARANTI

Soma lamnar 2 ars garanti for material- eller fabrika-
tionsfel. Garantin innebar att Soma atar sig att under den
avsedda garantitiden, pa egen bekostnad avhjalpa material-
och konstruktionsfel. Harutover ar saljaren inte skyldig att,

till kdparen, utge ndgon ersattning.

Soma ersatter inte monteringsarbete vid reklamationsbyte
om ej annat overenskommits.

Garantitiden réknas alltid frén leveransdatum. Garantin
forutsatter att varan ar placerad i lamplig lokal/pa lamplig
plats och att den ej utsatts for onormal forslitning eller
dverkan. Garantin tacker inte arbetskostnaden for demon-
tering av bristfalliga eller icke fungerande delar eller for
installation av reparerade eller utbytta delar.

Garantin galler endast de delar som skadats om de ar
utbytbara.

Soma lamnar:

10 &rs garanti mot rost pa varmférzinkade produkter som
inte kapats eller skadats genom yttre paverkan.

2 ars garanti pa zinkbehandlade produkter mot rost.

15 ars garanti mot rota pa Linoljeimpregnerad furu.

10 &rs garanti mot rota pa Hardwood, Robinia & Termo Ask
5 &rs garanti mot rota pa Lark och Autoklaverad Ask
(Garantin pa samtliga trasorter géller inte for mégelsvamp
eller andra svampangrepp som kan vaxa pa ytan av virket

och séledes ar av mer estetisk natur. Garantin géaller endast
om man foljt de skotselanvisningar Soma refererat till.)
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Garanti OrganoWood 10 ar mot réta enlig nedan:

1.R6tskyddsgarantin innebar att OrganoWood AB garan-
terar att OrganoWood®-modifierat virke ej skall bli s&
angripet av rota att det blir satt ur sin funktion under 10
ars anvandning i Sverige. Garantin géller séledes inte for
mogelsvamp eller andra svampangrepp som kan vaxa pa
ytan av virket och séledes ar av mer estetisk natur.

2. Garantin galler enbart om man foljt monterings- och
anvandningsinstruktionerna enligt Somas monteringsan-
visningar.

3. Om kapning, haltagning och annan mindre bearbetning
ar oundviklig skall de bearbetade ytorna behandlas med
OrganoWood® 01. Traskydd: Flam- och rotskydd. Or-
ganoWood®s garanti forloras om annan bearbetning gors,
t ex. klyvning eller annan langsgdende bearbetning som
hyvling och profilering. For basta resultat behandla aven
synligt andtra med OrganoWood® 02. Traskydd: Smuts-
och vattenskydd.

4. Garantin galler for tra som ar utsatt for vader och vind
eller kondens, men ej for tra i kontakt med mark eller per-
manent i vatten.

GARANTI & SKOTSEL - ALLT TRA

Tra ar ett levande material som forandras vid aldring

och bearbetning. Fargskillnader, oregelbundenheter och
mindre sprickor ar naturligt och ligger inte till grund for
reklamation.

Vader och luftfuktigheten kan orsaka svartmogel som i
sig inte forstor traet men kan bana vag for traférstorande
svampar. Darfor ska man stoppa svartmogelangrepp
genom behandling med exempelvis attika eller annan
miljovanlig behandling. Om detta inte avhjalper problemet
sa kan man behdva anvanda produkter som exempelvis
Algrent eller Jape Prickfri.

Om du haller traet rent minskar risken fér svartmaogel
och alger. Sa har gor du:

- Sopa av traet

- Spola av med vatten (Anvand inte hogtryckstvatt
eftersom det kan skada trafibrerna.)

-Anvand skurborste eller svamp och ett miljovanligt
diskmedel eller sapa for att tvatta bort padvaxten, man kan
dven blanda i attika for battre effekt. (Om inte det fungerar
prova en trarengoringsprodukt, garna miljovanlig.)

- Skolj av med vatten

(Organowood skall rengéras med OrganoWood® 03
Trarengoring, se avsnitt langre ner)

EXTRA BEHANDLING TRA
Efterbehandla garna Lark & Autoklaverad ask med

Sioco:X trabehandling, detta skyddar trdaet extra bra
och pdskyndar granadsprocessen.
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AVEMBALLERING

Koparen bor snarast avemballera godset som levererats
for att sakerstalla att produkterna ej har transportskadats.
Dessutom kan fukt komma under emballaget som kan
skada produkterna.

PASEENDELEVERNAS

Vara, som efter dverenskommelse, 6versénds for paseen-
de, anses bestalld och debiteras om den inte returnerats
inom, av Soma angiven tid, som raknas fran leveransda-
gen. Koparen ansvarar for varan under pdseendetiden och
star for alla kostnader for emballage, frakt och forsékring.

MODELLANDRING
Soma forbehaller sig ratten till sméarre andringar av model-
ler och konstruktioner.

AGANDERATT

Forslag, konstruktioner, ritningar och 6vriga offerthand-
lingar ar Somas egendom. KGparen ager ej ratt att, utan
Somas skriftliga tillstdnd, utnyttja eller delge tredje part
sddana handlingar.

MARKNADSFORING

For standardprodukter forbehaller vi oss ratten att kunna
fotografera produkter och platser efter leverans och anvan-
da dessa bilder i var marknadsféring.

SKOTSEL & UNDERHALL ALLMANT

Koparen bor underhélla de levererade moblerna fran
Soma. Genom érligt underhall av Somas produkter 6kas
livslangden. Se dokument Soma Skotsel och Underhall.

Vid leverans av tramaobler skall moblerna avemballeras
direkt eller stéllas sa att de luftas ordentligt. Annars riske-
rar tradelarna att mogla. Allt tré aldras och beroende pa
traslag ser aldringsprocessen olika ut for olika traslag.
Impregnerande tradelar kan ha stromarken som forsvinner
med tiden.

Allt tra &r levande material och kan fa sprickor,

Behovet av underhall varierar kraftigt beroende pa hur
utsatta ytorna ar for sol, vatten och mekanisk notning.

En god regel ar att se dver ytorna minst tva ganger per ar
och sétta in underhallsdtgarder snarast dér sa bedoms
nodvandigt.

Eventuella skruvar pd mobler, pergolor och racken skall
kontrolleras och kan behova efterdras.

Eventuella skador och slitage pé pulverlackerade stalytor
battringsmalas bast med alkydfarg.

Skador pa Zinkytor sjalvidaker oftast men kan behova batt-
ringsmalas med zinkfarg.

Staldelar som kapats eller borrats vid montage skall bétt-
ras med kallgalv och eventuellt battras med alkydfarg.

SKILJEDOM

Tvist om tolkningen eller tillampningen av dessa villkor ska
i forsta hand avgoras genom forhandling parterna emel-
lan. Om inte uppgorelse nés vid dessa forhandlingar ska
tvisten avgoras genom skiljedomsforfarande.
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