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Un objetivo central del programa «What Works to Prevent Violence Against
Women and Girls: Impact at Scale» (What Works Il), financiado por el Ministerio
de Asuntos Exterioresy de la Mancomunidad de Naciones (FCDO), es generar
evidencia sobre vias éticas, responsables, seguras y efectivas para escalar la
prevencion de la violencia contra mujeres y nifas (VAWG). La serie de
aprendizaje basado en la practica (PBL) reune lecciones de todo el programa
sobre cémo los profesionales implementan las actividades diarias necesarias
para gue los programas de prevencion de violencia de género sean efectivos.
Estos informes complementan la evidencia de impacto obtenida por el

programa mediante evaluaciones rigurosas. Toda la evidencia generada por el

Este informe de la serie de aprendizaje basado en la practica se basa en
entrevistas y discusiones en grupos focales con beneficiarios y socios del
consorcio del equipo Works Il. Estos profesionales cuentan con amplia

experiencia trabajando con gobiernos, y las lecciones compartidas en este
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informe se refieren especificamente a las experiencias de quienes participan

en el programa Works II.

Disefio e ilustracion de Meg Del Castillo
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Introduccidn

La violencia contra mujeres y nifios es un problema global generalizado que afecta a
personas de todas las regiones, grupos socioeconémicos y contextos culturales. La
desigualdad de género, las normas sociales discriminatorias, los desequilibrios de podery
los ciclos intergeneracionales de abuso son los principales factores que impulsan esta
violencia. Ademas de constituir un importante problema de salud publica a nivel mundial,
la violencia contra mujeres y nifios genera consecuencias de gran alcance, como la
reduccion de oportunidades y resultados educativos y econdmicos.” Los costos fiscales
anuales de la violencia contra mujeres y nifos oscilan entre el 0,6 % y mas del 2 % del PIB,
y los costos sociales pueden alcanzarentre el 4 % y el 6 % o mas del PIB.? La violencia
contra mujeres y ninos también representa una barrera importante para la accién climatica
efectiva, al impedir la participacion de las mujeres en los esfuerzos de resilienciay en la
toma de decisiones.® Ademas, las investigaciones muestran una relacién
estadisticamente significativa entre los niveles de violencia contra mujeres y niflos en una
comunidady la seguridad de un Estado, lo que refleja factores comunes que vinculan esta
violencia con formas mas amplias de violencia militarizada*. Esto convierte a la
prevencion de la violencia en una prioridad fundamental para la salud publica, los

derechos humanos, el desarrollo sostenible, la justicia climatica y la seguridad.
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Abordar la violencia contra mujeres y nifios es un asunto complejo que requiere la
participacion de multiples partes interesadas. Las organizaciones no gubernamentales
(ONG), y en particular las organizaciones de derechos de las mujeres (ODM), han estado a
la vanguardia de los esfuerzos para preveniry responder a esta violencia. Sus profundas
raices comunitarias, su conocimiento del contexto y sus innovaciones impulsadas
localmente han sido fundamentales para promover la igualdad de género y orientar
reformas legalesy politicas. Las organizaciones de derechos de las mujeres y los
movimientos feministas han desempenado un papel catalizador en la generacion de
cambios sistémicos, participando tanto en el impulso de la accion como en la garantia de
responsabilidad por parte de lideres y responsables de la toma de decisiones®. Un estudio
cuantitativo a gran escala, que analizé datos de 70 paises durante cuatro décadas,
encontro que los movimientos autbnomos de mujeres son el factor mas significativo para
influir en politicas progresistas sobre la violencia contra mujeres y nifios.® Su influencia
supera la de tener mas mujeres en la legislatura, contar con partidos politicos progresistas
en el poder o las mejoras en la riqueza nacional. La continua reduccion del espacio civico a
nivel global esta contribuyendo al aumento de los ataques contra activistas, grupos y
movimientos de derechos de las mujeres que desafian las normas de géneroy las
dinamicas de poder’. Para lograr un cambio sistémico y sostenible a gran escala, la
colaboracion entre las organizaciones de derechos de las mujeres (ODM) y los gobiernos
nacionales es esencial. Como responsables de cumplir con sus obligaciones, los
gobiernos tienen elmandato y la capacidad de institucionalizar y mantener la prevencioén
de la violencia mediante el desarrollo de politicas, suimplementacién, financiamientoy
liderazgo orientado a moldear normas sociales.® También cuentan con la capacidad de
protegery generar espacios civicos donde las ODM puedan llevar a cabo su trabajo,

desafiando las normas que perpetuan la violencia.

Este informe de la serie de informes sobre aprendizaje basado en la practica (PBL)
consolida los aprendizajes de los beneficiarios y socios del consorcio del programa
What Works Il sobre la colaboraciéon con gobiernos en programas de prevencion de la
violencia contra mujeres y nifos. A través de un proceso de entrevistasy talleres de
validacién, los representantes de seis organizaciones identificaron cinco lecciones que
consideran fundamentos cruciales para trabajar con los gobiernos. Este informe analiza
coémo, en la practica, cada organizacion desarrolld estos fundamentos, las actividades que

realizaron y como estan superando los desafios en elcamino. En primer lugar,

presentemos a los socios:
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Centro parala CEDOVIP trabaja en colaboracion con el Gobierno de Uganda
Prevencion de la para integrar la prevencion y respuesta a la violencia de género
Violencia (GBV) en los programas de restauracion de humedales en todo el
Doméstica pais.

(CEDOVIP) Mas informacidon sobre su trabajo aqui.

Mahila MASUM esta integrando los esfuerzos de prevenciony respuesta
Sarvangeen a la violencia de género (GBV) en los sistemas de salud de las
Utkarsh Mandal zonas rurales de la India.

(MASUM) Mas informacidén sobre su trabajo_aqui.

Pamodzi PKN es una colaboracién entre el Centro de Recursos Legales
Kuthetsa para Mujeres (WOLREC), la Red de Empoderamiento de Nifas
Nkhanza (PKN) (GENET) y Derechos Humanos para Mujeresy Ninas con

Discapacidad (WAG Disability). Estas organizaciones trabajan en
Malaui para prevenir la violencia de pareja intimay fortalecer la
capacidad de la policiay los servicios judiciales para responder
de manera seguray ética.

Projet Jeune PJL es una organizacion fundada por jovenes y dirigida por

Leader (PJL) mujeres en Madagascar. Esta organizacion trabaja con el
gobierno para integrar un programa educativo de educacion
sexual integral con enfoque transformador de género para
adolescentes en escuelas rurales.

Right to Play Right To Play es una organizacion internacional sin animo de

(RTP) lucro que protege, educay empodera a los nifios a través del
poder del juego. Durante 25 afios, han ayudado a ninos en
algunas de las regiones mas desafiantes del mundo a aprender,
protegersey prosperar. En
colaboracién con Aahung (una organizacion feminista que apoya
la salud y los derechos sexuales y reproductivos en Pakistan),
estan implementando un proyecto de formacion en habilidades
para lavida basado en eljuego en escuelas publicas y privadas
de la provincia de Sindh.

Shirkat Gah Shirkat Gah se centra en preveniry abordar el acosoy la violencia
sexual en el lugar de trabajo en todo Pakistan. Esta organizacion
adopta un enfoque multifacético, mejorando la capacidad de las


https://ww2preventvawg.org/grantee-partners/center-for-domestic-violence-prevention-cedovip
https://ww2preventvawg.org/grantee-partners/mahila-sarvangeen-utkarsh-mandal-masum
https://ww2preventvawg.org/grantee-partners/the-women-s-legal-resources-centre-wolrec-ww
https://ww2preventvawg.org/grantee-partners/project-jeune-leader
https://ww2preventvawg.org/grantee-partners/right-to-play-international-rtpi2
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instituciones para que prioricen a las personas sobrevivientes y
fomentando cambios de comportamiento destinados a erradicar
la violencia contra mujeres y nifas.

Lecciones clave

Los socios identificaron las siguientes cinco lecciones como fundamentos cruciales para
trabajar con los gobiernos. Aunque no son exhaustivas, estas ideas ofrecen un punto de
partida para otras organizaciones y programas que busquen involucrar a los gobiernos en
la prevencion de la violencia contra mujeres y ninos. De manera fundamental, estas
lecciones deben adaptarse al contexto Unico de cada pais y ser modeladas segun su

panorama politico, estructuras de gobernanza y condiciones socioeconémicas.

Leccidn 1: realizar un analisis politico y desarrollar un enfoque
estratégico

El andlisis politico constituye un primer paso esencial para trabajar con los gobiernos. La
evaluacidén de las dinamicas de poder, las prioridades de las politicas, las estructuras
institucionales y los posibles aliados o impedimentos permite identificar puntos de

entrada para adaptar la colaboracion. Un enfoque estratégico basado en este analisis

0

proporciona informacién para la toma de decisiones, guia las

tacticas para generar voluntad politicay
aumenta las probabilidades de un compromiso
gubernamental sostenido con la prevencion de

la violencia.



https://ww2preventvawg.org/grantee-partners/shirkat-gah-women-s-resource-centre
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Realizar un analisis de economia politica con enfoque de género (GPEA)'

e Realizar un GPEA antes de involucrar al gobierno. CEDOVIP realizé
investigaciones para comprender el mandato de los diferentes ministerios, sus
politicas, trabajos previos y personal clave. Esta informacion les permitio
determinar qué partes interesadas debian formar parte de la colaboracién para
maximizar elimpacto y orienté la forma en que estructuraron el programa. El
analisis de MASUM identificé lagunas clave y desafios de coordinacién entre los
departamentos gubernamentales y los proveedores de servicio. MASUM utilizé
estos hallazgos para presentar el programa como una solucién a los desafios
actuales del gobierno.

¢ Involucrar a un referente gubernamental en el GPEA. PKN conté con la
participacion de funcionarios del Ministerio Nacional de Género y del Servicio
Nacional de Policia en sesiones participativas destinadas a validar los hallazgos del
GPEA. La participacién de estos funcionarios permitié a PKN comprender mejor las
prioridades del gobierno, estructurar el programa de manera que se alineara con
dichas prioridades y definir los canales de comunicacién mas adecuados con las
autoridades gubernamentales.

e Mantener actualizado el GPEA y la estrategia de incidencia. PJL cre6 el puesto de
gerente de incidencia, cuyo rol es asegurar que el GPEAy la estrategia de incidencia
se mantengan actualizados. Esta funcién incluye interacciones formales e
informales planificadas con diversos funcionarios gubernamentales y el
seguimiento constante de los temas politicos mas recientes. Lainformacion
obtenida permite alequipo comprender a los responsables de la toma de
decisionesy las dindmicas de poder dentro del gobierno y entre el gobierno, sus
financiadores y lacomunidad. Esto, a su vez, ayuda a adaptar su enfoque de

colaboraciény participacion.

" Un anélisis de economia politica con enfoque de género examina cémo los procesos politicos y
econoémicos y las relaciones de poder configuran un contexto, asicomo la manera en que las

desigualdades de género y otras desigualdades sociales se intersectan para influir en las experiencias,

prioridades, poder e influencia de las partes interesadas clave.
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Desarrollar un enfoque estratégico

¢ Implementar un enfoque de colaboracion conjunta y fomentar alianzas en los
ministerios relevantes. MASUM trabajé en estrecha colaboracién con
representantes del Ministerio de Salud para identificar oportunidades de brindar
apoyo significativo. En colaboracion con el Ministerio, el programa desarrolld,
planificé e implementd una formacioén para proveedores de atencion sanitaria
(HCP), que permitié formar un grupo de formadores expertos dentro del Ministerio.
Ademas, elmanual del programa para trabajadores comunitarios de salud se
elabord con contribuciones de funcionarios gubernamentales, asegurando que
reflejase las prioridades del gobierno y contribuyese a fortalecer la confianza con el
Ministerio.

e Alinear los objetivos del programa con las prioridades del gobierno. PKN trabaja
en estrecha colaboracién con el Ministerio de Género, asegurando que su labor se
alinee con los compromisos y planes de accion del Ministerio para prevenir la
violencia contra mujeres y ninos. Por ejemplo, PKN colaboré con el Ministerio en la
revision y actualizacién del «Plan Nacional de Accion para Combatir la Violencia de
Género», asegurando que incorporara la evidencia globaly las mejores practicas en
la prevencion de la violencia contra mujeres y nifos. Este tipo de apoyo contribuye a
generar oportunidades para futuras colaboraciones.

e Invertir en un compromiso intencional y continuo con el gobierno. RTP ha
trabajado en Pakistan desde 2008 y mantiene un vinculo constante con
responsables de latoma de decisiones en distintos niveles y regiones. Esta
participacion temprana y sostenida permitié a RTP establecer relaciones de
confianzay obtener el respaldo del gobierno. Durante el desarrollo del manual de
formacioén de habilidades para la vida basada en el juego, RTP se coordiné
estrechamente con el Ministerio de Educacién y Alfabetizacién de Sindhy su drea
de formacion docente, la Autoridad de Desarrollo de la Educacién Docente de
Sindh, para recopilar contribuciones y obtener su aprobacién antes de introducir el
manual en las escuelas.

¢ Identificar aliados estratégicos que puedan respaldar el programa, incluso
dentro del gobierno. Shirkat Gah colaboré con diversas partes interesadas
capaces de influir en las decisiones gubernamentales. Esto incluyd a mujeres
parlamentarias, representantes de los Departamentos de la Mujer, el Banco Estatal
de Pakistany la Comision de Valores de Pakistan. Esta colaboracién promovio una

coordinacion mas eficaz entre el programa, el gobierno, las instituciones bancarias

y las organizaciones del sector privado. Ademas, Shirkat Gah ha trabajado con
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sindicatos paraimpulsar la aplicacién de leyes que tipifiquen como delito el acoso
sexual en el lugar de trabajo. La participacion de distintas partes interesadas ha
contribuido a demostrar la relevancia del programa y a generar respaldo por parte

del gobierno.

Leccidn 2: generar credibilidad y legitimidad ante el gobierno

La generacién de credibilidad y legitimidad constituye la base para una colaboracion
efectiva y sostenida con el gobierno en los programas de prevencion de la violencia contra
mujeres y ninos. Esto requiere un planteamiento culturalmente apropiado, un lenguaje

inclusivo, estrategias de incidencia basadas en evidenciay relaciones de confianza.

Elaborar un planteamiento culturalmente adecuado para los programas

e Realizar investigaciones que orienten la comunicacién y la presentacion del
programa. PJL lleva a cabo investigaciones participativas con los departamentos
gubernamentales correspondientes, utilizando los resultados para articular de
manera creativa como vincular el programa con las prioridades del gobierno.

e Comprendery ajustar el lenguaje a las sensibilidades culturales. Shirkat Gah
utiliza deliberadamente un lenguaje aceptable y cémodo para su audiencia al
abordar la violencia. Por ejemplo, evita palabras y expresiones tabu, como «acoso
sexual», y se centra en términos como «diversidad, igualdad e inclusién», que
resultan mas aceptables desde el punto de vista cultural. De manera similar, RTP
aborda temas sensibles, como géneroy salud sexual y reproductiva, de forma que
los responsables de latoma de decisiones gubernamentales se sientan comodos al
interactuar con el programa. RTP trabaja directamente con ministerios, funcionarios
y docentes para desarrollar de manera conjunta contenidos y planteamientos
adecuados desde el punto de vista cultural y segun la edad.

Utilizar evidencia para demostrar la efectividad del modelo de programa

e Demostrar laimportancia y necesidad del programa a través de datos sobre la
prevalencia e impacto de la violencia, asi como sobre la manera en que el
programa contribuye a su prevenciéon. RTP demostré la importancia y necesidad
del programa presentando datos sobre la prevalenciay los mecanismos de la
violencia en entornos educativos. A continuacion, compartieron hallazgos que
evidencian el impacto positivo del aprendizaje basado en eljuego para reducir estos
riesgos. La organizacion transmitié al gobierno la evidencia generada a través de

What Works I, con el fin de mostrar la efectividad y los resultados de su modelo, lo

que contribuyé a obtener respaldo gubernamental para la continuidad de su trabajo
mediante What Works II.
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e Mantener al gobierno informado sobre el progreso y los logros del programa. PJL
organiza visitas escolares para que los responsables de la toma de decisiones
puedan observar el programa en accion. Ademas, elaboraron una revista dirigida a
estos responsables, que incluye historias positivas y testimonios de directivos
escolares, docentes, padres y estudiantes que participan en el programa. CEDOVIP
comparte actualizaciones con el gobierno a través de los comités nacionales en los
que participa, relacionados con el Ministerio de Agua y Medioambiente, Agricultura,
Industria Animaly Pesca, y la Autoridad Nacional de Meteorologia de Uganda. Estas
actualizaciones permiten al gobierno comprender como abordar la violencia contra
mujeresy ninos contribuye a sus objetivos generales y ayudan a consolidar

defensores del programa dentro del gobierno.

Al seleccionar al equipo encargado de coordinar con el gobierno, es
importante elegir personas cuyos perfiles refuercen la credibilidad del

programa.

o Asegurarse que los roles de liderazgo del programay de enlace con el gobierno
cuenten con experiencia previa en trabajo gubernamental. En Shirkat Gah, el
personal en estos roles posee un sdlido historial en incidenciay relaciones de
confianza con el gobierno, desarrollado antes del inicio del programa. De manera
similar, algunos miembros del equipo de RTP tienen una amplia trayectoria
trabajando con el gobierno, lo que les permite comprender como funcionan los
sistemas gubernamentalesy genera respeto entre sus contrapartes. PJL, por su
parte, se asegura de que el personal que se relaciona con el Ministerio de
Educacion tenga experiencia como docentes que han implementado directamente
el programa.

e Colaborar con el gobierno en la seleccion de personal clave. PKN colaboré con
el Servicio Nacional de Policia de Malawi para reclutar conjuntamente e integrar un
asesor técnico en la institucion, con el objetivo de fortalecer los esfuerzos de
prevenciony respuesta a la violencia contra mujeresy nifios. La colaboracién
abarcé la elaboracién conjunta de los Términos de Referencia (TOR) y la selecciény
entrevista coordinada de los candidatos. Esta estrategia garantizé la plena
aceptacion del asesor yreforzo la relacion con el Servicio Nacional de Policia.

CAMINO
HACIA LA
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Leccidn 3: construiry fortalecer relaciones con el gobierno

Las relaciones sélidasy sostenidas con el gobierno son esenciales para el éxitoy la
escalabilidad de los programas de prevencion de la violencia contra mujeresy nifos. Los
programas que comprenden las estructuras gubernamentales, los ciclos de politica
publicay las limitaciones de recursos, y que a la vez ofrecen soluciones practicas y
rentables, tienen mas probabilidades de generar confianza y obtener un compromiso a

largo plazo.

Establecer puntos focales dentro del gobierno

e Incorporar alos puntos focales del gobierno en todas las actividades del
programa. Shirkat Gah consolidé una relacién sélida con los Defensores del Pueblo
a nivel federaly provincial, colaborando estrechamente con ellos en el desarrollo de
iniciativas clave del programa. De manera similar, PKN incluye a su punto focal del
Ministerio de Género en todas las actividades pertinentes del programa, lo que
favorece una comunicacion abierta, el intercambio de opiniones y el respaldo
institucional.

e Asegurar unarelacion constante con las personas de enlace en los distintos
niveles de gobierno. El equipo de RTP cuenta con miembros designados para
mantener el vinculo en los diferentes niveles gubernamentales. CEDOVIP, por su
parte, ha establecido relaciones con los equipos de secretaria de los Ministerios,
que son responsables de gestionar las agendas y prioridades de los altos
funcionarios. Esto ha contribuido a facilitar el acceso ministerial para el programa.

e Comenzar arelacionarsey establecer vinculos con el gobierno antes de la
puesta en marcha del programa. RTP mantiene un compromiso formalcon sus
contrapartes gubernamentales desde el programa What Works 1 (2015-2018),
periodo en el que compartié resultados de investigacion e impulsé la incorporacién
del aprendizaje socioemocional basado en eljuego en el sistema educativo. Este
trabajo contribuy6 a la integracién de los contenidos y la metodologia de What
Works 1 en el plan de estudios de Educacién Fisica, un paso clave haciala
institucionalizacién. A partir de esa base, y como preparaciéon para What Works 2,
RTP inicié un acercamiento informal con responsables gubernamentales varios
meses antes del lanzamiento del programa. El equipo presenté la iniciativa
mediante visitas de cortesia, invité a funcionarios a distintos eventos y organizo
reuniones informales para familiarizarlos con el programa. Este trabajo previo
fortalecid la confianza y garantizo el respaldo antes de iniciar la implementacion
formal.

e Desarrollar relaciones estrechas con una amplia red de «aliados» dentro del

gobierno. Esto también puede incluir la participacién en reuniones mas amplias
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que el gobierno organiza con diversas partes interesadas sobre la erradicacion de la
violencia, con el fin de comprender mejor como se sitla el programa en el marco
general de las acciones gubernamentales PJL identifico a directores escolares,
superintendentes de distrito y autoridades educativas regionales con influencia
dentro del gobierno, y cultivo relaciones con ellos para generar oportunidades que
les permitieran convertirse en aliados del programa. Esta estrategia fortalecio la
credibilidad y la reputacién de la organizacion ante el gobierno como un socio
fiable. El mantenimiento de estos vinculos es clave, ya que muchos de estos
funcionarios asumiran mas tarde cargos de mayor responsabilidad dentro del
Ministerio de Educacion. De manera similar, MASUM busca referentes de cambio en
el sector sanitario, en distintos niveles de gobierno, que puedan promover el
programa desde elinterior de la institucién.

Identificar oportunidades de colaboracion mutuamente beneficiosas

e Reconocer oportunidades en los que el programa pueda apoyar al gobierno en
el cumplimiento de sus propias prioridades. PKN brind6 asistencia técnica al
Ministerio de Género para coordinar las reuniones del grupo de trabajo sobre
violencia de género, considerando que este ministerio tiene el mandato de articular
a las organizaciones que trabajan en el ambito de género en el pais, aunque cuenta
con un presupuesto limitado.

o Organizar eventos y desarrollar contenidos del programa de manera conjunta
con socios gubernamentales. RTP colabora estrechamente con sus socios
gubernamentales para fomentar un sentido de responsabilidad compartida sobre
sus iniciativas en las escuelas publicas, buscando oportunidades para organizar
conjuntamente eventosy participar en el disefio, en lugar de limitar el papel del
gobierno a funciones administrativas. Un hito clave de esta colaboracién fue el
desarrollo conjunto, por parte de RTP y del Gobierno de Sindh, de un plan de
estudios de Educacién Fisica, que posteriormente fue adoptado oficialmente.

Leccidn 4: fortalecer el respaldo del gobierno al programa.

Elrespaldo del gobierno resulta fundamental para garantizar la responsabilidad conjuntay
el éxito sostenido de los programas de prevencion de la violencia. ElLreconocimiento de las
aportaciones del gobierno, la alineacion con las prioridades nacionalesy la elaboracion

compartida de contenidos contribuyen a generar apropiaciény confianza.

Conseguir apoyo temprano de los responsables de la toma de decisiones

o Presentar el programa a los responsables de la toma de decisiones en el

gobierno lo antes posible. PKN organizé una reunién con el Ministro de Género

para explicar los objetivos del programay cdmo complementa las iniciativas del
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gobierno. De manera similar, MASUM obtuvo la aprobacién completa de los

Departamentos de Salud Estataly de Distrito antes del inicio del programa.

Reconocer la contribucion del gobierno

Destacar de manera constante el papel complementario del programa frente a
los esfuerzos del gobierno, incluso en eventos publicos. Es fundamental
demostrar cémo el programa se inserta dentro del conjunto de iniciativas
destinadas a abordar la violencia contra mujeres y nifios y como complementa los
esfuerzos ya existentes. KN mantiene una relacion activa con el Ministerio de
Género, reconocido como lider de todas las iniciativas nacionales y comunitarias
de prevenciéony respuesta a laviolencia de género. Por ejemplo, el Ministro de
Género inaugurd el programa de PKN, y las personas de enlace del ministerio
participan de manera habitual en los eventos externos del programa.

Apoyar al gobierno para que lidere actividades y comunicaciones conjuntas.
Para fomentarel compromisoy la responsabilidad por parte del gobierno, CEDOVIP
se asegura de que las comunicaciones e invitaciones a eventos conjuntos
provengan directamente del Ministerio de Agua y Medioambiente, Agricultura,
Industria Animaly Pesca, asi como de la Autoridad Nacional de Meteorologia de
Uganda. Ademas, CEDOVIP reconoce la contribucién del gobierno al programa en
todas sus comunicaciones e informes. Porejemplo, incluye el logotipo del gobierno

en todos los documentos del programa para garantizar que se reconozca su papel.

Crear oportunidades para un compromiso sostenido del gobierno, desde el

disefo conjunto hasta la implementacion

Diseiar con el gobierno, no para el gobierno. CEDOVIP elaboré su programa de
manera conjunta con responsables gubernamentales a nivel nacionaly distrital, A=

alineando los resultados con las prioridades generales del gobierno. Ademas,
establecieron una Unidad de Gestién del Programa, compuesta por
representantes de ministerios y personal del programa, que se relne
dos veces al ano para revisar avances, colaborary definir estrategias
(por ejemplo, en la elaboracion de directrices para programas climaticos
con enfoque de género transformador).

Adoptar un enfoque colaborativo al relacionarse con el gobierno. PJL
promueve una asociacién equitativa con elgobierno al interactuar como
socios de confianza, evitando enfoques jerarquicos que puedan debilitar la
confianzay el respeto mutuo.

Identificar oportunidades para que el gobierno participe en el programa
de manera visible para el publico: Shirkat Gah invité al Defensor del
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Pueblo a nivel federaly a los Defensores del Pueblo a nivel provincial a presidir una
mesa redonda nacional organizada por el programa, involucrando a mujeres
parlamentarias, la Comisidon Nacional de Derechos Humanos, el Departamento de
Trabajoy las Comisiones Nacionaly Provinciales sobre la Condicion de la Mujer.

Mantener una actitud positivay orientada a soluciones

e Adoptar un enfoque orientado a soluciones al relacionarse con el gobierno. PJL
mantiene una actitud positiva, aspiracional y centrada en soluciones, lo que los
posiciona como un socio ideal para la busqueda de alternativas efectivas. Por
ejemplo, el programa de PJL se ha replicado con éxito en escuelas rurales con
pocos recursos, consideradas por las autoridades educativas como areas
especialmente dificiles de intervenir.

Leccidn 5: incorporar estrategias de continuidad y sostenibilidad

La continuidad y sostenibilidad desde elinicio resultan fundamentales al asociarse con el
gobierno en programas de prevencion de la violencia. Esto puede incluir la formalizacién
de larelacién mediante memorandos de entendimiento (MoU), que aclaren roles,
institucionalicen los vinculos y aseguren coherencia pese a la rotacion de personal.
Asimismo, el fortalecimiento de la capacidad del gobierno mediante capacitaciones
especificas, el fomento de aliados dentro del sistemayy la integracion de las herramientasy
conocimientos del programa en las estructuras gubernamentales contribuye a mantener el

impacto mas alla del ciclo del proyecto.

Formalizar la relacion con el gobierno

e Suscribir un memorando de entendimiento (MoU) con el gobierno. Todos los

socios que contribuyeron a esta serie de informes sobre aprendizaje basado en

la practica han firmado memorandos de entendimiento con sus respectivos
gobiernos para clarificar y formalizar expectativas, roles y responsabilidades.
Elmemorando de entendimiento de CEDOVIP designa personas de enlace
del gobierno, establece que estas permaneceran en sus cargos hasta el
final del programay define las formas de trabajo. De forma similar, el
memorando de entendimiento de PKN con el Servicio Nacional de
Policia establece que el asesor técnico incorporado, responsable de
liderar un grupo de trabajo designado por el Inspector General para mejorar
los sistemas de apoyo a sobrevivientes, permanecera en el cargo durante
toda la duracién del programa. Por su parte, elmemorando de

entendimiento de Shirkat Gah con el Defensor del Pueblo de Punjab
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incluye compromisos para mantener reuniones peridodicas de seguimientoy definir
claramente las areas de colaboracion.

o Establecer roles formales que puedan perdurar mas alla del programa. MASUM
ha designado a un empleado del gobierno como persona de enlace en cada centro
de salud en el que trabaja. Esta persona es responsable de supervisar las
formaciones y de mantener relaciones con los servicios de apoyo multisectorial a la
violencia de género. Esta estrategia contribuye a generar respaldo, asegura una

responsabilidad claray fomenta un compromiso a largo plazo.

Desarrollar formaciones y herramientas para fortalecer el compromiso mas

alla del programa.

e Ofrecer formaciéon formal e informal a los responsables gubernamentales.
CEDOVIP forma a funcionarios del gobierno sobre las causas profundas de la
violencia de género, la programacion segura y como abordar la violencia de género
a través de otros programas liderados por el gobierno. PKN desarrolld un plan de
estudios transformador de género que forma a la proxima generacion de
responsables gubernamentales en laimportancia de los enfoques con perspectiva
de género, para que puedan incorporarlos en su trabajo diario. Esto incluye
herramientas practicas, como manuales, evaluaciones de riesgos y herramientas
de planificacion de la seguridad, que pueden utilizarse en distintos departamentos
que apoyan a sobrevivientes. MASUM ha apoyado al gobierno en la creacidon de un
grupo de «formadores especializados» capacitados para entrenar a su personal en
la prevencion de la violencia de género.

Superar los desafios al trabajar con gobiernos

Aunque la colaboracion con los gobiernos es fundamental para lograr un cambio
sostenible a nivel de sistema en la prevencién de la violencia contra mujeres y nifos, los
socios del programa What Works Il también han sefalado la necesidad de enfrentary
gestionar los desafios que surgen. Estas dificultades resaltan la importancia de adoptar
enfoques estratégicos, adaptables y sensibles al contexto al interactuar con los sistemas

gubernamentales y promover cambios institucionales a largo plazo.
Fomentar la apropiacion gubernamental sin perder influencia

En las alianzas con el gobierno, los programas deben equilibrar la promocién de la

apropiacion por parte del gobierno con la preservacion de la influencia de la

organizacion. Los socios de What Works |l abordaron esta cuestion enfocandose en crear
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asociaciones genuinas y practicas con el gobierno, estableciendo desde el inicio
expectativas claras sobre rolesy responsabilidades. Ademas, invierten en el
fortalecimiento de capacidades con perspectiva de género para el gobierno, de manera
que, a medida que las contrapartes gubernamentales asumen mayores responsabilidades,
cuenten con las habilidades necesarias para mantener la fidelidad al modelo de

prevencion de la violencia contra mujeres y nifios.

Gestionar la dinamica de los financiadores y las relaciones

interinstitucionales

La gestion de la dinamica de los financiadores y las relaciones entre instituciones
puede resultar compleja, ya que requiere una gestion cuidadoso. PJL opera en un
contexto donde las distintas prioridades de los financiadores a veces generan expectativas
divergentes entre ministerios y miembros de la sociedad civil. Para abordar esta situacion,
PJL mantiene un enfoque orientado a soluciones y sensible al contexto, centrado en una

participacion constructiva con todas las partes interesadas involucradas.

Gestionar los procesos burocraticos del gobierno para alinear la

implementacion con los objetivos y tiempos del programa

Los procesos burocraticos del gobierno, junto con los frecuentes cambios de
personal, pueden ralentizar el avance y dificultar que laimplementacion se ajuste a
los objetivos y plazos del programa. Esto puede generar retrasos, cambios en las
prioridades y la necesidad de reincorporar personal repetidamente. Para reducir estas
interrupciones, los socios han formalizado su relacién con el gobierno mediante
memorandos de entendimiento u acuerdos equivalentes, estableciendo roles,
responsabilidades y expectativas claras. Esto incluye la expectativa de que el personal
clave del gobierno permanezca en su cargo hasta el final del programa. Aunque en la
practica no siempre se logra la permanencia del personal, incluirlo en un memorando
subraya laimportancia de la consistencia del equipo desde el inicio. Ademas, los socios
trabajan a distintos niveles del gobierno, incluyendo funcionarios de carrera, quienes

tienen mas probabilidad de permanecer en sus cargos aunque cambien los ministros.

Los calendarios gubernamentales también pueden limitar la capacidad de las
contrapartes del gobierno para participar en el programa, provocando retrasos.

CEDOVIP trabaja estrechamente con su persona de enlace gubernamental para alinear los

cronogramasy eventos del programa con los calendarios del gobierno y asi maximizar su
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participacion. Porejemplo, evitan solicitar a los ministros la revisién de documentos

durante periodos en los que los funcionarios estan ocupados con otros compromisos.

Destinar fondos para apoyar la participacion del gobierno

Los responsables gubernamentales suelen esperar algun tipo de compensacion por
su participacion en las actividades del programa. Esto puede incluir pagos directos o la
cobertura de gastos relacionados con conferencias. Todos los programas que colaboran
con el gobierno en el marco de What Works Il han incluido recursos en sus presupuestos
para asegurar esta participacién. Las reuniones, la revisién de documentos, las
actividades del programa vy los procesos asociados requieren tanto recursos financieros

como tiempo suficiente.
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