
5 Schritte zu smartem
Workplace Learning
KI-gestützt und sicher

„Früher haben wir für das Erstellen von
Schulungen Tage gebraucht. Jetzt, mit
sicherer KI-Unterstützung, dauert es nur noch
20 % der Zeit – und die Lernenden haben
Spaß an den Inhalten.“
Anna Schmidt, L&D Specialist

Von Wissen zu Wirkung



„Arbeitsplätze verändern
sich schneller denn je.
Lernen muss da
mithalten, einfach, sicher
und für Menschen – nicht
für Prozesse – gemacht.“

Mujibor de Graaf
CEO Fellow Digitals

Die klassische Herangehensweise an Schulungen reicht im schnellen,
hybriden Arbeitsalltag nicht mehr aus. Teams arbeiten an
unterschiedlichen Orten, Vorgaben ändern sich ständig, die Zeit ist
knapp. Mitarbeitende brauchen Lernlösungen, die schnell, relevant und
leicht zugänglich sind.

Veraltete Trainingsmethoden sind langsam, wenig motivierend und
passen nicht mehr zu den Anforderungen moderner Unternehmen. Es ist
Zeit, Lernen neu zu denken – damit wirklich jede*r das Wissen bekommt,
das sie oder ihn weiterbringt, egal von wo aus gearbeitet wird.

Genau hier setzt dieses Whitepaper an. Du erfährst, wie KI-gestütztes
Lernen dir hilft, schneller attraktivere Trainings zu erstellen –
zugeschnitten auf die Bedürfnisse deiner Organisation. Mit wenigen
Schritten vereinfachst du die Contenterstellung, steigerst Engagement
und baust ein Lernsystem auf, das mit deinem Unternehmen wächst.

Bereit zu neuem Handeln? Dann lass uns Wissen in echte Wirkung
verwandeln.

Warum Workplace
Learning einen neuen
Ansatz braucht
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Die 5 Schritte zum
Lernerfolg

www.fellowdigitals.com

Du musst das Rad nicht neu erfinden. Nutze deine vorhandenen
Dokumente und verwandle sie in leicht verdauliche Lernmodule.

Mit KI verwandelst du statische Texte in interaktive Lernkarten und
Quizfragen, die Neugier wecken und im Gedächtnis bleiben.

Bring eLearning zum Leben – mit KI-generierten Avatar-Videos, die
Schulungsinhalte verständlich und authentisch vermitteln.

Sorge dafür, dass alle Teams dasselbe lernen – automatisch übersetzt
und an lokale Sprachen und Kontexte angepasst.

Starte mit Pilotkursen, hol echtes Feedback ein und optimiere
kontinuierlich für messbare Ergebnisse.

1. Finde das richtige Trainingsmaterial

2. Verwandle trockene Inhalte in spannende Lernformate

3. Nutze visuelle Formate, um Aufmerksamkeit zu gewinnen

4. Verschiedene Sprachversionen per Mausklick

5. Testen, Feedback sammeln und verbessern

Entdecke auf den folgenden Seiten, wie du diese 5 Schritte in die Praxis
umsetzen kannst.



Mach vorhandenes Wissen zugänglich
Bevor du neue Kurse erstellst, frag dich doch einmal: Welche Dokumente
existieren bereits – und wie kann daraus ein verständliches,
einprägsames Lernerlebnis werden?
Typischerweise liegen bereits PowerPoints, Handbücher oder PDFs zu
Themen wie Hygiene oder Sicherheit vor. Aber Hand aufs Herz: Nur
wenige lesen diese komplett. Sie sind lang, statisch und schnell veraltet.

Die Lösung: KI als Strukturhelfer.
Systeme wie Fellow LMS+ analysieren vorhandene Dokumente und
wandeln sie in klare, modulare Lerneinheiten um. Das System erkennt
wichtige Themen, schlägt logische Strukturen vor und bringt dich
schneller zum Feinschliff.

Vorteile:
Verständliche, saubere Lerninhalte
Bestehendes Wissen wird wieder nutzbar
Keine externe Contentproduktion nötig

Beispiel:
Ein 30-seitiges Sicherheitsmanual wurde jährlich an Mitarbeitende eines
Serviceunternehmens geschickt. Die meisten fühlten sich gezwungen,
„immer dasselbe“ zu wiederholen – wichtige Neuerungen gingen unter.
Die Folge: Wissen wurde zwar aufgenommen, aber schnell wieder
vergessen.

Finde das richtige
Trainingsmaterial
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Lernen, das Spaß macht – und hängen bleibt
Gutes Lernen lebt von Abwechslung. KI hilft dir, Inhalte so aufzubereiten,
dass sie verstanden und behalten werden.

Mit Fellow LMS+ und dem integrierten AI Course Generator kannst du
Texte automatisch in verschiedene Formate umwandeln, wie:

Lernkarten mit Kernbotschaften
Quizfragen mit sofortigem Feedback
KI-generierte Visuals, Grafiken oder Icons

Warum das wichtig ist:
Je stärker sich Mitarbeitende mit dem Inhalt identifizieren, desto höher
die Abschlussquoten – und desto größer der Effekt.

Verwandle trockene
Inhalte in spannende
Lernformate

Beispiel:
Das 30-seitige Sicherheitsmanual wurde automatisch in acht kurze,
interaktive Microlearning-Karten umgewandelt. Mitarbeitende lernten
die Kernpunkte schneller – und Quizfragen halfen, das Wissen zu
festigen. 
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Datenschutz nicht vergessen:
Sensible Daten sollten immer in einer sicheren Umgebung bleiben.
Fellow LMS+ bietet: EU-Hosting, ISO 27001, vollständige DSGVO-
Konformität – damit du innovativ und sicher arbeiten kannst.

Hoher Komfort für den Redakteur: Während Lernkarten automatisch
generiert werden – einschließlich Bildern und Quizfragen – hast du als
Redakteur die volle Freiheit, jedes Detail anzupassen.

Und natürlich kannst du eigene Videos, Beispiele oder Links hinzufügen
und so die perfekte Mischung aus Automatisierung und persönlicher
Relevanz schaffen.

Profi-Tipp:
Halte die Module kurz (max. 5 Minuten). Das senkt die Einstiegshürde und
fördert die Merkfähigkeit, insbesondere bei Frontline-Teams, die
schnellen Zugriff brauchen.



Zeigen, statt nur erzählen
Lernen muss keine Lesestrecke sein. Visuelle Inhalte helfen dabei,
komplexe Themen schneller zu verstehen und motiviert zu bleiben.
KI-generierte Avatare erklären Inhalte auf natürliche, freundliche Weise
– perfekt für alle, die lieber sehen oder hören als lesen.

Der AI Course Generator im Fellow LMS bietet:
Unterschiedliche Avatar-Modelle
Viele Sprachen und Dialekte
Flexible Anpassung des Skripts
Automatisierte Übersetzungen für zukünftige Kurse

Beispiel:
Ein europäischer Einzelhändler führt ein Avatarvideo ein, um die neue IT-
Sicherheitsrichtlinie in vier Sprachen zu erklären. Ergebnis: deutlich
besseres Verständnis und 30 % höhere Abschlussquote.  

Nutze visuelle Formate,
um Aufmerksamkeit zu
gewinnen
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Eine Botschaft, viele Sprachen
Viele Unternehmen arbeiten international. Doch nur wenn überall
derselbe Wissensstand herrscht, funktionieren Prozesse reibungslos.

Wie KI hilft:
Automatische Übersetzungen für Texte und Quizfragen
Zentrale Verwaltung mehrsprachiger Kurse
Wiederverwendbare Templates für Standardtrainings

Beispiel:
Ein Unternehmen erstellt sein Onboarding auf Deutsch und lässt es
automatisch ins Englische und Französische übersetzen – inklusive
angepasster Fragen und Avatare. Ergebnis: Jede Niederlassung lernt
das Gleiche, aber in der eigenen Sprache.

Schritt 4 Neue Sprachversionen
per Mausklick
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Lernen ist kein Projekt, sondern ein Prozess
Auch mit KI bleibt eines entscheidend: die Perspektive des Menschen.

Warum Pilottests wichtig sind:
Ein kleiner Testlauf zeigt, ob dein Kurs wirklich klar, relevant und
motivierend ist. Im Fellow LMS+ sammelt ihr Feedback direkt im Kurs –
schnell, anonym und umsetzbar.

Ergebnisse:
Höhere Akzeptanz
Kontinuierliche Verbesserung
Bessere Lernergebnisse – standortübergreifend

Beispiel:
Eine Hotelgruppe testet ein neues Lebensmittelsicherheits-Training.
Nach Feedback ergänzt sie mehr Praxisbeispiele – und steigert die
Abschlussrate um 22 %.
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Testen, Feedback
sammeln und
verbessern
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Innovation braucht Vertrauen
Da KI zunehmend Teil des täglichen Lernalltags wird, ist ein Faktor
wichtiger als alles andere: das Vertrauen, dass Mitarbeiterdaten,
interne Dokumente und Unternehmenswissen sicher behandelt werden.

In vielen Unternehmen enthalten Lernmaterialien sensible
Informationen – von Qualitätsrichtlinien bis hin zu betrieblichem Know-
how und internen Prozessen. Werden solche Inhalte von KI verarbeitet,
müssen Führungskräfte sicher sein, dass nichts nach außen dringt und
nichts für Zwecke verwendet wird, denen sie nicht zugestimmt haben.

Deshalb ist Sicherheit kein technisches Detail. Sie ist die Grundlage, die
es Teams ermöglicht, neue Tools zu nutzen, mit KI zu experimentieren
und allen Mitarbeitenden Lernmöglichkeiten zu bieten – ohne das
Unternehmen zu gefährden. Und genau hier kommt eine sichere,
moderne Lernplattform ins Spiel.

„Sichere KI ist mehr als
Technologie – es geht um
Vertrauen. Nur wenn wir
Daten ernst nehmen,
erreichen wir echte
digitale Inklusion, wo
jede:r zählt.“

Martyna Sagel
Product Consultant &
Datenschutzbeauftragte, 
Fellow Digitals

Datenschutz &
Informationssicherheit
– das Fundament
digitaler Lernkultur
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Fellow LMS+ bietet:
100 % Hosting in Europa
ISO 27001-zertifizierte Rechenzentren und Partner
Verschlüsselung, Rollen- & Rechtemanagement
Regelmäßige Sicherheitsprüfungen
Keine Datenverarbeitung durch Dritte – Deine Inhalte bleiben Deine



KI als Partner – nicht als Ersatz
Künstliche Intelligenz hilft dir, Trainings schneller, konsistenter und
motivierender zu erstellen. Aber echte Wirkung entsteht, wenn
Menschen sich mitgenommen fühlen.

Deine Vorteile auf einen Blick:
Bis zu 70 % weniger Aufwand bei der Kurserstellung
Gleichbleibende Qualität durch direkte Übersetzungen aus Vorlagen
DSGVO- und ISO-konforme Datensicherheit
Höhere Motivation und Akzeptanz bei Mitarbeitenden

KI unterstützt dich – aber du bleibst der kreative Kopf.
Gemeinsam machen wir digitales Lernen einfach, sicher und inklusiv.

Lernen, das alle
einbezieht

„Die wahre Stärke von KI
im Lernen ist nicht nur die
Geschwindigkeit –
sondern Inklusion. Wenn
alle Zugang zu Wissen
haben, wächst eine
Organisation gemeinsam
stärker.“

Mujibor de Graaf
CEO Fellow Digitals

Fazit

www.fellowdigitals.com



Jetzt starten

Seit 1997 unterstützt Fellow Digitals Unternehmen dabei, Mitarbeitende
zu verbinden, zu informieren und zu stärken – egal wo sie arbeiten.
Unsere Plattformen für Lernen, Wissensaustausch und Kommunikation
sorgen dafür, dass Frontline-, Office- und Remote-Teams immer
eingebunden sind.

Unsere Lösungen – LMS, Intranet und Community – funktionieren
eigenständig oder integriert in unserer All-in-One-Lösung Fellow LMS+.
Von KI-gestütztem Microlearning bis zur mobilen Mitarbeiter-App: Wir
helfen Organisationen, effizienter zu arbeiten, schneller einzuarbeiten
und Wissen nachhaltig zu sichern.

Über 600.000 Mitarbeitende in 41 Ländern nutzen Fellow Digitals täglich,
um gemeinsam erfolgreich zu sein.

Fellow Digitals

Neugierig, wie das in deiner
Organisation aussehen könnte?
Fordere deine persönliche, unverbindliche 1:1-Demo an.
Kontaktiere info@fellowdigitals.com oder +49 (0)221 828 293 64

www.fellowdigitals.com

Über uns

Der AI Course Generator – als Standalone oder
innerhalb von Fellow LMS+, ab 2 € pro Nutzer

Sicher • Kompakt • Einfach anzuwenden

https://www.fellowdigitals.com/de/ai-course-generator/
tel:+49%20(0)221%20828%20293%2064

