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RÈGLEMENT du JEU « THERMOSTAT HIVER 2025 » 

 
 
ARTICLE 1 – Organisation 
Les sociétés organisatrices du Jeu, à savoir :  
 
La Caisse régionale participante dont la dénomination sociale est précisée en annexe 1 
 
ECORENOVATION CREDIT AGRICOLE, société par actions simplifiée, au capital de 50 000 
euros, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Nanterre, sous le numéro 
898 207 493, dont le siège social est situé 12, place des Etats-Unis, 92127 Montrouge Cedex,  
 
VOLTALIS, société anonyme, au capital de 275198,10 euros, immatriculée au Registre du 
Commerce et des Sociétés de Paris, sous le numéro 493103592, dont le siège social est situé 
75 Avenue des Champs Elysées 75008 Paris 
 
Ci-après désignées ensemble les « Sociétés Organisatrices », 
 
Organisent un jeu gratuit avec obligation d’installation du thermostat connecté Voltalis 
intitulé « THERMOSTAT HIVER 2025 » (ci-après dénommé « Le Jeu ») se déroulant du 
15/10/2025 à 0h00 au 28/02/2026 à 23h59. Le tirage au sort aura lieu au plus tard le 31 mars 
2026. 
 
Il est précisé qu’aucune contrepartie financière n’est demandée aux participants par les 
Sociétés Organisatrices puisque le thermostat connecté est gracieusement installé, son 
fonctionnement est gratuit pour l’utilisateur et il peut être désactivé sur demande de 
l’utilisateur, à tout moment et sans frais.  
 
 
ARTICLE 2 – Conditions de participation  
La participation au Jeu est réservée aux clients particuliers de la Caisse Régionale 
participante (Cf. annexe 1), ayant sollicité un rendez-vous entre le 15/10/25 et le 31/12/25 via 
la page https://economies-chauffage-electrique.voltalis.com/partenariat-j-ecorenove/ pour 
qu’il soit procédé à l’installation d’un thermostat connecté Voltalis, l’installation étant 
effective au plus tard le 28/02/2026. 
 
Les clients pourront participer à partir du 15/10/2025 à 0h00 et jusqu’au 28/02/2026 à 23h59. 
Les participations en dehors de ces délais ne seront pas prises en compte. 
 
Tous les participants devront remplir les conditions suivantes : 

- Être une personne physique âgée de plus de 18 ans (hors personnes majeures sous 
tutelles ou curatelles) 

- Être éligible à la solution Voltalis (être chauffé à l’électrique, avoir un minimum de 3 
radiateurs électriques dans son logement, résider en France métropolitaine hors île, 
avoir un logement occupé l’hiver, ne pas déménager dans les 6 mois suivant 
l’installation du thermostat) 

- Être client de la Caisse Régionale participante, 

https://economies-chauffage-electrique.voltalis.com/partenariat-j-ecorenove/


 

Usage Interne / Internal Use 

- Avoir pris rendez-vous entre le 15/10/25 0h00 et le 31/12/25 23h59 via la page 
https://economies-chauffage-electrique.voltalis.com/partenariat-j-ecorenove/ pour 
qu’il soit procédé à l’installation d’un thermostat connecté Voltalis, 

- Avoir fait installer de manière effective le thermostat connecté Voltalis à leur domicile 
ou résidence secondaire au plus tard le 28/02/2026,  

- Ne pas faire partie des mandataires sociaux ou des administrateurs des Sociétés 
Organisatrices et/ou avoir contribué, à quelque titre que ce soit, à l’organisation du 
présent Jeu.  

  
 
ARTICLE 3 – Modalités de participation  
La participation au tirage au sort est limitée à une inscription par foyer et par personne (même 
nom, même adresse du logement installé, même numéro de téléphone).  
 
Pour participer, le participant devra : 

- Accepter le présent règlement de Jeu, 
- Accepter la participation au tirage au sort, 
- Accepter les conditions de traitement des données. 

 
Toute participation incomplète, inexacte, falsifiée, comportant de fausses indications, non 
conforme au règlement du Jeu ou reçue après la date et l'heure définies du Jeu sera 
considérée comme nulle et entraînera l'exclusion du participant.  
 
Les participants autorisent les Sociétés Organisatrices à effectuer toute vérification jugée 
nécessaire concernant leur identité, ainsi que le respect des conditions de participation. 
 
ARTICLE 4 – Déroulement du Jeu  
 
4.1 Désignation du gagnant et information  
Le Jeu est limité à un seul gagnant par Caisse Régionale participante. 
 
Le tirage au sort du gagnant sera réalisé par l’Etude CD JUSTITIA, Commissaires de Justice, 
68 rue Pierre Brossolette, 91330 Yerres, au plus tard le 31 mars 2026. Le gagnant sera avisé 
que le tirage au sort l’a désigné comme gagnant du lot stipulé à l’article 4.2 du présent 
règlement de ce jeu concours, selon les modalités précisées ci-après. 
  
4.2 – Dotation et remise du gain 
Le gagnant remportera la dotation suivante :  
Remboursement d’une équivalence d’un an de facture annuelle d’électricité correspondant 
à 1.500€ TTC (mille cinq cent euros toutes taxes comprises1).  

 
Le gain est personnel, non cessible, non échangeable et non convertible en espèces. 

 
1 La limite de 1 500 € TTC correspond à une estimation réaliste de la consommation annuelle moyenne 
d’électricité d’un foyer français. En effet, selon les données de la Commission de régulation de l’énergie (CRE), 
un ménage type consomme en moyenne 3 000 à 4 000 kWh par an, ce qui représente environ 1 000 à 1300 € 
TTC en fonction du prix du kWh (autour de 0,25 à 0,30 €/kWh TTC en 2025). La limite de 1 500 € TTC correspond 
à une consommation annuelle de 6733kWh (au tarif réglementé de 0,1952€/kWh au 1er août 2025 et un 
abonnement mensuel de 15,47€ pour une puissance de 6kVA) ce qui permet donc de couvrir l’essentiel des 
besoins annuels d’un foyer. 
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Le gagnant sera contacté dans le délai maximum de cinq (5) jours ouvrés à compter du tirage 
au sort par tous moyens aux coordonnées renseignées dans le formulaire de souscription 
pour organiser la remise du gain. 
Si le participant ne répond pas lors de la première prise de contact, il sera informé par écrit 
(email ou SMS envoyé sur les coordonnées renseignées dans le formulaire de souscription) 
qu’il dispose d’un délai de cinq (5) jours ouvrés pour réclamer son gain, avec indication du 
numéro de téléphone et de l’adresse email à recontacter. 
Sans réponse du gagnant dans un délai de cinq (5) jours ouvrés à compter de l’information 
écrite susvisée, le gain sera réattribué à un autre participant tiré au sort dans les mêmes 
conditions. 
 
La dotation sera versée sous les conditions suivantes : 

- Le gagnant devra transmettre à la Société Organisatrice l’ayant contacté une pièce 
d’identité valide au même nom que les pièces justificatives transmises lors de la prise 
de rendez-vous mentionnée ci-avant, ainsi qu’un RIB.  

- La somme sera versée sur l’IBAN que le gagnant aura communiqué par la Société 
Organisatrice l’ayant informé de son gain sous un délai de 30 jours ouvrés à compter 
de la communication du RIB.  

 
ARTICLE 5 – Modifications – Responsabilité  
Les Sociétés Organisatrices se réservent le droit de prolonger ou de différer le Jeu si les 
circonstances l’exigent ou en cas de nécessité. Leur responsabilité ne saurait être engagée 
de ce fait. 
 
 Les Sociétés organisatrices déclinent toute responsabilité :  
- si le gagnant ne peut pas être joint du fait d’erreur et/ou d’omission dans le formulaire de 
souscription, ou si le gagnant n’a pas informé les Sociétés Organisatrices d’un changement 
de coordonnées ;  
- pour tout incident survenant au gagnant à l’occasion de la jouissance de la dotation, 
comme en cas de fraude éventuellement commise par les participants ;  
- pour tout incident survenant en raison d’un virus, d’un bug, de l’intervention d’un tiers non 
autorisé, d’une fraude et/ou de problèmes techniques, en cas d’évènements indépendants 
de leur volonté,  
- et, sans que cette énumération soit limitative : en cas d’incident technique empêchant la 
connexion des participants ou entraînant la perte, le retard, l’envoi vers un mauvais numéro 
de téléphone, une mauvaise adresse mail ou un enregistrement incomplet des données des 
participants, par voie électronique ou par téléphone ;  
- du fait de toute information incorrecte ou inexacte soit transmise par les utilisateurs du site 
Internet de la page https://economies-chauffage-electrique.voltalis.com/partenariat-j-
ecorenove/, soit causée par tout équipement ou programme associé à l’organisation ou 
utilisé par l’organisation du Jeu,   
- en cas d’incident lié à l’utilisation de l’ordinateur, de l’accès à Internet, de la ligne 
téléphonique ou encore de tout autre incident technique.  
 
Il est expressément rappelé qu’Internet n’est pas un réseau sécurisé. Les Sociétés 
organisatrices ne sauraient donc être tenues responsables de la contamination par 
d’éventuels virus ou de l’intrusion d’un tiers dans le système du terminal des participants au 
Jeu. La participation au Jeu implique la connaissance et l'acceptation des caractéristiques et 
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des limites de l'Internet, notamment en ce qui concerne les performances techniques, les 
temps de réponse pour consulter, interroger ou transférer des informations, les risques 
d'interruption, et plus généralement, les risques inhérents à toute connexion et transmission 
sur Internet, l'absence de protection de certaines données contre des détournements 
éventuels et les risques de contamination par des éventuels virus circulant sur le réseau.  
 
Il est précisé que les Sociétés organisatrices ne peuvent être tenues responsables de tout 
dommage direct ou indirect issu d'une interruption, d'un dysfonctionnement quel qu'il soit, 
d'une suspension ou de la fin du Jeu, et ce pour quelque raison que ce soit. Il appartient à 
tout participant de prendre toutes les mesures appropriées de façon à protéger ses propres 
données et/ou logiciels stockés sur son équipement informatique contre toute atteinte. La 
participation des participants au Jeu se fait sous leur entière responsabilité.  
Les Sociétés Organisatrices se réservent la faculté d'exclure un joueur de sa participation au 
Jeu, objet du présent règlement, en cas de non-respect de sa part de l'une quelconque des 
dispositions du présent règlement ou de manquement aux lois et règlements en vigueur.  
 
ARTICLE 6 – Acceptation du règlement et communication 
Le fait de participer à ce Jeu implique l’acceptation pleine et entière du présent règlement.  
Toute difficulté relative à l’application ou à l’interprétation du présent règlement sera 
tranchée par les Sociétés Organisatrices. En cas de nécessité, le présent règlement pourra 
faire l’objet d’un avenant dont le contenu sera porté à la connaissance des participants et 
applicable à tout participant dès son acceptation au même titre que le présent règlement.  
 
Le règlement du Jeu est adressé, à titre gratuit, à toute personne qui en fait la demande à 
l’adresse suivante : Voltalis - 52 quai de Dion Bouton, 92800 Puteaux. 
Le présent règlement pourra également être adressé gratuitement par e-mail sur simple 
demande. Il ne sera répondu à aucune autre demande orale concernant le Jeu.  
 
ARTICLE 7 – Litiges  
Le présent règlement est régi par la Loi française.  
 
Toute réclamation d’un participant au Jeu devra être adressée par lettre recommandée avec 
avis de réception dans un délai d'un (1) mois suivant la date du tirage au sort, le cachet de la 
poste faisant foi, à l’adresse suivante : 
 

 Voltalis - 52 quai de Dion Bouton, 92800 Puteaux 
 
En cas de réclamation ou de litige relatif à l’interprétation ou à l’application du présent 
règlement, le participant et les Sociétés Organisatrices se réuniront afin de trouver une 
solution amiable dans un délai raisonnable. 
 
En cas d’absence d’accord amiable relatif à une réclamation ou à un litige, les Sociétés 
Organisatrices et le participant se réservent le droit de soumettre leur différend aux tribunaux 
compétents. 
 
ARTICLE 8 – Protection des données personnelles  
VOLTALIS, ECORENOVATION CREDIT AGRICOLE et la Caisse Régionale participante (Cf. 
annexe 1), ci-après les Sociétés Organisatrices sont conjointement responsables de 
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traitement des données personnelles collectées dans le cadre de l’organisation et de la 
gestion du Jeu (notamment information des gagnants, publicité du Jeu). 
 
Les données personnelles des participants au Jeu seront collectées par la société Voltalis, 
via la page https://economies-chauffage-electrique.voltalis.com/partenariat-j-ecorenove/ 
 
Les données personnelles des participants au Jeu qui seront collectées seront les suivantes : 
nom, prénom, adresse de résidence, numéro de téléphone, adresse email. 
 
Le traitement des données personnelles des participants est fondé sur l’intérêt légitime des 
Sociétés Organisatrices d’assurer l’organisation, la gestion et le suivi du Jeu ainsi qu’une 
relation optimale avec les participants. 
 
Ces données sont susceptibles d’être communiquées aux destinataires suivants : 
ECORENOVATION CREDIT AGRICOLE, et la Caisse Régionale participante dans le cadre de 
la gestion du déroulé du Jeu, les données ayant été collectées au préalable par Voltalis. 
 
Ces données sont traitées par les personnes habilitées au sein des Sociétés Organisatrices 
et le cas échéant par leurs sous-traitants en charge de missions spécifiques (notamment 
hébergement, maintenance, etc.). 
 
Les données concernant les participants sont conservées jusqu’à 6 mois à compter de la 
remise de la dotation du Jeu au gagnant. 
 
Les participants pourront à tout moment dans les conditions prévues par la législation 
applicable en matière de protection des données personnelles, s’opposer à leur traitement, 
les faire rectifier, demander leur effacement, la limitation de leur traitement, leur portabilité, 
ou communiquer des instructions sur leur sort en cas de décès. Ils pourront également, à 
tout moment et sans justification s’opposer à l’utilisation de leurs données à des fins de 
prospection commerciale. Pour ce faire, il leur suffit d’écrire par lettre simple : 

- à Voltalis, à l’adresse suivante : 75, avenue des Champs Elysées 75008 PARIS ou par 
mail à l’adresse mail suivante : contact@voltalis.com. 

- ou bien à la Caisse Régionale participante (cf. Annexe 1) par lettre simple ou par mail 
(cf. Annexe 2) 

Les frais de timbre leur seront remboursés sur simple demande de leur part. 
 
VOLTALIS a désigné un Délégué à la Protection des Données, qu’ils pourront contacter par 
e-mail à l’adresse suivante : protection-des-donnees@voltalis.com. 
La Caisse Régionale participante a désigné un Délégué à la Protection des Données, qu’ils 
pourront contacter aux adresses indiquées à l’Annexe 2. 
 
En cas de contestation, ils pourront former une réclamation auprès de la CNIL dont le site 
internet est accessible à l’adresse suivante http://www.cnil.fr et le siège est situé 3 Place de 
Fontenoy, 75007 Paris. 
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Annexe 1 : Liste des Caisses régionales participantes 

 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel Alpes Provence, société coopérative à 
capital variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés d’Aix en Provence 
sous le numéro 381 976 448, établissement de crédit, société de courtage d’assurances inscrite 
au Registre des Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07 019 231 dont le siège social 
est situé 25 chemin des Trois Cyprès 13097 Aix en Provence Cedex 2, 
 
La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel Alsace Vosges, société coopérative à capital 
variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Strasbourg sous le numéro 
437 642 531 établissement de crédit, société de courtage d’assurances inscrite au Registre des 
Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07 008 967 dont le siège social est situé 1 Place 
de la Gare, 67000, Strasbourg. 
 
La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel de Centre France, société coopérative à 
capital variable, agréée en tant qu’établissement de crédit – Siège social situé 1, avenue de la 
Libération - 63 045 CLERMONT-FERRAND CEDEX 9 - RCS Clermont-Ferrand - Société de 
courtage d’assurance immatriculée au Registre des Intermédiaires en Assurance sous le n°07 
023 162 
 
La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel Centre Loire, société coopérative à capital 

et personnel variables, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de BOURGES 

sous le numéro 398 824 714, établissement de crédit, société de courtage d’assurances 

inscrite au Registre des Intermédiaires en Assurances en qualité de courtier d’assurance sous 

le numéro 07 009 045 Titulaire de la carte professionnelle Transaction, Gestion Immobilière et 

syndic numéro CPI 1801 2021 000 000 001 délivrée par la CCI du Cher, bénéficiant de 

Garantie financière et Assurance Responsabilité Civile Professionnelle délivrées par CAMCA 

53 rue de la Boétie 75008 PARIS dont le siège social est situé 8 ALLEE SAMUEL PATY 

18920 BOURGES cedex 9 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Charente-Maritime Deux-Sèvres, société 

coopérative à capital variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de LA 

ROCHELLE sous le numéro 399 354 810 RCS, établissement de crédit, société de courtage 

d’assurances inscrite au Registre des Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07 

023 464 dont le siège social est situé 14 rue LOUIS TARDY 17140 LAGORD 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel d’Aquitaine, société coopérative à capital 

variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Bordeaux sous le 

numéro SIREN 434 651 246, établissement de crédit, société de courtage d’assurances 

inscrite au Registre des Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07 022 491 dont le 

siège social est situé 106 quai de Bacalan - 33300 BORDEAUX 

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de Champagne-Bourgogne, société 

coopérative à capital variable, ayant les statuts d’établissement de crédit, de société de 

courtage d'assurances et de prestataire de services d'investissement, agréée et contrôlée par 

l’Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution, dont le siège social est à Troyes (10000) – 

269 rue du Faubourg Croncels, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de 

Troyes sous le numéro SIREN 775 718 216, société de courtage d'assurances immatriculée 

auprès de l'ORIAS sous le n° 07 019 188 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel de l’Anjou et du Maine, société 

coopérative à capital variable agréée en tant qu’établissement de crédit, société de courtage 

d’assurances immatriculée au Registre des Intermédiaires en Assurance sous le numéro 07 

023 736, immatriculée au Registre du Commerce sociétés de Le Mans sous le numéro 414 

993 998, dont le siège social est situé 77 avenue Olivier Messiaen 72083 Le Mans Cedex 9 
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La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de Lorraine, société coopérative à capital 

et personnel variables, agréée en tant qu’établissement de crédit, immatriculée au Registre du 

Commerce et des Sociétés de Metz sous le numéro 775 616 162, dont le siège social est 

situé 56 avenue André Malraux - 57000 METZ, immatriculée à l’ORIAS sous le numéro 

07 022 719, représentée par Monsieur Richard ROSTOUCHER, en sa qualité de Directeur 

Marketing COMM Qualité Client, dûment habilité à l’effet des présentes 

La Caisse régionale de Crédit  Agricole Mutuel de Normandie-Seine, société coopérative à 
capital variable, agréée en tant qu’établissement de crédit – Siège social : Cité de l’Agriculture, 
Chemin de la Bretèque, 76230 BOIS-GUILLAUME – RCS Rouen n°433 786 738 – Société de 
courtage d’assurance immatriculée auprès de l’ORIAS sous le n° 07 025 320 – Titulaire de la 
carte professionnelle Transaction, Gestion Immobilière et syndic numéro CPI 7606 2020 000 
045 179 délivrée par la CCI de ROUEN, bénéficiant de Garantie financière et Assurance 
Responsabilité Civile Professionnelle délivrées par CAMCA 53 rue de la Boétie 75008 PARIS. 
 
La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel des Côtes d’Armor,  Société Coopérative à 
capital variable, agréée en tant qu’établissement de crédit, dont le siège social est à 
PLOUFRAGAN (22440) au lieudit « La Croix Tual », 22098 SAINT-BRIEUC cedex 9, identifiée 
sous le numéro SIREN 777 456 179, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés 
de SAINT-BRIEUC, société de courtage d’assurances immatriculée au registre des 
intermédiaires en assurance sous le numéro 07 023 501, carte professionnelle CPI  n° 2201 
2021 000 000 003, délivrée par la CCI des Côtes d’Armor. Garantie financière et assurance 
RCP Transaction, Gestion et Syndic : CAMCA, 53, rue de la Boétie 75008 PARIS. Identifiant 
Unique CITEO : FR234318_01JENQ 
 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel Des Savoie, société coopérative à capital 

variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés d’Annecy sous le numéro 

302 958 491, établissement de crédit, société de courtage d’assurances inscrite au Registre 

des Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07 022 417 dont le siège social est situé à 

Annecy - PAE Les Glaisins - 4 avenue du Pré Félin – Annecy-le-Vieux - 74985 Annecy cedex 

9 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel de Paris et d’Ile-de-France, société 

coopérative à capital variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de 

Paris (75) sous le numéro 775 665 615, établissement de crédit, société de courtage 

d’assurances inscrite au Registre des Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07 008 

015 dont le siège social est situé au 26 quai de la Rapée à Paris (75012) 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel d’Ille-et-Vilaine, société coopérative à capital 
variable, agréée en tant qu’établissement de crédit. Siège social : 4, rue Louis Braille - 35136 
Saint-Jacques-de-la-Lande - 775 590 847 RCS Rennes. Société de courtage d’assurance 
immatriculée auprès de l’ORIAS sous le n° 07 023 057 (www.orias.fr). Titulaire de la carte 
professionnelle Transaction, Gestion Immobilière et Syndic n° CPI 3502 2021 000 000 001 
délivrée par la CCI d’Ille-et-Vilaine, bénéficiant de la Garantie Financière et Assurance de 
Responsabilité Civile Professionnelle délivrées par CAMCA 53 rue la Boétie 75008 Paris 
 
La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel Du Centre Ouest, société coopérative à 

capital variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Limoges sous le 

numéro 391 007 457, établissement de crédit, société de courtage d’assurances inscrite au 

Registre des Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07 022 854 dont le siège social 

est situé 20 rue Pierre Boulez 87 044 Limoges Cedex 1 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel du Finistère, société coopérative à capital 
variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Quimper sous le numéro 
778 134 601 établissement de crédit, société de courtage d’assurances inscrite au Registre des 
Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07 022 973 dont le siège social est situé 7 route 
du Loch – 29 555 QUIMPER CEDEX 9 
 



 

Usage Interne / Internal Use 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel du Morbihan, société coopérative à capital 
variable, agréée en tant qu'établissement de crédit, dont le siège social est situé Avenue de 
KERANGUEN 56956 VANNES CEDEX 9, immatriculée au RCS VANNES sous le numéro 777 
903 816. 
Société de courtage d'assurance immatriculée auprès de l’Orias sous le numéro 07022976. 
Titulaire de la carte professionnelle Transaction, Gestion Immobilière et Syndic n° CPI 5605 

2021 000 000 014 délivrée par la CCI du Morbihan, bénéficiant de la Garantie Financière et 

Assurance de Responsabilité Civile Professionnelle délivrées par CAMCA, 53 rue de de la 

Boétie 75008 Paris. 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel du Nord Est, société coopérative à capital 
variable, immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Reims sous le n° 394 157 
085, agréée en tant qu’établissement de crédit, société de courtage d’assurance inscrite au 
Registre des Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07 022 663, n° IDU ADEME : 
FR234269_01FBNY, dont le siège social est situé 25 rue Libergier à REIMS (51100),  
 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel de Franche-Comté , société coopérative à 

capital variable, agréée en tant qu’établissement de Crédit dont le siège social est situé 11 

Avenue Elisée Cusenier,25084 Besançon Cedex 9, immatriculée sous le numéro 

d’identification 384 899 399 RCS Besançon - Société de courtage d’assurance immatriculée 

au Registre Unique des Intermédiaires en Assurance sous le n° ORIAS 07 024 000 -Titulaire 

de la carte professionnelle Transaction, Gestion Immobilière et Syndic n° CPI 

25012022000000009 délivrée par la CCI de Saône-Doubs, bénéficiant de Garantie Financière 

et Assurance Responsabilité Civile Professionnelle délivrées par CAMCA, 53 rue de la Boétie 

- 75008 Paris 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel Loire Haute-Loire, société coopérative à 

capital variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Saint-Etienne 

sous le numéro 380.386.854, établissement de crédit, société de courtage d’assurances 

inscrite au Registre des Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07 023 097 dont le 

siège social est situé 94, Rue Bergson 42007 SAINT-ETIENNE 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel Nord de France, Société coopérative à 

capital variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Lille Métropole 

sous le numéro 440 676 559, agréée en tant qu’établissement de crédit. Société de courtage 

d’assurances immatriculée au Registre Unique des Intermédiaires en Assurances, Banque et 

Finance (ORIAS)  sous le numéro 07 019 406 (www.orias.fr),  dont le siège social est situé 10 

Avenue Foch BP 369, 59020 Lille 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Côte d’Azur, société coopérative 

à capital variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Draguignan 

sous le numéro 415176072, établissement de crédit, société de courtage d’assurances 

inscrite au Registre des Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07005753 dont le siège 

social est situé Avenue Paul Arène Les Négadis 83300 Draguignan 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel Pyrénées Gascogne, société coopérative à 

capital variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Tarbes sous le 

numéro 776 983 546, établissement de crédit, société de courtage d’assurances inscrite au 

Registre des Intermédiaires en Assurances sous le numéro CPI 65012021000000008 dont le 

siège social est situé 11 boulevard du Président Kennedy - BP 329 - 65003 TARBES CEDEX 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel Sud-Méditerranée, société coopérative à 

capital variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Perpignan sous le 

numéro 776 179 335, établissement de crédit, société de courtage d’assurances inscrite au 

Registre des Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07 029 669 dont le siège social 

est situé 30 rue Pierre Bretonneau - BP 39 923 - 66832 Perpignan Cedex 9 

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel Sud Rhône Alpes, société coopérative à 

capital variable, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de de Grenoble sous 
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le numéro 402.121.958, établissement de crédit, société de courtage d’assurances inscrite au 

Registre des Intermédiaires en Assurances sous le numéro 07 023 476 dont le siège social 

est situé 12 Place de la Résistance – CS 20067 - 38041 GRENOBLE Cedex 9Crédit Agricole 

Toulouse 31 (RCS Toulouse  

La Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel Toulouse 31, société coopérative à capital 

et personnel variables, agréée en tant qu'établissement de Crédit dont le siège social est situé 

au  6/7, Place Jeanne d'Arc BP 40535 31005 TOULOUSE Cedex 6, immatriculée au Registre 

du Commerce et des Sociétés de Toulouse sous le numéro 776 916 207, Inscrite à l’ORIAS 

sous le n° 07 022 951 en qualité de courtier d’assurance, Titulaire de la carte professionnelle 

Transaction, Gestion Immobilière et Syndic numéro CPI 3101 2020 000 045 311 délivrée par 

la CCI de Toulouse, bénéficiant de Garantie financière et Assurance Responsabilité Civile 

Professionnelle délivrées par CAMCA - 53 Rue de la Boétie 75008 PARIS 

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Val de France, société coopérative à 

capital variable, agréée en tant qu’établissement de crédit, dont le siège social est 1, Rue 

Daniel Boutet, 28000 CHARTRES, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de 

CHARTRES, sous le numéro 400 868 188, inscrit à l’ORIAS (www.orias.fr) sous le n°07 022 

704 en qualité de courtier d’assurance, titulaire de la carte professionnelle Transaction sur 

immeubles et fonds de commerce, numéro CPI 2801 2021 000 000 006 délivrée par la CCI 

d’EURE-ET-LOIR, bénéficiant de Garantie financière et Assurance Responsabilité Civile 

Professionnelle délivrées par la CAMCA, 53 Rue de la Boétie, 75008 PARIS 
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Annexe 2 : Adresse des DPO des Caisses régionales participantes 

 

Crédit Agricole Alpes Provence  

 dpo@ca-alpesprovence.fr 

DPO – Crédit Agricole Alpes Provence - 25 Chemin des Trois Cyprès CS70392 13097 Aix-en-

Provence Cedex 2  

Crédit Agricole Alsace Vosges 
 
 dpo@ca-alsace-vosges.fr 
 
Crédit Agricole Alsace Vosges – DPO – 1 Place de la Gare – BP 20440 – 67008 STRASBOURG 
CEDEX.   
 
Crédit Agricole Centre France  

dpo@ca-centrefrance.fr 

Caisse Régionale de Crédit Agricole de Centre France - DPO - 1, avenue de la Libération - 63 045 

Clermont-Ferrand Cedex 9 

Crédit Agricole Centre Loire  

 dpo@ca-centreloire.fr 

Crédit Agricole Centre Loire - Service Qualité Client - 8 Allée Samuel PATY - 18920 - BOURGES 

Crédit Agricole Charente-Maritime Deux-Sèvres 

 dpo@ca-cmds.fr 

Crédit Agricole Charente-Maritime Deux-Sèvres - Délégué à la Protection des Données DPO -CS 

90000 LAGORD- 17055 LA ROCHELLE CEDEX 9 

Crédit Agricole d'Aquitaine 

 dpo@ca-aquitaine.fr 

Service Client du Service Client du Crédit Agricole d'Aquitaine - DPO 106 quai de Bacalan 33300 

BORDEAUX 

Crédit Agricole de Champagne Bourgogne 

dpo@ca-cb.fr 

Crédit Agricole de Champagne-Bourgogne, Service Clients, 18 Rue Davout, BP 29085, 21085 DIJON 

CEDEX 9 

Crédit Agricole de l'Anjou et du Maine 

dpo@ca-anjou-maine.fr 

Crédit Agricole Anjou Maine - Service Conformité - 77 avenue Olivier Messiaen - 72083 Le Mans 

Cedex 9 

Crédit Agricole de Lorraine 

dpo@ca-lorraine.fr 

Délégué à la Protection des Données - Crédit Agricole de Lorraine - CS 71700 - 54017 NANCY 

CEDEX 

mailto:dpo@ca-alpesprovence.fr
mailto:dpo@ca-alsace-vosges.fr
mailto:dpo@ca-centrefrance.fr
mailto:dpo@ca-
mailto:dpo@ca-centreloire.fr
mailto:dpo@ca-cmds.fr
mailto:dpo@ca-aquitaine.fr
mailto:dpo@ca-cb.fr
mailto:dpo@ca-anjou-maine.fr
mailto:dpo@ca-lorraine.fr
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Crédit Agricole de Normandie Seine 

dpo@ca-normandie-seine.fr 

Délégué à la Protection des Données - Crédit Agricole Normandie Seine – Chemin de la Bretèque CS  

Crédit Agricole des Côtes d'Armor 

GDPR-dpo@ca-cotesdarmor.fr 

Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel des Côtes d'Armor - DPO - La Croix Tual -9, rue du Plan 

PLOUFRAGAN - 22098 SAINT BRIEUC CEDEX 9 

Crédit Agricole des Savoie 

protection.des.donnees@ca-des-savoie.fr 

Caisse Régionale du Crédit Agricole Mutuel des Savoie - Service Risques et Conformité - 1 220 

avenue Costa de Beauregard - 73 290 La Motte Servolex 

Crédit Agricole d'Ile de France 

dpo@ca-paris.fr 

Délégué à la Protection des Données - Crédit Agricole d’Ile de France – 26 quai de la Rapée 75012 

Paris 

Crédit Agricole d'Ille et Vilaine 

gdpr-dpo@ca-illeetvilaine.fr 

Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel d'Ille-et-Vilaine - A l'attention du DPO - 4, rue Louis Braille 

- 35136 SAINT-JACQUES-DE-LA-LANDE 

Crédit Agricole du Centre Ouest 

dpo@ca-centreouest.fr 

Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel du Centre Ouest DPO 20 rue Pierre Boulez - 87044 

Limoges Cedex 1 

Crédit Agricole du Finistère 

GDPR-DPO@ca-finistere.fr 

Caisse Régionale de Crédit Agricole du Finistère - A l'attention du DPO - 7, route du Loch - 29555 

QUIMPER CEDEX 9 

Crédit Agricole du Morbihan 

delegue.protection.donnees@ca-morbihan.fr 

Délégué à la Protection des Données - Crédit Agricole du Morbihan - Avenue de Keranguen - 56956 

VANNES CEDEX 9 

Crédit Agricole du Nord Est 

dpo@ca-nord-est.fr 

Service Protection des Données Personnelles - DPO Crédit Agricole du Nord Est - 25 rue Libergier 

51088 REIMS Cedex 

Crédit Agricole Franche Comté 

dpo@ca-franchecomte.fr 

mailto:dpo@ca-normandie-seine.fr
mailto:GDPR-dpo@ca-cotesdarmor.fr
mailto:protection.des.donnees@ca-des-savoie.fr
mailto:dpo@ca-paris.fr
mailto:dpo@ca-centreouest.fr
mailto:GDPR-DPO@ca-finistere.fr
mailto:delegue.protection.donnees@ca-morbihan.fr
mailto:dpo@ca-nord-est.fr
mailto:dpo@ca-franchecomte.fr
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CREDIT AGRICOLE Franche-Comté, 11 avenue Elisée Cusenier 25084 BESANÇON cedex 9 

Crédit Agricole Loire Haute-Loire 

dpo@ca-loirehauteloire.fr 

Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Loire Haute-Loire – à l'attention du Délégué à la 

Protection des données (DPO) - 94 Rue Bergson - BP 524 - 42007 Saint-Etienne Cedex 1 

Crédit Agricole Nord de France 

dpo@ca-norddefrance.fr 

Délégué à la Protection des Données, Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Nord de France, 10 

Avenue Foch, 59020 LILLE CEDEX 

Crédit Agricole Provence Côte d'Azur 

dpo@ca-pca.fr 

Crédit Agricole Provence Côte d’Azur - DPO Service Clients - TECHNOPARC LES GRANDES 

TERRES 216 RUE DE L'ORIGAN 04100 MANOSQUE 

Crédit Agricole Pyrénées Gascogne 

dpo@ca-pyrenees-gascogne.fr 

DPO - Crédit Agricole Mutuel Pyrénées Gascogne, 121 chemin de Devèzes – 64121 SERRES-

CASTET 

Crédit Agricole Sud Méditerranée 

dpo@ca-sudmed.fr 

Crédit agricole Sud Médiranée Responsable des Données Personnelles – DPO, 30 rue Pierre 

Bretonneau BP 39923 - 66832 PERPIGNAN CEDEX 9 

Crédit Agricole Sud Rhône Alpes 

dpo@ca-sudrhonealpes.fr 

Crédit agricole Sud Rhône Alpes Responsable des Données Personnelles – DPO, 12 place de la 

Résistance - CS20067 - 38041 GRENOBLE cedex 9 

Crédit Agricole Toulouse 31  

dpo@ca-toulouse31.fr 

Délégué de la Protection des Données Crédit Agricole Toulouse 31- DPO - 6/7, Place Jeanne d'Arc 

BP 40535 31005 TOULOUSE Cedex 6 

Crédit Agricole Val de France  

dpo@ca-valdefrance.fr 

Crédit Agricole Val de France DPO – 1 Rue Daniel Boutet - 28000 – CHARTRES 

mailto:dpo@ca-loirehauteloire.fr
mailto:dpo@ca-norddefrance.fr
mailto:dpo@ca-pca.fr
mailto:dpo@ca-pyrenees-gascogne.fr
mailto:dpo@ca-sudmed.fr
mailto:dpo@ca-sudrhonealpes.fr
mailto:dpo@ca-toulouse31.fr

