INTEGRITETSPOLICY FOR ZEEKR FORDON

Senast uppdaterad: 16 oktober 2023

Vad omfattar denna policy?

Denna policy beskriver hur ZEEKR EU B.V. (dven bendamnd "ZEEKR", "vi" eller "oss") kommer att
anvanda dina uppgifter nar du interagerar med oss och de uppkopplade tjanster som vi
tillhandahaller i ZEEKR-fordonet ("Tjdnster").

Den beskriver dven dina dataskyddsrattigheter, inklusive ratten att invdanda mot en del av den
behandling som ZEEKR utfér. Mer information om tillgangliga integritetslagen, dina rattigheter och
hur du utévar dessa finns i avsnittet “Dina val och rattigheter”.

Se de separata policyerna for hur vi hanterar din biometriska information (t.ex.
ansiktsigenkdnningsinformation, data for rostigenkdnning) i var integritetspolicy for biometrisk
identifiering och var integritetspolicy for digital assistans.

For mer information om de tjanster som tillhandahalls i ZEEKR-fordonet, las
tjanstebeskrivning i vara anvandarvillkor for fordonet.

respektive

Personuppgifter som vi kan samla in om dig

Nar vi hanvisar till personuppgifter nedan avser vi all information som ror en identifierad eller
identifierbar levande person.

Beroende pa vilka tjanster och vilket integritetslage (se mer information nedan) du véljer i fordonet,
kan vi samla in och behandla personuppgifter om dig for de rattsliga grunder och syften som anges
nedan enligt foljande:

land/region och &nskat

vart avtal med dig (GDPR

Kategori Uppgifter Syfte och rattslig grund Kategorier av mottagare
av dina personuppgifter

Anviandarinformation Uppgifter som namn, | For att uppfylla din | Vara tjansteleverantorer

telefonnummer, begdran om produkter | som mojliggdr telematik

e-postadress, adress, | och tjanster baserat pa | och funktioner for

uppkopplade bilar

ergonomiinstallningar

bilkontrollfunktionalitet

integritetslage. Artikel 6.1.b)

Anvandarprofil Bakgrundsbelysning, For att uppfylla din | Vara tjansteleverantorer
luftkonditionering, begdran om produkter | som mojliggdr telematik
nyckellos upplasning, | och tjdnster, och | och funktioner for
inklusive moijliggora fjarrstyrd | uppkopplade bilar

batteriinformation.

och support) och

(saten, speglar, | baserat pa vart avtal
head-up-skarm). med dig (GDPR Artikel
6.1.b)
Information om Information om | For att tillhandahalla | Vara tjansteleverantérer
kortjanster fordonets prestanda, | tjdnster (inklusive | som mojliggor telematik
inklusive men inte | kontroll av Information | och funktioner for
begransat till | om kortjanster i ZEEKR | uppkopplade bilar samt
fordonshastighet, APP och aktivering av | leverantorer av
acceleration, kortid, | laddningsfunktionen), laddningstjanster
laddningstid, underhall (fjarrdiagnostik




forbattra ditt fordons
prestanda over  tid
baserat pa antingen - i
den  utstrackning  vi
uttryckligen bett om det
- ditt samtycke (GDPR
Artikel 6.1.a) eller vart

avtal med dig (GDPR
Artikel 6.1.b)
Information om Information om | For att tillhandahalla | Vara tjansteleverantérer
fordonets status fordonets status, | tjanster (inklusive | som mojliggor telematik
inklusive kontroll av fordonsstatus | och funktioner for
fordonsdiagnoser, pa ZEEKR APP), underhall | uppkopplade bilar
batteriinformation, (fjarrdiagnostik och
version av fordonets | support) och forbattra
mjukvara och | ditt fordons prestanda
tillverkningsdatum  for | 6ver tid baserat pa
fordonet, fordonets | antingen - i den
identifieringsnummer, utstrackning Vi

konfigurationsloggar for
identifiering och
felsékning av ovantade

uttryckligen bett om det
- ditt samtycke (GDPR
Artikel 6.1.a) eller vart

programvaru- eller | avtal med dig (GDPR

anslutningsproblem och | Artikel 6.1.b)

andra

felsokningsloggrapporter
ZEEKR APP Ditt For att tillhandahalla | Vara tjansteleverantorer
Fjarrkontroll fordonsidentifieringsnu APP-fjarrstyrningstjanste | som mojliggor telematik

mmer,
registreringsnummer,
vagmatarinformation,
SIM-ID, GPS-data, tid och
datum,
fordonsstatusinformatio
n (inklusive information

r och forbattra ditt
fordons prestanda over
tid baserat pa antingen -
i den utstrackning vi
uttryckligen bett om det
- ditt samtycke (GDPR
Artikel 6.1.a) eller vart

och funktioner for
uppkopplade bilar

om fordonets motor och | avtal med dig (GDPR
véaxelstatus, batteri, | Artikel 6.1.b)
avstand till tom

information, smart
key-statusinformation,

lampor,

déackstatusinformation,

varme, ventilation och
luftkonditioneringsstatus

information, broms- och
motoroljestatus).

Passagerarinformation | Information om | For att tillhandahalla | Vara tjansteleverantérer
passagerare i fordonet, | nédsamtalstjanst baserat | som mojliggor telematik
inklusive om det finns | pd vart berattigade | och funktioner for
rérelse eller | intresse av att sdkerstdlla | uppkopplade bilar och
tillhorigheter i bilen. passagerares  sdkerhet | nodsamtalsfunktionen

(GDPR  Artikel 6.1.f) | och  svarspunkten for

allméan sakerhet (PSAP)




Information om virtuell
identitet och
autentisering

Kontonummer, digitalt
certifikat och tillhérande
verifieringskod,

For att tillhandahalla
kontoinloggningstjanster
baserat pa vart avtal

Vara tjansteleverantérer
som mojliggor telematik
och funktioner for

dynamiskt I6senord, | med dig (GDPR Artikel | uppkopplade bilar
IP-adress. 6.1.b)

Information om Sparning av | For att forse dig med | Vara tjansteleverantorer

geografisk lokalisering | fordonsrorelser, exakt | information av bilens | som mojliggor telematik-
navigering, fordonets | plats, och funktioner for
plats etc. navigeringstjanster, uppkopplade bilar,

underhall (fjarrdiagnostik | navigations- och
och support) och | karttjanster
forbattra kartans
noggrannhet oOver tid

baserat pa antingen - i

den  utstrackning i

uttryckligen bett om det

- ditt samtycke (GDPR

Artikel 6.1.a) eller vart

avtal med dig (GDPR

Artikel 6.1.b)

Beteendeinformation Korbeteende (fordonets | Fér att tillhandahalla | Vara tjansteleverantérer
GPS-position, tjdnster for kortraning | som mojliggor telematik
acceleration, och forbattra | och funktioner for
longitudinell energieffektiviteten uppkopplade bilar
acceleration, lateral | baserat pa antingen - i
rattvinkel, den  utstrackning i
hastighetsmatare, uttryckligen har bett om
vagens lutning, | det - ditt samtycke
omgivningstemperatur, (GDPR Artikel 6.1.a) eller
gaspedal, bromspedal, | vart avtal med dig (

skyltad hastighet (fran
vagskyltskameran),
framdrivningens
energiforbrukning,
klimatanlaggningens
energiforbrukning,
hjalpkraftsforbrukning

GDPR Artikel 6.1.b)

(aterstaende system),
fordonets totala
energiforbrukning).
Information om Samtyckesval. For att uppratthalla | Vara tjansteleverantorer

samtyckesval

register av ditt samtycke
och for att se till att du
kan utova din ratt som
registrerad baserat pa

som mojliggor telematik
och funktioner for
uppkopplade bilar

vara legitima intressen
att erbjuda dig ett
samtyckesval (GDPR
Artikel 6.1.f)
Rostigenkanningsinfor | Ljudinformation om din | For att férse dig med | Vara tjansteleverantorer
mation rost, information om | tjdnster for | som mojliggér telematik
réstkommandon, GPS | rostigenkdnning och | och funktioner for
information  (fér  att | forbattra noggrannheten | uppkopplade bilar och
mojliggora i tjdnsterna for | tjanster for

navigeringskommandon)
och din kontaktlista (for

rostigenkanning over tid
baserat pa ditt samtycke

rostigenkanning




adresser och | (GDPR Artikel 6.1.a och
uppringning av | Artikel 9.2.a)
kontakter.
Information om VIN, korstracka, | For att tillhandahalla dig | Vara koncernbolag som
reparation och information om | underhallstjdnster tillhandahaller teknisk
underhall fordonsfel. (fordonsdiagnostik  och | support och
reparationsstdd) baserat | fjarrdiagnostiktjanster for
pa vart avtal med dig | fordon och vara
(GDPR Artikel 6.1.b) tjdnsteleverantdorer som
moijliggdr telematik och
funktioner for
uppkopplade bilar

Tredjepartsmottagare for Information om geografisk lokalisering inkluderar:

- Here Europe B.. for Here Map-tjansten i samband med navigering. Du hittar mer
information om hur Here Global B.\N. behandlar dina
https://legal.here.com/en-gb/privacy

personuppgifter har:

- Mobileye Vision Technologies Ltd. for Mobileye-tjansterna i samband med karttjanster. Du
hittar mer information om hur Mobileye Vision Technologies Ltd. behandlar dina
personuppgifter har: https://www.mobileye.com/privacy-policy/

Det finns fall dar vi har ett berattigat intresse av att anvanda dina uppgifter. Vart berattigade intresse
varierar beroende pa vad vi anvdnder dina uppgifter till, och vi férklarar ovan vad intresset ar och hur
det forhaller sig till de behandlingar som vi utfér. Nar vi behandlar personuppgifter pa grundval av
ett beréattigat intresse har vi - i enlighet med dataskyddslagstiftning - utfért en intresseavvagning for
att dokumentera vara intressen, for att dvervaga vilka konsekvenser behandlingen kommer att fa for
enskilda personer och for att avgéra om enskilda personers intressen vager tyngre an vart intresse av
att behandlingen dger rum. Du kan fa mer information om detta avvagningstest genom att anvinda
kontaktuppgifterna i slutet av integritetspolicyn.

Var vi 6verfor dina personuppgifter

Baserat pa standardavtalsklausuler delar vi din Information om reparation och underhall (VIN,
korstracka, information om fordonsfel) med vara koncernbolag i Kina, sa att de kan tillhandahalla
teknisk support, underhall och fordonsdiagnostiktjanster.

Baserat pa beslutet om adekvat skyddsniva for Israel (finns pa
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32011D0061) delar Vi din
Information om geografisk lokalisering (inklusive sparning av fordonsrérelser, exakt navigering, bilens
position) med Mobileye Vision Technologies Ltd.

Nar vi delar dina personuppgifter med mottagare i tredjelander som inte omfattas av ett beslut om
adekvat skyddsniva kommer vi att skydda delningen av dina personuppgifter genom att anvanda de
standardavtalsklausuler som antagits av Europeiska kommissionen och
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j.

som finns pa

Dina val och rittigheter

Beroende pa tjansterna finns det tre nivaer av Integritetslagen tillgangliga:


https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj

1. Fullstiandigt integritetslage:
Nastan alla uppkopplade funktioner inaktiveras och dina personuppgifter kommer inte att
samlas in eller skickas, forutom for funktioner som kravs enligt lag, i synnerhet for
nddanropsfunktionen.

2. Grundlaggande lage:
Endast vissa uppkopplade funktioner kommer att aktiveras och respektive personuppgifter
kommer att samlas in och behandlas. Dessa personuppgifter inkluderar fordonets
identifikationsnummer, sensorisk och elektronisk information, fordonsstatusdata,
felinformation, surfinformation, anvandarkontoinformation.

3. Avancerat lage:
Alla uppkopplade funktioner kommer att aktiveras, och respektive personuppgifter kommer
att samlas in och behandlas. Dessa personuppgifter inkluderar fordonets
identifieringsnummer, sensorisk och elektronisk information, fordonsstatusdata,
felinformation, webblasarinformation, anvandarkontoinformation, platsinformation, video-
och ljudinspelning.

For mer detaljerad information om de aktiverade funktionerna och respektive personuppgifter som
samlas in och behandlas, se "Fordonsinstallningar" - "Sakerhet" i ditt fordons displaygranssnitt, dar
du ocksa kan andra nivan pa integritetslaget och lasa detaljerade beskrivningar.

Du har dessutom féljande rattigheter (se GDPR Artikel 15 och vidare):

Rattighet

Sammanfattning

Ratt till information

Gor det mojligt for dig att fa information om huruvida vi behandlar dina
personuppgifter.

Ratt till tillgang

Gor det mojligt for dig att fa en kopia av dina personuppgifter.

Ratt till rattelse

Gor det mojligt for dig att korrigera eventuella felaktiga eller ofullstandiga
personuppgifter som vi har om dig.

Rétt till radering

Gor det mojligt for dig att be oss att radera dina personuppgifter under vissa
omstandigheter.

Ratt till begransning
av behandling

Gor det mojligt for dig att be oss att stoppa behandlingen av dina personuppgifter
under vissa omstandigheter.

Ratt att
invandningar

gora

Gor det mojligt for dig att invanda mot att vi behandlar dina personuppgifter med
stéd av vara berittigade intressen (eller en tredje parts), inklusive behandling fér
direktmarknadsféringsindamal - din invindning kommer att beaktas, och vi
kommer att upphéra med att behandla dina personuppgifter, savida vi inte ar
tvungna att fortsatta behandlingen eller behandlingen behdvs fér att utéva eller
forsvara rattsliga ansprak som kan véckas av eller mot oss.

Ratt till
dataportabilitet

Gor det mojligt for dig att begdra att vi overfor personuppgifter som du har lamnat
till oss, till en tredje part, eller att vi ger dig en kopia av uppgifterna sa att du kan
overfora dessa till en tredje part, nar det ar tekniskt moijligt.

Dessa rattigheter kan vara begransade, till exempel om uppfyllandet av din begaran skulle avsldja
personuppgifter om en annan person, eller om du ber oss att radera information som vi ar skyldiga
enligt lag, eller har tvingande berattigande intressen, att behalla.

Om du vill utéva nagon av dessa rattigheter, vanligen kontakta oss via kontaktuppgifterna nedan.

Nar vi forlitar oss pa ditt samtycke har du ratt att aterkalla ditt samtycke nar som helst, utan att det
paverkar lagligheten av behandlingen baserad pa ditt samtycke innan dess aterkallande. Vi kan dock
ha andra rattsliga grunder fér behandlingen av dina uppgifter for andra dndamal, sasom de som
anges ovan.



| vissa fall kan vi skicka direktmarknadsforing till dig utan ditt samtycke, nar vi forlitar oss pa vara
berattigade intressen. Du har en absolut ratt att nar som helst valja bort direktmarknadsforing eller
profilering som vi utfor for direktmarknadsféringsandamal. Du kan gora detta genom att folja
instruktionerna i kommunikationen skickad fran oss nar detta ar ett elektroniskt meddelande, eller
genom att kontakta oss med hjalp av uppgifterna nedan.

Du har ratt att lamna in ett klagomal till en dataskyddsmyndighet i det land dar du &r bosatt, det land
dar du har din arbetsplats eller det land dar den pastadda 6vertrddelsen har agt rum. En lista dver
dataskyddsmyndigheter i EU/EES finns tillganglig pa
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_enttmember-is.. For lander utanfér EU,
se webbplatsen for din lokala dataskyddsmyndighet.

Sdkerhet

Vi skyddar dina personuppgifter fran forlust, missbruk, avsléjande, dndring, otillganglighet, obehorig
atkomst och forstorelse och uppratthaller sekretessen for dina personuppgifter. Detta sdkerstélls
genom anvandning av lampliga tekniska och organisatoriska atgarder. Vi valjer vara sdkerhetsatgarder
med beaktande av den senaste tekniken, kostnaden fér implementering och arten, omfattningen,
sammanhanget och dndamalen med behandlingen saval som risken for, med varierande sannolikhet
och svarighetsgrad, for enskilda personers rattigheter och friheter och kontinuerlig forbattring av
dem.

Hur ldnge behaller vi dina personuppgifter

Vi behaller de personuppgifter vi samlar in endast sa lange det ar nédvandigt for att vi ska kunna
tillhandahalla vara tjanster, sa lange som det kravs for att uppfylla andamalen med behandlingen av
personuppgifterna eller i enlighet med vad som kravs enligt lag.

Nar vi behandlar personuppgifter fér marknadsféringsandamal eller med ditt samtycke, behandlar vi
uppgifterna tills du ber oss att upphéra med behandlingen och under en kort period darefter (for att
vi ska kunna beakta dina 6nskemal). Vi for dven ett register dver att du har bett oss att inte skicka
direktmarknadsforing till dig eller att behandla dina uppgifter sa att vi kan respektera din begaran i
framtiden.

Uppdateringar av denna integritetspolicy

Vi forbehaller oss ratten att uppdatera denna Integritetspolicy ndr som helst, och vi kommer att forse
dig med en ny integritetspolicy vid vasentliga uppdateringar. Vi kan dven fran gang till annan meddela
dig pa andra satt om behandlingen av dina personuppgifter.

Kontakta oss

Den personuppgiftsansvarige for dina personuppgifter ar ZEEKR EU B.V., organisationsnummer
88529789, med adress Jachthavenweg 112, 1081 KJ Amsterdam, Nederlanderna.

Om du har fragor om denna integritetspolicy eller vill kontakta oss av nagon anledning i samband
med var behandling av personuppgifter, vanligen kontakta vart dataskyddsombud pa

dataprivacy@zeekr.eu.



