Zapytanie ofertowe
z dnia 28 listopada 2025 r.
na realizacje kurséw jezykowych
dla Polskiego Czerwonego Krzyza

I.ZAMAWIAJACY

1.

Polski Czerwony Krzyz z siedzibg w Warszawie przy ul. Mokotowskiej 14, 00-561 Warszawa, Polska, dziatajgcy
na podstawie ustawy z dnia 16 listopada 1964 r. o Polskim Czerwonym Krzyzu (Dz. U. Nr 41, poz. 276 z pdzn.
zm.) oraz Statutu PCK zatwierdzonego rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 20 wrzesnia 2011 r. (Dz. U. z
2011 r. Nr 217, poz. 1284), wpisany do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych,
fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000225587 jako organizacja pozytku publicznego, NIP:
PL5260250481, REGON: 007023731.

1. INFORMACJE OGOLNE

1.

2.

Postepowanie w sprawie udzielenia zamodwienia prowadzone jest w zwigzku z realizacjg przez Polski
Czerwony Krzyz dziatalnosci statutowe;j.

Niniejsze Zapytanie ofertowe nie podlega przepisom ustawy Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz.U. z 2019
r., poz. 1843 ze zm.).

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

Przedmiotem zamdwienia jest realizacja kursow jezykowych z jezyka angielskiego, rosyjskiego i

ukrainskiego dla 12 pracownikéw Polskiego Czerwonego Krzyza, podzielonych na grupy jezykowe,

poprzedzona testem poziomujacym znajomos$¢ danego jezyka i zakornczona sprawdzeniem postepéow w

nauce. Doktadna specyfikacja przedmiotu zamdwienia znajduje sie w Zataczniku nr 1 do niniejszego Zapytania

ofertowego.

Kursy odbywac sie beda w formie stacjonarnej, w Warszawie, w miejscu realizacji kurséw zapewnianym

przez wytonionego Wykonawce, ktére powinno znajdowac sie w preferowanej odlegtosci max. 2,5 km

dojazdu od siedziby Zarzadu Gtéwnego PCK, znajdujacej sie przy ul. Mokotowskiej 14, 00-561 Warszawa.

Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ realizacji kursdw réwniez w miejscach potozonych w dalszej odlegtosci w

Warszawie, lecz dogodnie skomunikowanych (lokalizacja miejsca realizacji ustugi bedzie jednym z elementow

oceny).

Zajecia zaplanowane mogg zosta¢, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, od poniedziatku do pigtku w obrebie

przedziatu godzinowego 7:00 - 16:00.

Doktadna ilo$¢ kursow podlegajgcych wycenie:

— kurs jezyka angielskiego dla 4 os6b: 38 spotkan po 90 min.;

— kurs jezyka rosyjskiego dla 4 oséb: 38 spotkan po 90 min.;

— kurs jezyka ukrainskiego dla 3 osoby: 38 spotkan po 90 min.

Doktadny harmonogram kurséw zostanie uzgodniony przez Zamawiajgcego z wytonionym Wykonawca.

Zamawiajacy informuje, iz preferowane beda oferty z najkrétszym terminem rozpoczecia kurséw, przy

Sredniej czestotliwosci spotkan 2 razy w tygodniu. Doktadny harmonogram kurséw zostanie uzgodniony przez

Zamawiajacego z wytonionym Wykonawca.

Zamawiajacy wymaga od Oferenta zapewnienia:

— miejsca prowadzenia zajec;

— testow poziomujacych znajomosc¢ jezyka;

— sprawdzenia postepdw w nauce na zakonczenie kursow;

— kadry, posiadajgcej wiedze i doswiadczenie niezbedne do prowadzenia kursow;

— materiatow dydaktycznych niezbednych do nauki, takich jak: podreczniki, zeszyty ¢wiczen, kserokopie lub
materiaty w formie cyfrowej;

— listy obecnosci pracownikéw, prowadzonej w ramach zaje¢, ktére na zakoriczenie kursu zostang
dostarczone do Zamawiajgcego.

Zamawiajacy informuje, iz preferowane beda oferty obejmujgce wszystkie kursy stanowigce przedmiot

niniejszego Zapytania ofertowego, w petnym wskazanym wymiarze. Zamawiajgcy nie wyklucza jednak

uwzglednienia ofert obejmujgcych czesé kurséw, sposrdd wskazanych w sekcji lll pkt 4 niniejszego Zapytania

ofertowego.
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10.

11.

12.

13.

Zamawiajacy wymaga, by oferowane ustugi i produkty spetniaty minima parametréw okreslonych w

niniejszym Zapytaniu ofertowym i jego zatgcznikach.

Zamawiajacy informuje, iz w procesie oceny preferowane beda oferty dotyczace wykonania ustugi w

wariancie mozliwie najbardziej kompleksowym i szczegétowym oraz przez Oferentdw, ktdrzy legitymujg sie

doswiadczeniem w realizacji podobnych ustug na polskim rynku nie kréotszym niz 3 lata.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci powierzenia przedmiotu zamdwienia do realizacji Oferentowi, ktéry

nie ma zadnego doswiadczenia w realizacji podobnych do przedmiotu zamdwienia materiatéw i w petnym

zakresie bazuje na doswiadczeniach podmiotdw trzecich.

Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone produkty/ustugi, stanowigce przedmiot zamdwienia, byty wolne od

wad prawnych oraz praw oséb trzecich i spetniaty normy okreslone prawem Polski i Unii Europejskiej.

Zamawiajacy informuje, ze kryterium oceny i wyboru oferty stanowi¢ bedg w szczegdlnosci nastepujgce

czynniki:

— zgodnos¢ oferty z kryteriami i warunkami przedstawionymi w niniejszym Zapytaniu ofertowym (wraz z
jego zatgcznikami),

— sumaryczna cena ustugi,

— lokalizacja miejsca realizacji kurséw,

— termin realizacji ustugi.

IV. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ WYKAZ DOKUMENTOW DOtACZANYCH DO OFERTY

1.

O udziat w postepowaniu nie moze ubiegad sie Oferent, ktdry podlega wykluczeniu, tj. w stosunku do ktdrego

otwarto likwidacje, ogtoszono upadto$é, ktérego aktywami zarzadza likwidator lub sad, zawart uktad z

wierzycielami, ktérego dziatalno$é gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju

sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

Jezeli podjete przez Oferenta czynnosci nie sg wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, Zamawiajgcy

moze wykluczy¢ Oferenta.

W przypadku wskazania przez Oferenta w ofercie innych niz wskazane w niniejszym Zapytaniu ofertowym

warunkoéw i/lub termindéw realizacji ustugi, ktére nie zostaty uprzednio uzgodnione z Zamawiajgcym, w

dalszym postepowaniu za obowigzujagce uznaje sie warunki przedstawione w niniejszym Zapytaniu

ofertowym.

Celem zgtoszenia oferty, Oferent zobowigzany jest wypetni¢ w szczegdlnosci Zataczniki nr 3 do niniejszego

Zapytania ofertowego ((Formularz ofertowy w formacie XLS/XLSX) i przedtozy¢ ten dokument wypetniony i

podpisany — zgodnie z wybrang formg ztozenia oferty (pisemng lub elektroniczng, jak wskazano w sekcji IV

pkt. 7-11 niniejszego Zapytania ofertowego). Kompletna oferta zawiera:

— wypetnione i podpisane Oswiadczenie Wykonawcy, ze nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki
udziatu w postepowaniu w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego, ztozone zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego (musi ono zostaé¢ podpisane przez
osobe/y upowazniong/e do reprezentacji);

— wypetniony i podpisany Formularz ofertowy, zgodny ze wzorem stanowigcym odpowiednio Zatgcznik nr
2 do niniejszego Zapytania ofertowego;

— dokumenty potwierdzajgce prawo do podpisania oferty, petnomocnictwa (jezeli dotyczy);

Oferta moze zostac uzupetniona przez Oferenta o m.in. dodatkowe materiaty informacyjne nt. oferowanych

ustug, informacje handlowe, zdjecia prezentacyjne (badz odpowiadajgce rzeczywistosci wizualizacje)

oferowanych produktow, etc.

Oferent zobowigzany jest do podania w Formularzu ofertowym cen brutto, uwzgledniajgcych petne koszty

realizacji zamdwienia, w tym koszty dostawy. Oferenci, ktérzy nie podlegajg obowigzkowi podatkowemu w

zakresie podatku VAT na terenie Rzeczypospolitej Polskiej zobowigzani sa podac cene netto (bez podatku

VAT). W celu obliczenia ceny i oceny tak ztozonych ofert, ktorych wybér prowadzitby do powstania obowigzku

podatkowego Zamawiajgcego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug w zakresie dotyczagcym

wewnatrzwspdlnotowego nabycia towaréw, Zamawiajgcy doliczy do przedstawionej w ofercie ceny podatek
od towarow i ustug, ktory miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Oferty mozina sktada¢ w formie pisemnej lub elektronicznej.

Oferta sktadana w formie pisemnej musi by¢ dostarczona poczta, kurierem lub osobiscie na adres: Polski

Czerwony Krzyz, ul. Mokotowska 14, 00-561 Warszawa, Polska, w zamknietej kopercie z niezbednym

dopiskiem: OFERTA — KURSY JEZYKOWE #2/2025. W przypadku oferty sktadanej w formie pisemnej, ztozone

dokumenty powinny by¢ opatrzone podpisem osoby/-6b uprawnionej/-ych do reprezentacji Oferenta.

Formularz/-e ofertowy/-e powinien/-ny zosta¢ wydrukowany/-e i podpisany/-e, a ponadto zosta¢ zapisany/-e

w pliku w formacie XLS lub XLSX na ptycie CD/DVD, dotgczonej do dokumentacji.

Oferta sktadana w formie elektronicznej i zataczniki do oferty winny by¢ sporzgdzone w formatach .pdf i

podpisane kwalifilkowanym podpisem elektronicznym przez osobe/-y uprawniong/-e do reprezentacji
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27.

Oferenta. Zamawiajgcy dopuszcza réwniez zeskanowanie oferty pierwotnie wytworzonej w postaci
papierowej i ztozenie jej w formie elektronicznej, tj. przeksztatcenie dokumentéw uprzednio wydrukowanych
w postaé elektroniczng i ztozenie ich w formie elektronicznej w postaci skandéw. Formularz/-e ofertowy/-e
powinien/-ny zostaé przedtozony/-e w opatrzonym podpisem pliku PDF, a ponadto zostac przestany/e w pliku
w formacie XLS lub XLSX.
Oferta sktadana w formie elektronicznej winna by¢ przestana jako zatgcznik do wiadomosci e-mail na
specjalny adres poczty elektronicznej: ZAKUPY@PCK.PL — wytacznie na ten adres, bez zataczania jako
odbiorcow wiadomosci jakichkolwiek innych adreséw poczty elektronicznej. W temacie wiadomosci nalezy
wpisaé: OFERTA — KURSY JEZYKOWE #2/2025. Wielkos¢ plikow stanowigcych zatgcznik do wiadomosci nie
moze przekracza¢ 20 MB. W przypadku gdy wielko$¢ zatgczanych plikow przekracza 20 MB nalezy pliki
odpowiednio podzieli¢ na grupy i przesta¢ w dwdch lub wiecej wiadomosciach, informujgc w tresci
wiadomosci Zamawiajgcego w ilu czesciach przesytana jest oferta.

Zamawiajacy uwzgledni w postepowaniu wytacznie te oferty, ktore uzna¢ mozna za zapieczetowane i

podlegajace komisyjnemu otwarciu. Warunkiem przyjecia oferty ztozonej w formie:

a) pisemne;j: jest dostarczenie przez Oferenta dokumentacji ofertowej na adres Zamawiajgcego, wskazany w
sekcji IV pkt 8 niniejszego Zapytania ofertowego, w zamknietej kopercie opatrzonej czytelng informacja,
ktorego procesu zakupu nadestana oferta dotyczy — koperty z dokumentacjg ofertowg noszgce slady
wczesniejszego otwarcia podlegajg automatycznie wykluczeniu z dalszego procesowania;

b) elektronicznej: jest dostarczenie przez Oferenta dokumentacji ofertowej na specjalny adres poczty
elektronicznej Zamawiajgcego, wskazany w sekcji IV pkt 10 niniejszego Zapytania ofertowego i opatrzenie
jej w tytule wiadomosci czytelng informacja, ktérego procesu zakupu nadestana oferta dotyczy — oferty
skierowane réwnolegle na inny adres poczty elektronicznej w domenie @pck.pl nie mogga zostaé uznane
za zapieczetowane i podlegajg automatycznie wykluczeniu z dalszego procesowania.

Przy ocenie zachowania terminu ztozenia oferty, w przypadku oferty ztozonej w formie pisemnej decyduje

data i godzina wptywu oferty do siedziby Zamawiajgcego (Polski Czerwony Krzyz, ul. Mokotowska 14, 00-561

Warszawa, Polska), a w przypadku oferty ztozonej w formie elektronicznej data i godzina zapisu wiadomosci

na serwerze poczty elektronicznej Zamawiajgcego.

Na oferte sktadajg sie dane i dokumenty opisane w sekcji IV pkt. 4-6 niniejszego Zapytania ofertowego.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim w sposdb czytelny.

Termin sktadania ofert uptywa 4 grudnia 2025 r. o godz. 14:00 (rano czasu warszawskiego, CET).

Kazdy z Oferentéw moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferty ztozone po terminie pozostang bez rozpatrzenia.

Oferty ztozone przed uptywem terminu mogg zosta¢ zmienione lub wycofane. Zmiany lub wycofania

dokonuje sie albo poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia woli w formie pisemnej poprzez jego

doreczenie na adres: Polski Czerwony Krzyz, ul. Mokotowska 14, 00-561 Warszawa, Polska w zamknietej
kopercie z dopiskiem: OFERTA — KURSY JEZYKOWE #2/2025, albo w formie elektronicznej na adres:

ZAKUPY@PCK.PL — wiadomos¢ z tytutem: OFERTA — KURSY JEZYKOWE #2/2025.

Zamawiajacy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert.

Dzien, do ktérego Oferent bedzie zwigzany ztozong oferta, okresla sie na 10 grudnia 2025 r. wtgcznie.

Przekazanie Oferentowi przez Zamawiajgcego informacji zwrotnej w zakresie udzielenia badz nieudzielenia

zamowienia, nastgpi do 10 grudnia 2025 r. wiacznie.

Zamawiajacy nie wzywa do uzupetnienia brakéw, jezeli Oferent nie ztozy przedmiotowych zatgcznikdéw lub

ztozone zatgczniki sg niekompletne.

Zamawiajacy moze zgdac od Oferentéw wyjasnien dotyczacych tresci przedmiotowych zatgcznikow.

Proces wyboru Wykonawcy prowadzony jest w oparciu o dokumentacje ofertowg, przedfozong przez

Oferentéw w terminie sktadania ofert. Zamawiajacy nie przewiduje pdiniejszych negocjacji warunkéw

otrzymanych ofert.

Zamawiajacy przekazuje Oferentom informacje zwrotng w zakresie udzielenia badz nieudzielenia

zamowienia, z ewentualnym, ogélnym wskazaniem przyczyn odrzucenia oferty. Od wynikdéw postepowania

wewnetrznego Zamawiajgcego, dotyczgcego wyboru najkorzystniejszej oferty, Oferentom nie przystuguje
odwotanie.

Zamawiajacy moze, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, wycofaé Zapytanie ofertowe i zaprzestac

dalszego procedowania.

Zamawiajacy udziela informacji oraz odpowiedzi na pytania zwigzane z procesem zakupu, skierowane na

adres poczty elektronicznej: ZAKUPY@PCK.PL.

V. DZIALANIA PO WYBORZE OFERTY | WYLONIENIU WYKONAWCY

1.
2.

Rozliczenia z wybranym/-i Wykonawca/-ami dokonywane sg w walucie polskiej (PLN).
Wytonionemu/-ym w wyniku postepowania Wykonawcy/-om przekazany zostanie drogg elektroniczng, na
wskazany w dokumentacji Oferty adres poczty elektronicznej Wykonawcy, komunikat Zamawiajgcego
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10.

potwierdzajgcy udzielenie zamodwienia. Zakres zamodwienia i warunki jego realizacji, potwierdzone w
powyzszy sposOb, uznaje sie za wigzace, z zastrzezeniem postanowien sekcji V pkt 3 niniejszego Zapytania
ofertowego.

W zwigzku z udzieleniem zamdwienia, Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zawarcia z Wykonawcg/-ami

dodatkowo Umowy z Wykonawcq. W niniejszym przypadku, wraz z udzieleniem zamdwienia badz

bezposrednio po nim, Zamawiajacy skieruje do Wykonawcy/-6w zaproszenie do zawarcia umowy.

Podpisanie umowy, o ktérej mowa w sekcji V pkt 3 niniejszego Zapytania ofertowego nastepuje w sposéb

ustalony indywidualnie z Wykonawcg/-ami. Zamieszczone w Zapytaniu ofertowym warunki realizacji zostang

uwzglednione w przysztej umowie/-ach zawartej/-ymi z Wykonawca/-ami.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu zamodwienia Wykonawca zaptaci

Zamawiajgcemu kary umowne:

— 1,5% wartosci wynagrodzenia brutto, w przypadku niedostarczenia przedmiotu zamowienia w terminie
wskazanym w Zapytaniu ofertowym, za kazdy rozpoczety dzien zwioki — w sumie nie wiecej jednak niz
15% wartosci wynagrodzenia brutto,

— 0,5% wartosci wynagrodzenia brutto, w przypadku nieusuniecia wady gwarancyjnej naprawianego
produktu w terminie 14 dni, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki — w sumie nie wiecej jednak niz 15%
wartosci wynagrodzenia brutto,

— 10% wartosci wynagrodzenia brutto, w razie odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy w catosci lub
czesci z powodu okolicznos$ci, za ktére odpowiada Wykonawca.

Catkowita maksymalna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wobec Zamawiajacego z tytutu niewykonania badz

nienalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia (umowy) jest ograniczona do 30% wynagrodzenia brutto, z

zastrzezeniem zapiséw sekcji V pkt 9 niniejszego Zapytania ofertowego.

Zaptata kwot okreslonych w sekcji V pkt 5 niniejszego Zapytania ofertowego nie zwalnia Wykonawcy z

obowigzku realizacji przedmiotu zamdwienia (umowy) lub wykonania naprawy gwarancyjne;.

Zamawiajacy moze potrgca¢ zastrzezone kary umowne przy opfacaniu faktury wystawionej przez

Wykonawce.

Niezaleznie od kar wymienionych w sekcji V pkt 5 niniejszego Zapytania ofertowego, Zamawiajgcemu

przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona

szkoda przekroczy wysokosc¢ zastrzezonych kwot.

Wszelkie ptatnosci dokonywane sg przez Zamawiajgcego na podstawie i po otrzymaniu prawidtowo

wystawionych przez Wykonawce faktur.

VI. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Zamawiajacy informuje, iz dane osobowe przekazane przez Oferentéw przetwarzat bedzie zgodnie z zasadami
okreslonymi w Zatgczniku nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego.

Poprzez ztozenie oferty Oferent potwierdza, iz zapoznat sie uprzednio z Zatgcznikiem nr 4 do niniejszego
Zapytania ofertowego i akceptuje przedstawione w nim zasady przetwarzania danych osobowych.

VIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zakonczenia badz uniewaznienia niniejszego postepowania na kazdym
jego etapie i bez wyboru Wykonawcy oraz bez podawania przyczyny.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od dalszego procedowania w przypadku braku dojscia z
wytonionym Wykonawcg do porozumienia w zakresie tresci i warunkéw Umowy z Wykonawcg (w przypadku
wystosowania zaproszenia do jej zawarcia).

O udzielenie zamowienia i zostanie Wykonawcg nie moze ubiegac sie Oferent, ktory podlega wykluczeniu, tj.
w stosunku, do ktdrego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktorego aktywami zarzadza likwidator lub
sad, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w
innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia
tej procedury.

Jezeli podjete przez Wykonawce czynnosci nie sg wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, Zamawiajacy
moze wykluczy¢ Wykonawce.
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