- Toestemmingsverklaring

Een voorbeeld van een informatiebrief en
toestemmingsformulier voor deelname aan
een onderzoek
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Voor wie?

Dit voorbeeldformulier is bedoeld voor medewerkers van
zorgorganisaties die een onderzoek gaan uitvoeren. Het is
belangrijk dat deelnemers aan het onderzoek vooraf toestemming
geven voor het gebruik van hun gegevens. Hiervoor vullen zij de
toestemmingsverklaring in.
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Hoe?

Voordat je aan de slag gaat is het goed om na te vragen of leveranciers
of andere organisaties al een toestemmingsverklaring en -brief hebben
gemaakt. Wellicht kun je daar gebruik van maken.

Hieronder staat een voorbeeld van een informatiebrief en
toestemmingsformulier. De tekst die wit gemarkeerd is kun je aanpassen
voor gebruik in je eigen onderzoek.

Zorg ervoor dat de tekst goed aansluit bij de doelgroep. Bij voorkeur is
deze geschreven op B1-niveau. Let hier ook op als je de informatie over
het onderzoek toevoegt: houd het eenvoudig. En zet het op het eigen
briefpapier, zodat het herkenbaar en betrouwbaar overkomt. De afdeling
communicatie kan hierbij helpen. Tot slot kun je de brief door een cliént
of naaste uit de doelgroep laten lezen en aanpassen op basis van hun
feedback.

Als de brief en de verklaring klaar zijn, kun je deze naar de deelnemers
sturen of aan de deelnemers geven om te lezen en ondertekenen.
Onderstaand voorbeeld is gericht aan de cliént. Dit formulier kun je met een
paar aanpassingen ook richten aan de cliéntvertegenwoordiger of wettelijk
vertegenwoordiger.



Informatiebrief

(Naam onderzoek)
Geachte heer/mevrouw,

Wij vragen u vriendelijk om mee te doen aan (naam onderzoek).

(Uitleg opnemen over de partijen die het onderzoek uitvoeren)

In deze brief leggen wij uit wat het onderzoek inhoudt. Ook
leggen we uit hoe we met uw gegevens omgaan. Leest u deze
informatie rustig door. Bent u akkoord met deelname? Dan
kunt u bijgevoegde toestemmingsverklaring invullen en aan

ons terugsturen.

Het onderzoek
(algemene informatie over het onderzoek)
(doel van het onderzoek)

Wat meedoen inhoudt

(wat kunnen deelnemers verwachten tijdens het onderzoek, waar
bestaat het onderzoek uit, interviews waarbij een opname wordt
gemaakt en hoe lang deze opname wordt bewaard, vragenlijsten
et cetera.)

Gebruik en bewaren van uw gegevens

Voor dit onderzoek gebruiken wij persoonsgegevens. Dit zijn
gegevens zoals (opnemen welke gegevens bijvoorbeeld naam,
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contactgegevens, gezondheidsgegevens) Deze gegevens hebben
we nodig om vragen voor het onderzoek te beantwoorden.

We gaan goed om met uw gegevens. Dit betekent dat als
anderen de gegevens zien, zij niet kunnen herkennen om wie
het gaat. (Een uitleg opnemen over de manier waarop gegevens
worden beveiligd, bijvoorbeeld dat de gegevens worden versleuteld
(de naam wordt bijvoorbeeld in de onderzoeksdata vervangen
door een code) en de gegevens worden beveiligd opgeslagen)

Dit geldt ook voor resultaten uit het onderzoek die wij
bijvoorbeeld delen in een rapport.

De onderzoekgegevens bewaren we (neem hier de
bewaartermijn op die in de organisatie wordt gehanteerd voor
(geanonimiseerde) onderzoeksgegevens)

(Eventueel toevoegen: Mogelijk gebruiken we de
onderzoeksgegevens opnieuw voor onderzoek in de toekomst.)

Vrijwillige deelname

U bepaalt zelf of u mee wilt doen aan het onderzoek. Als

u niet meer mee wilt doen mag u altijd stoppen. Daarvoor
hoeft u geen reden te geven. De gegevens die we tot dan toe
hebben verzameld, gebruiken we dan voor het onderzoek. Uit
die gegevens zullen anderen niet herkennen dat het om u gaat.



Uw rechten bij het gebruik van gegevens

U mag altijd uw gegevens inzien die we gebruiken. U mag deze
laten aanpassen. Of vragen deze te verwijderen. Ook mag

u bezwaar maken tegen het gebruik ervan of kunt u een
klacht indienen.

Wilt u gebruik maken van uw rechten? Of heeft u een vraag
over het onderzoek? Dan kunt u altijd de onderzoeker bellen
of mailen. Het telefoonnummer en het e-mailadres staan
onderaan deze brief.

Algemene informatie over de rechten bij het gebruik

van persoonsgegevens vindt u hier: (voeg hier de
privacyverklaring toe). Of u kunt de website van de Autoriteit
Persoonsgegevens bekijken.

Einde van het onderzoek

Uw deelname stopt als het onderzoek klaar is. Of als u

zelf eerder wilt stoppen. Of als (partijen) besluit(en) om het
onderzoek te stoppen. (indien van toepassing: Als het onderzoek
klaar is, informeren wij u over de belangrijkste uitkomsten,).
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Wat te doen als u wilt deelnemen aan het onderzoek?
Bent u het eens met hoe wij omgaan met uw gegevens?

En wilt u meedoen aan het onderzoek? Dan vragen wij u

de toestemmingsverklaring in te vullen. (opnemen op welke
manier de toestemmingsverklaring kan worden terug gestuurd:
het terugsturen in een bijgevoegde enveloppe, meegeven aan de
persoon van wie deze brief is gekregen of terugsturen per mail)
De onderzoeker neemt daarna contact met u op om een
afspraak te plannen en het onderzoek te starten. Alvast
hartelijk dank voor uw deelname.

Heeft u vragen?
Voor vragen of opmerkingen kunt u terecht bij (naam
contactpersoon), via (telefoonnummer en/of e-mailadres,).

Met vriendelijke groet,
(Namen onderzoekers)



Toestemmingsverklaring voor deelname

Onderzoek: (naam onderzoek)

Ik heb de informatiebrief gelezen. Ook kon ik vragen stellen. Mijn vragen
zijn voldoende beantwoord. Ik had genoeg tijd om te beslissen of ik
meedoe.

Ik weet dat meedoen vrijwillig is. Ook weet ik dat ik op ieder moment kan
beslissen om toch te stoppen met het onderzoek. Daarvoor hoef ik geen
reden te geven.

Ik geef toestemming voor het verzamelen en gebruiken van mijn
gegevens voor dit onderzoek.

(Indien van toepassing) Ik geef toestemming voor het opvragen van informatie

over mijn gezondheid of persoonlijke situatie bij mijn begeleider.

Ik stem toe met deelname aan het onderzoek:
Naam deelnemer: Datum:
E-mailadres: Handtekening:

Indien van toepassing

Naam wettelijk vertegenwoordiger: Datum:
Handtekening:
N
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