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Welke technologie wordt ingezet op jouw locatie?

Introductie
Voor je ligt een vragenlijst over de inzet van technologie op jouw locatie. 

Met de resultaten van de ingevulde vragenlijsten, krijgen we een overzicht van welke technologie we als organisatie inzetten. Dat geeft ons weer inzicht in … < aanvullen >.

Vul de vragenlijst in voor jouw locatie, samen met een paar collega’s uit je team.
(Geef aan wat je met de resultaten gaat doen en wat de teamleider eraan heeft).  

De vragenlijst heeft vier onderdelen: 
1. locatie
2. houding tegenover zorgtechnologie
3. inzet van zorgtechnologie
4. doel / vraagstuk
Geef ajb antwoord op alle vragen.
Geef het antwoord dat het beste past, en geef een korte toelichting.
Er zijn geen ‘foute’ antwoorden.

Het zijn veel vragen. Bij de meeste vragen kan je een antwoord kiezen, waardoor we hopen dat het invullen toch best snel gaat.



1.	Locatie
Mijn locatie
	Drop down met alle locaties of open invulveld



Aantal bewoners: __________________________________________________________________________________

Doelgroep bewoners
	Drop down indien mogelijk gebaseerd op persona’s 



Wat zijn specifieke kenmerken van de groep bewoners? Bijvoorbeeld niveau, leeftijd, bijkomende problematiek, …?
	



Aantal medewerkers (uitgaande van volle bezetting)
(Begeleiders? Verzorgenden? Ook fysio, ergo en diëtist? Ook gedragsdeskundigen en AVG en behandelaren? Ook staf? Als alle categorieën, dan per categorie aantal vragen + evt. totaal aantal FTE per categorie.)
	



Zijn er vacatures voor de locatie? 
· Nee
· Ja
Toelichting: ________________________________________________________________________________________

Hoe is de verhouding vaste vs. PNIL/inval medewerkers (begeleiders) op dit moment)?
· Alleen vaste medewerkers
· Vooral vaste medewerkers, enkele invalkrachten
· Ongeveer evenveel vaste medewerkers als invalkrachten 
· Vooral invalkrachten, enkele vaste medewerkers
· Alleen invalkrachten

Wat is de doelstelling van het team voor dit jaar? Dit staat in het jaarplan van de locatie. 
	 



Aantal leerlingen? __________________________________________________________________________________
Aantal vrijwilligers? ________________________________________________________________________________

Problematiek
Welke vraag speelt er op jullie groep? _____________________________________________________________
Op welke manier kan hieraan bijgedragen worden?
	



Wordt er problematiek op de groep gesignaleerd?*
· Ja, er wordt problematiek op de groep gesignaleerd.
· Nee, er wordt geen problematiek op de groep gesignaleerd.

Welke problematiek wordt er op de groepen gesignaleerd?*
	 



Is het een fysiek of mentaal probleem?*
· Fysiek	
· Mentaal
· Anders:

Hoe is er opgemerkt dat het probleem speelt?*
	



Sinds wanneer speelt het probleem?*
· 0-1 maanden
· 2-3 maanden
· 3-6 maanden
· 6-9 maanden
· 9-12 maanden
· Langer dan een jaar

Hoe vaak doet het probleem zich voor?*
· Dagelijks
· Meerdere keren per week
· Wekelijks
· Maandelijks
· Zelden/ Incidenteel

Welk gevolg heeft het voor de dagelijkse zorg?*
	



Welke impact heeft het op het team?*
	



Wat is er tot nu toe gedaan om het probleem op te lossen?*
	Bijv. overleg met de gedragsdeskundigen (behandelplan) 




Is de oorzaak van het probleem bekend?*
	



Wanneer is het probleem volgens jullie opgelost?*
	






2. Houding tegenover zorgtechnologie
Hoe staan medewerkers, bewoners en naasten tegenover zorgtechnologie? Wat vinden zij ervan? Omcirkel het getal op de streep waarvan jij vindt of jullie vinden dat het passend is. Er zijn geen foute antwoorden, vul het in zoals het is.

Medewerkers
Negatief		-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Positief
Leuk			-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Niet leuk
Spannend		-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Niet zo spannend
Competent/vaardig	-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Niet competent/vaardig
Hoort erbij		-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Liever niet

Toelichting
	



Bewoners
Negatief		-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Positief
Leuk			-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Niet leuk
Spannend		-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Niet zo spannend
Competent/vaardig	-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Niet competent/vaardig
Hoort erbij		-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Liever niet

Toelichting
	



Naasten en verwanten
Negatief		-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Positief
Leuk			-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Niet leuk
Spannend		-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Niet zo spannend
Competent/vaardig	-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Niet competent/vaardig
Hoort erbij		-1-	-2-	-3-	-4-	-5-	-6-	Liever niet

Toelichting
	


3. Inzet van zorgtechnologie
Zorgtechnologie zet je in om een bepaalde reden, met een bepaald doel, voor bewoners en voor medewerkers. Uiteindelijk gaat het om kwaliteit van leven en kwaliteit van zorg. Met doelen als ‘meer eigen regie, meer zelfredzaamheid’ en ‘meer ontspanning’ voor bewoners, en ‘meer werkplezier’ en ‘meer efficiëntie’ voor medewerkers. De doelen komen voort uit vragen, van bewoners en medewerkers. Zo’n vraag vanuit een bewoner is bijvoorbeeld: “Ik wil zo zelfstandig mogelijk leven. Daarbij heb ik hulp nodig, maar ik vind het vervelend als begeleiders mij steeds moeten herinneren aan dagelijkse taken of zaken. Ik wil mijn leven kunnen leiden zonder dat begeleiding mij steeds moet herinneren.” Als je deze vraag ontrafelt, dan kan een agenda-app, een digibord of een sociale robot voor de bewoner(s) een oplossing bieden. En stel dat je een technologie inzet, dan zou dat ook meer ononderbroken tijd, rust en werkplezier voor medewerkers kunnen opleveren.

In dit onderdeel gaat het om welke technologie op de locatie ingezet wordt voor welke doelen. 
Het kan gaan om technologie voor alle bewoners of om technologie voor één of meer bewoners. Het gaat om technologie die door de Locatie/organisatie is aangeschaft en wordt ingezet. Het gaat niet om technologie die bewoners zelf hebben aangeschaft of van familie hebben gekregen.

Technologie: [naam technologie]
Wordt deze technologie op jouw locatie ingezet?
· Nee, hebben we niet  ga door naar vraag #
· Ja, hebben we, maar wordt niet ingezet (staat in de kast)  ga door naar vraag #
· Ja, hebben we, en zetten we in, maar niet optimaal (we doen er wat mee, maar kan beter)
· Ja, hebben we, en wordt optimaal ingezet (technologie is ingebed in dagelijkse praktijk)
Aan welk doel of welke vraag draagt deze technologie bij?
Voor bewoners: (Geef hier opties, zoals meer zelfregie, zelfredzaamheid, ontspanning, dagstructuur, vermaak, stimulering, etc. + open vakjes. Eventueel kun je de vraag volledig open stellen.)
Voor medewerkers: (Idem, zoals meer overzicht, rust, efficiëntie, tijdswinst, werkplezier, enz.)
Deze technologie wordt ingezet voor: 
· Hele groep/locatie
· Groot deel van de bewoners
· Individueel/1 of meerdere bewoners
Sinds _______________________________________________________________________________________________
Ervaring: 
positief -- -- negatief
makkelijk -- -- moeilijk
Toelichting
	



Vraag #
Deze technologie is niet in gebruik op jouw locatie. Zou je deze technologie wel willen inzetten? En aan welke doel of welke vraag zou deze technologie dan bijdragen?
· Nee, deze technologie zouden we niet willen inzetten > ga door naar volgende technologie
· Ja, deze technologie zouden we wel willen inzetten
Aan welk doel of welke vraag zou deze technologie bijdragen?
Voor bewoners: (Geef hier opties, zoals meer zelfregie, zelfredzaamheid, ontspanning, dagstructuur, vermaak, stimulering, etc. + open vakjes. Eventueel kun je de vraag volledig open stellen.)
Voor medewerkers: (Idem, zoals meer overzicht, rust, efficiëntie, tijdswinst, werkplezier, enz.)

(In een interview kan je navragen hoe de teamleider weet dat dit doelen van bewoners en medewerkers zijn. Is er behoefte-onderzoek gedaan? Blijkt het uit tevredenheidsonderzoek? Geven bewoners het zelf aan, en hoe dan?)

Technologie: [naam technologie]
Wordt deze technologie op jouw locatie ingezet?
(Herhaal net zo vaak als je naar specifieke technologieën wilt vragen. Vul aan met een aantal opties die blanco zijn en door de locatie zelf kunnen worden benoemd.)

Daarnaast zijn wij erg benieuwd welke technologieën er nog meer op jouw locatie ingezet worden. 
· Hume sok
· CRDL
· Tovertafel
· Tessa
· Slim incontinentie materiaal
· VR-Bril
· GPS-Tracker
· Fietslabyrint
· Akoestische stoel
· Er wordt geen zorgtechnologie ingezet
· __________________________________________________________
Anders:
	



Worden deze producten ook daadwerkelijk ingezet?*
Als niet alle producten worden gebruikt, geef dan aan bij 'anders' welke producten niet worden gebruikt.
· Ja
· Nee
· Anders: __________________________________________________________________________________

Hoe bevalt het werken met zorgtechnologie?*



4.	Doel / vraagstuk
In het vorige onderdeel hebben jullie geïnventariseerd welke technologie op jullie locatie wordt ingezet. Met de notie dat technologie nooit zomaar wordt ingezet, maar altijd met een bepaald doel.

Zijn er doelen/vraagstukken (of kwesties of problemen) die op jouw locatie spelen, waar je aandacht aan zou willen schenken, waar je een oplossing voor wilt zoeken, al dan niet met technologie?

Betere dagstructuur voor bewoners	ja – misschien – nee
Omgaan met spanning en stress	ja – misschien – nee
Betere nachtrust	ja – misschien – nee
Minder probleemgedrag	ja – misschien – nee
Ongestoorde zorgmomenten	ja – misschien – nee
Balans tussen geplande en ongeplande zorg	ja – misschien – nee
Zelfredzaamheid in de woning	ja – misschien – nee
Samen koken	ja – misschien – nee
_________________________________________	ja – misschien – nee
_________________________________________	ja – misschien – nee
_________________________________________	ja – misschien – nee



Dank je wel voor het invullen van deze vragenlijst. (Benoem hierna het vervolg (eventueel vervolggesprek en/of interview). Maak duidelijk wat je met de resultaten gaat doen. Geef aan wat de teamleider eraan heeft.)

Heb je na het invullen van deze lijst nog vragen over de inzet van zorgtechnologie? Stel ze hieronder. 
	



Heb je opmerkingen die je ons wilt meegeven, over zorgtechnologie, over je locatie, enz.? Zet ze hieronder.
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