
 

 

 

         1.1 

           परसोल  इंडिया  (""हम", "हमें", या "हमारा") व्यक्तियो ं("आप","आपके" या  "व्यक्ति")  की 

गोपनीयता का सम्मान करता है और हम स्वीकार करते हैं डक आपके पास इससे संबंडित कुछ 

अडिकार हैं l डकसी भी व्यक्तिगत िेटा को जो हम आपसे मौक्तिक, डलक्तित या डिडजटल रूप में 

एकत्र करते हैं, और उसके संबंि में हमारे कुछ दाडयत्व हैं। कंपनी डिडभन्न अंतरराष्ट्र ीय और 

स्थानीय गोपनीयता कानूनो ंका समर्थन करती है और उन कानूनो ंकी आिश्यकताओ ंको पूरा 

करने के डलए प्रडियाएं हमारे पास मौजूद हैं।  

 

 1.2.   यह िेटा गोपनीयता नीडत और सहमडत नोडटस ("गोपनीयता नीडत") भारत में हमारे संचालन के 

डलए हमारे गोपनीयता डसद्ांतो ंऔर/या हमारी प्रर्ाओ ंका िुलासा करती है, जैसे संग्रह,आयोजन, 

अनुिमडिका, पररितथन, अनुकूलन, प्रसंस्करि, ररकॉडििंग, भंिारि, पुनप्राथक्ति, साझा करना 

इत्यादी। आपके व्यक्तिगत िेटा को प्रत्यक्ष, अप्रत्यक्ष रूप से या हमारे पास उपलब्ध या उपलब्ध 

होने की संभािना िाली डकसी अन्य जानकारी के सार् संयोजन में प्रकट करना, उपयोग करना, 

डमटाना, प्रडतबंडित करना और/या नष्ट् करना। हम आपको इस गोपनीयता नीडत की समीक्षा करने 

के डलए प्रोत्साडहत करते हैं ताडक आप समझ सकें  डक हम आपके व्यक्तिगत िेटा को कैसे एकत्र, 

उपयोग, भंिारि, िुलासा, संसाडित और साझा कर सकते हैं। कृपया ध्यान दें  डक कुछ 

पररक्तस्थडतयो ंमें, व्यक्तिगत िेटा के प्रसंस्करि में मानिीय हस्तके्षप के डबना, व्यक्तिगत िेटा पर 

पूिथ या आंडिक रूप से स्वचाडलत संचालन या संचालन का एक समूह भी िाडमल हो सकता है।   

  

1.3.   संदेह से बचने के डलए हम िुलासा करते हैं की, "िेटा" का अर्थ है मानि द्वारा या स्वचाडलत 

माध्यमो ंद्वारा संचार, व्याख्या या प्रसंस्करि के डलए उपयुि तरीके से जानकारी, तथ्ो,ं 

अििारिाओ,ं राय या डनदेिो ंका प्रडतडनडित्व; और "व्यक्तिगत िेटा" का अर्थ डकसी ऐसे व्यक्ति 

के बारे में जानकारी है जो ऐसे िेटा के आिार पर या उसके संबंि में पहचाना जा सकता है।  

  

1.4.   इस गोपनीयता नीडत को व्यक्तियो ंको डििरि, उदे्दश्य और तरीके के बारे में सूडचत करने के डलए 

कंपनी द्वारा डदए गए नोडटस के रूप में पढा और समझा जाना चाडहए, डजसके डलए आपका 

व्यक्तिगत िेटा एकत्र और संसाडित डकया जाता है, और (क)  हमें प्रदान डकए गए आपके 

व्यक्तिगत िेटा के संबंि में आपके अडिकार, डजसमें आपके डलए उपलब्ध डिकायत डनिारि तंत्र 

और िह तरीका िाडमल है,डजस तरीके से आप उपयोग कर सकते हैं। डजससे आप भारतीय िेटा 

संरक्षि बोिथ सडहत संबंडित अडिकाररयो ंके सार् डिकायत दजथ कर सकते हैं। कृपया ध्यान दें  डक 

यह गोपनीयता नीडत (ि) कंपनी को अतीत में प्रदान डकए गए व्यक्तिगत िेटा, और (ग) कंपनी के 

सार् साझा डकए जा रहे या साझा डकए जाने िाले व्यक्तिगत िेटा के डलए सहमडत नोडटस का गठन 

करती है। आपके पास इस गोपनीयता नीडत को अंगे्रजी या भारतीय संडििान की आठिी ंअनुसूची 

में सूचीबद् भाषाओ ंमें एके्सस करने का डिकल्प है। यडद आप इस गोपनीयता के डलए अनुरोि 

करना चाहते हैं तो आप हमारे सहमडत प्रबंिक से संपकथ  कर सकते हैं। 

 

1.5.   कृपया ध्यान दें  डक, स्थानीय लागू कानूनो ंके अिीन और उनके अनुसार, इस गोपनीयता नीडत के 

तहत व्यक्तिगत िेटा प्रदाताओ ंको कुछ अडिकार उपलब्ध हो सकते हैं ( क) केिल डिडजटल 

व्यक्तिगत िेटा या गैर-डिडजटल रूप में आपूडतथ डकए गए और बाद में डिडजटल कृत व्यक्तिगत 



 

िेटा के संबंि में (ि) सािथजडनक रूप से उपलब्ध व्यक्तिगत िेटा के मामले में लागू नही ंहोगा। 

यडद आप अपने अडिकारो ंके दायरे को समझना चाहते हैं, तो कृपया हमारे सहमडत प्रबंिक को 

डलिें। सहमती प्रबंिक आस्थापनो ंद्वारा डनयुि डकया गया ऐसा व्यक्ति होता है, जो व्यक्तियो ंद्वारा 

दी गई सहमती प्रदान करने, प्रबंडित करने, समीक्षा करने और िापस लेने के डलए संपकथ  के एकल 

डबंदु के रूप में  काम करता है। सहमती प्रबंिक आपके सुझािो ंऔर प्रश्ो ंको समझने के डलए 

व्यक्तिगत िेटा का प्रसंस्करि करता है। 

 

          1.6.   यह गोपनीयता नीडत 18 (अठारह) िषथ से अडिक आयु के व्यक्तियो ंऔर डबना डकसी कानूनी या 

अन्य डिकलांगता िाले व्यक्तियो ंके डलए सहमडत सूचना के रूप में बनाई गई है।यडद आप 18 

(अठारह) िषथ से कम आयु के व्यक्ति हैं या आपके पास कोई कानूनी या अन्य अक्षमता है, तो हम 

आपके माता-डपता/कानूनी अडभभािको ंसे अनुरोि करते हैं डक िे इस गोपनीयता नीडत की एक 

प्रडत प्राि करने के डलए हमारे सहमडत प्रबंिक से संपकथ  करें  और प्रसंस्करि के डलए आिश्यक 

सहमडत प्रदान करें। आपके व्यक्तिगत िेटा को कानूनो ंके अनुसार लागू डकया जा सकता है| हम 

यह भी चाहते हैं डक आप हमारी सेिाओ ंका उपयोग करना बंद कर दें , डजसमें आपके व्यक्तिगत 

िेटा का संग्रह और प्रसंस्करि िाडमल है, जब तक डक हम लागू कानूनो ंके अनुसार, आपके 

व्यक्तिगत िेटा के ऐसे संग्रह और प्रसंस्करि के डलए आपके माता-डपता / कानूनी अडभभािको ंसे 

अपेडक्षत सहमडत प्राि नही ंकर लेते। कृपया ध्यान दें  डक गोपनीयता नीडत के इस अनुचे्छद १.६  में 

बताई गई हमारी आिश्यकताओ ंके उलं्लघन में आपके कायों से उत्पन्न होने िाले डकसी भी 

दाडयत्व के डलए हम डकसी भी तरह से डजमे्मदार नही ंहोगें। 

 

 2. वह जानकारी जो हम एकत्र  करते हैं, उपयोग करते हैं या प्रकट करते हैं : 
  

2.1  हम अपनी सेिाएँ प्रदान करने और अपने व्यिसाय के संचालन के डलए और अपने ग्राहको ंके सार् 

और/या सीिे कंपनी में संभाडित कायथ, असाइनमेंट (और संबंडित सेिाओ)ं के डलए व्यक्तियो ंको भती 

करने और रिने की सेिाएँ प्रदान करने के डलए िेटा संग्रडहत करते हैं। पररक्तस्थती अनुसार हम ऐसे 

व्यक्तियो ंसे आिश्यक व्यक्तिगत िेटा एकत्र करने में असमर्थ रहते हैं तो हम ऐसे व्यक्तियो ंके डलए  

नौकरी की डनयुक्ति, और/या कायथ अडभहस्तांकन ( असाइनमेंट) और संभाडित रोजगार प्रदान करने 

सडहत उपयुथि सेिाओ ंके सार् आगे बढने में अकायथक्षम हो सकते है। 

 

 

2.2.   हमारे द्वारा एकत्र, उपयोग, संसाडित, िुलासा और संग्रहीत डकए गए व्यक्तिगत िेटा के प्रकार उन 

पररक्तस्थडतयो ंऔर/या उदे्दश्यो ंपर डनभथर करते हैं, डजनके डलए हमें आपके व्यक्तिगत िेटा को 

संसाडित करने की आिश्यकता हो सकती है। यह कंपनी और िेटा डसद्ांतो ंके बीच संबंिो ंपर भी 

डनभथर करता है, जैसे डक डनयोिा-कमथचारी संबंि, ग्राहक-डििेता संबंि आडद। इसडलए, उपरोि 

के अिीन ऐसे व्यक्तिगत िेटा में अनुबंि 1 में डनिाथररत जानकारी िाडमल हो सकती है।  

 

2.3.  इसके अलािा, हमारी िेबसाइटो ंऔर मोबाइल एक्तिकेिन के सार् आपकी बातचीत के 

पररिामस्वरूप आपसे डनम्नडलक्तित प्रकार की जानकारी का संग्रह, प्रसंस्करि और भंिारि भी हो 

सकता है:  

  

क) भौगोडलक स्थान िेटा 



 

ि) सहेजी गई प्रार्डमकताएँ  या जानकारी जो आपने हमें डिडजटल रूप में प्रदान की है।   

ग) इंटरनेट प्रोटोकॉल पता, कुकी िेटा, ब्राउज़र प्रकार, ब्राउज़र भाषा, संदडभथत यूआरएल, एके्सस 

की गई फाइलें, उत्पन्न तु्रडटयां, समय के्षत्र, ऑपरेडटंग डसस्टम और  हमारी लॉग फाइलो ंमें एकत्र 

डकए गए अन्य डिडज़टर डििरि  

घ) हमारे प्रडतडनडियो ंके सार् बातचीत के ररकॉिथ 

ङ)आपके उपयोग का डििरि जैसे समय, आिृडि, अिडि और उपयोग का पैटनथ, उपयोग की 

जाने िाली सुडििाएँ और उपयोग की गई भंिारि की मात्रा 

च) अन्य जानकारी जो आप हमें प्रदान कर सकते हैं, जैसे सिेक्षि, हमारे सोिल मीडिया के सार् 

बातचीत, या कंपनी से संपकथ  करने के डलए उपयोग डकए जाने िाले अन्य माध्यमो ंके माध्यम से की 

गई बातचीत। 

 

2.4    हमारी कुछ िेबसाइटो ंके डलए आपको अपना व्यक्तिगत िेटा प्रदान करने की आिश्यकता होती 

है, जैसे डक जब आप कोई प्रोफाइल बनाते हैं और लॉग-इन िेिेंडियल्स करते हैं। आपके 

व्यक्तिगत िेटा को टाइप करने के बजाय, इनमें से कुछ कायथक्षमताएं आपको कुछ फील्ड भरने के 

डलए फेसबुक, इंस्टाग्राम, डिटर और Google (गुगल) जैसे तृतीय-पक्ष प्रमािीकरि टूल का उपयोग 

करने की अनुमडत दे सकती हैं। सोिल मीडिया डिकल्पो ंमें से डकसी एक के माध्यम से प्रमाडित 

करके, आप हमें अपना व्यक्तिगत िेटा और अन्य जानकारी प्राि करने की अनुमडत देते हैं, जो 

इन उपकरिो ंके माध्यम से पहंच योग्य है। यह जानकारी आपकी प्रोफाइल में िाडमल की जा 

सकती है।आपके द्वारा उपयोग डकए जाने िाले ऐसे डकसी भी टूल के डलए, हम आपको टूल प्रदाता 

की गोपनीयता नीडत और डकसी भी डनयम और ितों की समीक्षा करने के डलए प्रोत्साडहत करते हैं। 

 

2.5     हम आपको लाइि सोिल मीडिया फीि में भाग लेने की अनुमडत देने के डलए आपके व्यक्तिगत िेटा 

का उपयोग कर सकते हैं। यडद आप भाग लेना चुनते हैं, तो आपका सािथजडनक उपयोगकताथ नाम 

आपकी पोस्ट के सार् साइटो ंपर प्रदडिथत डकया जा सकता है, डजसमें डटप्पडियाँ, डचत्र और िीडियो 

िाडमल हैं, लेडकन इसमे कोई सीमाएं (डलडमटेिन्स) नही ंहोगी। 

 

2.6       हम आपको तृतीय-पक्ष कायथक्षमता तक पहंच प्रदान कर सकते हैं जो आपको अपने सोिल 

मीडिया अकाउंट पर सामग्री पोस्ट करने की अनुमडत देती है। ऐसी तृतीय-पक्ष कायथक्षमता के 

उपयोग के माध्यम से आप जो भी जानकारी अपने सोिल मीडिया िाते(िातो)ं को प्रदान करते हैं, 

िह लागू तृतीय पक्ष की गोपनीयता नीडत द्वारा डनयंडत्रत होती है, न डक इस गोपनीयता नीडत द्वारा 

डनयंडत्रत होती है। पररिामस्वरूप, उन गोपनीयता नीडतयो ंया नीडतयो ंपर हमारा कोई डनयंत्रि नही ं

है डजन तक इस िेबसाइट के डलंक के माध्यम से पहंचा जा सकता है। संदेह से बचने के डलए, हम 

आपके द्वारा ऐसे तीसरे पक्ष को प्रदान डकए गए डकसी भी व्यक्तिगत िेटा के डलए डज़मे्मदार नही ं

हैं।  

2.7 आज की िेटा अर्थव्यिस्था में, व्यिसाय कृडत्रम बुक्तद्मिा और मिीन लडनिंग तकनीक जैसी निीन 

तकनीको ंका लाभ उठा रहे हैं, जो नीचे पैराग्राफ 3 में बताए गए एक या एक से ज़्यादा उदे्दश्यो ंके डलए 

व्यक्तिगत िेटा सडहत िेटा को संसाडित करती हैं। हम भी ऐसे व्यिसायो ंसे अलग नही ंहैं क्ोडंक ऐसी 

निीन तकनीको ंका उपयोग व्यािसाडयक संचालन का एक अडनिायथ डहस्सा बन गया है। 

 

  



 

3. वे उदे्दश्य जजनके जिए हम आपका व्यक्तिगत डेटा एकत्र करते हैं,और उपयोग व 

प्रकटीकरण करते हैं: 

 

 3.1.  

    हम इसके द्वारा दिाथते हैं डक हम जानकारी बेचने या बेचने से संबंडित व्यिसायो ंमें िुद को िाडमल 

नही ंकरते हैं। हालाँडक, कुछ मामलो ंमें, हमें हर समय लागू कानूनो ंके अिीन, हमारे द्वारा एकत्र 

डकए गए व्यक्तिगत िेटा का िुलासा करना पड़ सकता है। इस संबंि में, हम लागू कानूनो ंके 

अिीन डनम्नडलक्तित में से एक या अडिक उदे्दश्यो ंके डलए आपके व्यक्तिगत िेटा को एकत्र, 

उपयोग, िुलासा और/या संसाडित करें गे, डजसमें समय-समय पर संबंडित सरकारी अडिकाररयो ं

द्वारा प्रकाडित कोई अडिसूचना या पररपत्र भी िाडमल है।  

 

(क )आपके और कंपनी और/या इसके डकसी भी संबंडित डनगम के बीच डकसी भी लेनदेन का 

प्रिासन, प्रसंस्करि और/या डनपटान, डजसमें कंपनी के सार् रोजगार या काम के डलए आपके 

द्वारा डकया गया कोई भी आिेदन िाडमल है, लेडकन यह इन्ी ंतक सीडमत नही ंहै। 

( ि)तीसरे पक्ष के संगठनो ं(या हमारे ग्राहको)ं के सार् संभाडित पदो ंया असाइनमेंट के डलए     

आपको भती करना, मूल्ांकन करना और या आपका डमलान करना, और/या उससे संबंडित 

मामलो ंसे डनपटना जैसे डक आपको ऐसे तीसरे पक्ष के संगठनो ंके सार् काम या नौकरी की 

पेिकि करना (या हमारे ग्राहक) या डकसी तीसरे पक्ष संगठन (या हमारे ग्राहक) को रोजगार के 

डलए आपकी डसफाररि करना।  

(ग  ) आपके डलए कायथ या नौकरी िेसमेंट सेिाओ ंके प्राििान का प्रिासन, प्रबंिन और/या 

पूिथकरना।इसमें हम आपके व्यक्तिगत िेटा को अपने ग्राहको ंया तीसरे पक्ष के संगठनो ंके सार् 

साझा करना, आपके संभाडित िेसमेंट या रोजगार के अिसरो ंको उन  ग्राहको/ंतीसरे पक्ष 

संगठनो ंके सार् साझा करना िाडमल है जो कमथचाररयो ंया श्रडमको ंकी िोज रहे हैं, या उस संगठन 

के सार् जहां आपको काम करने के डलए सौपंा गया  है। 

( घ)आपके डनदेिो ंका पालन करना या आपके द्वारा या आपकी ओर से दी गई (या दी जाने िाली 

कडर्त) डकसी भी पूछताछ का जिाब देना; 

( ङ) कंपनी या उसके संबंडित डनगमो ंकी डकसी भी िेबसाइट के आपके उपयोग से संबंडित डकसी 

भी मामले में प्रिासन, सुडििा, प्रसंस्करि और/या डनपटना, िेबसाइटो ंपर डकसी भी कायाथत्मकता 

या कंपनी के डकसी भी माध्यम से आपके द्वारा डकए गए डकसी भी लेनदेन या गडतडिडियो ंसे 

डनपटना। इसके संबंडित डनगमो ंकी िेबसाइटें, जैसे डक लाइि सोिल मीडिया फीि तक सीडमत 

नही।ं 

( च )आपको डनबाथि अनुभि प्रदान करने के डलए कंपनी या उसके संबंडित डनगमो ंकी डकसी भी 

िेबसाइट के आपके उपयोग की डनगरानी, प्रसंस्करि और/या टर ैडकंग करना, कंपनी या उसके 

संबंडित डनगमो ंकी डकसी भी िेबसाइट के आपके उपयोग को सुडििाजनक बनाना या प्रिाडसत 

करना, और/या कंपनी या उसके संबंडित डनगमो ंकी डकसी भी िेबसाइट का उपयोग करने में 

आपके अनुभि को बेहतर बनाने में हमारी सहायता करने के डलए 

( छ ) .कंपनी या इसके संबंडित डनगमो ंकी डकसी भी िेबसाइट या आपके सार् डकए गए डकसी भी 

लेन-देन के आपके उपयोग को प्रिाडसत करने के प्रयोजनो ंके डलए आपसे संपकथ  करना या 

फोन/िॉयस कॉल, टेक्स्ट संदेि और/या फैक्स संदेि, ईमेल और/या िाक मेल के माध्यम से 

आपसे संचार करना। हमें, या आपको हमारी सेिाओ ंके प्राििान के डलए। आप स्वीकार करते हैं 

और सहमत हैं डक हमारे द्वारा इस तरह का संचार आपको पत्राचार, दस्तािेज़ या नोडटस के मेल के 



 

माध्यम से हो सकता है, डजसमें आपके बारे में कुछ व्यक्तिगत िेटा का िुलासा करना िाडमल हो 

सकता है ताडक उसकी डिलीिरी के सार्-सार् बाहरी आिरि जैसे डलफाफे/मेल पैकेज; भी 

िाडमल हो सके। 

(ज )हमारे (चाहे भारत में या भारत के बाहर) लागू कानूनी या डनयामक दाडयत्वो ंके अनुसार उडचत 

पररश्रम या अन्य स्क्रीडनंग गडतडिडियां (पृष्ठभूडम जांच सडहत) करना, सरकारी अडिकाररयो ंकी 

आिश्यकताएं या डदिाडनदेि जो हम डनिाथररत करते हैं िे हमारे डलए लागू होते हैं (चाहे भारत में हो 

या भारत के बाहर), और/या हमारी जोक्तिम प्रबंिन प्रडियाएं जो कानून द्वारा आिश्यक हो सकती 

हैं (चाहे भारत में या भारत के बाहर) या जो हमारे द्वारा स्थाडपत की गई होlं 

(झ) आंतररक संचालन का प्रबंिन, डजसमें डसस्टम और प्रडियाओ ंमें सुिार और मानि संसािन 

प्रडियाओ ंको बेहतर बनाने के डलए िेटा डिशे्लषि करना िाडमल है।   

ज) आपके सार् हमारे लेनदेन के संबंि में ररपोटथ बनाना, और/या हमारे या हमारे संबंडित 

डनगम(डनगमो)ं के डलए आंतररक और/या िैिाडनक ररपोडटिंग और/या ररकॉिथ  कीडपंग, 

आिश्यकताओ ंके डलए ऐसे लेनदेन के आंकडे़ और अनुसंिान तैयार करना;  

( ञ).हमारे या हमारे संबंडित डनगमो ंपर लागू होने िाले डकसी भी अडिकार के्षत्र की डकसी भी लागू 

कानून, सरकारी या डिडनयामक आिश्यकताओ ंका अनुपालन या आिश्यकतानुसार हम पर या 

हमारे संबंडित डनगमो ंपर बाध्यकारी डकसी भी कानून की आिश्यकताओ ंके तहत प्रकटीकरि 

करने की आिश्यकताओ ंको पूरा करना, और/या डनयामक या अन्य अडिकाररयो ं(चाहे भारत का 

हो या भारत के बाहर का) द्वारा जारी डकए गए डकसी भी डदिाडनदेि के प्रयोजनो ंके डलए, डजसके 

सार् हम या हमारे संबंडित डनगमो ंसे अनुपालन की अपेक्षा की जाती है;  

( ट )डकसी भी सरकारी प्राडिकारी (चाहे भारत हो या भारत के बाहर) के डकसी भी अनुरोि या 

डनदेि का अनुपालन करना या उसके अनुसार आिश्यक प्रडिया  डजसका अनुपालन करने की 

हमसे अपेक्षा की जाती है; या सािथजडनक एजेंडसयो,ं मंत्रालयो,ं िैिाडनक बोिों या अन्य समान 

प्राडिकरिो ंसे जानकारी के अनुरोिो ंका जिाब देना। संदेह से बचने के डलए, इसका मतलब यह है 

डक हम आपके व्यक्तिगत िेटा को उपरोि पाडटथयो ंको उनके अनुरोि या डनदेि पर प्रकट कर 

सकते हैं/करें गे। 

(ठ)आपके व्यक्तिगत िेटा का भंिारि, होक्तसं्टग, बैकअप (चाहे आपदा िसूली के डलए या अन्यर्ा); 

चाहे िह  भारत के भीतर हो या बाहर;  

(कंपनी और/या उसके संबंडित डनगमो ंके व्यिसाय के बाहरी अंकेक्षि या आंतररक अंकेक्षि को 

सुडििाजनक बनाना, डनपटाना और/या प्रिाडसत करना;  

( ि).डकसी व्यािसाडयक पररसंपडि लेनदेन या संभाडित व्यािसाडयक पररसंपडि लेनदेन से डनपटना 

और/या सुडििा प्रदान करना, जहां ऐसे लेनदेन में भागीदार के रूप में कंपनी और अन्य तृतीय पक्ष 

िाडमल होते हैं।  

(q) हमारे व्यािसाडयक संचालन को सुडििाजनक बनाने, बढाने और/या बेहतर बनाने के डलए 

कृडत्रम बुक्तद्मिा और मिीन लडनिंग तकनीको ं(सामूडहक रूप से "एआई") का डिकास, परीक्षि 

और/या कायाथन्वयन, डजसमें हमारी भती प्रडियाओ ंको स्वचाडलत और उन्नत बनाना िाडमल है 

(जैसे डक बायोिाटा की जाँच, उम्मीदिारो ंका प्रारंडभक मूल्ांकन करना, कौिल अंतराल की 

पहचान करना, और उम्मीदिारो ंऔर नौकरी के अिसरो ंके बीच डमलान में सुिार करना); 

  

(r) हमारे या हमारे ग्राहको ंके सार् रोजगार के अिसरो ंके डलए आपके अनुभि, योग्यता और 

उपयुिता का डिशे्लषि और आकलन करने के डलए स्वचाडलत प्रिाडलयो ंऔर/या एआई के 

माध्यम से आपके व्यक्तिगत िेटा को संसाडित करना; 



 

  

(s) भती दक्षता, उम्मीदिार के अनुभि और िेसमेंट पररिामो ंमें सुिार करने िाले पैटनथ और 

रुझानो ंकी पहचान करने के डलए आपके व्यक्तिगत िेटा और/या भती िेटा को अंतर्दथडष्ट् में बदलने 

और उसका डिशे्लषि करने के डलए एआई का उपयोग करना; 

  

(t) अडिक सटीक नौकरी डसफाररिें, कररयर सलाह और कौिल डिकास मागथदिथन प्रदान करने 

के डलए नौकरी बाजार के रुझानो ंऔर पैटनथ का डिशे्लषि करने के डलए एआई का उपयोग करना; 

  

(u) क्लाउि-आिाररत िेटफॉमथ और सेिाओ ंके माध्यम से आपके व्यक्तिगत िेटा को संग्रहीत 

और संसाडित करना, डजसमें आपको हमारी सेिाएं प्रदान करने के डलए कृडत्रम बुक्तद्मिा सुडििाएँ 

और उपकरि िाडमल हैं; और 

(v) इस अनुचे्छद 3.1 में डनिाथररत एक या अडिक उदे्दश्यो ंके डलए एआई का उपयोग करना 

  

(ऊपर जनर्ााररत उदे्दश्योों को सामूजहक रूप से "उदे्दश्य" कहा जाएगा) 

 

3.2.  

हर समय लागू कानून के अिीन, कंपनी को उपरोि उदे्दश्यो ंमें से एक या अडिक उदे्दश्यो ंके डलए आपके 

व्यक्तिगत िेटा को तीसरे पक्ष को प्रकट करने की आिश्यकता हो सकती है, चाहे िह भारत के भीतर या 

बाहर क्तस्थत हो, क्ोडंक ऐसे तृतीय पक्ष आपके व्यक्तिगत िेटा को संसाडित करें गे। और आप इसके द्वारा 

एक या अडिक उदे्दश्यो ंके डलए इस तरह के प्रकटीकरि को स्वीकार करते हैं, सहमत होते है, और 

सहमती देते है।  

इस संबंि में आप सहमती देते है डक, उपरोि उदे्दश्यो ंमें से एक या अडिक के डलए अपने कतथव्यो ंको 

पूरा करने के डलए तीसरे पक्षो ंको ऐसी जानकारी का िुलासा करना हमारे डलए आिश्यक हो सकता है 

और उि तीसरे पक्षो ंको बाद में एकत्र करने, उपयोग करने के डलए, उपरोि उदे्दश्यो ंऔर संबंडित 

कारिो ंमें से एक या अडिक के डलए अपने व्यक्तिगत िेटा का िुलासा और/या प्रसंस्करि करें। उदे्दश्यो ं

को डनिाथररत करने िाले पूिथगामी या तत्काल पूिथिती पैराग्राफ की व्यापकता को सीडमत डकए डबना, ऐसे 

तीसरे पक्षो ंमें िाडमल हैं:  

  

(क ).हमारे संबद् या संगठन या संबंडित डनगम;  

( ि)हमारा कोई भी प्रडतडनिी, ठेकेदार या तृतीय पक्ष सेिा प्रदाता जो हमारी ओर से आपके व्यक्तिगत 

िेटा को संसाडित करता है या संसाडित करेगा, इसमें िे लोग भी िाडमल हैं, लेडकन इन्ी ंतक सीडमत नही ं

हैं, जो हमें प्रिासडनक या अन्य सेिाएं प्रदान करते हैं, जैसे मेडलंग हाउस, दूरसंचार कंपडनयां, सूचना 

प्रौद्योडगकी कंपडनयां और िेटा कें द्र . िेटा कें द्र, क्लाउि सेिा प्रदाता, कृडत्रम बुक्तद्मिा और मिीन लडनिंग 

प्रौद्योडगकी प्रदाता, एल्गोररदम िेिलपसथ और िेटा एनाडलडटक्स सेिा प्रदाता; 

( ग ) हमारे ग्राहक या तीसरे पक्ष के संगठन, जो आपके संभाडित डनयोिा या डनयोिा  संगठन भी सकते 

हैं, जो आपको अपनी सेिाओ ंके डलए डनयुि करते हैं।  

 

( घ ).कोई अन्य तृतीय पक्ष डजनके डलए कंपनी द्वारा प्रकटीकरि एक या अडिक उदे्दश्यो ंके डलए है और 

ऐसे तृतीय पक्ष बदले में एक या अडिक उदे्दश्यो ंके डलए आपके व्यक्तिगत िेटा को एकत्र और संसाडित 

करें गे। 

 



 

3.3    इस गोपनीयता नीडत के अनुसार आपकी सहमडत अडतररि है और यह आपके  व्यक्तिगत िेटा के 

प्रसंस्करि के संबंि में कंपनी को प्रदान की गई डकसी भी अन्य सहमडत का स्थान नही ंलेती है।  

  

3.4 कृपया ध्यान दें  डक जो िेटा अज्ञात रिा गया है और जो व्यक्तिगत रूप से आपकी   पहचान नही ंकरता 

है, िह इस गोपनीयता नीडत में िाडमल नही ंहै।  

  

     3.5 हम अपने कमथचाररयो,ं ठेकेदारो,ं प्रडतडनडियो ंऔर आपूडतथकताथओ ंको उस भरोसे को बनाए   रिने के 

डलए डजमे्मदार ठहराते हैं जो आप अपने व्यक्तिगत िेटा के सार् हम पर रिते हैं। व्यक्तिगत िेटा और इस 

गोपनीयता नीडत से संबंडित लागू कानून के अनुसार आपके व्यक्तिगत िेटा का उपयोग या साझा नही ंडकया 

जाएगा।  

  

3.6 उपरोि अनुचे्छद 3.2 के अनुरूप, कंपनी के संचालन के दायरे के पररिामस्वरूप,  हमारे अन्य समूह 

संस्थाओ,ं सेिा प्रदाताओ ंऔर ग्राहको ंके सार् आपके व्यक्तिगत िेटा को साझा करने के पररिामस्वरूप 

आपका व्यक्तिगत िेटा आपके डनिास के देि के बाहर के देिो ंमें भेजा जा सकता है। , डजसमें िेटा सुरक्षा 

कानून हो सकते हैं जो आपके डनिास के देि से डभन्न हो सकते हैं। आपकी जानकारी के स्रोत या गंतव्य स्थान 

के बािजूद, हम इस गोपनीयता नीडत में िडिथत अनुसार हर समय आपके व्यक्तिगत िेटा की रक्षा करें गे, और 

हर समय लागू िेटा संरक्षि कानूनो ंके अनुसार और उनके अिीन ही आपके व्यक्तिगत िेटा को तीसरे पक्ष 

को हस्तांतररत करें गे। समय-समय पर संबंडित सरकारी अडिकाररयो ंद्वारा प्रकाडित कोई भी अडिसूचना या 

पररपत्र िाडमल है।   

  

3.7 वैर् उपयोग: कंपनी लागू भारतीय कानूनो ंके तहत डनिाथररत कुछ िैि उपयोगो ंके डलए डकसी डिडिष्ट् 

सहमडत के डबना आपके व्यक्तिगत िेटा को संसाडित कर सकती है, अर्ाथत्: ( क) जहां आप एक डनडदथष्ट् 

उदे्दश्य के डलए से्वच्छा से अपना व्यक्तिगत िेटा प्रदान करते हैं, और डजसके संबंि में आपने नही ंडकया है 

आपकी सहमडत स्पष्ट् रूप से िापस ले ली गई है, (ि) संबंडित सरकार या उसकी डकसी भी एजेंसी के प्रयोजनो ं

के डलए, सदस्यता प्राि लाभ प्रदान करने के डलए या उनके कतथव्यो ंके प्रदिथन के डलए, (ग) कानून या न्याडयक  

हक्मनामा आदेि या डनिथय के तहत अनुपालन सुडनडित करने के डलए, ( घ) डचडकत्सा आपातकाल के जिाब में 

या सािथजडनक स्वास्थ्य आपात क्तस्थडत के मामलो ंमें डचडकत्सा उपचार सुडनडित करने के डलए, (ङ) आपदाओ ंया 

सािथजडनक व्यिस्था के टूटने के मामले में उपाय करने, सहायता प्रदान करने या आपकी सुरक्षा सुडनडित करने 

के डलए, और/या (च) रोजगार के डलए डकसी भी नुकसान या देनदाररयो ंके क्तिलाफ एक डनयोिा के रूप में 

हमें उदे्दश्यो ंया सुरक्षा प्रदान करना। 

 

4. आपके व्यक्तिगत डेटा को सोंसाजर्त करने वािी सोंस्थाएँ:   
  

आपकी व्यक्तिगत जानकारी एकत्र करने और बनाए रिने/भंिाररत करने िाली संस्थाओ ंमें कंपनी और 

उसके सहयोगी िाडमल हैं। कंपनी आपके व्यक्तिगत िेटा के प्रसंस्करि के डलए, लागू कानून के अनुसार, 

तीसरे पक्ष के िेटा आंकड़ो ंकोभी डनयुि कर सकती है। ऐसी क्तस्थडत में जब आपको अपने व्यक्तिगत 

िेटा को संसाडित करने िाली ऐसी संस्थाओ ंकी सूची की आिश्यकता हो, तो कृपया हमारे सहमडत 

प्रबंिक को डलिें।   

  

5. कुकीज़ और वेब बीकन  

  

5.1.  



 

कंपनी की िेबसाइटें ऑनलाइन अनुभि को डनजीकृत करने में मदद के डलए "कुकीज़" का उपयोग करती 

हैं। कुकी उपयोगकताथ के कंपू्यटर या मोबाइल डििाइस पर संग्रहीत िेटा का एक भाग है,जो उस 

उपयोगकताथ के बारे में जानकारी से जुड़ा होता है। जब िे डकसी िेबसाइट पर िापस आते हैं तो िे हमें उन 

उपकरिो ंकी पहचान करने की भी अनुमडत देते हैं। हमने पॉपअप या बैनर जैसे सहमडत तंत्र के माध्यम 

से कुकीज़ के संग्रह और उपयोग के डलए सहमडत प्राि की है। हमारी िेबसाइट का उपयोग करके, आप 

इस कुकी नीडत में िडिथत कुकीज़ के हमारे उपयोग के डलए सहमडत देते हैं। आप कुकी प्राि करने से 

पहले आपको सूडचत करने के डलए अपने ब्राउज़र को सेट कर सकते हैं, डजससे आपको यह डिकल्प डमल 

सके डक इसे स्वीकार करना है या नही।ं आप अपने ब्राउज़र को कुकीज़ बंद करने के डलए भी सेट कर 

सकते हैं। यडद आप ऐसा करते हैं, तो हमारी िेबसाइटो ंके कुछ के्षत्र ठीक से काम नही ंकर पाएंगे। हम 

सत्र आईिी और सतत कुकीज़ दोनो ंका उपयोग करते हैं। उपयोगकताथ द्वारा ब्राउज़र बंद करते ही सत्र 

आईिी कुकी समाि हो जाती है। पडसथस्टेंट कुकी एक छोटी टेक्स्ट फाइल होती है जो उपयोगकताथ की 

हािथ िर ाइि पर लंबे समय तक संग्रहीत रहती है। इन्ें आपके इंटरनेट ब्राउज़र की सहायता फाइल में डदए 

गए डनदेिो ंका पालन करके हटाया जा सकता है। हम अपनी प्रर्ाओ ंमें बदलािो ंको प्रडतडबंडबत करने या 

कानूनी आिश्यकताओ ंका अनुपालन करने के डलए समय-समय पर इस कुकी नीडत को अपिेट कर 

सकते हैं। हम आपको इस नीडत में डकसी भी महत्वपूिथ बदलाि के बारे में सूडचत करें गे।  

  

5.2. बेहतर सेिा प्रदान करने में मदद के डलए, हम कभी-कभी "िेब बीकन" के उपयोग के माध्यम से हमारी 

िेबसाइटो ंपर आने िाले लोगो ंसे गुमनाम जानकारी एकत्र करते हैं। ये आपके व्यक्तिगत िेटा तक नही ं

पहंचते हैं, बक्ति हमें उन उपयोगकताथओ ंको लॉग करने की अनुमडत देते हैं जो हमारी िेबसाइटो ंपर आए 

हैं। इस अनाम जानकारी को कभी-कभी "क्तक्लकस्टर ीम िेटा" के रूप में जाना जाता है। हम या हमारे 

डििेता बेहतर ग्राहक सेिा प्रदान करने में सहायता के डलए रुझानो ंऔर आंकड़ो ंका डिशे्लषि करने के 

डलए इस िेटा का उपयोग कर सकते हैं। यडद आप नही ंचाहते डक आपके लेनदेन डििरि का इस प्रकार 

उपयोग डकया जाए, तो कुकीज़ पर ऊपर डदया गया अनुचे्छद देिें। 

5.3. जब आप हमारी िेबसाइट पर जाते है तब हम तृतीय-पक्ष कंपडनयो ंको कुछ गुि जानकारी  एकत्र 

करने की अनुमती देते हैं। ये अनुमती प्रिाली का प्रयोजन करना, िेटा का संगिकीय डिशे्लषि 

(Analystic) संचाडलत करने सडहत आंतररक संचालन का प्रबंिन करना, तर्ा मानि संसािन 

प्रडियाओ ंमें प्रडिया सुिार और संिद्थन करना इसी उदे्दि हेतू दी जाती है। ये कंपडनयाँ हमारे 

िेबसाइट पर दी गई आपकी भेंट के दौरान गैर-व्यक्तिगत पहचान योग्य जानकारी एकडत्रत कर सकती 

है, डजसका उपयोग आपके रुची अनुसार डििेष उपयुि िसु्तओ ंऔर सेिाओ ंके डिज्ञापन प्रदान करने 

के डलए डकया जाता है।ये कंपडनयाँ इस जानकारी एकत्र करने के डलए आमतौर पर कुकी या तृतीय-पक्ष 

िेब बीकन का उपयोग करती हैं। 

 

5.4. डलंक: ऐसे संगठनो ंके डलंक के डलए जो हमसे संबद् नही ंहैं, हम गोपनीयता प्रर्ाओ ंया ऐसी िेबसाइटो ंकी 

सामग्री के डलए डज़मे्मदार नही ंहैं। हम अनुिंसा करते हैं डक आप ऐसी िेबसाइटो ंपर उपयोग के डनयमो ं

और ितों और गोपनीयता नीडतयो ंकी समीक्षा करें।  

  

6. आपके अजर्कार और जवकल्प: 

  

            6.1. हमारी सेिाओ ंका अनुरोि करते समय आपके द्वारा प्रदान डकए जाने िाले व्यक्तिगत िेटा की मात्रा उस 

तक सीडमत होगी जो ऐसी सेिाओ ंकी आपूडतथ के डलए या उन उदे्दश्यो ंके डलए प्रासंडगक और उडचत है 

डजनके डलए ऐसा व्यक्तिगत िेटा एकत्र डकया जा रहा है।  



 

            6.2. व्यक्तिगत िेटा के संबंि में व्यक्तियो ंके पास डिडभन्न िेटा सुरक्षा अडिकार हैं डजन्ें   व्यिसाय और 

संगठन गोपनीयता कानूनो ंके तहत एकत्र कर सकते हैं, डजनमें िाडमल हैं:  

 क) पहंच का अडिकार: आपको हमें प्रदान डकए गए अपने व्यक्तिगत िेटा तक पहंचने और उसकी 

समीक्षा करने और संसाडित डकए जा रहे व्यक्तिगत िेटा के सारांि और ऐसे व्यक्तिगत िेटा के संबंि में 

की गई प्रसंस्करि गडतडिडियो ंसडहत प्रडतयो ंका अनुरोि करने का अडिकार है। पहचान के सार्-सार् 

आपके अनुरोि की प्रकृडत का पता लगाने के डलए हमें आपसे पयाथि जानकारी की आिश्यकता होगी।  

ि) सही करने का अडिकार: आपको यह अनुरोि करने का अडिकार है डक आपके व्यक्तिगत िेटा में 

डकसी भी अिुक्तद् को ठीक डकया जाए, या आपके व्यक्तिगत िेटा को अपिेट डकया जाए या पूिथ बनाया 

जाए। हम व्यक्तिगत जानकारी की सटीकता को सत्याडपत करने और कोई भी आिश्यक सुिार करने के 

डलए उडचत प्रयास करें गे।  

ग).डमटाने का अडिकार: यडद आप हमसे अपना व्यक्तिगत िेटा डमटाने के डलए कहते हैं, तो हम आपके 

अनुरोि का सम्मान करें गे और कानून द्वारा प्रदान डकए गए कुछ अपिादो ंके अिीन, आपका व्यक्तिगत 

िेटा डमटा देंगे।  

घ) िापस लेने का अडिकार: आपको डकसी भी समय अपने व्यक्तिगत िेटा के प्रसंस्करि के डलए प्रदान 

की गई अपनी सहमडत िापस लेने का अडिकार है। हालाँडक, आपकी सहमडत िापस लेने से ऐसी िापसी 

से उत्पन्न होने िाले कुछ पररिाम हो सकते हैं। इस संबंि में, आपके व्यक्तिगत िेटा को संसाडित करने के 

डलए आपकी सहमडत िापस लेने की सीमा के आिार पर, इसका मतलब यह हो सकता है डक हम अपनी 

सेिाएं जैसे भती, िेसमेंट, या रोजगार, जैसा भी मामला हो, प्रदान करना जारी नही ंरि पाएंगे।  

 ङ).नामांडकत करने का अडिकार: यडद व्यक्तिगत िेटा को भारत के कानूनो ंके तहत संसाडित डकया 

जाता है, तो आपको मृतु्य या अक्षमता की क्तस्थडत में अपने अडिकारो ंका प्रयोग करने के डलए डकसी अन्य 

व्यक्ति को नाडमत करने का अडिकार है। 

यडद आप उपरोि डकसी भी अडिकार का प्रयोग करना चुनते हैं या उसके संबंि में अडिक जानकारी की 

आिश्यकता है, तो आप अपना अनुरोि हमारे सहमडत प्रबंिक को ईमेल कर सकते हैं और 30 डदनो ंके 

भीतर या लागू कानूनो ंके अनुसार कम समय अिडि के भीतर प्रडतडिया की उम्मीद कर सकते हैं। 

  

6.3. हम आपको सचेत करने हेतु ई-मेल के माध्यम से अपिेट भेजने के डलए समय-समय पर आपकी संपकथ  

जानकारी का उपयोग कर सकते हैं,जहां आपने हमसे उपरोि करने के डलए कहा है या हमें उपरोि 

करने के डलए अपनी सहमडत दी हैं।आपकी संपकथ  जानकारी का उपयोग हमारी डिपिन और प्रचार 

सामग्री या संिी(अिसर) , या आपके डलए प्रासंडगक सेिाओ ंके डलए आपकी हमारे सार् हई बातचीत, 

और हमारे िेटाबेस में आपके चयडनत मानदंिो ंसे मेल िाती नौकररयां, इन सभी के बारे में आपको 

अडिसूडचत करने हेतु डकया जा सकता है। उस डबंदु पर जहां हम आपके बारे में व्यक्तिगत िेटा का 

अनुरोि करते हैं, हमारी साइट आपको यह तय करने का अिसर भी देती है डक आप कौन सा संचार प्राि 

करना चाहते हैं। जब आप ऑप्ट आउट करते हैं तो िेटाबेस स्वचाडलत रूप से आपकी प्रार्डमकताओ ंके 

सार् अपिेट हो जाता है। इसमें आपकी प्रोफाइल और प्रार्डमकताओ ंके आिार पर हमारे AI डसस्टम 

द्वारा उत्पन्न या संिडिथत नौकरी की डसफाररिें िाडमल हो सकती हैं। जब कंपनी के सार् आपकी बातचीत 

के पररिामस्वरूप आपका पंजीकरि कई सेिाओ ंया संसािनो ंके डलए हआ हो, तो प्रते्यक सेिा से अलग 

से ऑप्ट आउट करना आिश्यक हो सकता है। कृपया ध्यान दें  डक ऐसी कोई भी माकेडटंग/डिज्ञापन 

गडतडिडियां हमेिा लागू कानूनो ंके अनुसार और उनके अिीन होगंी।   

6.4 जहाँ हम अपनी भती प्रडिया में स्वचाडलत डनिथय-प्रडिया का उपयोग करते हैं, िहाँ हम यह सुडनडित 

करने के डलए उडचत प्रयास करें गे डक स्वचाडलत डनिथय-प्रडिया से भेदभािपूिथ या अन्यायपूिथ प्रभाि न 



 

पडे़। इसके अलािा, यडद आपको लगता है डक डकसी पूिथतः  स्वचाडलत डनिथय से आप पर कोई भौडतक 

प्रभाि पड़ा है, तो आप ऐसे डनिथय को प्रभाडित करने िाले संबंडित िेटा के स्पष्ट्ीकरि या ऐसे डनिथय की 

मानिीय समीक्षा का अनुरोि कर सकते हैं। 

 

  

 

7. प्रशासन, प्रबोंर्न, आपकी जानकारी की सुरक्षा और रखरखाव  

  

7.1 

   हम यह सुडनडित करने के डलए उडचत प्रयास करें गे डक आपका व्यक्तिगत िेटा सटीक और पूिथ है, यडद 

आपके व्यक्तिगत िेटा का उपयोग कंपनी द्वारा कोई डनिथय लेने के डलए डकए जाने की संभािना है जो 

आपको प्रभाडित करता है या डकसी अन्य संगठन को बताया गया है। हालाँडक, इसका मतलब यह है डक 

आपको हमें अपने व्यक्तिगत िेटा में डकसी भी बदलाि के बारे में भी अपिेट करना होगा जो आपने िुरू 

में हमें प्रदान डकया र्ा। हम आपके द्वारा प्रारंभ में हमें प्रदान डकए गए अपने व्यक्तिगत िेटा में डकसी भी 

बदलाि के बारे में हमें अपिेट न करने से उत्पन्न होने िाले गलत या अपूिथ व्यक्तिगत िेटा पर भरोसा 

करने के डलए डजमे्मदार नही ंहोगें।  

  

7.2  

 हम उडचत और उडचत प्रिासडनक, भौडतक और तकनीकी उपाय भी करें गे जैसे डक अद्यतन एंटीिायरस 

सुरक्षा, एक्तरिप्िन, गोपनीयता डफल्टर का उपयोग, पहंच डनयंत्रि, पासििथ सुरक्षा और व्यक्तिगत िेटा को 

आंतररक और हमारे अडिकृत तीसरे के सामने प्रकट करना। पाटी सेिा प्रदाता और एजेंट और व्यक्तिगत 

िेटा का िुलासा केिल जानने की आिश्यकता के आिार पर या िैि उपयोग के डलए करते हैं, ताडक 

आपके व्यक्तिगत िेटा का डकसी भी अनडिकृत पहंच, संग्रह, उपयोग, प्रकटीकरि, प्रडतडलडप, संिोिन, 

डनपटान, ररसाि, हाडन, क्षडत और/या पररितथन को रोका जा सके। हालाँडक, हम तीसरे पक्ष द्वारा आपके 

व्यक्तिगत िेटा के डकसी भी अनडिकृत उपयोग के डलए डजमे्मदारी नही ंले सकते हैं जो पूरी तरह से हमारे 

डनयंत्रि से परे कारको ंके डलए डजमे्मदार है। 

 

7.3  हालाँडक, आपको पता होना चाडहए डक इंटरनेट पर संचरि कोई भी डिडि या इलेक्ट्र ॉडनक भंिारि की 

कोई भी डिडि पूरी तरह से सुरडक्षत नही ंहै। हालाँडक सुरक्षा की गारंटी नही ंदी जा सकती, हम आपकी 

जानकारी की सुरक्षा का प्रयास करते हैं और हमारे सूचना सुरक्षा उपायो ंकी लगातार समीक्षा और िृक्तद् 

कर रहे हैं। आपकी व्यक्तिगत जानकारी का कोई भी अनडिकृत उपयोग या आपके िाते पर कोई संडदग्ध 

गडतडिडि हमारी डज़मे्मदारी नही ंहै और इसे हमारे डिरुद् नही ंठहराया जा सकता है। हमारी िेबसाइट या 

हमारी सेिाओ ंका उपयोग करके, आप स्वीकार करते हैं और स्वीकार करते हैं डक हम टर ांसडमिन 

गलडतयो ंया तीसरे पक्ष के अनडिकृत कृत्यो ंके कारि आपकी जानकारी के डकसी भी प्रकटीकरि के 

डलए डजमे्मदार नही ंहैं। 

 

7.4 हम ऐसे उपाय भी करें गे डक आपका व्यक्तिगत िेटा जो हमारे कबे्ज में है या हमारे डनयंत्रि में है या 

हमारे िेटा प्रोसेसर के सामने प्रकट डकया गया है, उसे नष्ट् कर डदया जाएगा और/या गुमनाम कर डदया 

जाएगा, जैसे ही यह मान लेना उडचत होगा डक ( क) िह उदे्दश्य डजसके डलए िह है एकत्र डकया गया 

व्यक्तिगत िेटा अब ऐसे व्यक्तिगत िेटा के अििारि द्वारा परोसा नही ंजा रहा है, और (ि) डकसी अन्य 

कानूनी या व्यािसाडयक उदे्दश्यो ंके डलए प्रडतिारि अब आिश्यक नही ंहै।  



 

  

 

 

 

7.5 हम अपने उन कमथचाररयो ंकी व्यक्तिगत जानकारी तक पहंच को प्रडतबंडित करते हैं डजन्ें: (क) इस 

गोपनीयता नीडत और हमारे सार् संपन्न समझौतो ंके तहत हमारे दाडयत्वो ंको पूरा करने के डलए ऐसे िेटा तक 

पहंच की आिश्यकता है; (ि) ने व्यक्तिगत जानकारी को संसाडित करने, संभालने और देिभाल करने के 

तरीके पर आिश्यक और डनरंतर प्रडिक्षि प्राि डकया है; और (ग) लागू कानून के अनुसार गोपनीयता 

दाडयत्वो ंके अिीन हैं। कंपनी यह सुडनडित करने के डलए उपाय करती है डक व्यक्तिगत िेटा तक पहंच रिने 

िाला कोई भी कमथचारी भरोसेमंद, सक्षम और डनयडमत रूप से प्रडिडक्षत हो।  

  

8. डेटा उल्लोंघन अजर्सूचना  

  

8.1. सुरक्षा के उलं्लघन की क्तस्थडत में, डजससे व्यक्तिगत िेटा का आकक्तिक या गैरकानूनी डिनाि, हाडन, 

साझाकरि, उपयोग, पररितथन, अनडिकृत प्रकटीकरि या उस तक पहंच हो, जो व्यक्तिगत िेटा की 

गोपनीयता, अिंिता या उपलब्धता से समझौता करता है, हम तुरंत इसका आकलन करें गे।  

और एक बार यह आकलन करने के बाद डक यह एक उले्लिनीय िेटा उलं्लघन है, हम प्रते्यक व्यक्ति 

को सूडचत करें गे डजनके व्यक्तिगत िेटा में ऐसे िेटा उलं्लघन िाडमल हैं, और इस उलं्लघन की ररपोटथ देि 

िेटा उलं्लघन अडिसूचना आिश्यकताओ ंके आिार पर संबंडित प्राडिकाररयो ंको भी करें गे, जैसे डक 

भारतीय िेटा संरक्षि बोिथ, लागू कानूनो ंके तहत डनिाथररत प्रारूप और तरीके से। संबंडित प्राडिकाररयो ं

को हमारी अडिसूचना के बाद जब िेटा उलं्लघन के पररिामस्वरूप आपको महत्वपूिथ नुकसान होने की 

संभािना होगी तो हम आपको सूडचत करें गे। जहां आिश्यक हो, हम अन्य प्रासंडगक डनयामक एजेंडसयो ं

को भी सूडचत कर सकते हैं।  

  

8.2. यडद हम एक िेटा प्रोसेसर (िेटा मध्यस्थ) हैं, तो हम प्रते्यक अडिसूचना डनदेि प्रदान करें गे और 

डकसी भी िेटा उलं्लघन के तुरंत बाद, संबंडित िेटा डफिुडियरी (िेटा डनयंत्रक) को सूडचत करें गे ताडक िे 

तुरंत प्रभाि का आकलन कर सकें  और उनका िेटा उलं्लघन अडिसूचना दाडयत्व का पालन  कर सकें । 

 

 

 

 

9. इस गोपनीयता नीजत में अद्यतन  

 

हम समय-समय पर इस गोपनीयता नीडत को संिोडित या अद्यतन कर सकते हैं। यडद हम अपनी 

गोपनीयता नीडत बदलते हैं, तो हम अद्यतन संिोिन डतडर् के सार् संिोडित संस्करि यहां पोस्ट करें गे। 

जब भी आप इस िेबसाइट या हमारी सेिाओ ंका उपयोग करते हैं, या हमारे सार् डकसी भी संबंि में प्रिेि 

करते हैं, तो हम आपको हमारी गोपनीयता नीडत की समीक्षा करने के डलए प्रोत्साडहत करते हैं, ताडक आप 

हमारी सूचना प्रर्ाओ ंऔर उन तरीको ंके बारे में सूडचत रहें डजनसे आप अपनी गोपनीयता की रक्षा करने 

में मदद कर सकते हैं। 

 

10. सोंचार  



 

  

सभी संचार, अडभयाचन और नोडटस हमारे सहमडत प्रबंिक को dpo.in@persolapac.com पर भेजे जा 

सकते हैं। हम 30 डदनो ंके भीतर या लागू कानूनो ंके अनुसार कम समयािडि में जिाब देंगे। 

 

   

11. जशकायत जनवारण  

  

इस गोपनीयता नीडत के संबंि में डिकायतें हमारे सहमडत प्रबंिक को भेजी जा सकती हैं और आप 30 

डदनो ंके भीतर या लागू कानूनो ंके अनुसार कम समयािडि में उिर की उम्मीद कर सकते हैं। सहमडत 

प्रबंिक के डनिथयो ंके क्तिलाफ अपील, लागू कानूनो ंके तहत, उसके तहत डनिाथररत तरीके से 

न्यायडनिथयन प्राडिकारी को की जा सकती है। हालाँडक, कृपया ध्यान दें  डक भारतीय डनिाडसयो ंके डलए, 

लागू कानूनो ंके अनुसार, आपको ऐसे कानूनो ंके तहत डनयुि प्रासंडगक न्याडयक डनकाय से संपकथ  

करने से पहले, सहमडत प्रबंिक के समक्ष अपनी डिकायत का डनिारि करने का अिसर अडनिायथ रूप 

से समाि करना होगा।  

 

12. हमसे कैसे सोंपका  करें   

  

यडद आपके पास इस गोपनीयता नीडत और/या हमारे द्वारा आपके व्यक्तिगत िेटा के प्रबंिन के बारे में 

कोई प्रश्, डिकायत या डिकायत है, या डटप्पिी है, तो कृपया हमारे सहमडत प्रबंिक से यहां संपकथ  करें :  

ईमेल पता: dpo.in@persolapac.com 

 

  

पता:  

 

 

परसोिकेिी इोंजडया प्राइवेट जिजमटेड  

यूजनटेक साइबर पाका , टावर- सी, 12वी ों मोंजजि, यूजनट नों. 1202- 1204, 

 सेक्टर - 39, गुरुग्राम- 122 002, हररयाणा (भारत) 

 

ईमेल: dpo.in@persolapac.com 

कृपया ध्यान दें  डक इस मेलबॉक्स पर भेजे गए डकसी भी ररजू्यमे या नौकरी के आिेदन पर ध्यान नही ंडदया 

जाएगा क्ोडंक यह मेलबॉक्स केिल व्यक्तिगत िेटा सुरक्षा संबंिी प्रडतडिया के डलए है। ररजू्यमे या नौकरी 

के आिेदन जमा करने के डलए, कृपया हमारी िेबसाइट https://www.persolindia.com/ पर जाएँ। 

  

  

13. कानून और अजर्कार के्षत्र को शाजसत करना 

  

यह गोपनीयता नीडत कानून के टकराि से संबंडित डकसी भी डसद्ांत को छोड़कर, भारत के कानूनो ंके 

अनुसार िाडसत और समझी जाएगी। इस गोपनीयता नीडत को स्वीकार करके, आप इस गोपनीयता नीडत 

से उत्पन्न होने िाले या इसके संबंि में डकसी भी डििाद के डलए गुरुग्राम क्तस्थत अदालतो ंके डििेष 

के्षत्राडिकार पर सहमडत देते हैं। 
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पररजशष्ट -1 | व्यक्तिगत डेटा का जववरण  

  

  

1. व्यक्तिगत डेटा की सूची   

  

नीचे दी गई सूची उस व्यक्तिगत िेटा को डनिाथररत करती है डजसे कंपनी इस गोपनीयता नीडत के अनुसार 

संसाडित करने के उदे्दश्य से आपसे एकत्र कर सकती है:  

क)) नाम 

संपकथ  जानकारी (पता, फोन नंबर, ई-मेलपता);  

ि) पासपोटथ या पहचान डििरि;  

ग) कमथचारी पहचान िमांक  

घ )जन्म की तारीि;  

ङ) डलंग;  

च) आिेदन या रोजगार उदे्दश्यो ंके डलए कंपनी को प्रदान की गई डकसी अन्य पहचान की सामग्री;  

 छ ) डिक्षा और रोजगार इडतहास 

 ज) भाषा तर्ा कायथ-संबंडित कौिल् ⁹ कोई भी अन्य जानकारी, आपके द्वारा अपने कररयर की रुडच       

 के संबंि में प्रदान की गई जानकारी और रोजगार के डलए आपकी योग्यताओ ंके बारे में अन्य   जानकारी;  

झ) नागररकता और कायथ प्राडिकरि की क्तस्थडत;  

ञ) डिकलांगता और स्वास्थ्य संबंिी जानकारी;  

 ट) औषडि परीक्षि के पररिाम  

 ठ) डनकटतम संबंिी या आपातकालीन संपकथ  जानकारी;  

 ि )) नौकरी से संबंडित सोिल मीडिया िेटफॉमथ और जॉब बोिथ (जैसे डलंक्िइन, मॉन्स्टर, या                                                 

इनिीि) पर आपके द्वारा बनाई गई सािथजडनक रूप से प्रकाडित प्रोफाइल से संबंडित जानकारी;  

 ढ ) संदभथ द्वारा प्रदान की गई जानकारी; और  

 ि) आपके कररयर की रुडचयो,ं प्रार्डमकताओ ंऔर योग्यताओ ंके बारे में जानकारी।  

त)राष्ट्र ीय पहचान या अन्य सरकार - जारी पहचान , कर पहचान पत्र, पासपोटथ िमांक या    सामाडजक 

सुरक्षा नंबर;  

र्)) डििीय या बैंक िाते की जानकारी;  

 द) निीली दिाओ,ं अपराडिक, और/या पार्श्थभूमी जांच के पररिाम;  

 ि ) लाभ चयन, संभाडित रूप से स्वास्थ्य बीमा और सेिाडनिृडि योजना जानकारी सडहत;  

 न) बॉयोमीडटरक िेटा;  

 प) कंपनी के पास आपके काम के फाइल में मौजूद जानकारी, जैसे  

प्रदिथन समीक्षा, अनुिासनात्मक कारथिाई, और पेरोल संबंिी अन्य जानकारी 

 फ) स्वास्थ्य संबंिी जानकारी, डजसमें कायथ-संबंडित दािा (जैसे श्रडमको ंका मुआिज़ा दािा) भी िाडमल 

है। 

(एए) कोई भी जानकारी जो आप हमें डिडभन्न चैनलो ंके माध्यम से सै्वक्तच्छक आिार पर प्रदान करते हैं 

(डजसमें एआई चैटबॉट सुडििा िाडमल है, लेडकन उस तक सीडमत नही ंहै)। 

 

2. अन्य जवजवर् व्यक्तिगत डेटा:  

  



 

उपरोि अनुचे्छद 1 के अलािा, एक डनयोिा के रूप में, हम अपने ितथमान, पूिथ या भािी कमथचाररयो ंसे 

डनम्नडलक्तित व्यक्तिगत िेटा भी मांग सकते हैं:  

  

क) कमथचारी िेटा:  

नौकरी का िीषथक, कायथ का दायरा, पयथिेक्षक डििरि, कायथ ई-मेल पता, रोजगार स्थान, कमथचारी संख्या, 

पहचान तस्वीरें , और अन्य कायथ-संबंिी संपकथ  जानकारी।  

  

ि) सामान्य मानि संसािन िेटा:  

भाषा कौिल, स्थायी िाता संख्या, आिार संख्या, आपातकालीन संपकथ  जानकारी, घर का पता, रोजगार 

की क्तस्थडत, कमथचारी प्रकार, िैडक्षक जानकारी, प्रमािपत्र और लाइसेंस, कायथ-संबंडित कौिल और 

प्रडिक्षि, डपछले डनयोिा की जानकारी, मुआिजे की जानकारी, नौकरी प्रदिथन की जानकारी, िैिाडहक 

क्तस्थडत, बच्ो ंकी संख्या, नौकरी की योग्यता, कायथ संदभथ, छुट्टी का डििरि, कायथ से संबंडित दुघथटनाओ ं

की जानकारी, और हमारे सार् आपके कायथ संबंि को स्थाडपत करने, प्रबंडित करने या समाि करने के 

डलए आिश्यक अन्य प्रकार की जानकारी।   

  

 ग )  लाभ िेटा:  

प्राि िैिाडनक लाभो ंका डििरि, काम पर रिने की तारीि, समाक्ति डतडर्, कर रोक और ररपोडटिंग 

जानकारी, लेिांकन जानकारी, और लागू बोनस और प्रोत्साहन योजनाओ ंका डििरि।  

  

 घ) संरक्षा और आईटी एके्सस डनयंत्रि िेटा: 

 कंपनी की सुडििाओ ंऔर कंपू्यटर डसस्टम तक आपकी पहंच और उपयोग के बारे में जानकारी, डजसमें 

मॉडनटररंग डसस्टम और िॉयस ररकॉडििंग से िेटा, कंपनी के कंपू्यटर डसस्टम तक पहंचने के डलए पासििथ, 

सुरक्षा डबल्ला जानकारी सुरक्षा कैमरा और िीडियो छडियां, और कोई अन्य  जानकारी िाडमल है। कंपनी 

की सुडििाओ ंऔर कंपू्यटर प्रिाडलयो ंकी सुरक्षा बनाए रिने के डलए हमारे डलए आिश्यक जानकारी।   

  

 

 

 

 ङ ) जांच से संबंडित िेटा:  

यडद आिश्यक हो/कानून के तहत अनुमडत हो, 

आिश्यक और/या लागू कानून द्वारा अनुमडत के आिार पर, िहाँ हम िेडिट और आपराडिक पृष्ठभूडम 

की जांच, सरकार द्वारा जारी लाइसेंस/पहचान पत्र, और िाहन पंजीकरि और ऐसे िाहनो ंके संबंि में 

िरीदे गए बीमा/लाइसेंस के पररिाम एकत्र कर सकते हैं।  

  

इसके अलािा, समान रोजगार के अिसरो ंसे संबंडित लागू कानूनो,ं डनयमो ंऔर डिडनयमो ंका अनुपालन 

करने के डलए या कंपनी या उसके संबंडित डनगमो ंको उसके समान अिसर प्रर्ाओ ंऔर ररपोडटिंग के 

डलए,िेटा संकडलत करने में सहायता करने के डलए, हम आपसे व्यक्तिगत जानकारी प्रदान करने के डलए 

भी कह सकते हैं जैसे डक डलंग, नस्ल/जातीयता या डिकलांगता संबंिी जानकारी। इस प्रकार की जानकारी 

का प्राििान सै्वक्तच्छक होगा, जब तक डक यह कानून द्वारा आिश्यक न हो, और यह जानकारी प्रदान 

करने में डिफलता आपके रोजगार या पररयोजना के अिसरो ंमें बािा नही ंबनेगी। 

 


