Privatlivspolitik for Uno-X Mobility Danmark A/S

Uno-X Mobility Danmark A/S Buddingevej 195, 2860 Sgborg CVR-nr.: 33807910, ("vi” eller
"Uno-X") er dataansvarlig for de personoplysninger, som vi behandler om dig.

Uno-X seelger produkter og services til bade privat- og erhvervskunder. Vi behandler
personoplysninger, nar du indgar i et kundeforhold, benytter vores hjemmesider og anvender
Uno-X' applikationer pa din smartphone, og har derfor udarbejdet denne privatlivspolitik, der
forteeller dig, hvordan vi behandler dine personoplysninger.

Har du spgrgsmal om vores behandling af dine oplysninger, er du altid velkommen til at
kontakte os pa tif. 7012 5678 eller info@unox.dk.

Vi veerner om dine personoplysninger

Som dataansvarlig virksomhed ligger databeskyttelse os meget pa sinde. Vi vaerner om de
personoplysninger, som vi handterer, og vi sikrer os, at vi lever op til geeldende
databeskyttelseslovgivning. Vi sikrer fair og transparent databehandling, og nar vi beder dig
om at stille dine personoplysninger til radighed for os, oplyser vi dig om, hvilke oplysninger vi
behandler om dig og til hvilke formal.

| denne privatlivspolitik informerer vi om vores behandlingsaktiviteter og om de rettigheder, du
har som registreret.

Maden, vi behandler dine personoplysninger pa, afheenger af formalet med behandlingen.
Denne privatlivspolitik deekker alle Uno-X' behandlingsaktiviteter, og vi har i afsnittet "Sadan
behandler vi personoplysninger om dig" specificeret, hvilket aktiviteter de forskellige
underafsnit deekker.

|. Sadan behandler vi personoplysninger om dig

Vi indsamler og behandler fglgende personoplysninger:

Formal Kategorier af  Oplysninger vi

behandler

Behandlingsgrundlag

registrerede

Administration af kundeforhold

Administration af
kundeforholdet,

Kunder

Identifikationsoply
sninger (navn,

De personoplysninger vi indsamler og
behandler til administration af

herunder adresse, kundeforholdet, er baseret pa
vedligeholdelse og telefonnummer og | databeskyttelsesforordningens art. 6,
pleje af e-mail). stk. 1, litra b (kontrakt) samt f

kundeforholdet,
lsbende samhandel
og &ndringer til
Uno-X kort.

CPR-nummer (til
Mit ID-verifikation
af privatkunder
ved oprettelse af
Uno-X konto).

Bank- og
betalingskortoplys
ninger.

(legitime interesser), hvor de legitime
interesser er at administrere
kundeforholdet med dig samt art. 6,
stk. 1, litra c (retlig forpligtelse), nar
behandlingen er ngdvendig for
opfyldelse af lovkrav, fx med henblik
pa at kunne dokumentere vores
bogfering og regnskaber.

Nar vi registrerer dit CPR-nummer i
forbindelse oprettelse af Uno-X konto,
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Underskrifter pa
dokumenter, fx

kgbekortsaftaler,
udlansaftaler etc.

Oplysninger, der
indgar i vores
korrespondance
med dig, herunder
klager eller
spagrgsmal som vi
besvarer

sker det i overensstemmelse med
databeskyttelseslovens § 11, stk. 2,
nr. 3, da behandlingen er ngdvendig
for at sikre entydig identifikation af
dig.

Gennemfgrelse af Kunder
bestillinger og kab,
herunder bl.a.
levering,
kreditgivning og
betaling.

Vi behandler ogsa
personoplysninger
med henblik pa
genkendelse af
kgretgj i forbindelse
med vask og
tankning.

Identifikationsoply
sninger (havn,
adresse,
telefonnummer og
e-mail).

Kgbshistorik.

CPR-nummer i
forbindelse med
kreditvurdering
(for privatkunder
0g
enkeltmandsvirks
omheder), og
tilmelding til
betalingsservice.

Betalingshistorik
09
betalingsoplysnin
ger i forbindelse
med
kreditvurdering.

Bank- og
betalingskortoplys
ninger.

Underskrifter pa
dokumenter fx
kgbekortsaftaler,
udlansaftaler etc.

Nummerpladeoply
sninger inkl.

Retsgrundlaget for de angivne
oplysninger (udover CPR-nummer) er
databeskyttelsesforordningens art. 6,
stk. 1, litra b (kontrakt), idet disse
oplysninger er ngdvendige for at
indga en kontrakt og for udfgrelsen af
kontrakten samt art. 6, stk. 1, litra c
(retlig forpligtelse), nar behandlingen
er ngdvendig for opfyldelse af
lovkrav, fx med henblik p& at kunne
dokumentere vores bogfgring og
regnskaber.

Nar vi behandler dit CPR-nummer i
forbindelse med kreditvurdering og
tilmelding til betalingsservice,
indhenter vi dit samtykke i
overensstemmelse med
databeskyttelseslovens § 11, stk. 2,
nr. 1.

bilmodel og
braendstoftype.
Hjemmeside og markedsfgring
Placering af Hjemmeside- IP-adresse, Vi placerer cookies i henhold til

cookies pa
hjemmesiden for at
hente hjemmesiden
fra serveren og

besggende

operativsystem,
sprogindstilling,
browsertype,
udstyrstype,

cookiebekendtggrelsen. De
personoplysninger, vi indsamler og
behandler via cookies, er baseret pa
databeskyttelsesforordningens art. 6,
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optimere siden. Vi
anvender
ngdvendige,
funktionelle,
marketing og
statistiske cookies.

Lees mere i vores
cookiepolitikker,
som kan findes pa
vores hjemmesider,
hvor du ogsé kan
finde specifik
benaevnelse af,
hvem vi deler
cookiedata med
samt udlgbsdato for
de enkelte cookies:

MAC-nummer
(afheengig af
udstyr),
kagbshistorik og
adfeerd mv.

stk. 1, litra a (samtykke).
Personoplysninger, der matte
indsamles i relation til de ngdvendige
cookies, er baseret pa art. 6 stk. 1
litra f, hvor de legitime interesser er
at hente hjemmesiden fra serveren og
optimere siden.

Markedsfgring af
vores produkter og
services, herunder
tilfredshedsundersg
gelser og tilmelding
til e-
mailnotifikationer
og lign.

Nuveerende
og potentielle
kunder

Identifikationsoply
sninger (navn,
adresse,
telefonnummer og
e-mail)

De personoplysninger, vi indsamler
og behandler i
markedsfgringsmaessige gjemed, er
baseret pa
databeskyttelsesforordningens art. 6,
stk. 1, litra f (legitime interesser),
hvor de legitime interesser er Uno-X'
interesse i at markedsfare sig over for
nuveerende og potentielle kunder
samt evaluere kundeforholdet.

Brug af Uno-X applikationer
Brug af Brugere af Identifikationsoply | De personoplysninger vi indsamler og
applikationer, Uno-X sninger (navn, behandler til administration af

herunder oprettelse
af brugerprofil,
gennemfgrelse af
kgb af produkter (fx
breendstof, el-
ladning og vask) og
services, levering af
funktioner og
services, der stilles
til radighed, fx
lokalisering af
nermeste Uno-X
station og
aktivering af
mobilapplikationer i
forbindelse med
tankning, vask og
ladning af elbil.

Forbedring af vores
produkter og
tjenester, herunder

applikationer

adresse,
telefonnummer og
e-mail)

Oplysninger om
din brug af Uno-X
applikationer,
herunder din brug
af chatfunktion.

Kgbshistorik.

GPS-data

Vi anvender GPS-
lokalitetsdata til
at aktivere
app’en, nar du
befinder dig pa en
af vores
tankstationer eller
ved en vaskehal.
GPS-data kan kun
indsamles, hvis
du giver lov til det

kundeforholdet, er baseret pa
databeskyttelsesforordningens art. 6,
stk. 1, litra f (legitime interesser),
hvor de legitime interesser er at
administrere kundeforholdet med dig
samt at ggre vores services bedre og
sikre kvalitet i vores produkter og
tjenester.

Du giver ogsa samtykke til at vi kan
bruge oplysninger om dig, nar du
tilmelder dig Uno-X services i vores
applikationer. Vi placerer cookies i
henhold til cookiebekendtggrelsen, og
vores behandlingsgrundlag er
databeskyttelsesforordningens art. 6,
stk. 1, litra a (samtykke).

Endeligt er det i visse tilfeelde
lovpligtigt for os at indsamle, anvende
og opbevare dine personoplysninger,
fx med henblik pd at kunne
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ved anonym
statistik.

via din
smartphone.

e Dato og
klokkesleet,

hyppighed,
placering og
mgnster for
opladning af
elbiler.

e |P-adresse,
browsertype og -
version, og den
tid, du bruger pa
vores apps.

Du kan laese mere
om vores brug af
cookies i vores
cookiepolitikker,
som du finder link
til pa vores
hjemmeside.

Uno-X behandler ikke
seerlige kategorier af
personoplysninger
(fglsomme
personoplysninger om
bl.a. helbred,
etnicitet, seksuel
orientering) om dig,
medmindre du selv
afgiver sadanne
oplysninger, fx via
chatfunktionen i vores
mobilapplikationer.
Uno-X opfordrer dig
til ikke at sende
falsomme
personoplysninger til
0s.

dokumentere vores bogfaring og

regnskaber, jf. databeskyttelses-

forordningens art. 6, stk. 1, litra c
(retlig forpligtelse).

Truck- eller DKV-k

ort

Udstedelse og
administration af
Truck- eller DKV-
kort.

Kontaktperso
ner hos vores
(potentielle)
kunder, der
har ansggt
eller faet
udstedt et
Truck- eller
DKV-kort

e Identifikationsoply
sninger, herunder
navn, adresser,
telefonnummer og
e-mail

e Kortoplysninger,
09
aftaledokumentati
on, herunder
personoplysninger
der indgar i
korrespondancen

Retsgrundlaget er databeskyttelses-
forordningens art. 6, stk. 1, litra b
(kontrakt), idet disse oplysninger er
ngdvendige for at indgd en kontrakt
og for udfgrelsen af kontrakten samt
litra f (legitime interesser), hvor de
legitime interesser er Uno-X'
interesse i ikke at udstede kort til
darlige betalere.
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med Uno-X i
relation til
kundeforholdet.

Overvagning af
transaktioner.

Hvis du har kredit
eller et DKV-
betalingskort, vil
vi via aftale med
kreditoplysningsb
ureauer lgbende
falge med i, om
du bliver
registreret som
darlig betaler.

Farelse af
speerrelister med
formalet om at
undga misbrug af
Truck- og DKV-kort.

Misbrug af kort kan
veere tyveri, tab af
kort, hvis
aftalevilkarene ikke
er overholdt, hvis
der er angivet
forkerte eller ikke
ajourfgrte
oplysninger til brug
for
betalingsopkreevnin
gen, hvis
kundeforholdet er
opsagt, og kortet er
forsggt inddrevet
m.v. Informationen
om spearring kan
komme fra dig selv
eller fra
tredjeparter.

Indehavere af
Truck-kort
eller DKV-kort

Kortoplysninger
nar det placeres
pa speerrelisten.
Speerrelisten
daekker Truck-kort
og DKV-kort.

Retsgrundlaget for fgrelse af
speerrelister er
databeskyttelseslovens § 26, stk. 1,
og Uno-X har indhentet Datatilsynets
tilladelse i overensstemmelse
hermed.

Oplysningerne til brug for
speerrelisten indsamles fra kunder,
operatgrer og samarbejdspartnere.

Tv-overvagning

Tv-overvagning
(video-overvagning)
i vores vaskehaller.

| vores vaskehaller
har vi
videoovervagning
for at sikre
kvaliteten af de

Personer, der
befinder sig i
vaskehallen

Videoer og
billeder

Databeskyttelsesforordningens art. 6,
stk. 1, litra f (legitime interesser)
samt tv-overvagningslovens § 2, stk.
1, hvor de legitime og berettigede
interesser er at sikre sikkerheden,
herunder forebyggelse og opklaring af
kriminalitet.
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vaskeprogrammer,
vi tilbyder.

Skulle der opsta
situationer i
vaskehallen som
kreever seerlig
opmarksomhed,
har vi installeret

kameraovervagning foizznz: der . Z_'Ifljegef og
til din sikkerhed, s& 9 illeder
i ; tankning
situationer
efterfglgende kan
blive belyst.

Tankning pa vores
Truck-stationer
bliver
videoovervaget

ll. Videregivelse

Uno-X videregiver ikke dine personoplysninger til andre, medmindre du selv har givet samtykke
hertil, eller der er et andet lovligt grundlag for videregivelsen i databeskyttelseslovgivningen.

De kategorier af modtagere, som vi deler dine personoplysninger med, agerer enten under
vores instruks og bruger dermed alene data til at varetage vores formal, eller ogsa har de
karakter af selvsteendige dataansvarlige. | nogle tilfeelde kan der veere tale om feelles
dataansvar.

Kunde hos Uno-X

Uanset om du er privat- eller erhvervskunde, kan vi videregive dine personoplysninger til bl.a.
folgende kategorier af modtagere:

e Bankforbindelser og Dbetalingsleverandgrer, f.eks. Nets, i forbindelse med
administration af betalinger for ydelser og services

o Kreditforsikringsselskaber for at kreditforsikre vores erhvervskunder
e Virksomheder, der anvendes til transport af ordrer, gods og varer

e Brancheforeninger eller sammenslutninger i forbindelse med administration af bonus-
og rabatordninger

e Call-centre i forbindelse med kundebetjening
e Offentlige myndigheder, fx skattemyndighederne og BBR

e Sund & Beelt-koncernen i forbindelse med kgb af deres ydelser

Vi videregiver typisk data pa basis af databeskyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra b, eller
pa basis af art. 6, stk. 1, litra f, hvor de legitime interesser oftest vil veere at administrere
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kundeforholdet og/eller markedsfgre vores produkter og services. Det kan forekomme at
videregivelse ogsd kan ske i medfar af databeskyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra a
(samtykke).

I nogle situationer bliver dine personoplysninger videregivet pa basis af art. 6, stk. 1, litra c
for at opfylde en retlig forpligtelse samt databeskyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra f for
at fastlaeegge et retskrav. Det vil typisk veere tilfeeldet i relation til lovpligtige indberetninger,
f.eks. til skattemyndighederne, eller i relation til inddrivelse af retlige krav.

Hvis du har ansggt om eller er indehaver af et Truck- eller DKV-kort, kan vi desuden videregive
dine data til den virksomhed, som er kunde hos os, og som du er tilknyttet. Hvad angar DKV-
kortet, kan vi desuden dele din data med DKV i Tyskland. Data vil typisk blive videregivet pa
basis af databeskyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra b, idet disse oplysninger er
ngdvendige for at indgd en kontrakt og for wudfarelsen af kontrakten samt
databeskyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra f, hvor de legitime interesser er ikke at
udstede kort til darlige betalere.

Derudover bliver dine personoplysninger delt med sociale medier, herunder Facebook,
Instagram, YouTube, LinkedIn og TV2-gruppen. Disse anvendes kun som led i vores
markedsfgring, fx ved retargeting og anden malrettet annoncering pa de fgrnaevnte sociale
medier.

Derudover deler vi oplysningerne med tredjepartstjenesteudbyder, der leverer hosting, logistik,
infrastruktur og andre teknologitjenester til Uno-X til brug for at drive, levere og vedligeholde
vores services og opfylde de gvrige formal, der er beskrevet ovenfor. Nar en tredjepart
behandler personoplysninger pa vores vegne, sker behandlingen i overensstemmelse med
Uno-X' dokumenterede instruks og vyderligere vilkdr og betingelser angivet i en
databehandleraftale indgaet med leverandgrerne. Disse databehandlere har ikke tilladelse til
at behandle dine personoplysninger til egne formal. Uno-X sikrer, at behandlingen udfgres
sikkert og i overensstemmelse med alle geeldende databeskyttelseslovgivning.

lll. Overfarsel af dine personoplysninger til lande uden for

EU/EQS
| visse tilfeelde kan dine personoplysninger blive overfgrt til lande uden for EU/E@S. Uno-X
sikrer, at en sadan overfgrsel vil blive udfgrt i overensstemmelse med galdende

databeskyttelseslovgivning. Dette indebeerer, at enhver part uden for EU/E@S, der modtager
dine personoplysninger, vil sikre et tilstraekkeligt beskyttelsesniveau, fx ved at indga EU's
standardkontraktbestemmelser (SCC'er). Uno-X vil sgrge for gennemfgrelse af supplerende
sikkerhedsforanstaltninger, hvis det vurderes ngdvendigt i det konkrete tilfaelde. Du kan
kontakte os, hvis du gnsker mere information om overfgrsel af personoplysninger til lande uden
for EU/EQDS. Vores kontaktoplysninger er angivet gverst og nederst i denne privatlivspolitik.

I\VV. Behandlingssikkerhed

Uno-X opbevarer dine personoplysninger pa vores sikre, adgangskode- og firewallbeskyttede
servere. Alle betalingsoplysninger er fuldt krypteret og handteres kun af PCl-certificerede
organisationer.
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Hos Uno-X er der etableret adgangskontrol for at begreense adgangen til dine oplysninger til
dem, der har brug for dem til at udfgre deres job. Fx kan oplysninger om dig blive givet til
vores kundesupportteam, for at hjeelpe dig med dine anmodninger.

Nar du sender en mail til os, skal du selv veere opmaerksom pa sikkerheden. Selvom de fleste
e-mails er krypterede pa transportlaget, er din forbindelse maske ikke krypteret, og vi rader
dig derfor til ikke at skrive fortrolige eller fglsomme personoplysninger i dine e-mails til os.

V. Sletning

Vi sletter personoplysningerne om dig, nar de ikke leengere er ngdvendige for at na de formal,
Uno-X behandler oplysningerne til.

| vores vaskehaller har vi videoovervagning af hensyn til din sikkerhed og for at sikre kvaliteten
af de vaskeprogrammer, vi tilbyder.

Tankning pa vores truckanlzaeg bliver videoovervaget.

Optagelserne/data vil blive lageret i 30 dage og bruges kun til dokumentation — herefter vil
data blive slettet.

Behandling af dine transaktionsoplysninger behandles, idet Bogfgringsloven palaegger os
opbevaring af dine transaktionsoplysninger i 5 ar fra udgangen af det regnskabsar, materialet
vedrgrer.

For at sikre korrekt handtering af tilbagevendende kundeforhold, potentielle indsigelsessager
og for at kunne leve op til vores forpligtelser, har vi vurderet, at det er ngdvenligt at gemme
gvrige oplysninger i op til fem ar plus indeveerende regnskabsar, fra kundeforholdet er ophgart.

| relation til speerrelister bliver kortnummeret pa et speerret betalingskort slettet senest ved
kortets udlgbsdato. Oplysninger om kortnummeret slettes straks, nar kortet er blevet inddraget,
eller pa anden made er kommet i kortudsteders besiddelse.

Personoplysninger kan blive opbevaret leengere, hvis det er ngdvendigt for, at et retskrav
(civilretlige eller strafferetlige krav) kan etableres, forsvares eller ggres gaeldende. Derudover,
hvis vi har behov for at opbevare dine oplysninger i leengere tid, fx til statistiske, analytiske
eller historiske formal, anonymiserer vi data om dig, sa de ikke leengere kan kobles til dig.

VI. Dine rettigheder

Du har efter lovgivningen, og med et par undtagelser, en raekke rettigheder i forhold til vores
behandling af personoplysninger om dig.

Du kan ggre brug af dine rettigheder ved at henvende dig til os. Vores kontaktoplysninger
finder du gverst og nederst i denne politik.

Nar du har anmodet om at f& adgang til oplysninger om dig, at fa dem rettet eller slettet, eller
hvis du har gjort indsigelse mod vores behandling, undersgger vi, om det er muligt at
imgdekomme dit gnske. Vi giver dig svar pa din henvendelse s& hurtigt som muligt og senest
en maned efter, at vi har modtaget din henvendelse.
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Ret til at fa indsigt i og kopi af personoplysninger (indsigtsret)

Du har ret til at anmode om indsigt i, herunder udlevering af kopi af, de personoplysninger,
som vi behandler om dig og i den forbindelse ogsa ret til at modtage en raekke yderligere
oplysninger. Adgangen kan dog veere begraenset af hensyn til andre personers
privatlivsbeskyttelse, til forretningshemmeligheder og immaterielle rettigheder.

Ret til berigtigelse (rettelse af data)

Hvis du mener, at de personoplysninger, vi behandler om dig, er ungjagtige, har du ret til at fa
dem rettet. Du skal henvende dig til os og oplyse os om, hvori ungjagtighederne bestar, og
hvordan de kan rettes.

Hvis du mener, at dine data ikke leengere er ngdvendige i forhold til det formal, som vi
indhentede dem til, kan du bede om at fa dem slettet. Du kan ogsa kontakte os, hvis du mener,
at dine personoplysninger bliver behandlet i strid med lovgivningen eller andre retlige
forpligtelser.

Nar du henvender dig med en anmodning om at fa rettet eller slettet dine personoplysninger,
undersgger vi, om betingelserne er opfyldt, og gennemfarer i sa fald eendringerne eller sletning
sa hurtigt som muligt.

Ret til sletning
Vi sletter personoplysninger, nar de ikke leengere er ngdvendige.

| seerlige tilfeelde har du ret til at f4 specifikke oplysninger om dig slettet, inden tidspunktet for
vores almindelige generelle sletning indtreeffer. Det geelder fx hvis du treekker dit samtykke
tilbage, og vi ikke har et andet grundlag for at behandle oplysningerne. Hvis du mener, at dine
data ikke leengere er ngdvendige i forhold til det forméal, som vi indhentede dem til, kan du
bede om at fa dem slettet. Du kan ogsa kontakte os, hvis du mener, at dine personoplysninger
bliver behandlet i strid med lovgivningen eller andre retlige forpligtelser.

Ret til begreensning af behandling

Hvis du bestrider rigtigheden af de personoplysninger, som vi har registreret eller pa anden
vis behandler om dig, kan du anmode os om at begraense behandlingen, indtil vi har haft
mulighed for at fastsl&, om oplysningerne er korrekte. Du kan ogsd anmode om begraensning i
stedet for sletning, hvis du mener vores behandling af oplysningerne er ulovlig, eller hvis du
mener, vi ikke leengere har brug for oplysningerne, eller hvis du mener, at dine legitime
interesser gar forud for vores legitime interesser. Hvis behandlingen begraenses, ma vi
fremover kun behandle oplysningerne med dit samtykke, eller med henblik pa at retskrav kan
fastleegges, ggres geeldende eller forsvares, eller for at beskytte en person eller vigtige
samfundsinteresser.

Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet)

Du har ret til at modtage de personoplysninger, du har stillet til rAdighed for os, og dem vi har
indhentet om dig hos andre aktgrer pa baggrund af dit samtykke. Hvis vi behandler data om
dig som led i en kontrakt, hvor du er part, kan du ogsa fa tilsendt dine data.

Hvis du gnsker det, kan du f& overfgrt dine personoplysninger til en anden tjenesteudbyder.
Du kan ogsa bede os om at fa oplysningerne sendt direkte fra os til en anden myndighed eller
virksomhed.
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Ret til indsigelse

Du har ret til at ggre indsigelse mod vores behandling af personoplysninger om dig efter
databeskyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra f (legitime interesser). Du kan bl.a. ggre
indsigelse mod vores videregivelse af dine data til markedsfgringsformal. Du kan bruge
kontaktoplysningerne gverst og nederst til at sende en indsigelse.

Hvis din indsigelse er berettiget, sgrger vi for at ophgre med behandlingen af oplysningerne.
Ret til at treekke dit samtykke tilbage

Hvis vores behandling af dine oplysninger sker pa grundlag af dit samtykke, kan du til enhver
tid treekke samtykket tilbage. Hvis du tilbagekalder samtykket, ma vi fremover ikke leengere
behandle oplysningerne.

Tilbagekaldelse af samtykke pavirker ikke lovligheden af den behandling, der er baseret pa
samtykke inden tilbagekaldelsen. Hvis vi har et andet lovligt grundlag for behandling end
samtykke med et selvstendigt formal — f.eks. opbevaring af oplysninger af hensyn til
overholdelse af reglerne om bogfaring — vil denne behandling fortsat kunne finde sted.

Du ret til at modseette dig profilering
Du har ret til at modseette dig, at en afggrelse udelukkende sker ved en automatiseret proces.

Vores godkendelse af dig som kortkunde sker i en automatiseret proces, som bl.a. indeholder
kreditvurdering. Det er ngdvendigt for at indgd kundekontrakten med dig. Hvis du har
spagrgsmal angaende resultatet af vores vurdering, er du altid velkommen til at kontakte os.

Du har ret til at klage til Datatilsynet

Hvis du er utilfreds med vores indsamling, brug og opbevaring af dine personoplysninger,
kan du klage til Datatilsynet. Du kan finde flere oplysninger her:
https://www.datatilsynet.dk/borger/klage/-saadan-klager-du.

Vi haber, at du henvender dig til os fgrst, sd vi kan hjelpe dig, vurdere din klage og opklare
og rette op pa eventuelle misforstaelser.

VIl. SAdan kan du kontakte os eller klage

Hvis du har spgrgsmal til, hvordan vi behandler dine personoplysninger, eller du gnsker at
udnytte dine rettigheder, kan du altid kontakte os pa tlf. 7012 5678 eller info@unox.dk.

Opdateret januar 2025
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