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REPAIR SERVICES
Guide for att registrera sig

Du &r p8 vag att registrera dig for en markesspecifik teknisk support, Repair Services. Tjansten hjélper dig att slutfdra
fler jobb i din egen verkstad, utan omvagar. Registreringen ar kostnadsfri.

Repair Services ar ett samarbete mellan Autocom och OPUS IVS i Storbritannien.
Hur du registrerar dig

Du bdrjar med att registrera dig for tjdnsterna. Det gor du genom att fylla i ett formular. Det &r viktigt att du laser
instruktionerna i borjan av formularet innan du fyller i dina svar.

Under registreringen kommer du att behéva uppge:

e Foretagsuppgifter

e  Serienummer pa din ICON

e Ett betalkort
Du behdver dven ett konto pa Autocom Portal/Secure Gateway. Kontot har samma inloggningsuppgifter som du har
nar du loggar in pd Autocom CARS eller TRUCKS (i TRUCKS &r Repair Services endast tillgangligt for latta

kommersiella fordon).

Nar du har fyllt i formularet kommer du att f& mejl med ytterligare instruktioner.

Har hittar du formuldret du ska fylla i
Formularet kan hittas pa tva satt:
1. Idin diagnosmjukvara CARS or TRUCKS.

- G& till ikonen som du ser till hoger. .
- Du hittar den uppe till hdger i programvaran.

2. Eller via var hemsida via https://autocom.se/repair-services

Sa har ser formularet ut;

Registration Autocom
Repair Services
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Nasta steg - registrera ett betalkort i Stripe

Nar du har fyllt i formuldret behdver du registrera ett betalkort. Du kommer att f& ett mejl med instruktioner for detta.
Mejlet kommer att skickas frdn customer@autocom.se.

Kontrollera ditt skrappostfilter om du inte hittar mejlet.

1. Klicka p4 lanken i mejlet. Du kommer da till Stripe, som &r var partner for finansiella sékerhetsldsningar.
Las mer om Stripe har.

2. Anvand samma inloggningsuppgifter for Stripe som for ditt konto p& Autocom Portal/Secure Gateway.
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Autocom Diagnostic Logga in for att hantera ditt
konto

3. Foljinstruktionerna i Stripe for att slutfra registreringen av ditt betalkort.

Sista steget - registrera ett konto pd OPUS IVS

Nér du har slutfort registreringen av betalkortet kommer du inom 24 timmar att fa information fran OPUS IVS.
Informationen kommer fran mejladressen info@autologic.com. OPUS IVS &r de som tar hand om alla forfragningar om
reparationstjanster.

Ditt sista steg &r att skapa ett konto pd OPUS IVS och ladda ner deras app.

1. I'mejlet, klicka “Set password”.

autecrcom

powered by @) OPUS s

Welcome to Autocom Remote Services

We are glad that you have chosen 10 sign up for the product Autocom Remote
Services!

You are almost ready to start using the product Just finalize the setup of your
account and download and install the Autocom Remote Services application by
chicking the buttons below.

g - s

“Your account will e on Opus IVS/Autologic account as part of tha Autocom and Opus VS cooparation

For more information, please follow the link - [autocom se/en/remote
senvicesjautocom se/en/remote-services

Kind Regards
Autocom
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2. Du kommer nu till en webbsida fér OPUS IVS. Ange ditt I6senord. Mejladressen &r den som du har angett
tidigare i processen.

Du kommer f& en bekraftelse pa att du har skapat ett konto hos OPUS IVS.

3. Gatillbaka till mejlet fran info@autologic.com och klicka pa "Download application".

Nu &r du klar med registreringen och kan bdrja anvanda Repair Services.

OBS Du betalar endast nar du begar och far support.
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