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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

WHISTLEBLOWING 

EX ART. 13 REGOLAMENTO UE 679/2016 

 

La società F.LLI IBBA S.R.L. SOCIO UNICO, con sede legale in Oristano (OR), Via Parigi Zona Industriale Nord 

s.n.c., Codice fiscale e Partita IVA 00042340950, in qualità di Titolare del trattamento di dati personali (in 

seguito “Titolare”) ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (in seguito “GDPR”) e dell’art. 13 del 

D.Lgs. n. 196/2003, così come modificato dal D.Lgs. 101/2018, la quale agisce anche in qualità di Responsabile 

del Trattamento ex art. 28 GDPR delle altre società del “Gruppo Abbi” e, segnatamente, di:  

• ABBI HOLDING S.R.L., con sede legale in Oristano (OR), Via Parigi Zona Industriale Nord s.n.c., Codice 

fiscale e Partita IVA 01111340954; 

• CENTRO CASH S.R.L., con sede legale in Cagliari (CA), Via Antioco Loru n. 15, Codice fiscale e Partita 

IVA 03214890927; 

• CRAI TIRRENO S.P.A., con sede legale in Monterotondo (RM), Via Leonardo Da Vinci n. 85, Codice 

fiscale e Partita IVA 10582711007; 

• CUORE DELL’ISOLA S.R.L., con sede legale in Cagliari (CA), Via Antioco Loru n. 15, Codice fiscale e 

Partita IVA 03049380920; 

• GESTIONE SUPERMERCATI INTEGRATI – G.S.I. S.R.L., con sede legale in Oristano (OR), Via Parigi Zona 

Industriale Nord s.n.c., Codice fiscale e Partita IVA 01108050954; 

• GIDIS S.R.L., con sede legale in Oristano (OR), Via Cagliari n. 28, Codice fiscale e Partita IVA 

00677920951; 

• M.A.S.S.I. S.R.L., con sede legale in Monterotondo (RM), Via Leonardo Da Vinci n. 85, Codice fiscale 

e Partita IVA 10487151002; 

• SVILUPPO INDUSTRIALE F.LLI IBBA – S.I.F. S.R.L., con sede legale in Cagliari (CA), Via Antioco Loru n. 

15, Codice fiscale e Partita IVA 03222990925; 

• SUPERMERCATI GIEFFE S.R.L., con sede legale in Selargius (CA), Via Monte Gran Sasso n. 60, Codice 

fiscale e Partita IVA 03616430926; 

• SMERALDA SUPERMERCATI S.R.L., con sede legale in Milano (MI), Via Alberico Albricci n. 7, Codice 

fiscale e Partita IVA 09309690965. 

anche in ottemperanza a quanto previsto dal D.lgs. 24/2023, fornisce, qui di seguito, l’informativa sui trattamenti 

dei dati personali effettuati in relazione alla gestione delle Segnalazioni (disciplinata dalla “Procedura 

Whistleblowing” del predetto Gruppo).  

 

1) Oggetto del trattamento e categorie di dati personali 

Costituiscono oggetto di trattamento i dati personali raccolti mediante i canali di segnalazione adottati dal 

Gruppo Abbi. Il Segnalante, in particolare, potrà inviare la Segnalazione come a seguire si riporta:  

1. all’indirizzo e-mail dedicato, per richiedere un appuntamento al predetto Organo Gestore delle 

Segnalazioni del Gruppo Abbi: whistleblowing@abbiholding.com; 
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2. sulla piattaforma “Wallbreakers” raggiungibile al seguente link https://abbigroup-

segnalazioni.wallbreakers.it/#/.  

In particolare: 

- Dati personali comuni, di cui all’art. 4), punto 1, GDPR, del Segnalante (nel caso di Segnalazioni non 

anonime), nonché di eventuali Persone coinvolte o menzionate nella Segnalazione quali: dati anagrafici 

(ad es. nome, cognome, data e luogo di nascita), dati di contatto (es. numero telefonico fisso e/o mobile, 

indirizzo postale/e-mail); 

- Categorie particolari di dati di cui all’art. 9) GDPR: in linea di principio, tali dati (a titolo 

esemplificativo: informazioni sull'origine razziale e/o etnica, convinzioni religiose e/o ideologiche, 

appartenenza sindacale o orientamento sessuale) non verranno richiesti o trattati. Tuttavia, a causa di 

campi di testo libero presenti nel modulo di segnalazione, gli stessi potrebbero essere volontariamente 

comunicati dal segnalante.  

 

2) Finalità del trattamento e base giuridica 

I suddetti dati personali sono trattati dal Titolare per le seguenti finalità: 

- adempimento di obblighi previsti dalla legge o dalla normativa comunitaria; 

- gestione della Segnalazione effettuata ai sensi del D.lgs. n. 24/2023;  

- difesa o accertamento di un proprio diritto in conteziosi civili, amministrativi o penali 

Le basi giuridiche del trattamento sono le seguenti: 

- dall’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il Titolare del trattamento;  

Il trattamento dei dati è necessario per il conseguimento delle finalità di cui sopra; la loro mancata, parziale o 

inesatta comunicazione potrebbe avere, quale conseguenza, l’impossibilità di gestire la segnalazione. 

Il Titolare non utilizzerà i dati personali raccolti per scopi diversi da quelli sopra elencati. In caso contrario, sarà 

necessariamente richiesto il consenso preventivo del Segnalante e ciò durante le, o per mezzo delle, 

interlocuzioni che verranno scambiate tra il Segnalante e l’OGS. 

 

3) Modalità di trattamento e Misure di sicurezza 

I trattamenti dei dati sono effettuati manualmente e/o attraverso strumenti automatizzati informatici e telematici 

con logiche correlate alle finalità sopraindicate e, comunque, in modo da garantirne la sicurezza e la riservatezza. 

Il sistema di gestione delle Segnalazioni, utilizzato dal Gruppo, garantisce, in ogni fase, la riservatezza 

dell’identità del Segnalante, delle Persone coinvolte e/o comunque menzionate nella Segnalazione, del contenuto 

della Segnalazione e della relativa documentazione, fatto salvo quanto previsto dall’art. 12 del D.lgs. n. 24/2023. 

Il Titolare utilizza e mantiene misure tecniche adeguate, volte a garantire la protezione dei dati e della 

riservatezza. 

La Piattaforma “Wallbreakers” si basa su un sistema di gestione della sicurezza delle informazioni (ISMS) volto 

a soddisfare i più elevati requisiti di sicurezza e le normative sulla protezione dei dati. La detta Piattaforma 

include un’opzione per la comunicazione anonima tramite una cifratura dei dati. Quando si utilizza la 

Piattaforma “Wallbreakers”, l'indirizzo IP e la geolocalizzazione non vengono memorizzati in alcun momento. 
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4) Conservazione dei dati 

Il Titolare conserva i dati personali secondo i termini previsti dall’art. 14 D.lgs. n. 24/2023, cioè per il tempo 

necessario al trattamento della segnalazione e, comunque, per non oltre 5 (cinque) anni a decorrere dalla data di 

comunicazione dell’esito finale della Segnalazione da parte del gestore interno delle segnalazioni.  

Si precisa che i dati personali potranno essere memorizzati anche per un tempo superiore, qualora ciò sia 

richiesto - dalla legge europea o nazionale - per adempiere ad obblighi di legge. Successivamente, tutti i dati 

personali saranno, comunque, cancellati o resi anonimi. 

I dati personali che manifestamente non sono utili al trattamento di una specifica segnalazione non sono raccolti 

o, se raccolti accidentalmente, sono cancellati tempestivamente. 

 

5) Comunicazione dei dati 

I destinatari (vale a dire la persona fisica o giuridica, l’autorità pubblica, il servizio o un altro organismo che 

riceve la comunicazione di dati personali) dei dati personali acquisiti mediante i canali di segnalazione sopra 

indicati e per le finalità di cui sopra sono: 

- dipendenti e collaboratori del Titolare, nella loro qualità di persone autorizzate al trattamento e/o 

nominate (se consulenti esterni) Responsabili del Trattamento ex art. 28 GDPR, i quali sono stati tutti 

specificamente istruiti sulle modalità di accesso/utilizzo dei detti canali di segnalazione; 

Alcuni trattamenti possono inoltre essere effettuati da ulteriori soggetti terzi ai quali il Titolare affida talune 

attività (o parte di esse) per le finalità espresse precedentemente. Tali soggetti opereranno in qualità di 

Responsabili esterni del trattamento e sono essenzialmente ricompresi nelle seguenti categorie: 

- Consulenti (Studi legali, Studi Commercialisti, ecc.) 

- Società di auditing; 

- Agenzie investigative; 

- Istituzioni e/o Autorità Pubbliche, Autorità Giudiziaria, Organi di Polizia.  

I dati personali non verranno diffusi e si precisa che, ai sensi dell’art. 13, comma 1, lettera (f) GDPR, gli stessi 

non verranno trasferiti al di fuori dell’Unione europea. 

Sia gli Incaricati/Autorizzati che i Responsabili sono espressamente obbligati a mantenere la riservatezza sui dati 

personali oggetto delle segnalazioni trattate e di cui, in funzione delle stesse, sono venuti a conoscenza. 

 

6) Diritti dell’interessato 

Al Segnalante sono riconosciuti i diritti previsti dagli artt. 15 e ss. GDPR (artt. da 15 a 22): 

• diritto di accesso, ossia il diritto di ottenere dal Titolare la conferma che sia o meno in corso il 

trattamento dei dati e, in tal caso, di ottenerne l'accesso; 

• diritto di rettifica e cancellazione, ossia il diritto di ottenere la rettifica di dati inesatti e/o l'integrazione 

di dati incompleti o la cancellazione dei dati per motivi legittimi; 

• diritto alla limitazione del trattamento, ossia il diritto a richiedere la sospensione del trattamento qualora 

sussistano motivi legittimi; 

• diritto alla portabilità dei dati, ossia il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e 

leggibile, i dati, nonché il diritto di trasmettere i dati ad un altro titolare del trattamento; 
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• diritto di opposizione, ossia il diritto di opporsi al trattamento dei Dati qualora sussistano motivi 

legittimi; 

• diritto di rivolgersi all'autorità garante per la protezione dei dati personali (Garante Privacy), 

competente in caso di trattamento illecito dei dati 

(https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524). 

 

7) Modalità d’esercizio dei diritti 

Per l’esercizio dei diritti potrà rivolgersi al Titolare del trattamento dei dati personali: F.lli Ibba S.r.l. - socio 

unico, con sede legale in Oristano (OR), Via Parigi Zona Ind.le Nord, Partita IVA 00042340950.  

L’indirizzo mail cui rivolgersi per l’esercizio dei diritti è: privacy@abbiholding.com. 

 

8) Responsabile della protezione dei dati  

Il Titolare ha nominato responsabile del trattamento ex art. 28 GDPR la società che si occupa della gestione e 

manutenzione della Piattaforma di segnalazione “Wallbreakers”, Warrant Hub S.p.A., con sede legale in 

Correggio (RE), Corso Mazzini n. 11, C.F. e P.Iva 02182620357. 

Il Titolare ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati (RDP o DPO) cui è possibile rivolgersi per 

fare segnalazioni al seguente indirizzo: dpo@abbiholding.com. 

 

9) Responsabili del trattamento 

L’elenco aggiornato dei Responsabili del trattamento è reperibile inviando una e-mail a 

privacy@abbiholding.com. 

 

10) Processo decisionale automatizzato 

I suoi dati personali non saranno soggetti ad alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione. 

 

11) Aggiornamento 

La presente informativa potrà essere integrata ed aggiornata con ulteriori indicazioni, anche in considerazione 

delle modifiche normative o dei provvedimenti del Garante Privacy. 

https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524

