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Waar grijpen we nu vooral in?

Vincent combineert drie hefboompunten consequent
met elkaar: doelen, infromatiestromen en fysieke

structuur. Hij formuleert een helder en moreel
geladen doel dat alle instrumenten in de juiste
verhouding zet. Hij maakt de bestaande situatie
inzichtelijk met data, zodat gemeenten en
zorgaanbieders redeneren vanuit gedeelde feiten in
plaats van aannames. En hij ontwerpt een nieuwe
fysieke structuur van het zorglandschap: een
spreidingsplan dat vraag en aanbod op
gemeenteniveau in balans brengt. De kracht zit in de
combinatie van die drie.
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Hoe realiseer je
beschikbaarheid van
passende zorg voor

jongeren in hun eigen
gemeente, terwijl het
zorglandschap historisch
gegroeid is op basis van
aanbod in plaats van
vraag?
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Vincent Stijns werkt in regio lJsselland
aan een spreidingsplan voor
kleinschalige woonvoorzieningen. Het
uitgangspunt is simpel en moreel
onontkoombaar: jongeren die uit huis
worden geplaatst moeten in hun eigen

omgeving kunnen blijven. Eigen school,

eigen vrienden, eigen buurt. Alles wat
hij doet, is ondergeschikt aan dat doel.

Het spreidingsplan is in de kern een
herordening van de fysieke structuur van het
zorglandschap: welke voorzieningen zitten
waar, voor welke jongeren, op welke afstand
van hun thuisgemeente? Vincent maakt die
structuur eerst inzichtelijk via data,
constateert de discrepantie tussen wat er is
en wat er nodig is, en ontwerpt vervolgens
een nieuw landschap met nabijheid als norm.
Dat is niet alleen een plan op papier: er zit
een kwantitatieve exercitie, een
financieringsanalyse en een kwalitatieve
norm onder.

De ambulante zorginfrastructuur die de kleinschalige
woonvoorzieningen moet ondersteunen is nog niet
op orde. Dat is een buffer die ontbreekt en die het

succes van het spreidingsplan kan ondermijnen.

Daarnaast benoemt Vincent zelf dat de corrigerende
feedbackloops nog niet goed werken: de signalen

Het doel is ook moreel geladen.
Vincent maakt het concreet via de
vergelijking met ouderenzorg:
niemand vindt het normaal dat een
oudere 50 km moet verhuizen als
er zorg nodig is, maar bij jongeren
accepteren we dat blijkbaar wel.
Die vergelijking maakt het
abstracte beleidsvraagstuk
persoonlijk en onontkoombaar.

De stip op de horizon is het fundament van
alles wat Vincent doet: beschikbaarheid van
passende zorg voor jongeren in hun eigen
gemeente. Dat doel is niet nieuw, het staat al
in de visies van gemeenten. Maar Vincent
maakt de kloof zichtbaar tussen wat
gemeenten zeggen te willen en wat er
feitelijk gebeurt. Die kloof, practice what you
preach, is de motor achter de beweging die
hij op gang brengt. Hij legt gemeenten een
spiegel voor: jullie zijn de opdrachtgever, de
visie is er, maar we doen het niet.

“Er ligt al een hele mooie visie
waarin al deze uitgangspunten
terugkomen. Maar we doen het
niet. En het aspect van practice
what you preach, zowel
ambtelijk als bestuurlijk: ja, dat
is wel wat we willen. En dan
betekent het dat je het ook
daadwerkelijk gaat doen.”

“Waarom doen we dat
bij jongeren wel dan?
We weten ook dat het
juist heel veel geld kost,
maar op de eerste
plaats voor die jongeren
zeer traumatiserend is.”

Belangrijk is wat hij niet doet: hij
houdt het doel enkelvoudig.
Vragen over homogene versus
heterogene groepen, over
specifieke doelgroepen, houdt hij
bewust buiten de discussie. Die
zijn relevant, maar als je ze te
vroeg inbrengt, creéren ze een
escape om de stap naar
kleinschaligheid niet te zetten.

dat het ambtelijk apparaat het tempo niet aankan,
komen wel binnen, maar het systeem heeft nog
geen goede manier om daar proactief op te sturen.

Objectiveren is de kern van de aanpak van
Vincent. Hij maakt vraag en aanbod op
gemeenteniveau inzichtelijk op een manier
die gemeenten zelf niet kunnen, omdat geen
enkele gemeente het overzicht heeft over de
hele regio. Door die informatie te visualiseren
op een kaart, met vraag en aanbod naast
elkaar per gemeente, creért hij een gedeeld

Hij koppelt ook de governancestructuur
opnieuw in: inkooporganisaties van
IJsselland en Twente die structureel

overleggen, bestuurders die
gezamenlijk besluiten nemen. Die
structurele verbindingen zijn bedoeld
om te voorkomen dat kennis en
beweging verloren gaan als individuen
vertrekken. Structuur als garantie voor
continuiteit.

“We willen vragen
en aanbod naar
elkaar toebrengen.
We willen dat de
zorg gaat naar de
jongeren toe en niet

“Ik heb regio Twente en
IJsselland aan elkaar
gekoppeld. Zowel de

inkooporganisaties als de

AQO’s. Die hebben nu een

structureel overleg.

Op bestuurlijk niveau zijn

ook twee wethouders uit

beide regio’s aan elkaar

andersom.”

gekoppeld.”

De ambulante zorginfrastructuur die de
kleinschalige woonvoorzieningen moet
ondersteunen is nog niet op orde. Dat
is de belangrijkste buffer die ontbreekt:
als jongeren in een kleinschalige
woonvoorziening extra ondersteuning
nodig hebben van verslavingszorg,
forensische expertise of GGZ, moet die
snel beschikbaar zijn. Is dat niet het
geval, dan klappen jongeren eruit en
escaleert de situatie alsnog naar
precies de zware zorg die het
spreidingsplan wil voorkomen.

beeld dat eigenaarschap activeert.

Hij stuurt ook bewust op het ritme van
informatiestromen in de projectgroep:
twee weken voor elke sessie stuurt hij
informatie toe zodat partijen intern
kunnen afstemmen voor ze aan tafel
komen. Zo voorkomt hij dat mensen in
de vergadering voor het eerst iets
horen en dan defensief reageren.

Informatie is bij Vincent nooit neutraal:

het is een instrument om beweging te
creéren.

Gemeenten hoeven niet overtuigd te worden:
ze zien het zelf en trekken hun eigen

conclusies.

“De ambulante
zorginfrastructuur is
voorwaardelijk, die moet er
zijn. Daar zitten

verslavingszorg, forensisch,

systeemtherapeuten, GGZ.

Die ondersteuning moet er

zijn, en daar hebben we in

IJsselland nog slagen in te
maken.”

Vincent benoemt dit zelf als het
belangrijkste aandachtspunt voor
het vervolg. De kleinschalige
woonvoorzieningen starten per
januari, maar de ambulante
ondersteuning die ze nodig
hebben staat nog niet. Dat is een
risico dat het succes van alles wat
er al wel staat kan ondermijnen.

“Op het moment dat je
objectiveert, krijg je een soort

informatie waarvan je denkt: ja,

dat snijdt hout. En daardoor
wordt de ontvanger van de
informatie zelf geactiveerd
vanuit intrinsieke motivatie om
te gaan lobbyen voor datgene
wat uiteindelijk ten goede
komt.”

“lk stuur twee weken

voorafgaand de informatie
toe. Jullie krijgen de tijd

om dat intern te gaan

bespreken. En dan wil ik

in het overleg op tafel
hebben hoe we dit
element gaan doen.”

v

v--linﬂl
Viiseos

Het ambtelijk apparaat trapt op de rem:

er komt te veel tegelijk op tafel en het
absorptievermogen wordt overvraagd.
Dat signaal komt binnen, maar het
systeem heeft nog geen goede manier
om daar proactief op te sturen. De
poortwachtersfunctie van de
programmamanager is er, maar de
agendering en het tempo lopen nu uit
de pas met wat het apparaat aankan.
Dat is een corrigerende feedbackloop
die nog niet werkt zoals bedoeld.

Wie hebb

Vincent ziet dit niet als obstructie maar
als een terecht signaal om te doseren.
Tegelijkertijd laat het zien dat de
samenhang tussen wat er inhoudelijk
klaarligt en wat het apparaat kan
verwerken nog niet goed is afgestemd.
De inhoud loopt voor op de capaciteit
om het te landen. Dat vraagt om een
bewustere regie op tempo en volgorde,
en om een systeem dat signalen van
overbelasting eerder opvangt en omzet

in bijsturing.

en we nodig?

“Plannen bedenken is
makkelijk, maar ze ook
neerzetten en het
meenemen van het
proces: dat is essentieel.
Zo’n signaal moet je ook
heel serieus nemen. Want
anders raak je elkaar
kwijt.”

Een bestuurder die het verhaal omarmt en bestuurlijk
bindend kan opereren. Een programmamanager die het
tempo en de agendering bewaakt. Een data-analist die

de kwantitatieve onderbouwing levert. En

zorgaanbieders die bereid zijn hun werkwijze tegen het
licht te houden en kennis te delen. In |Jsselland zijn die
mensen er grotendeels. Wat kwetsbaar blijft is de
borging als individuen vertrekken: de wethouder van
Zwolle die een belangrijke motor was, zwaait af. En
Vincent zelf is ingehuurd, niet vast verankerd in het
apparaat. “Je moet een apparaat hebben die continuiteit
heeft en continuiteit houdt. En dan moet je af en toe wat
vanuit extern bijdoen. Dat is een goede wisselwerking.”
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Vincent houdt samenhang via een programmatische
aanpak: grondig voorbereiden, twee weken voor
elke sessie informatie toesturen, partijen de tijd
geven om intern af te stemmen, en in de
bijeenkomst zelf sturen op concrete besluiten. Dat
ritme van voorbereiding, intern afstemmen en dan
pas de tafel is de ruggengraat van het proces.
Daarnaast bewaakt hij voortdurend de relatie tussen
doel en instrument: als inkoop, financiering of
structuur de inhoud dreigen te verdringen, brengt hij
het gesprek terug naar de stip op de horizon.

“Het doel, die stip op de horizon die je met elkaar
afspreekt, is leidend. En alles daaromheen zijn
instrumenten die je daarvoor inzet.”
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