FORHANDSINFORMATION PREEM PRIVATKORT
(Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation)
Inom EU har en standardiserad blankett fér konsumentkreditinformation utformats. Blanketten utgor inte nagot rattsligt bindande krediterbjudande.
Uppgifterna aterger korrekt det erbjudande kreditgivaren skulle lamna under nuvarande marknadsférhallanden. Det bor dock observeras att siffer-
uppgifter kan paverkas av andrade marknadsforutsattningar. Att kreditgivaren lamnar dessa uppgifter medfoér ingen skyldighet for denne att bevilja

krediten.
1. Kreditgivarens/kreditférmedlarens namn och kontaktuppgifter

Kreditgivare

Adress

Telefon

Webbadress
Organisationsnummer

Ikano Bank AB (publ)
Box 21066, 20021 Malmo
0476-58 71 40
www.ikanobank.se
516406-0922

Kreditformedlare
Adress
Organisationsnummer

Preem AB
112 80 Stockholm
556072-6977

2. Beskrivning av huvuddragen i kreditprodukten

Typ av kredit

Kontokredit med kort, avsedd for inkdp pa Preems forsaljningsstallen.

Det sammanlagda kreditbeloppet
Detta &r den 6vre kreditgréns eller det totala belopp som stélls till forfogande genom kreditavtalet.

Beviljat kreditutrymme 2 000 - 15 000 kr

Villkoren for kreditutnyttjandet
Har anges nér och hur pengarna kan lyftas.

Kortet géller for inkdp inom avtalad kreditgréns hos férséaljnings- och uttagsstallen som ar anknutna
till betalsystemet.

Kreditavtalets |6ptid

Krediten galler tills vidare.

Avbetalningar och, i forekommande fall, i vilken ordning dessa ska fordelas.

Manadsinbetalningar pa krediten ska uppga till minst 5 % av innevarande skuld per manad, dock
lagst 100 kr. Gjorda inbetalningar avréknas i forsta hand mot vid betalningstillfallet upplupen
ranta och avgifter.

Det totala belopp som du ska betala.
Detta &r det lanade kapitalet plus rénta och eventuella kostnader i samband med krediten.

11 256 SEK. Beloppet &r ett representativt exempel och beror pa utnyttjandet av krediten, aterbetal-
ningen av densamma och kreditavtalets |6ptid. Av beloppet avser 10 000 SEK kreditbeloppet och
1256 SEK ranta/avgift.| detta fall har man raknat med féljande forutsattningar: Krediten &r aterbetald
pa 12 manader och att 39 réntefria dagar har utnyttjats. Berékningen utgar fran att krediten utnyttjats
utan avgift for kontantuttag eller liknande.

3. Kreditkostnader

Kreditrénta eller i tillampliga fall de olika kreditréantor som géller for kreditavtalet

Rorlig ranta f n 19,20 %. Kreditrantan ar rantekostnaden per ar, beréknat pa 360 dagar, for den vid
var tid obetalda delen av skulden angiven som en réanta. (Aktuell ranta 2024-09-17)

Effektiv ranta
Detta &r totalkostnaden uttryckt som den effektiva rédntan av det samlade kreditbeloppet. Den effektiva
réntan anges for att hjélpa dig att jamféra olika erbjudanden.

Exempel:

Kreditutrymme: 10 000 kr
Kredittid: 12 manader
Ranta: 19,20 %
Fakturaavgift: 30 kr
Effektiv ranta: 24,88 %

Ar det, for att erhalla krediten eller for att erhalla den enligt villkoren i marknadsféringen, obligatoriskt
att inga avtal om: — en forsakring som sékrar krediten, eller
— nagon annan kompletterande tjanst?

Nej

Hartill hérande kostnader

Andra kostnader i samband med kreditavtalet

Fakturaavgift/aviavgift om 30 kr, vertrasseringsavgift om 50 kr.Upplagg betalplan 50 kr samt avgift
for kontodverféring om 75 kr.

Villkor fér att &ndra de ovan namnda kostnaderna i samband med kreditavtalet

Rantan far andras i den utstrackning som det motiveras av kreditpolitiska beslut, a&ndrade
upplaningskostnader for banken eller andra kostnadsférandringar som banken inte skéligen kunde
forutse nar krediten lamnades. Banken har réatt att under kredittiden besluta om andring av avagifter.
En hojning av avgifterna for krediten sker endast i den man det motiveras av 6kningar av de kost-
nader som ska téckas av avgifterna.

Kostnader i samband med férsenade betalningar Uteblivna betalningar kan fa allvarliga konsekvenser
(t.ex. tvangsforsaljning) och forsvara méjligheterna till att erhalla kredit.

Vid férsenad betalning och vid betalning understigande lagsta belopp att betala enligt fakturan, debit-
eras drojsmalsranta med 2 % per manad (24 % per ar) eller, nér hela krediten forfallit till betalning, 1
% per ar, pa forfallet belopp fran forfallodagen tills betalning sker. Vid skriftlig betalningspaminnelse
debiteras kontot en paminnelseavgift pa 60 kr. Vid dverskridande av beviljad kredit och vid upplag-
gning av betalningsplan debiteras kontot en avgift pa 50 kr. Kontohavaren ska aven erséatta bankens
kostnader fér att bevaka och driva in bankens fordran.

4. Andra viktiga rattsliga aspekter

Hela eller delar av krediten kan aterbetalas i fortid nar som helst.

Angerrétt Ja
Ni har ratt att frantrada kreditavtalet inom 14 kalenderdagar.
Fortidsaterbetalning Ja

Sokning i en databas

Om en kreditansokan avvisas pa grundval av en sokning i en databas maste kreditgivaren genast och
kostnadsfritt meddela dig resultatet av sékningen. Detta géller inte om utidmnandet av sadan informa-
tion ar forbjudet enligt gemenskapslagstiftningen eller strider mot allmén ordning och sékerhet.

Du har rétt att snarast och utan kostnad underrattas om uppgifterna och vilken databas som anvants.

Raétt att fa ett utkast till ett kreditavtal. Du har ratt att pa begaran kostnadsfritt fa en kopia av ett utkast
till ett kreditavtal. Denna bestammelse &r inte tillamplig om kreditgivaren vid tidpunkten fér begaran ar
ovillig att inga kreditavtalet med dig.

Du har réatt att kostnadsfritt fa ett utkast till kreditavtal om banken vid tillféllet fér begaran inte med-
delat avslag.

Raétt att fa motivering vid avslag

For det fall din kreditanstkan avslas har du réatt att fa en motivering fran banken.

5. Ytterligare information nar det galler distansforsiljning av finansiella tjanster

a) Betraffande kreditgivaren
Registrering
Den berdrda tillsynsmyndigheten

Organisationsnummer 516406-0922
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 STOCKHOLM

b) Betraffande kreditavtalet
Utnyttjande av angerratten

Kontohavaren har ratt att frantrada kreditavtalet genom att lamna eller sénda ett meddelande om
detta till banken inom 14 dagar fran den dag da kreditavtalet ingicks eller fran den dag da konto-
havaren fatt del av avtalet i dess helhet om detta sker vid ett senare tillfalle an vid avtalets ingaende.
Om kontohavaren utévar sin angerratt ska kontohavaren snarast och senast inom 30 dagar betala
tillbaka hela kreditbeloppet med tillagg for upplupen ranta. Ranta utgar fran den dag kontohavaren
fick tillgang till krediten till och med den dag den aterbetalades till banken. Banken ska snarast och
senast inom 30 dagar fran den dag da banken tog emot kontohavarens meddelande om nyttjande
av angerratt, aterbetala de avgifter som kontohavaren har erlagt med anledning av krediten med
undantag for de utgifter som banken kan ha erlagt till det allméanna.

c) Betraffande provning
Forekomst av och tillgang till en mekanism fér klagomal och prévning utanfor domstol

Klagomal avseende bankens produkter och tjanster bér omgaende meddelas banken. Vid tvist med
banken har kontohavaren méjlighet att vanda sig till Allmanna Reklamationsnamnden, Box 174, 101
23 Stockholm, www.arn.se. ARN &r behdrig att prova drendet om tvistebeloppet uppgar till minst

2 000 kronor och anmalan till ndmnden skett inom ett ar fran det att kontohavaren forsta gangen
klagade till banken (Kontohavaren har dock alltid ratt att anmala tvist till ARN inom tva manader fran
det att kontohavaren mottagit slutgiltigt beslut fran bankens kundombudsman).




Allménna villkor for privata konto- och kortkrediter

Gadller fr.o.m. den 15 mars 2023

INFORMATION OM IKANO BANK
Ikano Bank AB (publ)

Org.nr: 516406-0922
Telefon:0476-58 7125
Hemsida: www.ikanobank.se
Styrelsens sate ar Almhult

REGISTRERING OCHTILLSYN
Ikano Bank @r en hos Finansinspektionen registrerad bank,
som har tillsténd att tillhandahalla betaltjanster.

OM VILLKOREN

Om inte annat féljer av skuldebrevet tillampas dessa All-
ménna villkor fér avtal om konto- och kortkrediter (nedan
kallade villkoren)mellan parterna. Skuldebrevetoch villkoren
inklusive bilagor bendmns nedan gemensamt avtalet.

Villkorens del Ainnehdller allménnabestammelser férban-
kenskonto- ochkortkreditermedanvillkorens delBinnehdller
sarskilda villkor for den specifika konto- och kortkrediten.
Villkoren i del B dger foretrade framfér villkoren i del A om
de innehdller motstridiga uppgifter. Om poéng och/eller
bonusprogram &r anknutet till den tillhandahalina tjéns-
ten anges detta i del B. Bestdmmelserna i del C avseende
autogiro ska endas tilldmpas om tjénsterna tillhandahélls
for aktuellkonto- ochkortkreditoch omkontohavare begart
ochlamnatmedgivande tillautomatisk Gverféring/betalning
via autogiro.

A GENERELLA BESTAMMELSER

Al.PARTERM.M

Parter enligt avtalet &r lkano Bank (nedan kallad banken)
och kund/kunderna (nedan kallade kontohavare och/eller
kortinnehavare). Kreditgivare och kortutgivare &r banken.

Medkontohavare férstas den eller de fysiskapersoner som
séktomochbeviljats konto- och kortkredit(nedan kallad kre-
diten) hos banken. Vid fler &n en kontohavare ansvarar var
ochensolidariskt(solidarisktansvar) fér samtliga férpliktel-
serhénfarligatillkontotsésom féregen skuld oavsettvemav
demeller eventuellaextrakortinnehavare (kortinnehavare)
som verkstdlltkép/kontodverféring. Med solidarisktansvar
avses att banken fritt kan vélja vem eller vilka kontohavare
som banken kommer kréva pé betalning.

Med kortinnehavare avses myndig fysisk person for vilken
kontokort utfardats. Till krediten ansluts for det fall konto-
kortingdritjansten etthuvudkort per kontohavare.Banken
ager ratt att debitera avgift for utfardade kort. Utfardade
kontokortér personligaoch férendastanvandas avden fér
vilken det &rutfardat. Kortinnehavare, sominte arkontoha-
vare, ansvarar ocksd solidariskt med kontohavare sdsom
fér egen skuld, dock endast fér debiteringar hanférliga till
dess kort. Dessa villkor gdller i tillampliga delar dven fér
kortinnehavare.Kontohavare svarar fér samtligabestallda
och utfdrdade kort anslutna till kontot, samt att de perso-
nersomanvdnder kortenvidinkdp dven &érbehériga dartill.
Kontohavaren ska dventillse attsamtligakortinnehavare Gr
medvetna om och féljer dessa villkor.

Kontohavare, kortinnehavare ellerdensomeventuelltfére-
trdderkontohavare skapdbegdranuppvisaavbankengod-
kéndlegitimationshandling samtuppvisabehérighetshand-
lingarsomgrundar behdrigheten attféretradakontohavare.

Banken érenligtlagen (2017:630) om &tgérder motpenningt-
vattochfinansiering av terrorism, skyldig attmedverkatill att
férhindra sédan olaglig verksamhet. Kontohavare ar alltid
skyldig att IGmna sédana upplysningar till banken som &r
nédvandigafor attbanken skakunnauppnatillréckligkund-
kannedom enligtndmndalag. Uppgifternaskaldmnasinom
den tidsfrist som banken bestammer.

Kontohavare férbinder sig attinte anvénda bankens konto
eller tjanster i strid mot gdllande lagstiftning.

Bankenfarbelastakontotmedbelopp avseende betalning
férannanfsrfallen fordran, sombanken har motkontohavare
samtfér arvode, kostnad/avgiftoch utldgg fér uppdragsom
utfors atkontohavare (kvittning). Kvittning far inte ske mot16n,
pensionellerdarmedjamférbaramedel som drnédvéndiga
fér kontohavarens uppehdlle.

A2.BESKRIVNING AV KONTOTS HUVUDSAKLIGA
EGENSKAPER
Kontot och krediten administreras av banken.

Kontot har funktion for inkép inom avtalad kreditgréns for
forsaljningsstdllen som &r anslutna till betalsystemet.

Kontotdrendastavsettfor fysisk person sominte utfér trans-
aktioner pakontothénférligatillnaringsverksamhet, annan
finansiell verksamhet eller liknande.

Krediten beviljas efter sarskild prévning, vid vilken kre-
ditupplysning kan komma att inhémtas. Banken har ratt
att dven under kontots giltighetstid ta kreditupplysningar
i enlighet med kreditupplysningslagen (1973:1173). Uppgift
om mdjlig kreditgrdns framgdr av skuldebrevet eller den
information som tillhandahalls av banken. Banken har ratt
attunder avtalstidensénkabeviljad kreditgrénstillenkredit-
gréns sombanken anser skélig, dock lédgstnedtill ettbelopp
motsvarande detvid tidpunkt fér séinkningen utnyttjade kre-
ditutrymmet. Omkontohavareninte anvénderkortetpdtva
arkommer kreditlimiten - oaktatav féregdende och savida
inte banken istdllet vdljer att sdga upp kontoavtalet - att

sdnkas utan négon féregdende underrattelse.

Kontohavarens anvéndning av kontot i strid med dess
huvudsakliga syfte sésom beskrivits i denna punkt, t.ex. att
hélla tillgodohavande pé kontot (genom t.ex. &verinbetal-
ning eller aterk&p), ger banken rétt att dterbetala tillgodo-
havandet.Féregdende férutsatter att terbetalning arndd-
véandig fér attbanken skakunnauppfyllasinalagférpliktelser
t.ex. enligtlagen (2017:630) om &tgdrder mot penningtvatt
och finansiering av terrorism. Aterbetalning sker till ett av
kontohavaren tillbanken angivet kontonummer.

Kampanjerbjudanden

Olika kampanjerbjudanden t.ex. om réntefrihet, delbetal-
ning, betalningsfria manader eller liknande kan komma
att lamnas av banken (direkt genom banken eller genom
bankens partner). Villkoren fér sédana kampanjer [dmnas
tillkontohavaren genom sarskiltinformationsmaterial och/
eller p& bankens hemsida. Samtliga villkor som IGmnats till
kontohavaren infér avtalets tecknande, inklusive de som
avser kampanjer, utgér enintegrerad del av detta avtal.

A3.DET TOTALA BELOPPET SOM SKA BETALAS

Det totala beloppet som ska betalas Gr summan av det
utnyttjade kreditbeloppet och kontohavarens samlade
kreditkostnader beré&knat utifrén antagandet att hela kre-
ditbeloppet har utnyttjats under en period om 12 ménader.
Iskuldebrevetanges ettexempel pd vad dettotalabeloppet
kanbliutifrén de férutséttningar som géller vid tidpunkten fér
skuldebrevets upprattande. Eftersom rantan Grrorlig utgor
det totala beloppet déri endast en indikation p& vad det
totala beloppet faktiskt kan bli.

A4. AVRAKNINGSORDNING

Vid betalning har banken ratt att avrakna samtliga pé kre-
diten till betalning férfallna avgifter, kostnader och réntor
innan avrakning sker pé& kapitalskulden.

AS5. OVERTRASSERING

Det ar inte tillatet att Gverskrida Gverenskommen kredit-
grdns. Om skulden pé& kontot Gverstiger den beviljade
kreditgransen ska kontohavaren omedelbart betala mel-
lanskillnaden. Kontohavaren ska i saddant fall Gven betala
Overtrasseringsavgift. Avgiften angesidelBtill dessavillkor.
Overtrassering medfér dven ratt fér banken att séga upp
avtalet och kréva att krediten betalas i fortid. | sédant fall
ska vad som ségs om fortidsbetalning i punkten Al6 Gga
tilldmpning.

A6.BELOPPSBEGRANSNINGAR
Vid aterk&p och retur krediteras i férsta hand kontot.

Banken tilldmpar av stkerhetsskdl vissa granser fér hogsta
belopp fér betalning per géng och per tidsperiod. Over-
skridande avdessagrdnserkanmedféraattviss transaktion
inte kan genomféras.

A7.AVGIFTER
Kontohavaren ar skyldig attutdver rénta betala de avgifter
som framgdr av avtalet.

Bankenhar ratt attta utenkort-/aviavgiftper ménadfér de
ménader dé& kontohavaren ér aktiv (dvs. har anvéntkortet/
kontot eller betalat av en skuld). Arsavgift utgdr inte.

Vid skriftligbetalningspdminnelse, Gverskridande av bevil-
jad kredit respektive uppldggning av betalningsplan (som
innebdr avvikelse frén ordinarie betalningsvillkor) debiteras
kontot en avgift. Kontohavaren ska dven ersatta bankens
kostnader och arbete for att bevaka och driva in bankens
fordran.

Fullsténdiginformation om avgifter framgaridel B av dessa
villkor.

Banken fé&r nér som &ndra dverenskomna avgifter. En hoj-
ning av avgifterna fér krediten fér dock bara ske i den mén
detmotiveras av ckningar av de kostnader som ska téckas
av avgifterna.Om banken dndrar avgifterna, underrattar
banken kontohavaren om sddan &ndring i enlighet med
punkterna A9 och Al4.

A8.RANTA

Banken far med omedelbar verkan &ndra réntesatsen for
krediteniden utstrackning det motiveras av kreditpolitiska
beslut, dndrade uppldningskostnader fér banken, eller
andrakostnadsférandringar sombankeninte skaligenkunde
férutse narkreditenldmnades. Banken ér skyldig atttillémpa
dessa villkor dven till kontohavares férman.

Information om rédnteéndring ldmnas genom sdrskilt med-
delande tillkundeni enlighet med punkten A9.

Réntebdrande skuld

Rénta debiteras om inget annat avtalats. Rénta debiteras
Gven for dterstdende skuld efter rantefri period samt for
4terstdende skuld efter avtalad réntebdrande delbetal-
ningsperiod samt i de fall periodens aviserade belopp fér
réntefrihet eller fér avtalad delbetalning inte erhdllits pa
férfallodagen.Ranta debiteras Gven fér belopp avseende
kontodverféring. Kontohavaren skabetalardntatillbanken
efterenarligrantesats (beréknad pd 360 dagar) somberdk-
nas pd vid varje tid utestdende kreditbelopp. Réntan berdk-
nas dag for dag och kapitaliseras ménadsvis. Réntesatsen
framgar av skuldebrevetoch/eller pé "Mina Sidor” eller av
s&dana varaktiginformation sombanken annarstillhanda-

hallit kontohavaren.
Dréjsmdlsrénta

Vid férsenad betalning och vid betalning understigande
lagsta belopp att betala enligt fakturan, debiteras Gven
en tillaggsranta (dréjsmalsrénta) pé forfallet belopp fran
forfallodagen tills betalning sker. Rantesatsen fér denna
tillaggsranta anges i del B av dessa villkor.

A9. KOMMUNIKATIONSMEDEL OCH TEKNISKA
FORUTSATTNINGAR

Meddelande

Om inte annat anges i avtalet Idmnar banken information
ochmeddelandenskriftligttillkontohavare/kortinnehavare.
Omkontohavaren hartillgangtillbankens "Mina Sidor” kan
information ochmeddelandenldmnas viadessa.Bankenhar
ocksdrattattskickainformation ochmeddelanden perpost
ellerviaelektroniskameddelanden (sésom SMS, e-posteller
annan elektronisk notifiering) till den kontaktuppgift som ér
registrerad hos banken eller som banken annars har kén-
nedom om.Kontohavare/kortinnehavarenanses hafattdel
av information och meddelanden som banken har [dmnat
pd& detta satt.

Kontohavaren/kortinnehavaren &r skyldig att 15pande
informera banken om &ndrade kontaktuppgifter (post-
adress, mobilnummer och e-postadress).

Vid &ndring av dessa villkor ska ett meddelande om detta,
soml&mnas via en elektronisk kommunikationstjanst sdsom
"Mina Sidor” eller bankens mobiltjanst, anses ha nétt kon-
tohavaren/kortinnehavaren s& snart meddelandet gjorts
tillgéngligt och banken uppmarksammat kontohavaren/
kortinnehavaren pé& detta med post eller ett elektroniskt
meddelande (sdsom SMS, e-post eller annan elektronisk
notifiering).

Rekommenderat brev om krediten, som banken sander till
kontohavaren/kortinnehavare skaanseshanattadressaten
senastpdsjunde dagen efter avséndandet,ombrevetsénts
tillden adress som Grangiveniskuldebreveteller somiannat
fall &rkand fér banken.

A10. FREKVENS OCH MEDIUM FOR INFORMATION
Information om transaktioner

Banken tillgangliggér information till kontohavaren om
enskilda transaktioner minst en gang i médnaden. Om kon-
tohavarenhartillgangtill"Mina Sidor” eller app hos banken
kan informationen tillhandahdllas via denna kanal. | annat
fall, eller om kontohavaren sarskilt begdr det, skickas infor-
mation om transaktioner per post.

ATL.SPRAK
For avtalsférhallandet och kommunikationen mellan par-
terna ska svenska spréket tilldmpas.

A12. KONTOINNEHAVARENS RATT ATT PA BEGARAN
ERHALLA AVTALET

Kontohavaren har rétt att pd begdran erhélla avtalet. Om
kontohavaren har tillgéng till "Mina Sidor” hos banken kan
avtalettillhandahdllas viadennakanal.lannatfall, ellerom
kontohavaren sarskilt begdr det, skickas avtalet per post.

A13. OVERLATELSE OCH PANTSATTNING
Bankenharrattattdverlataeller pantsattasinfordranochde
ovrigardttigheter och skyldigheter somféljer enligtavtalet.
Bankens skriftiga medgivande kréavs fér att kontohavaren
ska kunna fa dverlata ndgon rattighet och skyldighet som
foljer av avtalet tillannan eller ny kontohavare.

Al4. VILLKORSANDRING

Banken har ratt att Gndra dessa villkor utan att i férvag
inhémtakontohavares godkénnande. Sddan dndring tréder
i kraft tvd manader efter det att kontohavare underrattats
omdensamma (i enlighet med punkten 9).

Om kontohavare inte godkanner &ndringen fér denne
omedelbart och avgiftsfritt sdga upp avtalet fére den dag
dé& andringarna trader ikraft. Samtliga utfardade kort ska
dé& lamnas ituklippta till banken och kontohavare reglera
utestdende skuld.

A15. AVTALETS LOPTID
Avtalet och krediten |6per tillsvidare.

A16.UPPSAGNING AV AVTALET

Kontohavaren och banken far, oavsett anledningen hértill,
sdga upp avtalet. Uppsdgning av kontohavaren ska ske
senastenmanadiférvdgochavbankensenasttvémanader
iférvidg. Banken kan tillexempelkomma att séiga upp avta-
let om kontohavaren inte har anvént kontot p& minst tva ar.

Banken far Gven sdga upp avtalet med omedelbar verkan
ifsljande fall:

1) kontohavareinteldngre anseshabetalningsférmagafor
krediten;

kontohavare vasentligen dsidosattbestdmmelseriavta-
let ellerandrainstruktioner eller verenskommelser som
gdller fér kontot eller tjignsterna;

3) kontohavare avlider, fdrséttsikonkurs,inleder skuldsane-
ring eller om férvaltare férordnas;

misstanke finns om penningtvétteller finansiering av ter-
rorism eller det finns risk fér att kontohavaren pé nagot
satt framjar sédant brott;
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5) om banken, enligt bankens beddmning, inte har tillréick-
ligk&dnnedom om kontohavaren enligtlag (2017:630) om
atgdrder motpenningtvattochfinansiering av terrorism;

6) om kontohavare eller kortinnehavare listas p& ndgon av

de sanktionslistor avseende internationella sanktioner

som banken beaktar i sin verksamhet;

kontohavare inte Idmnar den information som banken

behdver for att fullgéra kreditavtalet, sina skyldigheter

enligtlag eller gentemot myndigheter; eller

misstanke finns om bedré&geri eller att bankens tjgnster

eller produkterkommer attanvéndas férellerisamband

med brottslig verksamhet eller i Gvrigt i strid med gal-
lande lagstiftning.

>

*®

Vid uppségning av avtalet blir konto och kort omedelbart
spdrrade for ytterligare inkép, dock ska aterbetalning av
eventuell skuld likvél ske i enlighet med kontobestammel-
serna ominget annatféljer av villkoren fér bankens réatt att
f& betaltifortid nedan.

N&ravtaletharupphért skasamtliga utférdade kortgenast
aterlémnas till banken i ituklippt skick. Trots detta ar kon-
tohavaren/kortinnehavaren betalningsskyldig saval for
transaktion som genomférs innan avtalet sagts upp men
som bokférs pd kontot forst efter uppsdgningstidpunkten
som for transaktioner som genomférs trots att ratten att
anvdnda konto/kort har upphdrt.

Om inget annat sarskilt Gverenskommits utbetalar banken
vid uppsdggning eventuellttillgodohavandetillen av kon-
tohavarna (till sédantmottagarkontonummer somkontoha-
vare angivit tillbanken som tillhér kontohavaren).

Fortidsbetalning

Kontohavaren har rétt att helt eller delvis omedelbart och
utan avgift [8sa krediten i fértid. Om fértidsbetalning sker
pé& annan tid dn avtalad férfallodag ska den anses ha
skett den forsta forfallodagen efter betalningen. Banken
fér sdga upp krediten till betalning i fértid vid tidpunkt som
banken bestédmmer om ndgon av féljande omsténdigheter
foreligger:

1) Kontohavarend&rsedanmerdnenmanadidréjsméalmed
betalningen av ettbelopp som dverstiger tio procentav
kreditfordringen

Kontohavaren &rsedanmerdnenmanadidréjsmalmed
betalning av ett belopp som dverstiger fem procent av
kreditfordringen och dréjsmdlet avser tva eller flera
poster som har forfallit vid olika tidpunkter;
Kontohavaren &r pé annatsatt &nsom anges i 1-2 ovan,
ivdsentligt dréjsmél med betalningen; eller
Detstarklart attkontohavaren genom att avvika, skaffa
undan egendom eller férfara pd annat sétt undandrar
sig att betala sin skuld.

»
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Villbanken fé betaltifértid enligt punkterna1-3 ovan, géller
en uppsdgningstid om fyra (4) veckor frén det att banken
sander ett meddelande om uppsdgning till kontohavaren.
Har banken krévt betalning i fértid enligt punkterna 1-3, &r
kontohavaren éndé inte skyldig att betala i fértid om kon-
tohavaren fére utgdngen av uppségningstiden betalar det
belopp somférfallit. Detsamma géller om kontohavarenvid
uppsdgningenenligtpunkten4, genastefter uppségningen
eller inom medgiven uppsdgningstid stdller godtagbar
sdkerhet for krediten. Om kontohavaren tidigare med stéd
avbestdmmelsernaidettastycke befriats fran skyldigheten
attbetalakreditenifortid, gdllerinte bestdmmelsernaidetta
stycket.

A17. KONTOOVERFORING

Kontooverforing kan ske fran kontot efter sarskild ansckantill
banken. Om det finns flera kontohavare kan sarskild ans6-
kan inges ev endera av dem. Overféring gors dé till ett av
kontohavaren till banken angivet mottagarkontonummer
(tillhdrades kontohavaren). Eventuell kontodverféringsav-
gift, vilkenkan tillampas ndr éverféring avser utbetalning av
kredit, anges i delB till dessa villkor.

A18. INFORMATION SOM KORTINNEHAVAREN LAMNAR
VIDETTKOP

Anvéndning av kortet

Kortet kan anvéndas av kontoinnehavaren fér betalning
av varor och tjanster hos féretag som godkdnner kortet i
Sverige.

Kortetkan anvéndas av kortinnehavarenimiljiGer dér detkrévs
attkortet dr ndrvarande fysiskt eller, i fsrekommande fall, genom
nyttjiande av digitalt kort (se del B). Digitalt kort &r tillgéngligt
via sarskild lank, erhdllen vid teckande av krediten, till vilken
atkomst ges genom inloggning med BankID. Kortet kan ocksa
anvéndas i miljser dar kortets ndrvaro inte krdvs sdsom t ex
vid handel via telefon eller internet.

For att en transaktion ska kunna genomféras méste kortinne-
havaren uppge information enligt vad som krdvs i punkten AT9.

Vid en transaktion kan sdrskilda, av respektive sdljféreatg,
faststallda granser, 6ppettider och avgifter gailla. Kortinneha-
varen ska i samband med en transaktion pd begéran uppvisa
godkand legitimation.

A19. GODKANNANDE TILL ATT GENOMFORA EN TRANSAK-
TIONRESPEKTIVE ATERKALLELSE AV ENBETALNINGSORDER

Kortinnehavaren ger sitt godkéannande till att genomféra
entransaktion genom att goérartillgangligt det egnakortets
detaljerforettsaljfsretag ellerbanken. Dettakan ske genom
lésning av kortets magnetremsa genom attlémnakortinfor-
mation (kortnummer, giltighetstid och dér sa ar tillampligt
CVV2/CVC2varde)forfysisk eller digitaltkortskriftligteller
muntligteller p& annat sattsom erbjudsiolikamiljder bero-
ende padentekniskautvecklingen, t.ex. digitalaplénb&cker.

| vissa miljer krdvs ddrutéver att en transaktion godkénns
skriftligen, genom knapptryckning, eller genom angivande
av personlig-kod eller BanklID eller godkdnns p& annat satt
enligt anvisningar som ges i ett saljféretags, eller bankens
tekniska |8sning fér genomférande av en transaktion.

En betalningsorder kan inte aterkallas efter att kortinne-
havaren Igmnat sitt godkannande till transaktionen. Dock
kan kortinnehavare - enligt de villkor och inom den tid som
kortinnehavare avtalatmed sdljféretagetom - vandassig till
sdljféretaget vad gdller Gnnu inte genomférd enstaka eller
en serie av transaktioner for att dterkalla tidigare Iémnad
betalningsorder.

Bankenfarendastreserveramedel pdkontot for téckning av
entransaktion omkortinnehavaren har godként detexakta
beloppetsomskareserveras, t.ex.vidbensinstationer, hotell
och bilhyra.

Kortinnehavare kan efterdebiteras fér kostnader som har
uppstatti anknytningtill hotellvistelse, bilhyraeller liknande
om kortinnehavare vid bestdllning av tjdnsten eller i avtal
med sdljféretaget blivit informerad hdrom och godkant
detta.

Betalningsansvar vid bestallning av varor och tjdnster

| de fall kortinnehavaren bestdller varor och tjénster hos
sdljféretag, med angivande av kort som betalningsmedel,
har kortinnehavaren skyldighet attinformera sig om saljfs-
retags villkor fér bestdlining och avbestalining av dessa
varor och tjdnster. Kortinnehavaren har betalningsansvar
for avgifttill sdljféretaget fér sadanbestalld men ejuthamtad
ellerutnyttjad varaellertjanst,ienlighetmedsdljféretagets
villkor.

Kortinnehavaren ska pd begdran legitimera sig.

A20. TIDPUNKT FOR MOTTAGANDE AV BETALNINGSOR-
DER OCH MAXIMAL GENOMFORANDETID

Efter det att sdljféretaget av kortinnehavaren mottagit en
betalningsorder om kép, éverférs den till banken inom de
tidsramar som faststdlls i avtal mellan sdljféretaget och
sdljféretagets bank (Inlésare).

Efter detattbankenmottagitbetalningsordernfraninlésaren
belastarbankenkontotmedkdpbeloppet. Detta sker normalt
en till tvad bankdagar efter det att kortinnehavaren ldmnat
betalningsordern till saljféretaget.

Videnretur stdller bankenreturbeloppettillkontohavarens
férfogande sé snart som majligt efter det att séljféretagets
bank 6verfértreturen till banken.

A21. KORTINNEHAVARENS ANSVAR

Villkor fér anvéndning av kort, personlig behérighetsfunk-
tion, m.m.

Kortinnehavaren &r skyldig att vid mottagande av kortet,
skriva sin namnteckning pa detta, samt férstéra eventuellt
tidigare erhdlletkort.Kortetarpersonligtoch farinte lamnas
till eller anvéndas av ndgon annan. Det gdller oavsett om
overlamnandet medfér en storre risk for attkortet anvands
obehdrigtellerinte. Kortetaren vardehandling och skafor-
varasochhanteras pdsammabetryggande séttsompengar
och andra vardehandlingar.

Kortinnehavaren ska vidta erforderliga atgarder for att
skydda sig mot att kortet anvdnds obehdrigt. Kortet fér
t.ex. inte Ilamnas kvar obevakat p& hotellrum, annat tillfal-
ligtboende ellerifordon, vaska,jackfickaeller liknande som
inte ar under uppsikt. | miljéer dar stéldrisken ar stor ska
kort hallas under kontinuerlig uppsikt, t.ex. far kortet aldrig
férvarasbakomryggen. Exempel pé sédanamiljéer érres-
tauranger, barer, nattklubbar, butiker, vanthallar, skolor, flyg-
platser, simhallar, omkladningsrum, transportmedel, torg,
badstrénder, marknader och arbetsplatser.

Vidinbrottibostad ska kontrolleras att kortet inte stulits.

Om kortetfinns lagrat pd en mobil enhet méste kortinneha-
varen halla god kontroll och uppsikt Gver enheten. Kortin-
nehavaren méste vidta allarimliga dtgérder fér att skydda
enheten.

Om kortinnehavaren lagrar kortuppgifterna i en tjanst for
kép avdigitaltinnehall (t.ex. musik eller spel),ansvarar kort-
innehavaren fér att annan/obehérig inte har majlighet att
anvénda de lagrade kortuppgifterna.

Kortinnehavare &r skyldig tillse att det finns tillrackliga
medel pékontotfér de transaktioner som skabelastakontot,
respektive tillse att eventuell kreditgréns ej dverskrids vid
genomfdrande av transaktioner.

Kortfarinte anvdndas i strid mot lagstiftning.

Postbefordran av fysiskt kort som inte sker genom bankens
férsorg far endast ske inom Sverige i rekommenderad
férsandelse.

Utférdat kort upphér att gélla det ér och den ménad som
finns praglat pé kortet.

Villkor fér skydd av personlig beh&righetsfunktion

Kortinnehavare ska vidta erforderliga atgarder for att
skydda de av sina personliga behdrighetsfunktioner som
den tillédmpar relativt banken eller vid nyttjande av kort
(s&som t.ex. pin-kod till kort och BankID) fran obehdrigt
anvéndande. Om kortinnehavare nyttjar behdrighets-
funktion utfardad av annan @n banken for att genomféra
betalningstransaktioner enligtavtalet, dtar sigkortinneha-
varen attféljade villkor som gdller fér behérighetsfunktionen
inbegripet.Kort, sdkerhetslésning och personligabehérig-
hetsfuntioner Grpersonligaochfarendastnyttjas avdenrik-
tigainnehavarendérav. Kortinnehavare ér skyldig attbl.a.:

e omedelbart férstéra kuvert och kodlapp sedan kortin-
nehavaren tagit del av PIN-koden,

* ommgjlighetfinns attsjalv vljaenkodtillkorteteller den
personliga behsrighetsfunktionen (t ex Mobilt BankID),
tillse att denna inte har négot samband med kortinne-
havarens person-, kort- telefonnummer eller liknande,

¢ inte avsldja en personlig kod fér ndgon,

¢ inte anteckna en personlig kod p& s&dant satt att utom-
stdende far anledning att anta att anteckningen avser
en personligkod,

¢ inte antecknaen personligkod pé& korteller l&ta anteck-
ning om en personlig kod vara fast vid kort eller férvara
dentillsammans med kortet.

Om den personliga behérighetsfunktionen (t.ex. Mobilt
BankID) finns lagrad p& en mobil enhet maste kortinneha-
varen hdlla god kontroll och uppsikt 6ver enheten. Kortin-
nehavaren méste vidta allarimliga dtgarder fér att skydda
enheten.

Anmélan om spérr av kort

Sparranmdalan skagéras snarastefter upptacktav forlustav
kortet eller om det kan misstdankas att ndgon obehérig fatt
kénnedomomenpersonligkod, eller attkortetutnyttjas obe-
hérigt. Omkortetfinnslagratpdenmobilenhetoch enheten
kommer borteller omdetkanmissténkas attndgon obehérig
fatt tillgéng till denna ska kortet sparras. Se punkten A24b.

Anmdlankan géras dygnetrunttillbankens Spérrservice pé
telefon 0476-88000. Vid férlustav kortetutomlands kan for-
lustanmalan gdras pételefon +46(0)476-88000. Aven kopia
av en eventuell polisanmdlan ska insdndas till banken. Alla
samtal till och fran Spdrrservice spelas normaltin.

A22. SAKERT FORFARANDE FOR ATT MEDDELA OM
OBEHORIG ANVANDNING OCH SAKERHETSRISKER

Vid misstankta eller faktiska bedragerier med kortet kan
bankenkontaktakortinnehavaren pésatt som detbedéms
varalampligtidetenskildafallet, tex viatelefonsamtaleller
SMS. Banken kan da efterfrédga information om huruvida
kortinnehavaren gjort en viss transaktion. Banken efterfré-
gar aldrig uppgifter om CVC-kod, pinkoder eller liknande.
Generellinformation omkortsékerhetochkortincidenter kan
ocksa erhallas via bankens hemsida.

A23.BANKENS RATT ATT SPARRA KORT OCH TILLGANGAR
TILL BANKENS TJANSTER

Banken férbehdller sig ratten att spérra kortet och/eller
avbryta ratten att nyttja krediten om nagon av féljande
omstdndigheter féreligger:

1) Kortinnehavaren har inte fullgjort, eller det finns skdalig
anledning att anta att kortinnehavaren inte kommer att
fullgéra, sina skyldigheter enligt dessa villkor eller i dvrigt
mot banken,

2) Kortinnehavaren har missbrukat kontot genom att éver-
skrida beviljat kreditutrymme,

3)omsdker anvandning av kortetkan Gventyras, exempelvis
av tekniska skal,

4) misstanke omicke godkénd eller bedréglig anvéndning
av kortet, eller,

5) envasentligt kad risk for attkontohavaren inte kan full-
gérassitt betalningsansvar.

Banken har dven rétt att under den tid som enligt bankens
bedémning behdvs fér utredning av kundkénnedom spérra
tillgangen till kortet, krediten och bankens tjanster i dvrigt.

Kontohavarenkommer attinformeras omsédansparrpéasa
sdttsomangesipunkten A9. Informationentillkontohavaren
lIdmnas dockinte ombankenbeddmer detvar oférenligtmed
annanlag, férordning eller myndighetsféreskrifteller om det
&r motiverat av sékerhetsskél att inte informera dérom.

A24. QNSVAR VID OBEHORIGA TRANSAKTIONER

24 a. Aterbetalning av obehérig transaktion

Om  en betalningstransaktion genomférts utan samtycke
frén kontohavare eller ndgon annan som enligt avtalet Gr
behérig attanvéandakontot (obehdrig transaktion) skakon-
tohavare reklameradettaenligtpunkt A25. Banken ska,om
ingetannatfsljer avpunkten A24 b, dterbetalahelabelop-
petoch éterstdlladetdebiterade kontottill den stélining som
skulle ha varit om den obehdériga transaktionen inte skett.
Om banken har rimlig anledning att missténka att transak-
tionen &r behdrig, har banken, efter sarskild underréttelse
tillFinansinspektionen, ratt till en forlangd tid for undersok-
ning av transaktioneninnan eneventuell dterbetalning sker.

Idefallbankenharbetalattillbakaettbelopp tillkontohava-
renochbanken darefter faststdller atttransaktioneninte var
obehdrig eller kontohavaren inte hade ratt att aterfa hela
beloppet dr kontohavaren aterbetalningsskyldig. Banken
har dé ratt att debitera kontot med det aktuella beloppet.

24b. Betalningsansvar vid obehériga transaktioner
Kontohavare och kortinnehavare &r skyldig att:

1) skydda de personliga behérighetsfunktionerna som Gr
knutnatillkortet. Med personligabehérighetsfunktioner
som &r knutnatill kortet avses samtliga de behérighets-
funktioner som banken tillhandahdller eller godtar for
autentiseringséndamal gdllande enbetalningstransak-
tionmedkortet, tex personligkod, fingeravtryckslé&sning,
Mobilt BankID etc, se punkten A21.

2) vid vetskap om att kortet kommit bort eller obehérigen
anvdnts snarast anmdla detta till banken, se punkten
A21,och

3) i 6vrigt félja villkoren fér anvandning av kortet enligt
avtalet.

Ansvar for hogst 400 kr (sjélvrisk)



Om en obehérig transaktion har genomférts till féljd av att
kortinnehavaren inte har skyddat sin personliga behérig-
hetsfunktioner ska kontohavaren/kortinnehavaren sté for
h&gst400 kr.

Ansvar vid grov oaktsamhet och sé&rskilt klandervart
handlande

Omenobehdrigtransaktionhar kunnatgenomféras till fsljd
av att en skyldighet enligt férsta stycket dsidosatts genom
grov oaktsamhet, ansvarar kontohavaren/kortinnehavaren
férbeloppet, dockhsgst12 000 kr. Har kontohavaren/kort-
innehavarenhandlatsarskiltklandervartskakontohavaren/
kortinnehavaren sté for hela férlusten.

Transaktioner efter att kortet har spérrats
Kontohavaren/kortinnehavaren ansvarar inte fér ndgot
belopp som har belastats kontot till f5ljd av att kortet har
anvdnts efter detatt kontohavaren/kortinnehavaren anmait
attkortetskaspdrras. Detta gdller dockinte omkortinneha-
varen genom svikligt handlande har bidragit till den obe-
hériga transaktionen.

Bvrigt

Kontohavare/kortinnehavare — som har betalningsansvar
fér obehdriga transaktioner - ar skyldig att betala belopp
som p&férts kontot genom att detta &vertrasserats eller
krediten Sverskridits.

A25. KONTOHAVARENS SKYLDIGHET ATT MEDDELA
BANKEN OM OBEHORIG ELLER FELAKTIG TRANSAKTION
Kontohavare ska snarast méjligt ta del av och granska den
information om genomférdatransaktioner somgérstillgang-
lig for kontohavaren av banken pd det sGtt som parterna
kommit verens om.

Kontohavare ansvarar fér hela beloppet om kontohavare/
kortinnehavare inte underrattar banken utan onddigt drojs-
mal efter att ha fatt kannedom om den obehériga eller
felaktigt utférda transaktionen (reklamation). Detsamma
gdllerombanken harlémnatkontohavaren information om
transaktionen ochkontohavare/kortinnehavare inte unde-
réttar banken inom tretton manader fran det att beloppet
belastat kontot.

Kontohavare/kortinnehavare &r skyldig attvid reklamation
lamna de uppgifter som banken behdver fr sin utredning.
Vidreklamation av obehdrig transaktion ska polisanmdlan
p& begdran av banken bifogas.

Sdljfsretaget som tillhandahéller varor eller tjignster med
debitering pd& kontot, ansvarar gentemot kontohavaren
enligt lag och tillampliga avtalsvillkor fér képet. Reklama-
tioner riktas darfér mot inképsstallet och inte mot banken.
Vid kreditkép ansvarar banken emellertid, i enlighet med
29 § konsumentkreditlagen, lika med sdljféretaget. Det
innebér b.la att kontohavare, nér det géller penningpres-
tation, kan rikta samma invéndringar och krav mot banken
sommotsdljaren (dock endastupptill vardetfér det aktuella
kreditkdpet) .

A26.BANKENS ANSVAR FOR GENOMFORANDET

Om kortinnehavaren har godkdnt en transaktion i enlighet
med vad som anges i punkten Al9, svarar banken for att
transaktionen genomfdrs (ominte annatuttryckligen anges
iavtalet).

Om enbetalningstransaktioninte genomférts eller genom-
forts bristfalligt, och dessa brister orsakats av banken, ar
banken ansvarig gentemotkontohavaren. | férekommande
fall ska banken pé& lampligt sétt och utan onédigt dréjsmal
aterbetala beloppet till kontohavaren och éaterstalla det
debiterade kontots kontostéllning till den som skulle ha
férelegat om den bristfdlligt genomférda transaktionen
inte hade agtrum.

Banken Gr ansvarig gentemot kontohavaren fér eventuella
avgifter sombanken har orsakat och fér eventuell rantasom
kontohavarenskaerlaggatill fsljd av attbetalningstransak-
tionen inte genomférts eller genomférts bristfalligt.

A27.BEFRIELSER FRAN ANSVAR

Banken garanterar inte attink6p alltid kan ske hos anslutna
férsdljningsstdllen. Banken &r inte ansvarig for skada som
beror av svenskteller utldndsktlagbud, svensk eller utléandsk
myndighetsatgérd, krigshdndelse, strejk, blockad, bojkott,
lockout eller annan liknande omsténdighet. Férbehallet i
frdgaomstrejk, blockad, bojkottochlockoutgdller Gvenom
banken arféremalfor eller sjalv vidtar sédankonfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas av
banken om banken varit normalt aktsam. Banken ansvarar
inte férindirekt skada, ominte skadan orsakats av bankens
grova vardsléshet. Foreligger hinder fér banken att verk-
stélla betalning eller att vidta annan atgérd pé grund av
omsténdighetsom angesiférstastycketfér dtgdrden skjutas
upp till dess hindret har upphért. I héndelse av uppskjuten
betalning skabanken, om rénta ér utfést, betalardnta efter
den rdntesats som gdllde pé férfallodagen. Ar ranta inte
utfdst ar banken inte skyldig att betala rénta efter hégre
réntesats &nsommotsvarar den vid varje tid gdllande refe-
rensrdntan enligt 9 § réntelagen (1975:635) med tillégg av
tva procentenheter.

Arbankentillfsljd av omsténdighetsom angesiforstastycket
férhindrad atttaemotbetalning, harbankenférdentidunder
vilken hindretférelegatratttill ranta endast enligt de villkor
som gdllde pa forfallodagen.

A28.TVISTLOSNING OCH TILLAMPLIG LAG
Tillamplig lag
Pé& avtalet ska svensk ratt vara tillamplig.

Prévning i domstol

Om talan vécks av banken ska tvisten avgdras av svensk
domstol. Banken har Gven ratt att vécka talan i annat land
omkontohavaren/kortinnehavare har sinhemvistdar eller
har tillgangar i detlandet.

Klagomélshantering

Klagomal avseende bankens produkter och tjanster bor i
férstahand skyndsamt meddelas den avdelning kund haft
kontakt med alternativt meddelas p& Kundtjanst Privat,
lkano Bank AB (publ) Box 21066, 200 21 Malmé eller kla-
gomalprivat@ikano.se. Kund kan &ven f& sitt klagomal
Gverprévat inom banken genom att kontakta lkano Banks
Kundombudsman pé fsljande adress: Kundombudsman,
lkano Bank AB (publ) Box 21066, 200 21 Malmé eller kun-
dombudsman@ikano.se. Vidkommunikation viae-post ska
kansligauppgifter, sé som kortnummer, personnummer, kre-
dituppgifter etc. inte skickas.

Tvisteprévning utanfér domstol
Vidtvistmedbankenharkontohavaren méjlighetattvénda
sig till Allménna Reklamationsndmnden (ARN), som &r en
némnd fér alternativ tvistlésning. Adress: ARN, Box 174, 101
23 Stockholm, www.arn.se.Enanmdlantillnémnden ska vara
skriftlig och kan skickas in fysiskt eller elektroniskt till ARN.
For att néamnden ska préva drendet finns krav om att tvis-
tebeloppet skauppga tillminst 2000 kr och att anmalan till
ARN ska ha skettinom ett ar fran det att kontohavare férsta
géngenklagadetillbanken (kontohavare har dock alltid réitt
att anmdla tvist till ARN inom tvéd manader fran det att den
mottagit slutgiltigt beslut fran kundombudsman). Banken
&tar sig att medverka i Allménna reklamationsndmndens
behandling av tvisten.

Kontohavarensomharingattettavtalmedbankenviainter-
netbanken eller mobilbanken och dar det har uppstatt en
tvistsomkundeninte harkunnatlésamedbankenharkunden
rattattanvandasig av EU:s onlineplattform for tvistlosning:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Aven om kontohavaren anvénder onlineplattformen néar
det gdller klagomal/tvister med banken kommer &ren-
det att skickas till Allmanna reklamationsndmnden for
beslut. Mer information om tvistlsning online finns pa
www.konsumenteuropa.se.

A29. ANGERRATT

Kontohavarenharrattattfréntrada avtaletgenom attlamna
eller sanda ett meddelande om detta till banken inom 14
dagarfrdndendagddaavtaletingicks, eller frandendagdé
kontohavarenféttdel av avtaletidess helhet om dettasker
vid ett senare tillfdlle én vid avtalets ingdende.

Kontohavaren ska snarast och senast inom 30 dagar
frén den dag dé kontohavaren ldmnade eller sénde sitt
meddelande om att avtalet fréintrads betala tillbaka hela
det utnyttjade kreditbeloppet med tillagg fér upplupen
rénta. Detta gdller dven om detfinns flera kontohavare och
endast en av kontohavarna utdvat dngerrétten. Rénta ska
utgad fran den dag kontohavaren fick tillgang till krediten till
och med den dag den aterbetalades till banken.

Banken ska snarast och senast inom 30 dagar fran den
dag dé& banken tog emot kontohavarens meddelande
om att avtalet fréntrads dterbetala de avgifter som
kontohavaren har erlagt med anledning av krediten med
undantag fér avgifter som banken kan ha erlagt till det
allménna. Om kontohavaren utnyttjar sin dngerratt betrdf-
fande avtalet ar kontohavaren inte heller bunden vid ett
anknytande avtal om tjénst som tecknats med anledning
av avtalett.ex.ldneskyddsforsakring.

A30.UPPGIFTSLAMNANDE FOR
KREDITUPPLYSNINGSANDAMAL

Uppgifter omkrediten, betalningsférsummelser och kredit-
missbruk kan av banken komma att lamnas till kreditupp-
lysningsféretagmfl.ienlighetmed kreditupplysningslagen
(1973:1173). Ytterligare upplysningar om uppgiftsldmnande
kan erhéllas av banken.

A31. OVRIG INFORMATION

Information om statlig insdttningsgaranti

Kontot omfattas av den statliga insattningsgarantin enligt
beslut av Riksgalden. Om en insdttning &r indisponibel
pé& grund av att en bank inte kan uppfylla sina finansiella
dataganden har varje kontohavare rétt till ersattning for sin
sammanlagdakontobehalliningibankenmed ettbelopp som
motsvarar hgst1050 000 kronor. Om kontohavare har ett
gemensamt konto tillsammans med annan kontohavare
gdller grénsen p& 1050 000 kronor fér varje kontohavare
separat. Utéver detta belopp kan kunden f& ersattning fér
vissa sdrskilt angivna hdndelser, t ex férsdljning av privat-
bostad, avgangsvederlag, och fdrsékringsersattning, med
hégst Smiljonerkronor. Ytterligare information om dettafinns
p& Riksgdldens webbplats. Riksgdlden ska gora ersatt-
ningen tillganglig fér kunden inom sju (7) arbetsdagar fran
dendagbankenférsattesikonkurs eller Finansinspektionen
beslutade att garantin ska trédda in. Om kontohavare inte
har erhdllit ndgon aterbetalning inom ovan angiven tids-
frist bdr kunden kontakta Riksgdlden eftersom méjligheten
att krdva dterbetalning kan upphéra efter en viss tid. Fol-
jande insdttare, eller utldndska motsvarigheter, kan inte f&
ersdttning frén garantin; banker, kreditmarknadsféretag,
vardepappersbolag, férsakringsféretag, aterférsakrings-
féretag, understddsféreningar, finansiella institut enligt
lagen om bank- och finansieringsrérelse, vardepappers-
fonder eller alternativainvesteringsfonder, pensionsfonder,
landsting, kommuner eller statliga myndigheter. Fér ytter-
ligare information kontakta Riksgdlden, 103 74 Stockholm,
telefonnummer +46(0)8 6134500, riksgalden@riksgalden.se,

www.riksgalden.se/sv/insattningsgarantin/

Tredjepartsleverantsr av kontoinformationstjdnster

| det fall kund ingatt ett sarskilt avtal med en tredjepartsle-
verantér av kontoinformationstjdnster kan sddanleverantdr
seinformationomsaldo ochtransaktioner pékontohavarens
konton i banken eller hos annan bank dar kontohavaren ar
kund. For att detta ska vara majligt maste tredjepartleve-
rantéren vara auktoriserad eller registrerad av behérig
tillsynsmyndighet inom EU/EES dér tredjepartsleverants-
ren verkar och fatt kontohavarens uttryckliga samtycke att
tillhandahallatjdnsten. Notera att nér kontohavare anvén-
der en tredjepartsleverantdr av kontoinformationstjénster
s&lémnarbankerinformation om exempelvis kundens konton
och transaktioner till tredjepartsleverantéren. Banken har
ingenkontroll dver, eller ansvar fér, hur tredjepartsleveran-
téren anvénder informationen. Kontohavarens och tredje-
partsleverantdrens rattigheter och skyldigheter gentemot
varandraskareglerasiavtaleremellan.Banken &rinte part
till och &tar sig inte heller nagra skyldigheter enligt sédant
avtal. Att kontohavaren utnyttjar en tredjepartsleverantsr
paverkar inte kontohavarens och bankens réttigheter och
skyldigheter gentemot varandra enligt dessa villkor. Om
banken bedémer att en tredjepartsleverantsr ska végras
tillgéng till infformation om kontohavarens konton i banken,
meddelas kontohavaren detta, sGvida detinte &r ofdrenligt
med lag eller om det Gr motiverat av sdkerhetsskal attinte
géradetta.

Information om behandling av personuppgifter
Information ombehandling av personuppgifter framgér p&
https://ikanobank.se/personuppgifter. Eventuell produkt-
specifik information framgar i del B.



B SARSKILDA VILLKOR FOR AVTALET — PREEM PRIVATKORT

Beskrivning produktens huvudsakliga egenskaper

Kontothar funktion férkép pd PreemiSverige, och erbjuder méjlighettillrantebdrande eller
réntefri delbetalning samt kontosverféring.

B1.BETALNINGSVILLKOR

Kreditrénta

Vidkdp sominnebdar attbeviljad kreditutnyttjas, kan kontohavarenkomma attfé en rantefri
period pd upp till 54 dagar pd respektive kdpbelopp, under férutsattning att saval hela
utestdende kreditbeloppet fran foregdende manad som totala kdpbeloppen for respek-
tive kép betalas vid ndstkommande férfallodag. | annat fall debiteras rénta frén och med
inképsdagochunderdentidkreditennyttjas. Vid kontoverféring debiteras alltid rénta fran
uttagsdagen.Rantesatsen framgdr av avtalet(skuldebrevet) och p& "Mina Sidor”. Om skuld
finns pé& kontot debiteras dock minst 3 kr sésom réntebelopp per avisering. Varje ménad
tillkommer en fakturaavgift/aviavgift (oavsett betalsatt) pé 30 kr.

Avbetalning pé skuldbeloppet

Pafakturananges det belopp som skainbetalastillbanken varje manad. Beloppet skavara
bankentillhandasenastdensistavardageniménadenienlighetmed betalningsanvisning
pafakturan. Vidréntebdrande skuld &rménadsinbetalningarnas storlek ldgst 5% avinneva-
rande kontoskuld, docklcgst100kr savidainte annatsarskilt avtalats. Manadsinbetalningens
storlek galler forutsatt att gdllande kontobestémmelser iakttas. Understiger kontoskulden
100kr vid en avisering ska hela skulden betalas. Betalning ska varabankentillhanda senast
paden forfallodag som anges i fakturan.

Under férutsattning att kontot skots enligt bestammelserna och inbetalningar gjorts minst
3manaderifsljd, kan tvé betalningsfriaménader nyttjas under éret, dock inte i f6ljd. Ranta
under betalningsfrimanad|léggs tillkontoskulden. Betalningsfriménad medfér att kontoskul-
den och dterbetalningstidens langd fér krediten Gkar.

Dréjsmalsranta

Rantesats for tillaggsranta
(dréjsmalsranta)

2% per manad (motsvarar 24% per ér) eller,
ndr hela krediten férfallit till betalning, 1%
perar

B2. TILLGODOHAVANDE

Eventuellt tillgodohavande pd kontot kan anvdndas for kép med kortet samt for
kontodverféring.

Kontohavaren grfordringsdgare gentemotbanken betréffande tillgodohavandet pé kontot.
Omtillgodo finns pakontot vid ink&pstillféllet debiteras beloppetiférstahand frantillgodo-
havandet. Vidkontosverféring avinnestéende tillgododhavande méste kontodverféringen
avse helatillgodohavandet.

B3. INFORMATION OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Banken &r personuppgiftsansvarig fér uppgifter som hénfsr sig till krediten och kundrela-
tionenmedbanken.Preem AB, 556072-6977, &r personuppgiftsansvarig fér uppgifter som
hanfsrsig tillkundrelationen med Preem sésom administration av kampanjerbjudanden
ochrabatt. Inom ramen fér géllande regler om banksekretess och skydd av personupp-
gifter utbyterbanken och Preem AB personuppgifteridenutstréckning det drnodvandigt
for atthanteratjansten och kundrelationen. Denréttsliga grunden fér sédan behandling
&rattden arnddvandig fér bankens fullgérande av avtaleteller fér bankens eller Preem
AB:s berdttigade intressen. Ytterligare information om bankens behandling av person-
uppgifter framgdr pé https://ikanobank.se/personuppdgifter .Ytterligare information om
Preem AB:s behandling av personuppgifter finns péd www.preem.se/personuppgifter.

B4. AUTOGIRO

Kontohavaren har méjlighet att ansluta sig till autogiro fér betalning av fakturor pé& kontot
om kontohavaren begdrt detta och Idmnat medgivande till automatisk dverféring/betal-
ning via autogiro. Vid anslutning till autogiro tillampas villkoren i del C avseende autogiro.

B5. OVRIGA AVGIFTER

Fakturaavgift/Aviavgift 30kr
Paminnelseavgift 60 kr
Overtrasseringsavgift 50 kr
Avgift fér kontodverféring 75kr
Upplédgg av betalningsplan 50 kr



VILLKOR FOR AUTOGIRO

C1. MEDGIVANDE TILL BETALNING VIA AUTOGIRO

Kontohavaren medger att betalning far géras genom uttag frén angivet konto eller av
kontohavaren senare angivet konto, pd begdran av angiven bank fér betalning till denne
pé viss dag ("férfallodagen”) via Autogiro. Kontohavaren samtycker till att behandling
av personuppgifter som ldmnats i detta medgivande behandlas av kontohavarens
betaltjénstleverantdr, banken, bankens betaltjanstleverantsr och Bankgirocentralen BGC
AB fér administration av tjénsten. Personuppgiftsansvariga fér denna personuppgifts-
behandling @r kontohavarens betaltjanstleverantér, Banken samt bankens betaltjanst-
leverantér. Kontohavaren kan ndr som helst begdra att fa tillgang till eller rattelse av
personuppgifterna genom att kontakta kontohavarens betaltjanstleverantsr.

Ytterligare information om behandling av personuppgifter i samband med betalningar
finns i avtalet med banken. Kontohavaren kan nér som helst &terkalla sitt samtycke, vilket
medfdr att tjénsten i sin helhet avslutas.

BESKRIVNING
C2. ALLMANT

Autogiro dr en betaltjénst som innebér att betalningar utférs frén konto pé initiativ av
banken. For att kontohavaren ska kunna betala via Autogiro, ska kontohavaren ladmna sitt
medgivande till banken om att denne far initiera betalningar frén kontohavarens konto.
Dessutom ska kontohavarens betaltjanstleverantér (t ex bank eller betalningsinstitut)
godkénna att kontot kan anvandas fér Autogiro och banken ska godkénna kontohavaren
som anvdndare av Autogiro.

Kontohavarens betaltjgnstleverantér ar inte skyldig att préva behérigheten av eller
meddela kontohavaren i férvdg om begérda uttag. Uttag belastas kontohavarens konto
enligt de regler som gdller hos kontohavarens betaltjanstleverantér. Meddelande om
uttag far kontohavaren frén sin betaltjanstleverantdr. Medgivandet kan pé kontohava-
rens begdran 6verflyttas till annat konto hos betaltjdnstleverantéren eller till konto hos
annan betaltjénstleverantdr.

C3.DEFINTION AV BANKDAG

Med bankdag avses alla dagar utom 16rdag, séndag, midsommarafton, julafton eller
nydrsafton eller annan allman helgdag.

C4.INFORMATION OM BETALNING

Kontohavaren kommer av banken att meddelas belopp, férfallodag och betalnings-
sétt senast dtta bankdagar fére férfallodagen. Detta kan meddelas infér varje enskild
férfallodag eller vid ettfillfalle avseende flera framtida férfallodagar. Om meddelandet
avser flera framtida férfallodagar ska meddelandet lémnas senast étta bankdagar fére
den forsta forfallodagen. Detta gdller dock inte fall dé kontohavaren godkdnt uttaget
isamband med kdp eller bestélining av vara eller tjanst. | sddant fall fér kontohavaren
meddelande av banken om belopp, férfallodag och betalningssétti samband med
képet och/eller bestdllningen. Genom undertecknandet av ansékan/skuldebrev ldmnar
kontohavaren sitt samtycke till att betalningar som omfattas av bankens meddelande
enligt denna punkt genomférs.

C5. TACKNING MASTE FINNAS PA KONTOT

Kontohavaren ska se till att tackning finns p& kontot senast kl 00.01 pé férfallodagen. Har
kontohavaren inte téckning pd kontot pé férfallodagen kan detinnebdra att betalningar
inte blir utférda. Om tdckning saknas for betalning pé forfallodagen fér banken géra
ytterligare uttagsférsék under de kommande bankdagarna. Kontohavaren kan pé bega-
ran fainformation frédn banken om antalet uttagsférssk.

C6.STOPPA BETALNING (aterkallelse av betalningsorder)

Kontohavaren fér stoppa en betalning genom att kontakta antingen banken senast tvé

bankdagar fére forfallodagen eller sin betaltjanstleverantsr senast bankdagen fére
férfallodagen vid den tidpunkt som anges av betaltjénstleverantsren.

Om kontohavaren stoppar en betalning enligt ovan innebér det att den aktuella betal-
ningen stoppas vid ett enskilt tillfdlle. Om kontohavaren vill att samtliga framtida betal-
ningar sominitieras av banken ska stoppas maste kontohavaren aterkallamedgivandet.

C7. MEDGIVANDET GILTIGHETSTID, ATERKALLELSE

Medgivandet gdller tillsvidare. Kontohavaren har ratt att nér som helst aterkalla
medgivandet genom att kontakta banken eller sin betaltjanstleverantér. Meddelandet
om é&terkallelse av medgivandet ska fér att stoppa dnnu inte genomférda betalningar
vara banken tillhanda senast fem bankdagar fére férfallodagen alternativt vara konto-
havarens betaltjanstleverantér tillhanda senast bankdagen fére forfallodagen vid den
tidpunkt som anges av betaltjénstleverantsdren.

C8.RATTEN FORBANKEN OCHKONTOHAVARENS BETALTJANSTLEVERANTOR ATT AVSLUTA
ANSLUTNING TILL AUTOGIRO.

Betalningsmottagaren har rétt att avsluta kontohavarens anslutning till Autogiro trettio
dagar efter det att banken underréttat kontohavaren hérom. Betalningsmottagaren har
dock ratt att omedelbart avsluta kontohavarens anslutning till Autogiro om kontohavaren
vid upprepade tillfallen inte har haft tillréicklig kontobehalining pé férfallodagen eller om
detkonto som medgivandet avser avslutas eller om banken beddmer att kontohavaren av
annan anledning inte bor delta i Autogiro.

Kontohavarens betaltjénstleverantér har réatt att avsluta kontohavarens anslutning till
Autogiro i enlighet med de villkor som gdller mellan kontohavarens betaltjanstleverantdr
och kontohavaren.

C9. FLERA KONTOHAVARE
Om detfinns flera kontohavare har var och en kontohavare, rétt att med bindande verkan,
fér samtliga kontohavare:

- andra och aterkalla detta autogiromedgivande (se punkt C1och C7), samt

-iférhallande tillbanken, stoppa betalning (se punkt C6).





