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L ’ASSOCIATION

Créée en 1969 et reconnue d’utilité publique en 1998, l’Îlot accueille, héberge et accompagne vers la

réinsertion des personnes en grande difficulté.

Depuis plus de 50 ans désormais, l’association a toujours choisi de porter une attention toute particulière

aux personnes sortant de prison ou encore sous-main de justice, dont l’accompagnement est le moteur

L’association a développé une expertise reconnue par les pouvoirs publics (administration pénitentiaire,

emploi, affaires sociales). Elle met tout en œuvre pour permettre qui mènent à la récidive. aux

personnes accompagnées de se réintégrer dans la société, afin d’éviter les situations de précarité sociale

et d’exclusion qui mènent à la récidive.

L’Îlot est basé en région parisienne, à Amiens (Picardie) et à Toulon (Var) avec 5 maisons

d’accueil et 3 groupes d’ateliers d’insertion professionnelle.

CONTEXTE

Pour notre dispositif LHSS, nous recherchons un Chef de Service H/F 

L’Îlot est une association innovante dont les priorités sont l'accueil, l’hébergement, l’assistance,

l’insertion, par tous moyens en son pouvoir pour améliorer la situation matérielle ou morale des personnes

rejetées de la société et en grande détresse qu'elle prend en charge.

Dans ce cadre, elle gère des centres d’hébergements de réinsertion sociale, des lits haltes soins santé,

centres d’accueil d’urgence, de l’intermédiation locative, des ateliers et chantiers d’Insertion et elle

assure notamment la gestion de dispositifs de programmes et accompagnement socio-professionnel global.

Dans la continuité de son plan stratégique initié en 2020, l’association poursuit la réorganisation de son

environnement opérationnel. Les Hauts de France comprennent plusieurs activités (AHI, ACI),

établissements et dispositifs (CHRS, CHU), accueil de jour et halte de nuit et un dispositif des Lits Halte

Soins Santé (LHSS mobile et résidentiel).

Pour ce dernier dispositif, en lien avec l’ARS, pour seconder le Directeur de territoire, l’Îlot recrute un

Chef de service (F/H) pour cet établissement qui regroupe sur un même site le LHSS résidentiel et mobile.

Cet établissement est une structure médico-sociale qui offre une prise en charge d'hébergement aux

personnes sans domicile présentant des problèmes de santé (ne nécessitant donc pas une hospitalisation)

et propose un suivi thérapeutique, un accompagnement social, une offre de prestations d’animation voire

une éducation sanitaire.

L'établissement a une capacité de 14 places en Lits Halte Soins Santé résidentiel avec un fonctionnement

24h/24 et 7j/7 et une file active de 80 personnes pour le dispositif mobile.
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Descriptif du Poste

Sous la responsabilité du Directeur de Territoire,

Le chef de Service a pour mission :

• Être le garant des orientations fixées et des objectifs retenus pour le bon

fonctionnement des LHSS.

• Assurer la mise en œuvre et la coordination des accompagnements et des activités

sanitaires et médico-sociales.

• Encadrer une équipe pluridisciplinaire et travailler en étroite collaboration avec les

équipes du siège.

Responsabilités Principales:

1. Finalité du poste : 

• Le Chef de service met en œuvre le projet d’établissement concernant les accompagnements 

paramédicaux et soignants.

• Il garantit la qualité des réponses apportées aux résidents et veille au respect des principes de 

bientraitance.

2. Missions principales :

• Pilotage des accompagnements soignants et paramédicaux.

• Mettre en œuvre et décliner le projet d’établissement dans le champ du soin et du

paramédical.

• Piloter les actions soignantes au service des résidents.

• Assurer le suivi des résidents, de l’admission à la gestion des dossiers.

• Garantir la qualité des conditions d’accueil, de vie et de prise en charge.

• Veiller au suivi des projets de vie et de soins personnalisés.

• Inscrire les actions dans une démarche globale de santé, de suivi, de reporting et d’évaluation.

• Encadrer, animer et coordonner l’équipe paramédicale.

• Organiser le fonctionnement du service.

• Favoriser la dynamique pluridisciplinaire .

• Accompagner l’évolution des pratiques professionnelles.
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3. Positionnement dans l’organisation: 

• Membre de l’équipe d’encadrement.

• Travail en collaboration étroite et quotidienne avec le Médecin coordonnateur.

• Encadrement et coordination de l’équipe paramédicale.

• Travail en lien avec l’ensemble de l’équipe pluridisciplinaire.

4. Objectif Généraux : 

• Garantir la qualité des accompagnements.

• Assurer la coordination des acteurs du soin.

• Promouvoir la bientraitance et la qualité de vie des résidents.

• Contribuer au développement stratégique de l’établissement.

SAVOIRS / SAVOIRS FAIRE / SAVOIRS ETRE ATTENDUS

• Sens des initiatives, des responsabilités et de l'organisation

• Capacité à prendre des décisions et à trouver des solutions

• Connaissance du projet d'établissement

• Connaissance du public accueilli et de ses problématiques

• Capacité d'écoute et de communication, sens du relationnel, de la diplomatie 

notamment pour résoudre des situations conflictuelles

• Respect des valeurs humaines, respect de la dignité de la personne accompagnée

• Maitrise de soi

• Être polyvalent

CONNAISSANCES TECHNIQUES 

• Maîtriser de manière approfondie les outils bureautiques.

• Connaitre et respecter les droits des résidents et veiller en toute circonstance au respect

de leur dignité.

• Gestion des crises et des conflits.

• Bonne maîtrise des techniques d'animation de groupe et de conduite de réunions, de

communication et de négociation.

• Connaissance de l'environnement institutionnel.
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CONTACT

Lettre de motivation et CV à adresser exclusivement par mail à rh@ilot.asso.fr

SALAIRE ET AVANTAGES

• Salaire entre 43 000 € à 46 000 € Brut annuel, selon CCNT 51, avec reprise à 100 % de 

l’ancienneté dans la fonction.

• Prime Ségur 238€ Brut / mois.

• 35 h/semaine

•  Heures supplémentaires récupérables en repos compensateur.

• Tickets Restaurants : 9,50€ pris en charge à 60%.

• Mutuelle familiale avec prise en charge employeur et CSE.

• Avantages liés au CSE (chèques vacances…) attribués sous certaines conditions.

La prise de poste est prévue ASAP dans le cadre d’un CDI à temps plein.

PROFIL DU SALARIE

• Titulaire du Diplôme d’état Cadre de santé, IDE avec Master 2 

ou qualification/diplôme de niveau équivalent.

• Maitrise du cadre légal et réglementaire des ESMS

• Expérience en management d’équipe.

mailto:rh@ilot.asso.fr
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