INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI SUGLI EVENTI PRESSO LA CHORUSLIFE
ARENA

Ai sensi del Regolamento Europeo in materia di protezione dei dati personali n. 2016/679 (il “Regolamento”),
con la presente informativa il Titolare informa i partecipanti agli eventi che si tengono presso la ChorusLife
Arena (rispettivamente i "Partecipanti” e I"Evento") delle modalita di trattamento dei dati personali raccolti
dal Titolare, come infra definito, o presso terzi (tra cui fornitori di servizi di rivendita o di prevendita dei titoli di
ingresso all'Evento).

1. Chi é il Titolare del trattamento?

| contitolari del trattamento dei dati personali nell'ambito dell'Evento per le finalita indicate al punto 3 che segue
(congiuntamente, il "Titolare") sono:

Chorus Life S.p.A., con sede in viale Vittorio Emanuele Il, 10/M, Bergamo, n. di iscrizione al registro delle
imprese di Bergamo, CF e Partita IVA n. 02162710160

e

ChorusXP S.r.l. con sede in via Madonna della Neve, 27, Bergamo, n. di iscrizione al registro delle imprese
di Bergamo, CF e Partita IVA n. 04759010160

e

Chorus Life Arena S.r.l. con sede in via Madonna della Neve, 27, Bergamo, n. di iscrizione al registro delle
imprese di Bergamo, CF e Partita IVA n. 04779020165

| contitolari hanno un accordo di contitolarita il cui contenuto essenziale € messo a disposizione degli
interessati, a seguito di richiesta inviata nelle modalita indicate al paragrafo 7 che segue.

2. Quali sono i Dati oggetto di trattamento?

| dati oggetto di trattamento da parte del Titolare sono (i) il nome, cognome, l'indirizzo e-mail, I'evento
acquistato, nonché gli ulteriori dati relativi al titolo di accesso all'Evento e (ii) se il Partecipante ha fornito il
proprio consenso a terzi per la comunicazione dei dati al Titolare per finalita di marketing, anche i dati di
contatto, come l'indirizzo e-mail (i “Dati Personali” o i “Dati”).

Inoltre, il Titolare potra trattare le immagini trasmesse o registrate dai sistemi di videosorveglianza, nel rispetto
di quanto riportato nell'informativa sulla videosorveglianza disponibile al seguente link
www.choruslife.com/it/informativa-videosorveglianza, nonché i dati relativi alle riprese fotografiche e/o audio-
video effettuate durante I'Evento, nel rispetto di quanto riportato nell'informativa sulle riprese disponibile al
seguente link www.choruslife.com/it/informativa-riprese.

3. Per quali finalita e su quali basi giuridiche vengono trattati i Dati?

A. Se il Titolare (o se uno dei contitolari come sopra identificati) & organizzatore dell'Evento, esso tratta i Dati
Personali per tutte le finalita connesse allo svolgimento delllEvento e a garantire I'accesso all'Evento e la
fruizione dell'Evento ai Partecipanti. Tale finalita si basa sul contratto concluso tra il Titolare (o uno dei
contitolari come sopra identificati) e il Partecipante, attraverso I'acquisto del titolo di accesso da parte di
quest'ultimo. Il trattamento dei Dati Personali per tale finalita & obbligatorio al fine di garantire la fruizione
dell'Evento da parte dei Partecipanti. Il mancato conferimento comportera I'impossibilita di dare seguito agli
obblighi contrattuali nei confronti del Partecipante.

B. Sia nel caso in cui il Titolare (o uno dei contitolari) sia organizzatore dell'Evento, sia nel caso in cui non lo
sia, il Titolare puo trattare i Dati Personali per l'invio di comunicazioni promozionali e commerciali relative a
eventi, notizie, prodotti e/o servizi dello smart district Chorus Life e, piu in generale, del gruppo Chorus Life e/o
di terzi partner del gruppo Chorus Life. Tale trattamento si basa sul consenso preventivamente prestato
dall'interessato direttamente al Titolare oppure a terzi per la comunicazione dei propri dati al Titolare (o a uno



dei contitolari) per finalita di marketing. Il trattamento dei Dati Personali per tale finalita & facoltativo, in quanto
'assenza di consenso non pregiudica la fruizione dell'Evento da parte dei Partecipanti, ma comporta la
mancata ricezione delle comunicazioni commerciali e promozionali. L'interessato pud revocare il proprio
consenso in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceita del trattamento basato sul consenso prestato
prima della revoca, contattando il Titolare come indicato al paragrafo 7 che segue.

| dati personali del Partecipante potrebbero essere trattati anche sulla base del legittimo interesse del Titolare
alla realizzazione di operazioni di natura societaria oppure alla gestione/esercizio dei propri diritti, per esempio
nell’ambito di eventuali vicende societarie (cessione della societa o di rami d’azienda), due diligence, in caso
di difesa di un diritto in giudizio e in relazione alle relative attivita prodromiche.

4. Per quanto tempo vengono conservati i Dati Personali?

Nell'ambito della finalita di cui alla lettera A. del punto 3 che precede, i Dati Personali sono conservati per un
periodo di tempo non superiore a quello necessario al conseguimento delle finalita per le quali sono trattati e,
comunque, a seguito dell'Evento, per tutto il periodo di prescrizione ordinaria decennale ai sensi di legge, salvo
in cui la conservazione per un periodo ulteriore si renda necessaria in base a disposizioni di legge o per
difendere un diritto o interesse del Titolare.

Nell'ambito della finalita di cui alla lettera B. che precede, i Dati Personali sono conservati fino alla revoca del
consenso da parte dell'interessato fermo restando che il Titolare adottera procedure per rendere il Partecipante
edotto dei propri diritti, incluso quello di gestire (e quindi anche revocare) il consenso. In ogni caso, in mancanza
di interazione tra il Partecipante e il Titolare per un periodo di 24 mesi, verra interrotto il trattamento in
questione. In tali circostanze, in mancanza di ulteriori basi giuridiche, i dati verranno cancellati o anonimizzati.

5. Come vengono trattati i Dati Personali?

Il trattamento dei Dati Personali avviene mediante strumenti informatici e manuali, con logiche strettamente
correlate alle finalita stesse e, comunque, in modo da garantire la sicurezza degli stessi e sempre nel rispetto
delle previsioni di cui al Regolamento.

6. A chi vengono comunicati i Dati Personali ? i Dati vengono trasferiti all'estero?

| Dati Personali saranno trattati da persone autorizzate al trattamento dal Titolare (o da uno dei contitolari) e
potranno essere comunicati solo ed esclusivamente per le finalita indicate ed ove necessario, alle seguenti
categorie di soggetti:

- societa appartenenti al Gruppo Chorus Life;

- fornitori di servizi IT e di rivendita dei titoli di accesso agli eventi;

- persone, societa, associazioni o studi professionali che prestino servizi o attivita di assistenza e
consulenza o forniscano servizi al Titolare, con particolare ma non esclusivo riferimento alle questioni
in materia assicurativa, contabile, amministrativa, legale, tributaria e finanziaria;

- societa che prestano servizi legati alla sicurezza, al supporto nel controllo degli accessi, al supporto
tecnico anche per gli impianti di videosorveglianza;

- asocieta terze, in caso di eventuali vicende societarie.

Ove richiesto dalla legge, i dati potrebbero anche essere comunicati alle competenti Autorita Giudiziarie, ad
amministrazioni pubbliche e Autorita di vigilanza e controllo.

| soggetti appartenenti alle categorie sopra riportate potranno operare, a seconda dei casi, in qualita di
responsabili del trattamento oppure come distinti titolari del trattamento. In quest’ultima ipotesi, i dati personali
saranno comunicati soltanto con il consenso espresso degli interessati, salvo i casi in cui la comunicazione sia
per legge obbligatoria o necessaria oppure per il perseguimento di finalita per le quali non sia richiesto dalla
legge il consenso dell'interessato.

Tali soggetti potranno essere stabiliti in Paesi dello Spazio Economico Europeo (SEE) ed extra-SEE. In
particolare, nel caso in cui detti soggetti siano stabiliti in Paesi extra-SEE, il Titolare adotta le misure previste
dal Regolamento per legittimare il trasferimento dei dati personali ai medesimi, quali ad esempio la



sottoscrizione delle clausole contrattuali standard di protezione dei dati approvate dalla Commissione
Europea.

L’elenco dei soggetti a cui i dati sono o possono essere comunicati, nonché I'indicazione delle misure privacy
adottate per legittimare i trasferimenti extra-SEE, possono essere richiesti al Titolare rivolgendosi ai recapiti
indicati nella sezione “Diritti degli interessati”.

7. Diritti degli interessati
In qualsiasi momento, laddove applicabile, i Partecipanti hanno diritto di:

- ottenere dal Titolare la conferma che sia 0 meno in corso un trattamento dei Dati Personali € in tal
caso, di ottenere I'accesso alle informazioni di cui all’'art. 15 del Regolamento;

- ofttenere larettifica dei Dati inesatti che li riguardano, ovvero, tenuto conto delle finalita del trattamento,
l'integrazione dei Dati Personali incompleti;

- oftenere la cancellazione dei Dati Personali, in presenza di uno dei motivi di cui all’art. 17 del
Regolamento;

- ofttenere la limitazione del trattamento dei Dati Personali qualora ricorra una delle ipotesi di cui all’art.
18 del Regolamento.

Inoltre, per i trattamenti che si basano sul consenso dei Partecipanti, questi ultimi hanno diritto in ogni momento
di revocare il consenso, senza pregiudicare la liceita del trattamento basato sul consenso prestato prima della
revoca.

Tali diritti potranno essere esercitati inviando una email all'indirizzo info@choruslife.com oppure al Data
Protection Officer all'indirizzo dpo@choruslife.com.

Ai sensi del Regolamento, il Titolare non & autorizzato ad addebitare costi per adempiere una o piu delle
richieste riportate in questo paragrafo, a meno che non siano manifestamente infondate o eccessive, ed in
particolare abbiano carattere ripetitivo. Nei casi in cui il Partecipante richieda piu di una copia dei suoi dati
personali o nei casi di richieste eccessive o infondate, il Titolare potrebbe (i) addebitare un contributo spese
ragionevole, tenendo conto dei costi amministrativi sostenuti per evadere la richiesta o (ii) rifiutarsi di
soddisfare la richiesta. In queste eventualita, il Titolare informera il Partecipante dei costi, prima di evadere la
richiesta. Il Titolare potrebbe richiedere ulteriori informazioni prima di evadere le richieste, qualora avessero
bisogno di verificare I'identita della persona fisica che le ha presentate.

L'esercizio dei medesimi diritti pu0d, in ogni caso, essere ritardato, limitato o escluso con comunicazione
motivata e resa senza ritardo al Partecipante, a meno che la comunicazione possa compromettere la finalita
della limitazione, per il tempo e nei limiti in cui cid costituisca una misura necessaria e proporzionata, tenuto
conto dei diritti fondamentali e dei legittimi interessi del Partecipante, al fine di salvaguardare gli eventuali
interessi allo svolgimento di una investigazione difensiva o all'esercizio di un diritto in sede giudiziaria (e alle
relative attivita prodromiche). In tali casi, i diritti dell'interessato possono essere esercitati anche tramite ricorso
al Garante.

Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, il Partecipante ha, inoltre, il diritto di proporre
reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, qualora ritenga che il trattamento che lo riguarda sia
effettuato in violazione del Regolamento generale sulla protezione dei dati. Ulteriori informazioni sono
disponibili sul sito internet http://www.garanteprivacy.it.

Il Titolare, in ogni caso, invita il Partecipante a prendere contatto direttamente tramite i canali sopra indicati,
prima di rivolgersi all’Autorita di controllo, cosi da risolvere amichevolmente e nel piu breve tempo possibile
ogni eventuale controversia in materia di protezione dei dati personali.
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