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Beskrivelse
	Identifikationsnummer
	VUA 2024-009

	Resume af ændringen
	Inden rendering/visning, udskiftes alle ugyldige tegn i den pågældende anmeldelse med ”??”

	Områder der påvirkes
	Tinglysning.dk:   x
	Sagsportal: 
	S2S: 
	Andet:  



	
Kundens krav og beskrivelse af de forretningsmæssige ændringer

	Visse tegn i tekster i dokumenter resulterer i fejl, som smider brugeren tilbage til forsiden eller får siden til at gå i stå med en spinner, i nogle tilfælde med en fejlmeddelelse. Da de fejl i flere tilfælde ikke håndteres ordentligt i backenden, får frontenden også en fejl, som får dén til at bryde sammen.
Yderligere kan enkelte anmeldelser ikke underskrives. 
Nogle tinglyste dokumenter kan i visse tilfælde give anledning til fejl, når de forsøges åbnet.

	Leverandørens løsningsbeskrivelse

	Ugyldige tegn skal håndteres de relevante steder, ved at erstatte dem med ”??” umiddelbart inden, for derved at undgå fejlen. Derved opnås der også en vis konsistens på tværs af systemet, da det fra brugerens perspektiv allerede er det, der sker for anmeldelsessvar mv.
Som minimum er der tale om følgende steder i frontenden, som leder til fejl i backenden:
· Under Afgiftsberegning ved oprettelse af en ny anmeldelse
· Ved ”Vis anmeldelse”, inden det sendes til underskriftsmappen
· Ved indsendelse af dokument til underskriftsmappen
· Ved åbning af et dokument i underskriftsmappen
· Ved forespørgsel af dokumenter (Aktuelt Tinglyst Dokument)
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