Neue Features im

Kundenportal der
Baader Bank

Freuen Sie sich auf das neue Design und die
erweiterten Funktionen im Kundenportal der
Baader Bank. Flr Sie als Kooperationspartner
steht ab sofort ein eigenes B2B-Portal zur
Verfligung. Detaillierte Informationen und
weiterfihrende Erlauterungen finden Sie in der
beigefigten Anwenderdokumentation. Bei
weiteren Fragen oder speziellen
Nutzerkonstellationen unterstitzt Sie unser
Kundenservice jederzeit gern.

Login fur B2B-Kunden Login fir B2C-Kunden

www.b2b.baaderbank.de www.konto.baaderbank.de

B2B-PORTAL B2C-PORTAL

Mehr
Sicherheit

FGr mehr Sicherheit: Ab sofort
kann die Zwei-Faktor-Authen-
tifizierung im B2B- und B2C-

Portal auch mit der MFA-App

der Baader Bank durchgefihrt
werden - im App- und Google
Play Store erhaltlich.

B2B-PORTAL

Neues
Ticketsystem

Der direkte Draht zum Kunden-
service: Uber das neue
Ticketsystem kdnnen Anfragen
gestellt und der aktuelle Status
jederzeit eingesehen werden.

B2C-PORTAL

Einfache
Zustimmung

Einfach und bequem: End-
kunden kdonnen ihre Zu-
stimmung zu Anderungen der
Allgemeinen Geschafts-
bedingungen direkt im B2C-
Portal digital erteilen.
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B2B-PORTAL

Kunden-
ubersicht

Jetzt noch einfacher: Der neue
MenUpunkt bietet eine klare
Ubersicht Giber den
Finanzstatus und Dokumente
lhrer Kunden.

B2B-PORTAL

AWS S3-
Integration

Modern und integriert: Ab
sofort haben Sie die
Moglichkeit, Ihre taglichen CSV-
und PDF-Dateien direkt in Ihr
AWS-S3-Bucket zu erhalten.


https://b2b.baaderbank.de
https://konto.baaderbank.de

