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LISTE DE CONTROLE

PRESTATIONS EFFETS

L’idéal est de lancer la conception d’un projet en partant de l’impact  
et de remonter jusqu’à l’input nécessaire.

OUTCOME IMPACT

La vision à laquelle  
le projet apporte une 

contribution

Les effets directs  
d’un projet

Par « outcome », on entend les effets 
directs sur les groupes de personnes 
concernées par le projet. Ils sont 
précisément calqués sur les groupes 
cibles définis au préalable et consti-
tuent les véritables objectifs d’un 
projet. 

  L’impact dépend de plusieurs 
facteurs qui, pour partie, 
échappent à la sphère d’influence 
des projets individuels. Par son 
outcome, un projet ne peut donc 
contribuer qu’en partie à la vision.

  L’output correspond logique-
ment à l’outcome. Les presta-
tions planifiées sont conformes 
aux effets recherchés.

  L’output est concrétisé par  
des valeurs cibles (nombre de 
prestations prévues ou de 
personnes participant à un 
événement).

  L’output doit être complet.  
Il faut aussi prendre en compte 
l’output lié au projet (par 
exemple, l’évaluation ou les 
mesures destinées au transfert 
de connaissances).

Axer les projets sur l’efficacité ne cesse de gagner en importance. Organisations et initiatives 
veulent, par leurs projets, induire une évolution de la société. Elles veulent atteindre  

un certain degré d’efficacité et pouvoir en rendre compte. Mais que signifie au juste  
« efficacité » ? Comment la planifier en suivant la logique d’efficacité ? Et comment  

mettre en évidence l’efficacité atteinte ?

La logique d’efficacité I-O-O-I (Input-Output-Outcome-Impact) permet de 
rendre compréhensibles les liens de cause à effet dans les projets. C’est un 
instrument essentiel du travail de projet axé sur l’efficacité.

Cet instrument permet de distinguer entre effets et prestations d’un projet et 
de donner la priorité aux effets directs sur les groupes cibles. Il facilite la 
planification du projet, la priorisation des tâches, la communication et l’ana-
lyse de ses répercussions.

La distinction entre output et outcome favorise la compréhension commune 
de la logique et des objectifs d’un projet. Elle fait apparaître de manière 
transparente quels effets directs peuvent être attendus d’un projet (outcome) 
et ce qu’il faut faire concrètement pour les provoquer (output).

En distinguant l’outcome de l’impact, on identifie clairement la vision de la 
société à laquelle souhaite contribuer le projet. Ainsi, les projets peuvent  
être plus facilement inscrits dans le contexte plus large des objectifs straté-
giques. Les fondations et autres bailleurs de fonds peuvent ainsi cibler leur 
soutien pour l’axer sur l’efficacité. Quant aux responsables de projets, ils et  
elles peuvent plus facilement identifier de partenaires potentiels.

INPUT

Les ressources  
nécessaires au projet

OUTPUT

Les prestations fournies 
au cours du projet

« L’output » se compose des presta-
tions, des offres ou des produits 
fournis au cours du projet. Ils 
garantissent que « l’outcome » 
recherché sera atteint.

  Le budget est exhaustif et com- 
prend l’ensemble des éléments 
d’output.

  Le budget est compréhensible.  
Il fait apparaître quel input sera 
nécessaire pour quel output.

  Le plan de financement est ex- 
haustif et comprend également 
les prestations propres.

  Même l’input non monétaire –  
compétences ou réseaux –  
doit être visible.

  L’outcome comprend l’ensemble 
des effets directs sur les groupes 
cibles que le projet doit et peut 
induire.

  L’outcome est défini en fonction 
des groupes cibles et formulé  
de leurs points de vue.

  L’outcome est concret et formulé 
de manière spécifique. Il est  
fixé dans le temps et, si possible, 
assorti de valeurs cibles définies.

  Des indicateurs et des méthodes 
de relevé permettent de se  
prononcer sur la réalisation  
des objectifs d’outcome.

  L’outcome doit être complet. 
Lorsque l’organisation qui porte  
le projet a aussi été définie 
comme l’un groupe cible, l’out- 
come doit comprendre des 
objectifs pour les effets directs 
sur l’organisation.
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« L’input » d’un projet comprend 
l’ensemble des ressources néces-
saires à l’obtention de « l’output » 
envisagé. Les ressources humaines 
et financières figurent habituelle-
ment au budget du projet.

« L’impact » recherché correspond 
à la vision, à savoir à l’évolution 
souhaitée dans la société ou dans 
l’environnement de vie, à laquelle  
le projet apporte une contribution.

La logique d’efficacité

Utilité de la logique d’efficacité


