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Vous gérez une flotte de véhicules ? Alors vous savez à quel

point la question de l’approvisionnement en carburant peut

être stratégique… d’autant plus quand les tarifs à la pompe

atteignent des sommets ! Quand chaque euro compte, mieux

vaut opter pour des systèmes plus pratiques et économiques.

Au cœur des stratégies de rationalisation et de gestion, les

cartes carburant sont un levier indispensable, reléguant entre

autres  les notes de frais au rang des pratiques chronophages

d’un autre temps.

Mais il peut être difficile de s’y retrouver parmi les offres des

nombreuses cartes disponibles sur le marché.

Alors, qu’est-ce qu’une carte carburant ? Comment la choisir ?

Quelle est la meilleure carte essence du marché en fonction

de vos besoins ?

Toutes les réponses à ces questions dans ce Livre Blanc.
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Qu’est-ce qu’une carte carburant ?

Petite définition de la carte carburant

La carte carburant se définit comme un dispositif de paiement fourni par l’entreprise et à destination des collaborateurs pour gérer le poste de dépenses de

carburant. Elle permet aux collaborateurs de payer leurs frais d’essence lors de leurs déplacements professionnels.

Elle s’adresse donc aux salariés qui utilisent :

➔ un véhicule de fonction ou de service,

➔ un véhicule utilitaire,

➔ leur véhicule personnel dans le cadre de leurs missions.

Ces cartes carburant peuvent être :

➔ prépayées : l’entreprise crédite un montant en amont. Dès qu’il est atteint, la carte essence n’est plus valide ou se bloque jusqu’à un nouvel

approvisionnement ;

➔ post-payées : l’entreprise reçoit  une facture mensuelle faisant état de la consommation réelle. Dans ce cas, il n’est pas rare que les fournisseurs de cartes

post-payées demandent une caution / garantie. En fonction de la taille de la flotte ce montant peut être élevé et impacter la trésorerie de l’entreprise.

💡 En plus du règlement du carburant, ces cartes permettent souvent de réaliser d’autres dépenses liées à votre flotte de véhicules, comme :

➔ les frais d’entretien (la vidange par exemple),

➔ les frais de  parkings,

➔ les frais de  péages,

➔ les frais de dépannage, etc.
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Quel est son fonctionnement ?

Le fonctionnement de la carte carburant s’avère très simple. Elle s’utilise comme une carte de paiement “classique” mais uniquement dédiée aux dépenses

détaillées ci-dessus.

Plus concrètement, lorsque le collaborateur se rend dans une  station essence, il lui suffit :

➔ soit de saisir un code PIN (comme avec une carte bancaire) ;

➔ soit de la faire glisser dans le terminal de paiement s’il s’agit d’une carte magnétique.

En règle générale, ces moyens de paiement sont liés à un numéro conducteur et/ou d’identification du véhicule,  pour permettre à l’entreprise de contrôler leur

utilisation.

Parmi les usages imposés aux collaborateurs,  l’utilisation de la carte essence est limitée aux jours ouvrés de l’entreprise, du lundi au samedi par exemple.

Certaines cartes disposent, à cet effet, d’options destinées à interdire / contrôler  leur utilisation en dehors de ce cadre.

Les 4 avantages de la carte carburant entreprise

#1 Une gestion des frais simplifiée 🧘

En l’absence de  carte carburant, c’est aux salariés d’avancer les frais de carburant et plus globalement les frais de mobilité.

Ces avances de frais font l'objet de notes de frais, chronophages et souvent source d’erreurs et de stress. L’ensemble des services en sont impactés : des

collaborateurs aux managers pour les contrôles et validations, des RH aux gestionnaires de flotte en passant par la comptabilité pour la ressaisie et le traitement. Un

processus coûteux et lent dont la lourdeur s'accroît proportionnellement avec la taille de la flotte de véhicule.

La carte carburant simplifie le processus… et facilite même la récupération de la TVA !
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#2 Plus de confort pour le salarié 😀

L’avance de frais, la récupération des justificatifs et la saisie des notes de frais représentent une véritable charge mentale et  source de stress pour les

collaborateurs.

Sans compter le fait qu’avancer l’argent sous entend de disposer toujours de fonds propres suffisants, ce qui peut peser lourd sur sa trésorerie personnelle.

Problème réglé grâce à la carte essence !

#3 Un meilleur contrôle des dépenses 🔎

Les abus aux notes de frais (qui concernent environ 12 % des notes de frais) peuvent impacter toutes les tailles d’entreprises , et il n’est pas toujours facile de

détecter ces “indélicatesses” lorsque la gestion des notes de frais est manuelle.

Certaines cartes carburants sont paramétrables plus ou moins finement. Vous avez ainsi la possibilité de programmer des restrictions :

➔ plafonds de paiement,

➔ limitation des jours / heures d’utilisation,

➔ zone géographique prédéfinie,

➔ nombre de kilomètres maximum autorisés, etc.

Certaines proposent même un système d’alerte en cas de dépassement et des confirmations d’autorisations auprès des managers.

De plus, grâce aux interfaces de gestion, il est possible de réaliser des reportings, afin :

➔ de mieux superviser vos dépenses, le nombre de kilomètres effectués, la consommation de carburant, etc. ;

➔ d’identifier en un coup d’œil l’utilisation personnelle de la carte essence.

💡 À savoir : un usage abusif d’une carte carburant peut donner lieu à des sanctions, allant parfois jusqu’au licenciement de l’employé concerné.
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#4 Une solution économique 💰

En comparaison des coûts de traitement des notes de frais (contrôles, ressaisies, validations, etc.) et de l’immobilisation des équipes autour de tâches à faible valeur

ajoutée, les cartes carburants sont incontestablement une solution économique.

Les tarifs de base (hors options, logiciels de traitement, cautions etc) s’élèvent à 5 euros en moyenne par mois.
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Comment choisir votre carte carburant ?
Pour choisir la carte carburant qui vous convient, il est important de comparer les 4 éléments suivants :

N° 1 : L’étendue du réseau

Parmi les fournisseurs de cartes carburant, on retrouve deux grandes catégories :

➔ les groupes pétroliers : Shell, Total, etc.,

➔ les enseignes de la grande distribution : Intermarché, E.Leclerc.

La plupart des cartes essence sont liées aux réseaux des fournisseurs qui les proposent et ne sont donc pas valables dans l’ensemble des stations-service du

territoire.

De plus, certaines peuvent être uniquement utilisées dans l’Hexagone, tandis que d’autres couvrent aussi l’Europe.

Il convient alors de vérifier en amont l’étendue du réseau, pour éviter que vos collaborateurs soient obligés de parcourir des kilomètres supplémentaires pour

trouver une station service compatible avec leur carte essence. Ces détours sont non seulement une perte de temps pour le collaborateur, mais également un

surcroît de carburant consommé.

💡 Notez cependant que certaines cartes carburant multi-enseignes permettent d’éviter ces détours, à l’exemple de celle proposée par Mooncard, et couvrent 100 %

des stations !

N° 2 : Les fonctionnalités proposées

Certaines cartes carburant proposent également de régler les frais de stationnement ou encore les péages.

Voire même encore plus de dépenses de mobilité en prenant en compte :

➔ les stations de lavage, parking, etc.,

➔ les frais de réparation, d’entretien, etc.,
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➔ les achats de consommables dans les points de vente des stations essence, restaurants routiers etc.

À vous de déterminer quels sont les services réellement nécessaires pour votre usage.

💡Mooncard traite l’ensemble des dépenses de mobilité. Plus besoin d’avoir une carte corporate pour payer les parkings et les péages, une carte restaurant et une

carte essence pour faire le plein. La carte Mobility Mooncard permet de régler tous types de dépenses avec une solution tout-en-un.

N° 3 : Les tarifs

Il est évidemment pertinent  de comparer les prix des cartes carburant. Et si les tarifs sont plutôt compétitifs, restez attentif, aux frais supplémentaires, relatifs :

➔ à l’ouverture de compte,

➔ à la gestion de la carte carburant (généralement sous la forme d’un pourcentage sur le montant total des dépenses),

➔ aux divers services souscrits (parkings, péages, stations de lavage etc.),

➔ au dépôt de garantie, dans le cadre des cartes post-payées.

Bien sûr, la facture totale est intrinsèquement liée au prix du carburant à la pompe. Et, puisque les cartes carburant ne sont souvent pas valables dans toutes les

stations, soyez vigilant quant aux tarifs appliqués sur le réseau choisi.

N° 4 : La personnalisation de la carte essence

Certaines cartes carburant sont personnalisables, en particulier au niveau des plafonds de paiement et des jours d’utilisation autorisés.

Elles peuvent même être limitées :

➔ à des zones géographiques,

➔ à des tranches horaires précises,

➔ à certains types de carburant.
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N°5 : Le service client

Il est intéressant de vérifier que le service client soit performant et réactif.

Imaginez que votre équipe soit bloquée sur la route parce qu’il y a un problème de plafond/solde/paiement sans que le service support soit joignable. C’est

l’ensemble de votre activité que vous risquez de mettre en pause.
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Comparatif des meilleures cartes carburant

Tableau comparatif des meilleures cartes carburant

NB : les cartes carburant présentées ci-dessous sont classées selon la couverture du réseau, de la plus étendue à la moins étendue.

Carte

Couverture du réseau Permet le
paiement des

péages

Permet le
paiement des

parkings

Autres frais
mobilité

(biens de
consommati

on, etc.)

Paramétra
ge des
cartes

Dépôt de
garantie

Principal atout

France Europe

Mooncard 11 269
(100 %)

133 642
(100 %)

Carte ou badge
télépéage Tous parkings Oui Oui Non

L’étendue du réseau et la
gestion fine des
paramètres de la carte.
Service client réactif

DKV 4 500 69 000 Badge télépéage Parking équipés
Liber-T Non Oui Oui

L’étendue du réseau et de
la gamme de services
proposés

Shell 2 370 25 000 Badge télépéage Parking équipés
Liber-T Oui Oui Non

Gestion fine de la
consommation des
collaborateurs

Total Fleet 3 500 17 000 Badge Télépéage Parking équipés
Liber-T Oui Oui Oui

Large réseau de bornes
électriques en France et
en Europe

ENI 1 300 18 000 Badge Télépéage Parking équipés
Liber-T Non Oui Non Large réseau, même en

Europe
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Easyfuel 3 990 - Badge Télépéage Parking équipés
Liber-T Non Oui Non

L’étendue du réseau et la
gratuité de la carte la
première année

Intermarché 1 620 - Badge Télépéage Parking équipés
Liber-T Non Oui Non La gratuité la première

année et le tarif attractif

E.Leclerc 1 100 - Badge Télépéage Parking équipés
Liber-T Oui Oui Oui

Le service client et
l’accompagnement d’une
équipe terrain à votre
service
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Mooncard

Mooncard est plus qu’une carte carburant. Il s’agit d’une solution complète de

gestion des dépenses et des notes de frais. En cela, cette offre se distingue

des autres produits sur le marché.

Parmi les offres proposées, la licence carburant Mobility  fonctionne comme

une carte de paiement classique dédiée à l’ensemble des frais de mobilité… et

est acceptée dans l’ensemble des stations-service d’Europe ! Terminés les

détours inutiles pour trouver une station compatible. Accédez à la station

service la plus proche et la moins coûteuse.

👍 Autres atouts et caractéristiques de Mooncard

➔ le paiement de 100 % des frais liés à la mobilité :

◆ parkings,

◆ recharges électriques

◆ stations de lavage,

◆ péages (avec ou sans badge télépéage),

◆ réparations,

◆ amendes, etc.,

➔ la récupération de la TVA simplifiée,

➔ pas de note de frais,

➔ le suivi détaillé des dépenses en temps réel grâce aux dashboards,

➔ une carte personnalisable en temps réel permettant de configurer

jusqu’à 60 paramètres :

◆ jours,

◆ heures,

◆ catégories de dépenses, etc.,

➔ une application en ligne destinée à la gestion des cartes, de la

comptabilité, et au suivi des consommations,

➔ l’intégration avec tous les logiciels de gestion de flotte du marché,

➔ les écritures comptables générées automatiquement compatibles avec

100 % des logiciels de comptabilité,

➔ une équipe support dédiée et accessible.

🤩 Le truc en plus

À chaque dépense, cumulez des Miles sur votre compte Flying Blue (1 euro

dépensé = 1 Mile Flying Blue), puis utilisez-les à titre personnel pour partir en

vacances par exemple : un avantage supplémentaire pour récompenser et

fidéliser vos collaborateurs, dans un contexte où il est de plus en plus difficile

de recruter certains profils.
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DKV

DKV Mobility propose deux produits différents :

➔ la carte carburant DKV Fleet Card : la classique en somme,

➔ la carte carburant DKV Card + Charge, qui comprend en plus la

recharge pour voiture électrique.

Avec ce fournisseur, vous accédez à 4 500 stations-service en France et 69 000

en Europe. Et avec + Charge, comptez également sur 55 000 stations de

recharge.

👍 Autres atouts et caractéristiques de DKV

➔ une gamme de services supplémentaires, par exemple :

◆ le dépannage,

◆ le lavage,

◆ le paiement des péages, etc.

➔ une facture unique,

➔ le paramétrage de la carte pour limiter les utilisations abusives,

➔ une gamme de services numériques (en supplément) comme le suivi de

flotte.

🤩 Le truc en plus

En plus des services communément proposés, DKV promet des conditions

favorables pour :

➔ l’achat des pneus,

➔ l’escorte de véhicule,

➔ le dédouanement,

➔ un service de ferry,

➔ ou encore le transport combiné.
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Shell

La carte carburant Shell se décline en deux versions :

➔ une pour les camions et autocars,

➔ une autre pour les véhicules légers et utilitaires.

Côté réseaux, elle inclut plus de 2 370 stations-service sur le territoire, plus

précisément chez E.Leclerc, Esso Express, Shell, Esso, BP, Avia et ENI.

👍 Autres atouts et caractéristiques de Shell

➔ une carte paramétrable : adaptez pour chaque collaborateur le

périmètre géographique ainsi que les options d’achat (type de

carburant par exemple),

➔ la centralisation de vos transactions sur une facture unique,

➔ une interface en ligne permettant de gérer vos cartes et de retrouver

vos factures,

➔ le différé de paiement et la récupération de la TVA,

➔ le badge Télépéage Liber-T, utilisable pour les péages et plus de

400 parkings en France.

🤩 Le truc en plus

Une gestion fine des dépenses de vos collaborateurs grâce au paramétrage et

au suivi des consommations via des rapports et outils.
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Total Fleet

La carte carburant Total est compatible avec un réseau de

3 500 stations-service en France et 17 000 en Europe.

Elle propose également 35 000 bornes de recharge électrique en France et

300 000 en Europe.

👍 Autres atouts et caractéristiques de Total

➔ l’accès à 1 500 centres de lavage et à 1 500 parkings partenaires,

➔ le règlement des péages via le badge télépéage Vinci,

➔ un partenariat avec Carglass et Norauto en cas de besoin de réparation

ou de remplacement du pare-brise,

➔ carte entièrement sécurisée et paramétrable, pour vraiment s’adapter à

vos besoins.

🤩 Le truc en plus

La carte dépasse les frontières de l’Europe, pratique si vos salariés sont

amenés à se déplacer à l’étranger !
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ENI

Avec ENI, profitez d’une carte carburant acceptée dans 18 000 stations-service

à travers 29 pays européens.

L’offre s’adapte aussi bien aux poids lourds qu’aux véhicules légers.

👍 Autres atouts et caractéristiques d’ENI

➔ une carte paramétrable pour mieux en contrôler l’usage,

➔ le paiement des lubrifiants et consommables,

➔ le règlement des services de nettoyage,

➔ la prise en compte des péages et du stationnement,

➔ un espace client dédié à la gestion de la carte et à la création de

rapports personnalisés,

➔ une facture unique et la simplification du remboursement de la TVA.

🤩 Le truc en plus

La taille du réseau en Europe.
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Easyfuel

Le fonctionnement de la carte carburant multi-enseigne Easyfuel diverge un

peu par rapport à d’autres présentes dans ce comparatif, car elle combine la

carte Intermarché et celle de Shell.

Conséquence, vous bénéficiez d’un réseau plus vaste : 3 990 stations en

France, et ce chez de nombreux partenaires : Intermarché, Netto, Shell, Esso,

E.Leclerc, etc.

👍 Autres atouts et caractéristiques d’Easyfuel

➔ une facture unique et la récupération de la TVA facilitée,

➔ une assurance vol 24 h/24 et 7 j/7,

➔ la mise à disposition d’outils de reporting

➔ le paiement des péages grâce au badge télépéage ou à la carte Shell,

➔ un système d’alertes en cas de transactions anormales.

🤩 Le truc en plus

La carte est gratuite la première année !
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Intermarché

La carte carburant Intermarché s’avère l’une des plus performantes parmi

celles vendues par les acteurs de la grande distribution.

Et pour cause, elle est utilisable dans un large réseau de 1 620 stations, chez

l’enseigne bien sûr, mais aussi chez Netto et Roady.

Notez qu’il existe également une carte Truck donnant accès à plus de

650 stations-service poids lourds en France.

👍 Autres atouts et caractéristiques d’Intermarché

➔ la combinaison avec le badge télépéage et parking Vinci (plus de

400 parkings),

➔ la gratuité de la carte la première année,

➔ l’absence de dépôt de garantie,

➔ des outils de gestion en ligne, des alertes et des reportings, afin de

mieux maîtriser vos dépenses,

➔ le différé de paiement,

➔ la simplification de la récupération de la TVA.

🤩 Le truc en plus

Le prix ! Profitez d’une carte bon marché, de surcroît gratuite la première

année.
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E.Leclerc

La carte carburant proposée par l’enseigne de grande distribution E.Leclerc est

valable en France dans plus de 1 100 stations-service E.Leclerc (of course), Shell

et BP.

556 d’entre elles sont équipées de pistes adaptées aux poids lourds.

👍 Autres atouts et caractéristiques d’E.Leclerc

➔ la combinaison avec le badge Liber-T pour faciliter le règlement les

péages et profiter de plus de 400 parkings Vinci sur le territoire,

➔ la gestion simplifiée de l’entretien des véhicules dans les centres auto

E.Leclerc,

➔ l’accès aux points de lavage de l’enseigne,

➔ l’achat dans les boutiques des stations-service E.Leclerc,

➔ une application mobile afin de consulter en temps réel diverses

données (prix des carburants, horaires, services, etc.),

➔ une carte paramétrable :

◆ restrictions géographiques,

◆ plafonds de consommation,

◆ profil mono-conducteur ou multi-conducteurs, etc.,

➔ un système d’alertes et le suivi des transactions.

🤩 Le truc en plus

Un service client de qualité ainsi qu’une équipe terrain dédiée à votre

accompagnement.
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La carte carburant nouvelle génération : focus sur Mooncard
Mais depuis quelques années, de nouveaux acteurs émergent, notamment des sociétés spécialisées dans la gestion des dépenses d’entreprises. Et bonne

nouvelle, ils font bouger les lignes, pour le plus grand plaisir des entreprises… et de leur trésorerie !

Tel est le cas de Mooncard, fort du réseau de partenaires le plus étendu du marché : le collaborateur peut se rendre dans 100 % des stations-service en France, en

Europe, dans les territoires d’Outre-Mer, et même du monde.

Plus question, donc, d’effectuer les détours nécessaires pour trouver LA bonne station. Les collaborateurs peuvent s’arrêter n’importe où pour se ravitailler. Simplifiez

la vie de vos collaborateurs tout en maîtrisant plus finement vos dépenses de mobilité !

Un portail de gestion des cartes et des dépenses

Un suivi financier et comptable facilité

Grâce à l’interface personnalisée développée par Mooncard, le directeur financier suit et analyse les dépenses en carburant et en transport 24 h/24 h.

La solution fluidifie également la comptabilité : avec le moteur comptable ajustable intégré à son interface, la génération des écritures et l’export vers les logiciels

comptables est simplifiée.

Vous avez accès à :

➔ un dashboard et aux analyses personnalisées,

➔ une vision globale de vos dépenses en temps réel,

➔ une interface qui vous rappelle les justificatifs manquants,

➔ la synchronisation avec plus de 35 logiciels comptables.

Enfin, la déclaration de la TVA et de la TICPE est facilitée grâce aux exports des relevés par véhicule avec immatriculation, litrage, kilomètre, etc.
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Plus de maîtrise des dépenses pour les équipes dirigeantes

L’équipe dirigeante, elle, maîtrise parfaitement les dépenses quotidiennes, hebdomadaires, mensuelles et annuelles en matière de carburant et autres frais

professionnels. Plus qu’une simple carte carburant, Mooncard est un véritable allié comptable.

Rapports détaillés des transactions, archivage à valeur probante des tickets de caisse ou autres justificatifs, suivi kilométrique, gestion des immatriculations : vous

surveillez en temps réel les coûts.

En parallèle, vous avez la possibilité de calibrer les besoins des salariés et d’appliquer ces paramétrages à distance.
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Appvizer est le premier média en Europe dédié aux logiciels professionnels.

Sa mission est de permettre aux professionnels de trouver facilement les bons

logiciels pour être plus compétitifs et travailler plus agréablement au

quotidien.

Mooncard est la 1ère solution française pour la gestion des notes de frais et des

dépenses d'entreprise.

Alliant des cartes paramétrables, une application de gestion et un moteur

comptable, Mooncard simplifie la gestion des dépenses professionnelles.
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