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e Lésung: loT Plattform & Sensorik

Drei von Fiinf Kunden sehen Mangel
_—" Dbeim Einkaufserlebnis
DDD als wesentliches Problem im
Einzelhandel’

° Nutzen

7

Was ware, wenn Kunden nie wieder
laute Leergutautomaten, lange
schlangen, volle Mdlleimer oder
angetaute Waren erleben missen?

= Hohere Kundenzufriedenheit durch
weniger Storquellen und Wartezeit (bis
zu 100% weniger Storfalle)

» Effizienter Einsatz der Mitarbeiter durch
vermiedene ,Blindlaufe”

= Reduzierung von Warenverderb
durch Kihliberwachung

! Studie Mitel, 2018
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Vernetzung und Integration der relevanten
Filialeinrichtung
mit Sensorik

Zusammenfihrung der Daten Uber
eine zentrale loT-Plattform in dt. Cloud

Benachrichtigung des Marktes
zur proaktiven Behebung von Stérquellen

Modulare Konfiguration der Losung je nach
Anforderungen von Region/Markt
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