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DIE HERAUSFORDERUNGEN IM RETAIL-SEKTOR

fehlende Rlckverfolgbarkeit von Produkten,
Dienstleistungen oder Prozessen

Risiken, die mit mehreren Interessengruppen (Partnern
innerhalb der SupplyChain) verbunden sind

fehlende Reaktionsfahigkeit
weitgehend manuelle Verarbeitung

Compliance Vorschriften einhalten

Hoher interner und externer Abstimmungsaufwand
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Tracking provenance —e

Contracts management

Digital thread —

Trade financing
e Inventory and

pilferage tracking

e— Digital marketplaces
®— Tracking critical
parameters
Tracking components quality

Prevention of counterfeits

° e— Payments to suppliers
— Regulatory compliance Edge computing
Sharing operations data Customers warranties
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Loyalty programs I Tracking return goods
° .
Contract labor procurement Uz 2 4hre) cE e s
Trade promotion
Enabling pricing transparency Carbon credits
Low <« Complexity » High
® Procurement Production and maintenance ® Distribution and logistics
® Sales and marketing @ Entire value chain
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EIGENSCHAFTEN EINER BLOCKCHAIN LOSUNG

Unveranderlichkeit
Audit-Trail iiber alle - sicher gegen Transaktionen
Transaktionen unerwiinschte nahezu in Echtzeit
Veranderungen

manipulierte Daten eine einzige
sind leicht Interoperabilitat gemeinsame Quelle
nachpriifbar der Wahrheit
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NUTZEN DER BLOCKCHAIN LOSUNG
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Kundenzentrierung in den Mittelpunkt heben

Kosteneinsparung durch die Digitalisierung
von Prozessen und Produkten

Rickverfolgbarkeit

Transparenz Uber die gesamte Wertschdpfungskette
Reduzierung von internen und externen Risiken
Moglichkeit neuer Business Modelle oder Opportunitaten
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