
NC° Band  

  Ghid de utilizare 

  Număr model: NCBG1 

 
Introducere  

Te rugăm să citești și să salvezi aceste instrucțiuni  
Îți mulțumim că ai achiziționat NC° Band, te rugăm să citești cu atenție aceste instrucțiuni pentru a 
asigura utilizarea corectă și funcționarea sigură a benzii tale. Dacă ai întrebări sau comentarii 
despre bandă, contactează Serviciul Clienți la help@naturalcycles.com.  

 
Utilizare prevăzută 
NC° Band este utilizat pentru colectarea diferitelor biomarkeri și este destinat să promoveze un 
stil de viață sănătos. 
 
Avertismente și precauții 

●​ Acest produs nu este destinat să diagnosticheze sau să trateze nicio problemă de 
sănătate sau boală și nu trebuie utilizat ca substitut pentru consultarea și sfatul unui 
medic sau al unui alt profesionist medical. 

●​ Păstrează dispozitivul departe de surse cu niveluri ridicate de câmpuri magnetice ale 
liniilor electrice pentru a reduce probabilitatea interferențelor. 

●​ Utilizarea dispozitivului poate fi limitată în prezența perturbărilor electromagnetice. Acest 
lucru poate duce la probleme precum mesaje de eroare sau defecțiuni ale 
afișajului/dispozitivului. 

●​ Utilizarea accesoriilor, a traductorilor și a cablurilor altele decât cele specificate sau 
furnizate de producătorul acestui echipament ar putea duce la creșterea emisiilor 
electromagnetice sau la scăderea imunității electromagnetice a acestui echipament și ar 
putea avea ca rezultat funcționarea necorespunzătoare. 

●​ Echipamentele portabile de comunicații RF (inclusiv periferice precum cabluri de antenă și 
antene externe) trebuie utilizate la o distanță de cel puțin 12 in (30 cm) de orice parte a 
echipamentului, inclusiv cablurile specificate de producător. În caz contrar, performanța 
acestui echipament ar putea fi afectată. 

●​ Nu înlocui bateria cu un tip incorect care poate anula o măsură de siguranță, nu arunca 
bateria în foc sau într-un cuptor fierbinte și nu strivi sau tăia mecanic bateria, deoarece 
acestea pot duce la explozie sau incendiu. Nu lăsa bateria într-un mediu cu temperatură 
extrem de ridicată, deoarece poate duce la explozie sau la scurgerea de lichid sau gaz 
inflamabil. Nu expune bateria la o presiune a aerului extrem de scăzută, deoarece poate 
duce la explozie sau la 



scurgere de lichid sau gaz inflamabil. 
●​ Nu expune bateria la temperaturi extrem de ridicate sau scăzute sau la presiune 

atmosferică scăzută la altitudine mare în timpul utilizării, depozitării sau transportului.  
 
Precauții 

●​ Acest dispozitiv folosește Bluetooth Low Energy 5.2 pentru a interacționa cu o aplicație 
dedicată pentru smartphone iOS/Android. 

●​ Brățara este rezistentă la apă, nu impermeabilă. Nu purta dispozitivul când faci duș. Nu 
scufunda niciodată brățara în apă sau alte lichide. Nu fierbe brățara. Pentru curățare și 
dezinfectare, te rugăm să consulți secțiunea Îngrijire și Curățare.  

●​ A se păstra departe de accesul copiilor mici și al animalelor de companie. 
●​ Nu folosi brățara dacă există semne de deteriorare sau după o cădere/șoc care ar fi putut 

cauza deteriorări. Dacă este deteriorată, nu încerca să o repari. Te rugăm să contactezi 
Serviciul Clienți la help.naturalcycles.com.  

●​ Nu depozita la lumina directă a soarelui sau la temperaturi ridicate. 
●​ Utilizarea dispozitivelor care produc căldură și frig, cum ar fi păturile electrice, pernele 

termice sau pungile cu gheață, poate afecta performanța dispozitivului și poate crește 
riscul de vătămare a pacientului. 

●​ Producătorul recomandă utilizarea unei parole pe smartphone-ul tău 
 

 
 
 



Utilizarea benzii tale 
Pune-ți brățara înainte de a merge la culcare. Asigură-te că este încărcată și purtată strâns pe 
partea de jos a încheieturii. 
 
Sincronizarea datelor cu aplicația NC 
Poți sincroniza datele colectate în timpul nopții cu telefonul tău imediat când te trezești sau mai 
târziu în cursul zilei, urmând instrucțiunile din aplicație. Odată ce deschizi aplicația, temperaturile 
nocturne vor fi transferate prin Bluetooth. Vei vedea apoi o singură valoare extrasă din noapte în 
Pagina Adaugă date.  
 
Depanare sincronizare temperaturi 
Dacă întâmpini probleme la sincronizarea datelor de pe bandă în aplicație, te rugăm să vizitezi 
https://help.naturalcycles.com/ sau scanează codul QR de mai jos și găsește instrucțiunile pentru 
diferite tipuri de dispozitive.  
 

 
 
Întreținerea benzii tale 
 
Instrucțiuni de îngrijire și curățare    
Nu depozita banda în locuri unde va fi expusă la lumina directă a soarelui, praf sau umiditate. 
Evită temperaturile extreme. Nu încerca să dezasamblezi banda. Curăță și dezinfectează 
suprafața benzii ștergând-o cu șervețele cu alcool izopropilic 70% sau cu săpun ușor și apă. Nu 
scufunda în niciun lichid și nu steriliza în autoclavă. Șterge banda cu o cârpă uscată și lasă-o să se 
usuce la aer timp de cel puțin 5 minute. Nu ar trebui să existe murdărie vizibilă după curățarea 
dispozitivului. 

 
Încărcarea brățării tale 
Dacă bateria dispozitivului este descărcată, utilizatoarea va fi informată în aplicație. Dispozitivul 
durează aproximativ 2 ore pentru a se încărca. În timpul încărcării, LED-ul pulsează lent. Când 

https://help.naturalcycles.com/


încărcarea este completă, lumina se aprinde constant. Durata de viață a bateriei este de până la 
14 zile între încărcări. 
 
Specificații produs 

Introducere 5V 1A 

Tensiune nominală baterie 3,7V DC 

Tip baterie  Polimer de litiu  

Durata de viață a bateriei între încărcări Până la 14 zile 

Timp de încărcare a bateriei Aproximativ 2 ore 

Interval de măsurare (temperatură și ritm 
cardiac) 32-42℃ (89.6-107.6°F), 30-115 beats per minute 

Ghid de purtare recomandat 

Utilizatorii trebuie să poarte banda cel puțin 4 ore 
pe noapte în timpul somnului pentru a îndeplini 
scopul propus 

Materiale în contact cu pielea 
Policarbonat, ABS, silicon (dacă folosești banda de 
silicon), nailon (dacă folosești banda de nailon) 

Temperatura de funcționare 15-40℃ (59-104°F) 

Dimensiuni 45,5 x 19,5 x 13 mm 

Greutate 7 grame (0,25 uncii) 

Funcția de memorie 400 kb 

Durata de viață a serviciului 5 ani 

 
Depanare 
Performanța poate fi afectată dacă apare una sau mai multe dintre următoarele erori. Dacă 
întâmpini o altă eroare, te rugăm să contactezi Serviciul Clienți.  

Eroare Problemă/Cauză Soluție 

Dispozitivul meu 
nu se 
conectează la 
aplicație 

Dacă NC° Band nu se 
conectează la aplicația 
Natural Cycles pe 
dispozitivul tău iOS sau 
Android, acest lucru ar 
putea însemna că este 
prea departe, bateria este 
descărcată sau este în 
modul sleep. 

Te rugăm să încerci următorii pași de 
depanare: 
 
Asigură-te că telefonul și NC° Band sunt 
aproape unul de celălalt 
Conectează NC° Band la încărcător 
Dezactivează Bluetooth-ul telefonului și 
activează-l din nou 
Deschide din nou aplicația NC° și lasă aplicația 
să încerce să găsească automat dispozitivul 
tău 
Dacă acest lucru eșuează, încearcă să 
conectezi NC° Band manual prin pagina 
Dispozitivul meu 



 Sfat: Asigură-te că te conectezi la NC° Band-ul 
corect verificând că numărul său de serie 
corespunde cu cel afișat în pagina Dispozitivul 
meu > Informații dispozitiv. 
 
Dacă întâmpini în continuare probleme, te 
rugăm să contactezi Serviciul Clienți. 

Datele mele de 
temperatură nu 
se sincronizează 

Acest lucru se poate 
întâmpla din mai multe 
motive, inclusiv 
descărcarea bateriei 
dispozitivului tău sau 
neconectarea la aplicație. 

Îți recomandăm să porți dispozitivul în timpul 
somnului cu bateria suficient încărcată, să 
verifici că aplicația și NC° Band sunt conectate 
și că dispozitivul tău este complet configurat. 
 
Dacă această problemă persistă, te rugăm să 
contactezi Serviciul Clienți. 

Datele mele 
sunt afișate ca 
invalide 

Eroarea de date invalide 
poate fi afișată din mai 
multe motive. Acestea 
includ o defecțiune a 
senzorului, o problemă cu 
transferul de date sau 
probleme în timpul 
măsurării. 

Contactează Serviciul Clienți.  

 
 
Specificații tehnice pentru conectarea NC° Band și aplicația pentru smartphone (Opțional și 
destinat doar utilizatorilor peste 18 ani) 
Te rugăm să consulți etichetarea pentru Smartphone și aplicația pentru Smartphone pentru 
informații privind utilizarea smartphone-ului și a aplicației. 
 

Cerințe pentru smartphone Smartphone cu sistem de operare Android (versiunea 11 
sau mai recentă) sau iOS (versiunea 17 sau mai recentă) 

Versiune Bluetooth Bluetooth LE V5.2 

Interval de frecvență 2402 - 2480 MHz 

Putere maximă de transmisie/dBm <10dBm 

 
 
Declarație FCC  
INFORMAȚII IMPORTANTE SOLICITATE DE FCC 
Acest dispozitiv este conform cu Partea 15 a Regulilor FCC. Funcționarea este supusă 
următoarelor două condiții: (1) acest dispozitiv nu poate cauza interferențe dăunătoare și (2) acest 



dispozitiv trebuie să accepte orice interferență recepționată, inclusiv interferențele care pot 
cauza funcționare nedorită.  

 
NOTĂ: Acest echipament a fost testat și s-a constatat că respectă limitele pentru un dispozitiv 
digital de Clasa B, conform Părții 15 din Regulile FCC. Aceste limite sunt concepute pentru a oferi 
o protecție rezonabilă împotriva interferențelor dăunătoare într-o instalație rezidențială. Acest 
echipament generează, utilizează și poate emite energie de radiofrecvență și, dacă nu este 
instalat și utilizat conform instrucțiunilor, poate cauza interferențe dăunătoare comunicațiilor 
radio. Cu toate acestea, nu există nicio garanție că interferențele nu vor apărea într-o anumită 
instalație. 
Dacă acest echipament cauzează interferențe dăunătoare recepției radio sau televizate, ceea ce 
poate fi determinat prin oprirea și pornirea echipamentului, utilizatorul este încurajat să încerce să 
corecteze interferența prin una sau mai multe dintre următoarele măsuri: 
-- Reorientați sau relocați antena de recepție. 
-- Creșteți distanța dintre echipament și receptor. 
-- Conectați echipamentul la o priză pe un circuit diferit de cel la care este conectat receptorul. 
-- Consultați distribuitorul sau un tehnician radio/TV cu experiență pentru ajutor 

MODIFICARE: Orice modificări sau schimbări care nu sunt aprobate în mod expres de către 

furnizorul acestui dispozitiv ar putea anula dreptul utilizatorului de a opera dispozitivul.  

 

Declarație privind expunerea la radiații FCC 
Acest echipament respectă limitele de expunere la radiații FCC stabilite pentru un mediu 
necontrolat. 
Acest transmițător nu trebuie să fie amplasat sau să funcționeze împreună cu nicio altă antenă 
sau transmițător. 
 
Declarații IC  
Acest dispozitiv este conform cu standardele RSS scutite de licență Industry Canada. 
Funcționarea este supusă următoarelor două condiții: (1) acest dispozitiv nu trebuie să 
cauzeze interferențe și (2) acest dispozitiv trebuie să accepte orice interferență, inclusiv 
interferențele care pot cauza funcționarea nedorită a dispozitivului.  
 
Acest dispozitiv este conform cu standardele CNR ale Industriei Canada aplicabile 
dispozitivelor radio scutite de licență. Funcționarea este permisă în următoarele două 
condiții: (1) dispozitivul nu trebuie să producă interferențe și (2) utilizatorul dispozitivului 
trebuie să accepte orice interferență radio suferită, chiar dacă interferența este 
susceptibilă să compromită funcționarea acestuia  

CAN ICES-003(B) / NMB-003(B)  
NOTĂ: Acest aparat digital de Clasa B este conform cu standardul canadian ICES-003.  
Acest dispozitiv digital de clasa* este conform cu standardul canadian NMB-003. 
 



 
Declarație de conformitate UE 
Xiamen Intretech Inc. declară că echipamentul radio este în conformitate cu Directiva RED 
2014/53/UE. Textul integral al declarației de conformitate UE este disponibil la 
help.naturalcycles.com. 
 
 
Informații despre garanție 
Producătorul oferă o garanție de 1 an, începând de la data la care produsul hardware și 
accesoriile sunt vândute utilizatorului final. 
Garanția acoperă doar defectele de material sau de fabricație. 
Reparațiile în garanție pot fi efectuate doar de un centru de service autorizat. La depunerea unei 
reclamații în garanție, trebuie prezentat bonul fiscal original (cu data achiziției). 
Garanția nu se aplică în următoarele cazuri: 
- Uzură normală 
- Utilizare incorectă, de exemplu supraîncărcarea aparatului sau utilizarea unor accesorii 
neaprobate 
- Utilizarea forței, daune cauzate de influențe externe 
- Daune cauzate de nerespectarea manualului de utilizare, de ex. conectarea la o sursă de 
alimentare necorespunzătoare sau nerespectarea instrucțiunilor de instalare 
- Aparate parțial sau complet demontate 
 
Actualizări software 
Dispozitivul va primi periodic actualizări de software în ceea ce privește erorile, problemele sau 
modificările de funcționalități. Actualizările de software ale dispozitivului vor fi disponibile pe 
toată durata de viață a dispozitivului. 
Pe durata de viață a dispozitivului (5 ani), este furnizat serviciul de întreținere software. 
 
Avertisment Propunerea 65 
AVERTISMENT: Acest produs poate conține substanțe chimice cunoscute în Statul California ca 
fiind cauze ale defectelor congenitale sau ale altor afecțiuni reproductive. 
Pentru mai multe informații despre substanțele chimice din Propunerea 65, te rugăm să vizitezi: 
https://www.p65warnings.ca.gov/  
 
Explicația simbolurilor 
 

 Echipamentele tehnice și bateriile nu trebuie aruncate la deșeurile 
menajere. Acestea trebuie eliminate la punctele de colectare și eliminare 
corespunzătoare. 

https://www.p65warnings.ca.gov/


 

Număr de referință 

 

Număr lot 

 

Etanș la praf, protejat împotriva stropilor de apă 

 
Numele producătorului:  
Xiamen Intretech Inc. 
 
Adresa producătorului: 
Nr. 100, Drumul Dongfu de Vest,  
Districtul Haicang, Xiamen, Fujian, China 
 
Informații de contact: 
http://www.intretech.com/  
 
Reprezentant UE și importator: 
Intretech Hungary Kft. 
Ipartelepi út 18-20, 9330 
Kapuvár, Ungaria 
 
Reprezentant și importator pentru Regatul Unit: 
Intretech UK 
First Base Victoria 
231 Vauxhall Bridge Road 
London SW1V 1AD 
 
Numele dispozitivului: 
NC° Band 
 
Data publicării: 
Decembrie 2025 
 
Versiunea documentului:  
Ghid de utilizare NCBG1 1.1 

http://www.intretech.com/

