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=1 ForoRroD

| 2016 er der pa finansloven allokeret mere end 22 mia. kr. til uni-
versiteter, professionshgjskoler og erhvervsakademier; dertil kommer
mere end 15 mia. kr. til stipendier pé de videregédende uddannelser.
Finansieringens starrelse og den videregdende uddannelsessektors
strategiske betydning taget i betragtning, er det vigtigt, at de styrings-
maessige rammer understoetter de uddannelses- og forskningspoliti-
ske malseetninger, sikrer, at de statslige tilskud forvaltes pa bedste
vis 0g at uddannelsesinstitutionerne udfylder deres samfundsmaessi-
ge rolle bedst muligt. Sektoren har gennemgéaet omfattende ressort-
gendringer, institutionssammenleaegninger og et stort antal reformer i
de seneste &r, hvilket gor det relevant at ga den statslige styring efter i
sommene. Der er bred politisk konsensus om, at uhensigtsmaessige
styringsoverlap, overstyring og unedigt bureaukrati ber undgas, sa
det fulde potentiale i institutionernes selveje og autonomi kan rea-
liseres. Spargsmalet er, om de politiske intentioner ogsa afspejles i
den praktiske styringsvirkelighed. Det er pa den baggrund, at DEA i
denne rapport seetter fokus pé den eksterne styring — og ger status
over rektorer og bestyrelsesformaends oplevelse af styring.

| den sidste redigeringsfase af denne rapport offentliggjorde Ud-
dannelses- og Forskningsministeriet rapporten "Kortleegning af er-
faringer med og perspektiver pa styring af de videregaende uddan-
nelsesinstitutioner” (Nextpuzzle 2016). Rapporten er en kvalitativ
interviewundersggelse, der ligger til grund for uddannelses- og forsk-
ningsminister Ulla Tarnaes’ eftersyn af de videregdende uddannelses-
institutioners styringsmaessige rammer (UFM 2016a). Der er i mange
tilfeelde sammenfald mellem resultaterne i de to analyser, mens der
ogsa er enkelte forskelle. De to forskellige metodiske tilgange ger,
at dokumenterne supplerer hinanden og tilsammen skaber et godt
grundlag for en fremtidig diskussion af uddannelsesinstitutionernes
styringsmaessige rammer.



E RESUME

| denne rapport gor DEA status over oplevelsen af styring pa de vi-
deregaende uddannelser. Analysen ser pa en begreenset del af den
statslige styring, der er feelles for de videregdende uddannelsesinsti-
tutioner og retter sig specifikt mod institutionernes overordnede drift.
Analysen inkluderer derfor ikke fx indholdsstyring af professions-
bachelor- og erhvervsakademiuddannelser, overenskomstaftaler for
undervisere og de generelle vilkar, der er fastlagt i forvaltningsloven
og udbudsloven'. Rapporten er baseret pa en surveyundersagelse,
besvaret af institutionernes bestyrelser og rektorer, og pé opfelgende
interviews med udvalgte respondenter. Rapporten har fire fokusom-
rader:

Styringsredskaber

Rapporten indeholder et overblik over de vaesentligste styrings-
redskaber, fx akkreditering og udviklingskontrakt samt et overblik
over de vigtigste indberetninger og dokumentationskrav — fx indbe-
retninger til Danmarks Statistik. Styringsredskaberne er kategoriseret
som harde eller blede, og derudover er det kortlagt, hvorvidt redska-
berne er input-, proces-, output- eller outcome-baserede — billedet
er blandet.

1 Rapporten daskker heller ikke den sékaldte SEA-ordning, hvorigennem flere af
de danske universiteter lgjer deres bygninger af staten. De pagasldende univer-
siteter har dermed ikke fuldt bygningsselveje, hvilket kan begreense dem i at
foretage strategiske dispositioner pa bygningsomradet.

Samspil med ministeriet

Rapporten peger pa, at institutionerne oplever, at de mange sty-
ringsredskaber pa uhensigtsmaessig vis indskraenker bestyrelsernes
ledelsesrum; et flertal af bestyrelsesformaendene (65 pct.) og rekto-
rerne (59 pct.) vurderer, at de rammer ministeriet udstikker i mindre
grad eller slet ikke giver bestyrelsen et passende ledelsesrum.

Udviklingskontrakten

Det fremgar af analysen, at udviklingskontrakten spiller en vigtig rolle
i bestyrelsens arbejde. Dog svarer 65 pct. af de adspurgte besty-
relsesformeend og 44 pct. af de adspurgte ledere, at de oplever, at
udviklingskontraktens pligtige mal ger det mere vanskeligt at udvikle
institutionen i den retning, bestyrelsen og ledelsen gnsker. Disse be-
svarelser skal dog ses i lyset af, at de pligtige mal i udviklingskontrak-
ten netop er statens veerktgj til at pavirke institutionen i en retning,
som den ellers ikke nadvendigvis ville veere géet.

Akkreditering

Der er stor enighed blandt de adspurgte om, at bade uddannelses-
0g institutionsakkreditering er med til at understette institutionernes
kvalitetsarbejde og til at sikre kvalitet og relevans i uddannelserne.
Dog opleves det, at institutionsakkreditering, og seerlig uddannelses-
akkreditering, er uforholdsmaessigt ressourcekreevende.



=] INTRODUKTION

| 2016 er der pa finansloven allokeret mere end 22 mia. kr. til univer-
siteter, professionshgjskoler og erhvervsakademier; belabet er fordelt
med 1,4 mia. kr. til erhvervsakademier, 4,3 mia. kr. til professionshgj-
skoler og 17,2 mia. kr. til universiteter. Hertil kommer mere end 15
mia. kr. til stipendier pa de videregdende uddannelser. Uddannelse er
en stor post pa statsbudgettet — de seneste tal fra Eurostat viser, at
Danmark i 2012 var det land i EU, der, inklusiv SU, brugte flest penge
pa videregaende uddannelse set i forhold til landets BNP.

Udgiftens storrelse alene gor det centralt at se pa de styringsmaes-
sige rammer for de institutioner, der forvalter de statslige tilskud. Er-
hvervsakademier, professionshgjskoler og universiteter er statsfinan-
sierede, selvejende institutioner. De har selvsteendige bestyrelser og
rader selv over den modtagne finansiering, men er samtidigt under-
lagt statslig styring:

Det overordnede mal med den statslige styring af selvejende
institutioners @konomiske og administrative forhold ma veere,
at styringen i videst muligt omfang sikrer, at institutionerne lo-
ser de statsligt finansierede opgaver pa et hajt kvalitetsniveau
0g med anvendelse af sa fa ressourcer som muligt. (Finansmi-
nisteriet 2009)

Siden 2002 har der veeret 12 sterre reformer pa omradet for videre-
géende uddannelser (se tidslinje pa side 8) og optaget af studerende
er steget med 42,8 pct. i perioden 2009-2016 (UFM 2016b). | april
2016 lancerede uddannelses- og forskningsminister Ulla Ternases
(V) regeringens plan om et eftersyn af uddannelsesinstitutionernes
styringsmeessige rammer og af, hvorvidt disse "understotter rege-
ringens malsastninger om hgj kvalitet og relevans i de videregaende
uddannelser” (UFM 2016a). Staten skal sikre effektiv ressourcean-

Feelles for selvejende institutioner er:

at de organisatorisk er placeret uden for det ministeri-
elle hierarki

at en bestyrelse er ansvarlig for institutionens overord-

nede virksomhed og opgavevaretagelse

at de enten er oprettet af staten — dvs. enten stiftet
eller godkendt i henhold til lov — eller modtager mere
end 50 pct. af deres finansiering fra staten. (Finansmi-
nisteriet 2009)




vendelse og god forvaltning ved at afgreense bestyrelsens raderum,
s& beslutninger ikke kan indebsere en uforholdsmaessig stor risiko
for, at institutionens formue tabes. Samtidig ma bestyrelsens rade-
rum, og herunder ogsa folelse af ansvar over for institutionen, ikke
udhules gennem for teet statslig styring og regulering. Det fordrer,
at de styringsredskaber, som staten bruger over for uddannelses-
institutionerne, skal veere enkle, malorienterede og ubureaukratiske
(Finansministeriet 2009).

Styringen af de videregdende uddannelser er kompleks og omfatter
bl.a. akkreditering, taxameter, tilsyn og udviklingskontrakter. | denne
rapport gennemgas oplevelsen af styring blandt ledere og bestyrel-
sesformeend péa danske erhvervsakademier, professionshgjskoler og
universiteter — der tilsammen udger langt sterstedelen af de uddan-
nelser, der ligger inden for Uddannelses- og Forskningsministeriets
ressortomrade?®. Rapporten indeholder ogsa et overblik over udvalg-
te styringsredskaber og en tidslinje over de veesentligste reformer pa
omradet siden universitetsreformen i 2002.

METODE

| januar 2016 gennemforte DEA en surveyundersogelse
blandt alle bestyrelsesmedlemmer, formaend og rektorer

pé erhvervsakademier, professionshgjskoler og universi-
teter. Surveyundersggelsen blev yderligere uddybet gen-
nem 11 opfelgende interviews.

Lees mere om undersggelsens metode pa side 21

2 De kunstneriske og maritime uddannelser er ikke med i undersogelsen.




% TIDSLINJE

UDVALGTE REFORMER PA DE VIDEREGAENDE
UDDANNELSER SIDEN 2002

Siden 2002 har der veeret 12 storre reformer p& omradet for vide-
regaende uddannelser. Universiteterne har faet selveje, er blevet
fusioneret og den bibliometriske forskningsindikator er blevet intro-
duceret. Erhvervsakademierne og professionshgjskolerne er blevet
oprettet og er nu i gang med at blive institutionsakkrediteret. Der er
blevet sat fokus pa udvekslingsophold og fremdriftsreformen er ble-
vet implementeret og eendret igen.



2006: Velfeerdsaftalen og Globaliseringsaftalen

Globaliseringsaftalen var en opfelgning pa Velfeerdsaftalen og
2002: Universitetsreform omfattede oprettelse af professionshejskoler og en reform af de
"Tid til forandring af Danmarks universiteter” korte, videregaende uddannelser, fokus pa styrket kvalitet ved
Reformen ferte til Universitetsloven i 2003, hvor der oprettelse af ACE Denmark (senere Danmarks Akkrediterings-

blandt andet blev indfert selveje — dog uden bygnings- institution), efteruddannelse af undervisere, bedre vejledning og

2007: Udmentning af Globaliseringsaf-

selveje. Der blev 0gsé sat fokus pé kvalitetsudvikling eliteuddannelser. Flere skulle have mulighed for at tage studieop- talen: Nyt institutionslandskalo

og fleksibilitet, herunder regelforenkling, 3+2-+3-struk- hold i udlandet, det arlige ph.d.-optag skulle fordobles til 2400
turen, studievejledning mv. Ligeledes blev der oprettet frem mod 2010 og der blev opsat en malsastning om, at mindst | 2007 var der 25 forskningsinstitutioner i
bestyrelser med eksternt flertal og lederne skulle nu halvdelen af en ungdomsérgang skulle have en videregaende ud- Danmark — de blev fusioneret til tre forsk-
ikke leengere veslges, men anszsttes. dannelse og samtidigt skulle feerdiggerelsesalderen reduceres. ningsinstitutioner og otte universiteter.

UNIVERSITETER
PROFESSIONSHQJSKOLER
ERHVERVSAKADEMIER

2007: Udmentning af Globaliseri if=
talen: Erh%‘?\?sgfgdgmie? S 2007: Udmentning af Globaliseringsar-

e cadem o ubuddet af talen: Professionshgjskoler
o rhvervsakademierne overtog udbuddet a
2007: Uddannelsesakkreditering teknisk-merkantile erhvewsagademiuddan—
Der indfertes akkreditering af nye nelser (korte videregdende uddannelser),
og eksisterende videregaende ud- professionsbacheloruddannelser (MVU) og
dannelser med ACE Denmark og videregéende voksenuddannelser. Uddan-
Danmarks Evalueringsinstitut som nelserne kom fra CVU’er (Centre for Videre-
operater. géende Uddannelser) og erhvervsskolerne.

Flere mindre uddannelsesinstitutioner, der
udbed mellemlange videregéende uddan-
nelser (MVU), fx seminarier, sygeplejeskoler
og byggetekniske hgjskoler, blev fusioneret
til regionale professionshaijskoler.




2009: International evaluering og 2009: Ny model for tildeling af forskningsmidler 2011: Rektors ansvar og styrkelse af

TSiiZTEe e Ml remsetEr | 2009 blev modellen for forskningsbevillingen udviklingskontrakten

Der gennemfertes en uafheengig, g&ndret, og den bibliometriske forskningsindikator Som felge af lov om aendring af universitetsloven tildel-
international universitetsevaluering, der (BFI) blev indfert som et nyt parameter for tildeling af tes rektor det fulde ansvar for universitetets organise-
var med til at fere til universitetsloven midler. BFI méaler antallet af publikationer, belanner ring, herunder ogséa den eventuelle opdeling i fakulteter,
i 2011. Derudover blev der indfert anerkendte publiceringskanaler og fordeler 25 pct. institutter osv. Samtidigt blev udviklingskontrakterne
tilsynsmader pa universiteterne. af de nye basismidler. styrket, bl.a. gennem en reduktion af antallet af mal,
flere institutionsspecifikke mal og ministeren fik mulig-
hed for at opstille pligtige mal i udviklingskontrakten.

2013: Reform af SU-systemet og ram-

2013: Institutionsakkreditering merne for studiegennemfarelse

| 2013 blev loven om institutionsakkreditering ved- Aftalen havde fokus pé at fa de universi-
taget. Heri fremgar det, at akkrediteringsopgaven tetsstuderende hurtigere igennem studiet
skal overga til institutionsakkrediteringer. Det betyder og nedbringe studietiden med 4,3 ma-
i praksis, at uddannelsesinstitutionens kvalitetssik- 2013: OK13 og ny stillingsstruktur pa pro- neder frem mod 2020, fx via obligatorisk
ringssystem vil blive akkrediteret, fremfor at enkelt- fessionshejskoler og erhvervsakademier tilmelding til fag og prever svarende til 60
uddgnoelser §kal akkred{ter.es. Pa institutioner med Ved OK13 blev det aftalt at indfere en ny, feelles ECTS-point (Fremdnftsreformen er en del af
positiv institutionsakkreditering skal nye uddannelser o 3 : denne aftale). Derudover introduceredes en
: : P B stillingsstruktur og arsnorm for erhvervsakademi- : ) :
i stedet igennem en praekvalifikation hos det Radgi- ) . gkonomisk bonus til studerende, der bliver
: ’ 3 er og professionshgjskoler. Den nye struktur, der . . ) .

vende Udvalg for Vurdering af udbud af videregaen- : : feerdige pa normeret tid og 12 maneders

S " blandt andet indeholder betegnelserne adjunkt, . .
de Uddannelser, RUVU. Pa institutioner uden positiv . ekstra SU til unge, der starter senest to ar
S o o lektor og docent, herunder ogsa fx lektorbedem-
institutionsakkreditering skal nye uddannelser bade : efter afsluttet ungdomsuddannelse. Aftalen
" . . melse, indfertes den 1. august 2013. . .
preekvalificeres og akkrediteres, mens eksisterende havde ogsa fokus pa bedre overgange

uddannelser skal akkrediteres. mellem bachelor og kandidatuddannelser.




2014: Dimensionering

Visse videregdende uddannelser og
uddannelsesgrupper, der er karakte-
riseret ved systematisk overledig-
hed, beregnet ved bagudrettede
nedslag i beskeeftigelse/ledighed,
dimensioneres, sa optaget af stude-
rende begraenses.

2015: Justering af fremdriftsreformen

Fremdriftsreformen blev sendret, s& en raekke
regler blev opheevet, herunder den obligatori-
ske tilmelding til prever og fag svarende til 60
ECTS-point arligt. | stedet kan institutionsledel-
sen nu malrette redskaberne til de uddannelser,
hvor de studerende er mest forsinkede.
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E DE STYRINGSMASSIGE RAMMER

| 2003 overgik universiteterne til institutionelt selveje, og professions-
hojskoler og erhvervsakademier blev oprettet som selvejende instituti-
oner i perioden 2008-2009. Hensigten med overgangen til selvejet var
at styrke institutionernes ansvar og handlekraft. Besvarelserne i DEAs
bestyrelsessurvey peger dog pa, at rektorer, bestyrelsesformaend og
-medlemmer ikke mener, at selvejet har de rette betingelser at fungere
under, da eksterne styringsredskaber, som fx regler for, hvor mange
medarbejdere, der ma veere i forskellige lonkategorier og ogsa selve
lonkategorierne, udhuler selvejet og bestyrelsens raderum.

Da universiteterne overgik til at veere selvejende institutioner i 2003,
var det en central malseetning "at sikre universiteterne selvforvaltning
og skabe regelforenkling p& omrader, hvor regler for statens institu-
tioner pa en uhensigtsmaessig méade binder universiteterne (...), en
styrkelse af ledelsesformen, gget frihed fra statslige regler og styring
pa indholdssiden og endnu starre frihed til at bestemme intern or-
ganisering i en vedteegt” (Forslag til lov om universiteter 2003). Det
var ogsa hensigten, "at der pé sigt tilferes universiteterne yderligere
kompetencer og dermed frihedsgrader i forhold til ministeren og den
ovrige statslige forvaltning.”

Bade professionshgjskolerne og erhvervsakademierne blev skabt
gennem blandt andet fusioner af eksisterende institutioner og har
som sadan haft selveje fra deres begyndelse — pa den baggrund er
der ikke i samme omfang eksplicitte henvisninger til regelforenkling
i lovbemeerkningerne. Det var dog et fokusomrade at styrke ledel-
seslaget pa de starre institutioner og derigennem give institutionerne
starre gkonomiske frihedsgrader: "Med en steerkere ledelse, ind-
forelse af udviklingskontrakter og en effektiv gkonomistyring er der
grundlag for at give professionshgjskolerne storre gkonomiske fri-
hedsgrader” (Forslag til lov om professionshgjskoler for videregéende
uddannelser 2007).

Med selvejet, styrkede centrale styringsmekanismer, den enstrenge-
de ledelsesstruktur, styrkelse af professionelle ledelser og eksterne
flertal i bestyrelserne har de danske videregdende uddannelsesin-
stitutioner ogsa gennemgaet en udvikling fra, hvad Bleiklie og Ko-
gan beskriver som "republics of scholars” til at veere "stakeholder
organizations” (Bleiklie & Kogan 2007). Universiteterne har tidligere
veeret decentraliserede, rektor var medarbejdervalgt, og fakulteter og
institutter har haft en hgj grad af selvbestemmelse. | dag har uad-
dannelsesinstitutionerne en professionel ledelse og bestyrelser med

12



eksternt flertal. Nar uddannelsesinstitutionerne ikke lever op til sta-
tens mal og visioner, sa initieres der ofte reformer og nye styringsred-
skaber udmentes — hvilket af uddannelsesinstitutionerne kan opleves
som ungdig detailstyring:

Udfordringen er, at der kommer nogle politiske ansker, der ikke
altid er seerligt gennemteenkte - og sa vil man gerne detailstyre.
Giv hellere universiteterne nogle rammer og undga detailstyring.

Bestyrelsesformand, universitet

Overgangen til den nye ledelsesstruktur er dog ikke alle steder fore-
gaet gnidningsfrit, saerligt hvor den har stéet i kontrast til eksiste-
rende kulturer og traditioner pa institutionerne. Internationalt er der
bl.a. observeret dilemmaer mellem:

1. Institutionel efficiens og demokratisk styre

2. Enstrengede og flerstrengede ledelsesformer

3. Ekstern og intern indflydelse i institutionernes bestyrelser
4

. Centralisering og autonomi af forskellige enheder inden for insti-
tutionerne (Larsen, Maassen & Stensaker 2009).

Hertil kommer behovet for opbygning af ledelseskompetencer inden
for institutionernes ledelseslag.

Det er i dette lys — overgangen fra at veere en organisation, der i hgj
grad var medarbejderdrevet, til at veere en professionelt ledet organi-
sation, der skal levere mélbare resultater og veere forandringsparat i
forhold til politiske krav — at de professionelle ledelser og bestyrelsers
forventninger til selvejet og oplevelse af den eksterne styring skal ses.

Se beskrivelsen af udvalgte styringsredskaber pa side 22.

13



UDVIKLINGSKONTRAKTEN

Udviklingskontrakterne er tredrige aftaler, der indgas mellem
de enkelte uddannelsesinstitutioner (tegnet ved bestyrelses-
formanden) og uddannelses- og forskningsministeren.

Formalet med udviklingskontrakten er at fremme
institutionens strategiske udvikling samt skabe
synlighed om institutionens arbejde med at opfylde
samfundsmeaessige udfordringer.

Uddannelses- og Forskningsministeriet

Udviklingskontrakterne er et af de centrale styringsredskab-
er og indeholder 3-5 selvvalgte og 3-5 pligtige mal, der opstil-
les af uddannelses- og forskningsministeren. Kun universite-
terne har lovfastsat antallet af pligtige og selvvalgte mal. For
erhvervsakademier og professionshgjskoler er antallet ikke
fastsat ved lov, men derimod udmeldt i et brev til bestyrel-
sesformeend fra uddannelsesministeren af 20. juni 2014. De
seneste udviklingskontrakter blev indgéet for perioden 2015-
2017, dog med en eendring efter regerings- og ministerskiftet
i juni 2015, hvor mélet om aget social mobilitet blev erstattet
med et mal om @get regionalt vidensamarbejde. Det forhold,
at der ikke er belgnnings- eller sanktionsmuligheder forbun-
det med udviklingskontraktens opfyldelse, ger, at den ofte
betragtes som et "blgdt” styringsinstrument.

AKKREDITERING

Akkreditering er en metode, der anvendes til ekstern kva-
litetssikring af videregdende uddannelser i Danmark. Der
findes bade akkreditering af enkeltuddannelser (uddannel-
sesakkreditering) og fra 2013 akkreditering af hele uddan-
nelsesinstitutioner (institutionsakkreditering).

Akkrediteringssystemet bidrager til at skabe et mere
sammenhaengende og gennemsigtigt uddannelses-
marked i Danmark til gavn for bade studerende,
arbejdsmarkedet og uddannelsesinstitutionerne.

Danmarks Akkrediteringsinstitution

Institutionsakkreditering er en ekstern kvalitetssikring af in-
stitutionens kvalitetssikringssystem for uddannelser. Med en
institutionsakkreditering har en videregdende uddannelses-
institution ret til at udbyde nye uddannelser, der er blevet
preekvalificeret af RUVU (det radgivende udvalg for vurdering
af udbud af videregadende uddannelser). Indtil institutionen er
blevet institutionsakkrediteret, skal kvaliteten og relevansen
af institutionens nye og eksisterende uddannelser kvalitets-
sikres gennem bdade preekvalificering og uddannelsesak-
kreditering. Bade institutionsakkreditering og uddannelses-
akkreditering er baseret pa institutionens opfyldelse af en
raekke centralt fastlagte kriterier.




E SAMSPIL MED MINISTERIET

De folgende tre kapitler indeholder en gennemgang af rektorer, besty-
relsesformaend og bestyrelsesmedlemmers oplevelse af den eksterne
styring af de videregaende uddannelsesinstitutioner. Resultaterne er
baseret pa en surveyundersagelse gennemfort af DEA i januar 2016.

STYRING INDSKRZANKER LEDELSESRUMMET

Blandt interviewpersonerne spores en generel tilfredshed med selv-
gjet, der ses som en forudseetning for, at institutionerne kan agere
strategisk i et langsigtet perspektiv. Det geelder bl.a. muligheden for
selv at foresta skonomiske dispositioner.

Der kommer en anden nerve i bestyrelsesarbejdet, ndr man selv
Styrer skonomien. Selvom selvejet har resulteret i nye styrings-
redskaber, har det vaeret godt for institutionen. Selvejet betyder,
at universitetet har ekonomisk frihed til at gere, hvad der er
rigtigt for institutionen, og det er meget vigtigt for fremtiden.

Bestyrelsesformand, universitet

Som en grundsten i selvejet som styreform ligger bestyrelsens evne
til at agere som institutionens gverste myndighed. DEAs analyse viser
imidlertid, at selvejet er udfordret i fornold hertil. Et flertal af besty-
relsesformeaendene (65 pct.) og rektorerne (59 pct.) vurderer, at de
rammer ministeriet udstikker, i mindre grad eller slet ikke giver besty-
relsen et passende ledelsesrum (se figur 1).

FIGUR 1 Vurderinger af samspillet med ministeriet fordelt p&
respondentens rolle pé& institutionen
. Rektor

. Formand

I'hgj grad / | nogen grad / | mindre grad / Slet ikke

Ministeriet har god indsigt i
ledelsesudfordringerne pa

institutionen 6% 53%

De ministerielt udstukne 9%
rammer giver bestyrelsen

et passende ledelsesrum 6% | 85% 129%

Samspillet mellem
ministeriet og
bestyrelsen/institutionen
er praeget af gensidighed &40 =161/ 17%

9%

Ministeriet bruger L7 449 17%
bestyrelsen/formanden som
indgang til institutionen i
strategiske anliggender &5 41 7 12%

) 4%
Jeg onsker hyppigere
kontakt med ministeriet

Ministeriet er oftere
hindrende end
understottende for
bestyrelsens arbejde [ 10 6%

13%

80 100
Note: Figuren er baseret pa besvarelser fra 23 bestyrelsesformaasnd og 17 rektorer

15



Det er legitimt, at ministeriet, der jo er en form for ’hovedak-
tioneer’, gerne vil se resultater — men de bar ikke blande sig i
processerne. Det er der, de indskraenker selvejet.

Rektor, erhvervsakademi

| forleengelse heraf ses det, at 76 pct. af bestyrelsesformasndene og
53 pct. af rektorerne i hgj eller nogen grad er enige i, at ministeriet of-
tere er hindrende end understattende for bestyrelsens arbejde. Bag
disse besvarelser ligger en utilfredshed med, hvad der beskrives som
detailstyring.

Overinstitutionelle reguleringsmekanismer, som fx dimensio-
neringen, kan vaere ok. Det er detailstyringen, der indskraenker
ledelsesrummet, bade for rektor og for bestyrelse.

Rektor, erhvervsakademi

En rektor naevner eksempelvis, at styringsmekanismerne er udviklet
til universiteter, der er langt storre institutioner end fx erhvervsakade-
mierne.

Styringsinstrumenterne der bruges pa universiteterne er blevet
“one size fits all”, og de foldes nu ud til erhvervsakademier og
professionshajskoler, der er meget mindre institutioner.

Rektor, erhvervsakademi

En anden rektor nasvner regler for, hvor mange medarbejdere der ma
veere | hver enkelt lenkategori som uhensigtsmaessig detailstyring.
Detailstyring treekker ifelge respondenterne ressourcer, der kunne
vaere brugt inden for andre omrader. P& denne méde indskraenkes
institutionernes handlingsrum.

FIGUR 2 Vurderinger af samspillet med ministeriet fordelt pa institutionstype

. Erhvervsakademier . Professionshejskoler Universiteter

.. I 'hej grad / I nogen grad / | mindre grad / Slet ikke

2%
Ministeriet har god indsigt i
ledelsesudfordringerne pa
institutionen

2%

6%

3%

De ministerielt udstukne
rammer giver bestyrelsen
et passende ledelsesrum

7%

13%

Samspillet mellem [EIA 1%

ministeriet og
bestyrelsen/institutionen
er praeget af gensidighed

4% 16%

14%

(o)
Ministeriet bruger 5%
bestyrelsen/formanden som
indgang til institutionen i
strategiske anliggender

19%

3%

8%
Jeg onsker hyppigere
kontakt med ministeriet

23%

18%

0 0 .
Ministeriet er oftere 14% 37% 10%

hindrende end ® o
understottende for S o%
bestyrelsens arbejde 2%

! | | | |
0 20 40 60 80 100

Note: Figuren er baseret pa besvarelser fra 23 bestyrelsesformasnd, 17 rektorer og 173
menige bestyrelsesmedlemmer.
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Med selvejet kom den frihed, der gjorde, at vi selv kunne dis-
ponere vores penge 0g skabe bedst mulig kvalitet. Nu skal vi
indberette til Danmarks Statistik og indberette brug af cheflon-
strukturen, for der er regler for, hvor mange der ma vaere i de
enkelte lenkategorier. Omrade for omrade bliver vi indskraenket.

Rektor, professionshgjskole

Af figur 2 fremgér det, at det seerligt er respondenterne fra universi-
teterne (62 pct.) og professionshegjskolerne (58 pct.), der ikke me-
ner, at ministeriet tillader bestyrelsen et passende ledelsesrum (pa
erhvervsakademierne er det 29 pct.). Hvad angér opfattelsen af, om
ministeriet oftere er hindrende end understottende, sé er det igen
seerligt pa universiteterne, at respondenterne har forholdt sig mest
kritisk (84 pct.), efterfulgt af professionshejskolerne (64 pct.) og er-
hvervsakademierne (50 pct.). Det er ikke overraskende, at det seerligt
er pa universiteterne, at respondenterne er kritiske. Der er en lang
tradition for, at forskningsfrihneden vaegtes hejt, mens der i litteraturen
identificeres en forbindelse mellem universiteternes frihedsgrader og
deres performance®. En bestyrelsesformand beskriver det sdledes:

Ministeriet burde have tillid til bade bestyrelser og ledelser — men
vi oplever det ikke, for sa ville vi jo ikke vaere regelstyrede. De
mange styringsinstrumenter haemmer vores konkurrenceevne.

Bestyrelsesformand, universitet

5 For international sammenligning af universiteters autonomi og performance se
Aghion m.fl. (2009)

Disse resultater stemmer overens med konklusionen fra Danmarks
Forskningspolitiske Rads arsrapport for 2008: "Det opfattes, at inten-
tionerne i loven om gget selvstyre til universiteterne ikke er efterlevet
tilstreekkeligt, hvorfor det opfattes som vanskeligt for ledelserne for
universiteterne at gennemfore tilstraekkelig ledelse, herunder priorite-
ring og satsninger. Det begrundes i to omrader, dels at universitets-
loven fra 2003 intentioner om selvstyre ikke er efterlevet i tilstreekke-
ligt omfang, herunder det fulde ejerskab til gkonomi, bygninger m.v.,
dels at universitetsledelserne ikke nyder tilstraekkelig tillid og opbak-
ning fra staten, der har eksisterende parallelle styringsredskaber og
udvikler nye styringsredskaber, hvor konsekvensen er begraensning
af de nyetablerede bestyrelsers ledelsesmuligheder og ledelsesrum”
(Danmarks Forskningspolitiske Rad 2009).

En lignende konklusion findes ogséa i Universitetsevalueringen fra
2009: "Panelet finder, at der er tale om et ungdvendigt overlap af kon-
trol, som ikke alene haemmer universiteternes autonomi, men ogsa
spilder ressourcer, der kunne anvendes mere effektivt (...) Mange af
de udefrakommende begraensninger udger et indgreb i kompeten-
ceomrader, der burde here under universiteternes ansvarsomrade.
Begraensningerne har ndet et niveau, som kan kaldes mikroledelse,
og som indskraenker universitetsledelsernes raderum og fleksibilitet
i deres strategiske beslutninger og positionering.” (Universitets- og
Bygningsstyrelsen 2010)
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UDVIKLINGSKONTRAKTEN

PEJLEMZARKE SAVEL SOM BARRIERE
| BESTYRELSESARBEJDET

Udviklingskontrakten bruges som pejlemeerke for bestyrelsen, men
kan samtidigt indskreenke bestyrelsens mulighed for at udvikle insti-
tutionen i den enskede retning.

Et stort flertal af bade bestyrelsesformeendene og lederne — hen-
holdsvis 78 pct. og 77 pct. — erkleerer sig enige i, at udviklingskon-
trakten ger institutionens mal tydelige (se figur 3). Det fremgar ogsa,
at udviklingskontraktens mal er centrale pejlemaerker for bestyrelser-
nes arbejde, som bestyrelserne er motiverede for at indfri — det svarer
96 pct. af bestyrelsesformaendene og 77 pct. af rektorerne.

Hvis vi kigger udelukkende péa "i hgj grad”-besvarelserne, sa er det
interessant at se, at en langt storre andel af bestyrelsesformaendene
end rektorerne synes, at udviklingskontrakten ger institutionens mal
tydelige og anvendes som pejlemaerke.

Respondenterne svarer dog ogsa, at de pligtige mal, som udvik-
lingskontrakten indeholder, indskreenker bestyrelsens strategiske ra-
derum i en s&dan grad, at det bliver sveert at udvikle institutionen i
den retning, som bestyrelsen og ledelsen ensker — det mener 65 pct.
af bestyrelsesformaendene og 44 pct. af rektorerne. Det er dog kun
henholdsvis 9 pct. og 6 pct., der mener, at det " hgj grad” er tilfeeldet.

FIGUR 3 Vurderinger af udviklingskontrakterne fordelt pa respondentens rolle

. Formand

. Rektor ' | hgj grad / I nogen grad

Udviklingskontrakten
ger institutionens mal
tydelige for mig

Bestyrelsen har mulighed
for at udforme udviklings-
kontraktens selvvalgte mal

Malene fra udviklings-
kontrakten anvendes
som pejlemeaerker for

bestyrelsesarbejdet

Udviklingskontraktens
pligtige méal ger det mere
vanskeligt at udvikle
institutionen i den retning,
som bestyrelsen og
ledelsen onsker

Bestyrelsen er
motiveret for at indfri de
mal, som fremgar af
udviklingskontrakten

| | | | |
0 20 40 60 80 100
Note: Figuren er baseret pa besvarelser fra 23 bestyrelsesformaend og 17 rektorer.
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FIGUR 4 Vurderinger af udviklingskontrakterne fordelt pa institutionstype

. Erhvervsakademier .Professionsh@jskoler .Universiteter . I hej grad / | nogen grad

Udviklingskontrakten
ger institutionens mal
tydelige for mig

Bestyrelsen har mulighed
for at udforme udviklings-
kontraktens selvvalgte mal

Malene fra udviklings-
kontrakten anvendes
som pejlemaerker for

bestyrelsesarbejdet

Udviklingskontraktens
pligtige mal ger det mere
vanskeligt at udvikle
institutionen i den retning,
som bestyrelsen og
ledelsen gnsker

Bestyrelsen er
motiveret for at indfri de
mal, som fremgar af
udviklingskontrakten

| | | | |
0 20 40 60 80 100

Note: Figuren er baseret pa besvarelser fra 23 bestyrelsesformaend, 17 rektorer og 173
menige bestyrelsesmedlemmer.

< 0 >

Som det fremgar af figur 4, sa er det seerligt respondenterne fra er-
hvervsakademierne og professionshgjskolerne, der svarer, at de plig-
tige mal ”i hej grad” ger det vanskeligt at udvikle institutionen i den
onskede retning.

Disse besvarelser skal dog ses i lyset af, at de pligtige mal i udvik-
lingskontrakten netop er statens vaerktgj til at pavirke institutionen i
en retning, som den ellers ikke nadvendigvis ville veere géet. Udvik-
lingskontraktens pligtige méal er dermed en tilsigtet indskraenkning af
institutionens mangvrerum.

N&r ministeriet saetter strategiske mal (i uadviklingskontrakten)
for institutionen — hvad er sa bestyrelsens rolle? Ministeriet
udfarer jo bestyrelsens arbejde. Man skal respektere bestyrel-
sens ret til at treeffe beslutninger — men i dag er der meget fa
muligheder for reelt at beslutte noget.

Rektor, erhvervsakademi

Ud over de pligtige mal i udviklingskontrakten har institutionerne mu-
lighed for at inkludere op til fem selvvalgte mél. Ingen af uddannel-
sesinstitutionerne har dog valgt at udnytte muligheden for at have
fem selvwalgte mal: 20 uddannelsesinstitutioner har valgt tre selv-
valgte mal, fire har valgt fire selvvalgte méal og én institution har valgt
to selvvalgte méal (UFM 2014a).

19



-] AKKREDITERING

Inden for uddannelsesomradet er akkreditering et af de veesentlig- Akkreditering er ok, hvis man serger for, at man ikke ved siden
ste styringsredskaber, da det direkte pavirker institutionens ret til at af skal lave malinger og evalueringer. Saml det i et faelles sy-
udbyde uddannelser. Som det fremgar af figur 5, s& har 85 pct. af stem — institutions- og uddannelsesakkreditering — og undga,
respondenterne svaret, at de i hgj eller nogen grad er enige i, at insti- at flere styringsmekanismer knopskyder, for man kan altid
tutionsakkreditering er med til at understette og udvikle kvalitetsarbej- finde argumenter for at indfere mere bureaukrati.

det pé institutionen. 79 pct. har svaret, at uddannelsesakkreditering Bestyrelsesformand, universitet

er med til at sikre og udvikle kvalitet og relevans i uddannelserne. Sa
ifolge sterstedelen af respondenterne tilferer akkreditering uddannel-

sesinstitutionerne noget positivt.

Med institutionsakkreditering kommer uddannelsernes
sjeel og kvalitet ind i bestyrelseslokalet. Den strategiske
ledelse bliver tvunget til at beskeeftige sig med uddan-
nelserne - og det er vigtigt.

Rektor, erhvervsakademi

Men samtidig mener respondenterne, at bade institutionsa-
0g uddannelsesakkreditering treekker uforholdsmaessigt
mange administrative ressourcer (henholdsvis 71 pct. og 92
pct. svarer, at det i hgj eller nogen grad er tilfeeldet). Der er alt-
sa generel enighed om, at akkrediteringen har veerdi som sty-
ringsredskab, men systemet opfattes som for administrativt
tungt. Det er i seerdeleshed, nar akkreditering foregar sidelo-
bende med andre styringstiltag med samme fokus, fx evalu-
eringer og indberetninger, at det opfattes som problematisk.

FIGUR 5 Vurderinger af akkreditering

. | hoj grad .I nogen grad . | mindre grad . Slet ikke

Uddannelsesakkreditering traekker uforholds-

) z. . 2%
maessigt mange administrative ressourcer

Uddannelsesakkreditering er med til at sikre og
udvikle kvalitet og relevans i uddannelserne

13% 16%

Institutionsakkreditering traekker uforholds-

) h . 2%
maessigt mange administrative ressourcer

Institutionsakkreditering er med til at understotte

0,
og udvikle kvalitetsarbejdet pa institutionen 1%

0 20 40 60 80 100
Spergsmalene om institutionsakkreditering er baseret pa besvarelser fra 76 respondenter fra uddannelsesinstitu-
tioner, der har gennemgaet en institutionsakkreditering. Spergsmalene om uddannelsesakkreditering er baseret pa
besvarelser fra 132 respondenter fra uddannelsesinstitutioner, der ikke har gennemgaet en institutionsakkreditering.
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=)l METODE

Teenketanken DEA gennemforte i januar 2016 en surveyunder-
sogelse blandt alle bestyrelsesformaend, bestyrelsesmedlemmer og
rektorer pa de danske erhvervsakademier, professionshgjskoler og
universiteter. En neermere gennemgang af undersggelsens metode
kan findes i det selvstaendige metodenotat www.dea.nu. Underso-
gelsens svarprocent fordelt pa respondent- og institutionstype frem-
gar af tabellen.

Bestyrelsesformand Bestyrelsesmediem

n n %
Erhvervsakademier 8 89% 9 100% 70 67%
Professionshgjskoler 6 75% 7 88% 60 57%
Universiteter 3 38% 7 88% 43 63%
Total 17 68% 24 96% 173 63%

Kilde: DEA’s Bestyrelsessurvey 2016

Grundet antallet af mulige respondenter blandt ledere og bestyrelses-
formeend kan en enkelt persons besvarelse have stor indvirkning pa
analysens resultater, selv hvis svarprocenten er hgj (som det er tilfeel-
det alle steder med undtagelse af universitetsrektorer). Derfor opger
rapporten kun resultater fordelt pa institutionstype eller pa respon-
denttype (dvs. rektor, bestyrelsesformand og bestyrelsesmedlem).

| figur 1-5 er "Ved ikke”-besvarelser frasorteret. Rapportens bilag in-
deholder tabeller med surveybesvarelser, hvor "Ved ikke”-besvarel-
serne er inkluderet.

| denne analyse indgér surveyundersggelsens spargsmal om:

¢ Bestyrelsernes samspil med Uddannelses- og Forskningsministeriet
¢ |nstitutionens udviklingskontrakt

¢ |nstitutions- og uddannelsesakkreditering

Pa basis af uddybende fritekstbesvarelser er der gennemfert 11 op-
folgende interview med udvalgte respondenter:

e 1 bestyrelsesformand og 2 rektorer fra erhvervsakademierne
* 1 bestyrelsesformand og 4 rektorer fra professionshgjskolerne
e 2 bestyrelsesformaend og et bestyrelsesmedlem fra universiteterne

Herudover er der gennemfert en raekke uformelle mader med institu-
tionsrepraesentanter, embedsmaend og interesseorganisationer.

Det er vigtigt at understrege, at surveyen opger respondenternes
oplevelse af styring pé de videregdende uddannelser og altsa ikke
nadvendigvis den faktuelle styring.
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E[1] STYRINGSREDSKABER

Staten har udviklet flere forskellige styringsredskaber for blandt andet
at sikre kvalitet, relevans og politiske prioriteringer. Den nuveerende
regering har igangsat et styringseftersyn, og regeringen havde ogséa
i 2006 fokus péa de selvejende institutioner: Her initierede den da-
veerende regerings gkonomiudvalg et analysearbejde af forholdene
omkring statens selvejende institutioner. Der blev nedsat en tvaermi-
nisteriel arbejdsgruppe, der i publikationen "Selvejende institutioner
— styring, regulering og effektivitet” (Finansministeriet 2009) blandt
andet beskrey, at:

Styringen [skal] give de selvejende institutioners bestyrelser
et reelt raderum til selv at bestemme, hvordan institutionens
virksomhed og opgavevaretagelse tilrettelaegges. Udhules
bestyrelsens raderum gennem (for) teet statslig styring og
regulering, udhules bestyrelsens mulighed for at honorere det
ansvar for institutionen, som bestyrelsen er blevet overdraget.
Det risikeres dermed, at bestyrelsen (gradvist) fralsegger sig
ansvaret for institutionen, sa ingen reelt har ansvaret, hvorved
en vaesentlig del af rationalet bag anvendelsen af organisati-
onsformen »selvejende institution« falder bort

Styringsredskaber har veeret, og er stadig, genstand for opmaerk-
somhed og @nske om forenkling. Nedenfor er en liste over de vae-
sentligste styringsredskaber, regler, love, mader, tilsyn og dokumen-
tationskrav, som uddannelsesinstitutionerne mgdes med, samt en

kategorisering der beskriver, om styringsredskabet er bladt eller hardt
og om det er orienteret mod input, proces, output eller outcome.

Udover egentlige styringsredskaber er der ogsa dokumentationskrav;
fx skal uddannelsesinstitutionerne indberette til ligestillingsopgerel-
sen og til Danmarks Statistik. Disse krav er medtaget i et selvsteen-
digt afsnit i oversigten. Tabellen herunder indeholder en beskrivelse
af de arketypisk kendetegn ved blade og hérde styringsinstrumenter.
| realiteten indeholder styringsredskaber dog oftest bade blade og
harde elementer. Den endelige kategorisering er derfor en skenssag
(se fx Jacobsen & Andersen 2013).

Blgde styringsredskaber Harde styringsredskaber

Fx henstilinger om ad- Fx specifikke maltal eller

Krav til adfeerd feerd eller resultater. adfaerdsanvisninger.

Monitorering/
dokumenta-
tionskrav

Fx ufravigelige krav om
dokumentation eller indrap-
portering af data.

Fx ad hoc-opfelgning.

Eksempelvis specifikke kon-
sekvenser knyttet til mang-
lende efterlevelse, sdsom
mistet autonomi, gkonomi-
ske konsekvenser eller gget
tilsyn.

Fx uspecifikke kon-
sekvenser knyttet til
manglende efterlevelse.

Sanktioner/
opfelgning
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Harde styringsredskaber har til formal at opna en bestemt adfaerd, fx
via gkonomiske sanktioner, og hjemles oftest af lovgivning — dimen-
sioneringen af de videregédende uddannelser® er et eksempel pa et
hardt styringsredskab. Blade styringsredskaber kan ligeledes tage
afsaet i lovgivning, men ogsa i bladere aftaleformer som fx udviklings-
kontrakter, der underskrives, men ikke har sanktionsmuligheder; bla-
de styringsredskaber har ofte ingen gkonomiske sanktioner. Mange
styringsredskaber er komplekse og indeholder bade harde og blede
aspekter.* Harde, detaljeorienterede styringsredskaber kan vaere et
tegn pa afsenderens (statens) manglende tillid til modtageren (ud-
dannelsesinstitutionen) (Jacobsen og Andersen 2013). Pa den made
kan meengden og arten af styringsredskaberne ses som indikator for
tiliden mellem uddannelsesinstitution og stat: jo mere tillid, jo feerre
0g bladere styringsredskaber (Cerna 2014).

3 Dimensioneringsmodellen er baseret pa de befejelser, uddannelses- og forsk-
ningsministeren har og er som sadan ikke direkte lovhjemlet.

4 Se fx Moos (2009), Wilkoszewski & Sundby (2014), Abbott & Snidal (2000) og
Lange & Alexiadou (2007)

Styringsredskabets fokusomrade kan fx veere effektiviseringskrav
(input), fastholdelsestiltag (proces), antal dimittender (output) eller
beskaeftigelsesfrekvens et ar efter feerdiggerelse (outcome). | 2009
konkluderede en analyse fra Finansministeriet, at det ville veere hen-
sigtsmaessigt at overga fra en "omfattende regulering af input og af
institutionernes organisering og produktion” til en mere output-orien-
teret styreform. Greve og Ejersbo (2013) formulerer det séledes:

Den helt grundlaeggende idé er at fokusere offentlige organi-
sationer pa, at de skal skabe resultater. Resultater kan bade
skabes pa kort sigt (output) og ved at opna en effekt pa langt
sigt (outcome).

Pa de naeste sider er et overblik over de veesentlige styringsredska-
ber pa de videregaende uddannelsesinstitutioner, en kategorisering

af, hvorvidt redskabet er bladt eller hardt, samt redskabets fokus pa
input, proces, output og outcome.



KONTRAKTER

TILSYN

AKKREDITERING OG REGULERING

PERSONALE OG ANSATTELSE

OKONOMI OG REVISION

ADMINISTRATIVE
INDBERETNINGER OG KRAV

RESULTATKONTRAKT MED REKTOR
Hyppighed Arligt

Afsender Bestyrelsen/bestyrelsesformanden
Type Hard — er bundet op pa len

Fokus Varierer og indeholder ofte flere elementer

UDVIKLINGSKONTRAKTER

Udviklingskontrakter indgas Hyppighed Hvert andet ar
mellem Uddannelses- og
Forskningsministeriet og
de enkelte universiteter,
professionshgjskolerne
0g erhvervsakademierne
(tegnet ved formanden for
institutionens bestyrelse).

Afsender Uddannelsesministeren

Type Blad — der er ingen juridiske eller
gkonomiske sanktioner og maludvaslgel-
se foregar i hej grad i dialog mellem den
enkelte institution og ministeriet. Uddan-
nelsesinstitutionerne har frihed til selv at
Kontrakterne indeholder vaelge metode i forhold til malopfyldelse
3-5 pligtmal (obligatoriske) (UFM 2014a).

o) 5=y Inelvieule el Fokus Varierer og indeholder ofte flere

elementer
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SYSTEMATISKE TILSYN

“Det systematiske tilsyn er en
reekke procedurer, som gen-
nemfares periodisk. Centralt i det
systematiske tilsyn er den arlige
opfelgning pa:
udvikling og niveau i nagletal
(indikatorbaseret tilsyn),

malrapportering af udviklings-
kontrakter og

arsrapporter og revisionsproto-
kollater (@konomisk tilsyn).

Det érlige tilsyn skal understotte
dialogen med institutionerne om
deres aktiviteter og gkonomi og de
seerlige opmeerksomhedspunkter,
som styrelsen vurderer, at gennem-
gangen af negletal og arsrapport
giver anledning til.” (UFM 2016e)

TILSYNSMODER

"Formalet med tilsyns-
mg@derne er en strategisk
droftelse mellem styrelsens
0g institutionens 3 ledelser

Hyppighed Arligt

Afsender Uddannelsesministeriet

Type Systematiske tilsyn er en
blanding af et bladt og et hardt
styringsredskab. Tilsynet skal
understette dialogen mellem
styrelse og institution — hvilket
kategoriseres som blgdt. Samti-
digt vurderer styrelsen, hvorvidt
institutioner leverer pa centralt
bestemte nagletal og hoved-
omrader. Pa den made beerer
dialogen praeg af, at omraderne
der skal dreftes, er centralt
bestemte og redskabet er derfor
0gsa hardt.

Fokus Varierer

Hyppighed Hvert tredje ar

Afsender Uddannelsesministeriet

i forhold til institutionens
centrale udfordringer og
potentialer’(UFM 2016¢)

Type Blod - dialogbaseret mellem
styrelse og institution. Institutionerne har
mulighed for at lufte udfordringer og di-
lemmaer, sé idéer og viden tilvejebringes
gennem diskussion og dialog.

Fokus Varierer

TEMATISKE TILSYN

Det tematiske tilsyn er et
tilsyn, der er tveergéende
for flere eller alle institu-
tioner. Det har fokus pa
udvalgte politiske, faglige,
juridiske eller strategiske
temaer.

AKKREDITERING

| 2006 kom den forste akkre-
diteringslov. | 2013 blev loven
revideret, sa alle uddannelsesin-
stitutioner nu skal institutionsak-
krediteres, senest i 2017.

Institutionsakkrediteringen
tildeles pa baggrund af krav il
institutionens kvalitetssikrings-
system. Uddannelsesakkredite-
ring tildeles pa baggrund af krav
til uddannelsernes kvalitet og
relevans. Nye uddannelser skal
praekvalificeres af RUVU (og ak-
krediteres, hvis ikke institutionen
er institutionsakkrediteret).

Hyppighed Arligt, dog med undtagelse
af 2011

Afsender Uddannelsesministeriet

Type Tematiske tilsyn er ogsé en blan-
ding af et bladt og et hardt styringsred-
skab. Som de systematiske tilsyn er de
dialogbaserede. Samtidigt felges der fx
op pa implementering af nye regler og
love, hvilket kan betragtes som en hard
styringsmekanisme.

Fokus Varierer

Hyppighed Typisk hvert 6. ar

Afsender Danmarks Akkredite-
ringsinstitution

Type Institutionsakkreditering

er ligeledes bade et hardt og et
bladt styringsredskab; bladt, fordi
institutionerne selv kan fastseette et
kvalitetssikringssystem, men hérdt,
da akkrediteringen er nedsat gen-
nem lov og konsekvensen af ikke at
blive positivt akkrediteret er stor.

Fokus Har dele af alle elementer.




PRAKVALIFIKATION

Nye uddannelser skal pree-
kvalificeres af ministeren,
der har udpeget et udvalg
til at rédgive om praekvalifi-
kationen (RUVU).

DIMENSIONERING

Dimensionering er et loft
over, hvor mange stu-
diepladser pa bestemte
uddannelser eller uddan-
nelsesgrupper en institution
ma udbyde. | 2014 indferte
Uddannelsesministeriet en
dimensioneringsmodel, der
er baseret pa systematisk
overledighed blandt uddan-
nelsernes dimittender.

Hyppighed L gbende
Afsender Uddannelsesministeriet

Type Hard — hvis en uddannelse ikke
bliver preekvalificeret, kan den ikke
udbydes.

Fokus Har dele af alle elementer

Hyppighed Labende
Afsender Uddannelsesministeriet

Type Hard - et centralt vedtaget,
bindende loft for optaget pa& uddannel-
serne.

Fokus Har dele af alle elementer

STILLINGSSTRUKTUR

Stillingsstrukturen for
bade erhvervsakademi-
er, professionshgjskoler
0g universiteter er fast-
sat i bekendtgerelser.

Afsender Moderniseringsstyrelsen

Type Hard - centralt fastsat struktur i forhold
til ansaettelse som adjunkt, lektor — og for
universiteterne professorer og for erhvervsa-
kademierne og professionshejskoler docen-
ter (bekendtgerelse om stillingsstruktur for
videnskabeligt personale ved universiteter).

Fokus Har dele af alle elementer.

STATENS LONPOLITIK

Statens lgnpolitik er geel-
dende pa de videregaende
uddannelsesinstitutioner
0g udstikker rammerne for,
hvilke lantrin ledere og che-
fer kan placeres pa, samt
lonnens regulering. Derud-
over indrapporteres fx antal
godkendte lektoranmod-
ninger og sygefraveer.

Hyppighed Labende

Afsender Moderniseringsstyrelsen og
Styrelsen for Videregéende Uddannelser

Type Hard - bundet til overenskomster.

Fokus Forhandles mellem Modernise-
ringsstyrelsen og lenmodtagerorganisati-
onerne pa vegne af alle statslige arbejds-
givere. Der er dog mulighed for lokalt at
forhandle tilleeg og engangsvederlag.
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REVISION, HERUNDER FX REGNSKAB OG IT

Uddannelsesinstitutionernes bestyrelser
udpeger en registreret eller statsautoriseret
revisor til at udfere revision af arsrapporten.
Pa universiteterne fungerer den registrerede
revisor som intern revisor, hvorimod rigsrevi-
sor reviderer arsrapporten.

‘ Pa erhvervsakademierne er det muligt at
revisionsopgaverne "varetages i et neermere
fastlagt samarbejde mellem rigsrevisor, en
anden revisor og et organ for intern revision”
(Rigsrevisorloven §9, stk. 2). Det samme ger
Sig geeldende for professionshegjskolerne.

sk

\\\V//Amydr;tgym\

AKTSTYKKE OM BYGNINGER

Der skal ansgges om nyt
byggeri, salg af ejendom
og starre lejemal over en
vis veerdi (eksempelvis
dispositioner for 60 mio. kr.
eller mere) via udformning
af et aktstykke.

Type Hard

/-

Hyppighed Labende

Afsender Uddannelsesministeriet, der
foreleegger for Finansudvalget.

Fokus Output og proces

A\q

Afsender Uddannelsesministeriet

BEVILLINGS- OG TAXAMETERSYSTEM

Det centrale aktivitets-
mal er studieaktivitet,
og taksterne fastseettes
pa finansloven.

Hyppighed Arligt Hyppighed Arligt

Afsender Rigsrevisio-
nen, delvist i samar-
bejde med Uddannel-
sesministeriet.

LA

NIV2,

Type Taxametertilskud er en blanding af

en hard og blad styringsmekanisme: Hard,
fordi systemet bestemmer det gkonomiske
tilskud en institution modtager — men blad,
idet institutionerne selv rader over tilskuddet.

Type Hard — ars-
rapport aflaeegges |
henhold til lov om

revisionen af statens Fokus Output

regnskaber m.v.
elementer k

Feerdiggerelsesbonus er et tilskud Hyppighed Arligt
péa bagrund af opgerelse af antal
dimittender. Fx modtager universite- :
terne to typer faerdiggerelsesbonus: SICE
bachelorbonus og kandidatbonus.
Studerende, der gennemferer en
bacheloruddannelse, udlgser bache-
lorbonus til universitetet, hvis uddan-
nelsen gennemfares p& normeret tid
plus ét ar. Studerende der gennem-
farer en kandidatuddannelse udl@ser
kandidatbonus, hvis uddannelsen
gennemfares pa normeret tid.

I FARDIGGORELSESBONUS

Afsender Uddannelsesmini-

Type Hard - Feerdiggerelses-
bonus er en hard styringsme-
kanisme, da den har indfly-
delse pa gkonomien.

Fokus Output



EFFEKTIVISERINGSKRAV PA FINANSLOVEN

Fx er uddannelsesinstitu- Hyppighed Hvert ar
tioner blevet omfattet af et
omprioriteringsbidrag pa 2

pct. arligt

Afsender Uddannelsesministeriet og
Finansministeriet

Type Hard — har direkte indflydelse pa
gkonomien.

UDBUD OG INDK@B

Statens og Kommunernes
Indkebs Service (SKI) aflafter
udbudspligt pa vegne af den of-
fentlige og halvoffentlige sektor,
og forhandler indkgbsaftaler pa
en reekke vare- og tjenesteydel-
sesomrader.

Det er frivilligt for de statsfinan-
sierede selvejende institutioner
at anvende SKI’s aftaler.

Fokus Input

Hyppighed Labende

Afsender Uddannelsesministeriet,
der foreleegger for Finansudvalget.

Type Da det er frivilligt at benytte
aftalen — undtaget dog udbud af
en vis starrelse — er det en blad
styringsmekanisme. (Rigsrevisionen
2015)

Fokus Proces og output

BIBLIOMETRISK FORSKNINGSINDIKATOR (BFI)
Hyppighed Arligt

Kun universiteter

Den bibliometriske forskningsindi-
kators formal er at afspejle univer-
siteternes forskningsaktivitet ved
at male antallet af publikationer,
0g belgnner de publikationer, der
publiceres i de mest anerkendte
forskningskanaler. Har betydning
for fordelingen af 25 pct. af basis-
midlerne til forskning.

Afsender Politisk aftale fra 2009
om ny model for fordeling af ba-
sismidler til universiteterne.

Type Hard - da den er afgerende

for tildeling af midler.

Fokus Output og outcome

INDBERETNINGER TIL UDDANNELSESMINISTERIET

Indberetning af optagelses-
tal til ministeriet, opge-
relse af ind- og udgaende
udvekslingsstuderende og
STA

Hyppighed Labende
Afsender Uddannelsesministeriet

Type Blad (undtagen i tilfeelde hvor ind-
beretninger danner grundlag for andre
styringsredskaber).

Fokus Input og output
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INDBERETNING TIL DANMARKS STATISTIK

Forskning og udviklingsak-
tiviteter, antal fuldtidsstude-
rende, frafald og aktivitets-
opgerelse m.v. indberettes
til Danmarks Statistik

Hyppighed Arligt/lobende

Afsender Lov om Danmarks Statistik

Type Hard og bled - da den er juridisk
bundet, men uden kendte sanktioner.

Fokus Input, proces og output

UNDERVISNINGSMILJGVURDERING

Undervisningsmiljgvurderingen
skal indeholde en kortlaegning
af uddannelsesstedets fysiske,
psykiske og eestetiske undervis-
ningsmiljg og eventuelle proble-
mer knytter hertil.

Derudover skal der udarbejdes
en handlingsplan for eventuelle
problemer og forslag til retnings-
linjer for opfelgning pa denne
handlingsplan.

Hyppighed Nar der sker aendrin-
ger, men mindst hvert tredje ar

Afsender Undervisningsmiljglo-
ven og Uddannelsesministeriet

Type Blad — der er ikke tilknyttet
tilsyn til undervisningsmiljgvurde-
ringen.

Fokus Proces

KRAV TIL TILGANGELIG DATA PA HJEMMESIDE

Fuldferelsesfrekvenser,
frafald, veerdigrundlag,
overgang til bekaeftigelse
m.v. skal veere tilgeengeligt
pa institutionens hjemme-
side

Hyppighed Arligt/lobende

Afsender Lov om gennemsigtighed og
abenhed i uddannelserne

Type Hard og bled - da den er juridisk
bundet, men uden kendte sanktioner

Fokus Har dele af alle elementer

LIGESTILLINGSOPGORELSEN

Alle statslige institutioner med
mere end 50 ansatte skal ind-
berette ligestilingsredegarelse
i ulige ar. Redegerelsen skal
indeholde en eventuel ligestil-
lingspolitik, den kansmaessige
fordeling i forhold til de enkelte
stillingskategorier (trackkes fra
Finansministeriets forhand-
lingsdatabase) samt andet af

relevans for ligestilingsomradet.

Hyppighed Hvert andet ar

Afsender Ligestillingslovens §5.
Indberettes pé foranledning af
Ligestillingsministeriet til Uddannel-
sesministeriet.

Type Hard og bled - da den er
juridisk bundet, men uden kendte
sanktioner

Fokus Har dele af alle elementer
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i BiLAG

AKKREDITERING

Institutionsakkreditering er
med til at understatte og

udvikle kvalitetsarbejdet pa

institutionen
| hej grad 39,5
| nogen grad 34,2
| mindre grad 11,8
Slet ikke 1,3
Ved ikke 13,2
Total 100
N 76

Uddannelsesakkreditering
er med til at sikre og udvikle
kvalitet og relevans i uddan-

Institutionsakkreditering treek-
ker uforholdsmeessigt mange
administrative ressourcer

nelserne
30,3 21,2
40,8 54,5
13,2 17,4
15,8 2,3
0 4,5
100 100
76 132

Uddannelsesakkreditering

treekker uforholdsmeessigt

mange administrative res-
sourcer

62,1
25
6,8
0,8
5,3
100

132
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SAMSPIL MED MINISTERIET

| hej grad

| nogen grad
| mindre grad
Slet ikke

Ved ikke
Total

N

| hej grad

| nogen grad
| mindre grad
Slet ikke

Ved ikke
Total

N

Ministeriet har god indsigt i ledelsesudfor-

dringerne pa institutionen

Erhvervs-
akademier

%
9,2
34,5
241
1,1
31
100
87
Formand
%
8,7
60,9
26,1

4,3
100
23

Professions-
hajskoler

%
2,7
34,2
31,5
1,4
30,1
100
73
Medlem
%
5,8
34,1
27,2
2,9
30,1
100
173

Universiteter

%
57
50,9
30,2
57
7,5
100
53
Leder
%
5,9
52,9
41,2

100
17

De ministerielt udstukne rammer giver be-

styrelsen et passende ledelsesrum

Erhvervs-
akademier

%
11,5
47,1
21,8
2,3
17,2
100
87
Formand
%
8,7
26,1
56,5
8,7

100
23

Professions-

hajskoler
%
4,1
34,2
45,2
6,8
9,6
100
73
Medlem
%
6,9
41,6
32,9
5,8
12,7
100
173

Universiteter

%
3,8
34

49,1
13,2

100
53
Leder
%
5,9
35,3
47 .1
11,8

100
17

Samspillet mellem ministeriet og bestyrel-
sen/institutionen er preeget af gensidighed

Erhvervs-
akademier

%
9,2
26,4
35,6
1,1
27,6
100
87
Formand
%
4,3
39,1
47,8
8,7

100
23

Professions-

hgjskoler
%
2,7
27,4
32,9
12,3
24,7
100
73
Medlem
%
4,6
24,3
38,7
6,9
25,4
100
173

Universiteter

%
0
32,1
50,9
13,2
3,8
100
53
Leder
%
5,9
52,9
23,5
17,6

100
17
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SAMSPIL MED MINISTERIET (FORTSAT)

Ministeriet bruger bestyrelsen/bestyrelses-

formanden som indaang il institutionen Jeg onsker en hyplpige.re kontakt med mi- Ministeriet er oftere hindrende end }Jnder—
strategiske anliggendsr nisteriet stettende for bestyrelsens arbejde
Erhvervs- Professions-  Universiteter Erhvervs- Professions-  Universiteter Erhvervs- Professions-  Universiteter
akademier hajskoler akademier hajskoler akademier hojskoler
% % % % % % % % %
| hoj grad 9,2 9,6 15,1 12,6 15,1 15,1 8 16,4 26,4
| nogen grad 28,7 19,2 43,4 34,5 24,7 34 21,8 28,8 50,9
| mindre grad 23 28,8 30,2 24,1 17,8 22,6 23 21,9 13,2
Slet ikke 5,7 13,7 5,7 5,7 17,8 15,1 6,9 4,1 1,9
Ved ikke 33,3 28,8 5,7 23 24,7 13,2 40,2 28,8 7,5
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100
N 87 73 53 87 73 53 87 73 53
Formand Medlem Leder Formand Medlem Leder Formand Medlem Leder
% % % % % % % % %
| hej grad 4,3 12,1 5,9 34,8 12,7 0 8,7 16,8 11,8
| nogen grad 43,5 26 41,2 34,8 27,7 58,8 60,9 26,6 41,2
| mindre grad 34,8 24,3 41,2 26,1 22 11,8 8,7 19,7 41,2
Slet ikke 17,4 6,9 11,8 4,3 12,1 23,5 13 3,5 5,9
Ved ikke 0 30,6 0 0 25,4 5,9 8,7 33,5 0
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100
N 23 173 17 23 173 17 23 173 17




UDVIKLINGSKONTRAKTEN

| hgj grad

| nogen grad
| mindre grad
Slet ikke

Ved ikke
Total

N

| hej grad

| nogen grad
| mindre grad
Slet ikke

Ved ikke
Total

N

Udviklingskontrakten ger institutionens mal

Erhvervs-
akademier

%
31,7
43,9
13,4
2,4
8,5
100
82
Formand
%
47,8
30,4
21,7
0
0
100
23

tydelige for mig

Professions-
hojskoler

%
17,8
49,3
23,3
41
55
100
73
Medlem
%
20,8
49,4
18,5
4,8
6,5
100
168

Universiteter

%
15,1
56,6
22,6

57

100
53
Leder
%
5,9
70,6
23,5

100
17

Bestyrelsen har mulighed for at udforme
udviklingskontraktens selvvalgte mal

Erhvervs-
akademier

%
29,3
451
12,2

1,2
12,2
100

82

Formand

%
34,8
52,2

8,7
4,3
0
100
23

Professions-
hojskoler

%
16,4
57,5

11

5,5
9,6
100
73
Medlem

%
21,4
51,8
13,7

2,4

10,7
100
168

Universiteter

%
28,3
54,7
15,1

1,9
100
53
Leder
%
41,2
52,9
5,9

100
17

Malene fra udviklingskontrakten anvendes
som pejlemaerker for bestyrelsesarbejdet

Erhvervs-
akademier

%
28
48,8
13,4
1,2
8,5
100
82
Formand
%
56,5
39,1
4,3
0
0
100
23

Professions-
hgjskoler

%
27,4
47,9
16,4

2,7
5,5
100
73
Medlem

%
24,4
52,4
14,3

2,4
6,5
100
168

Universiteter

%
22,6
64,2
11,3

1,9

100
53
Leder
%
5,9
70,6
23,5

100
17
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UDVIKLINGSKONTRAKTEN (FORTSAT)

Udviklingskontraktens pligtige mal ger det mere vanskeligt
at udvikle institutionen i den retning, som bestyrelsen og
ledelsen gnsker

Bestyrelsen er motiveret for at indfri de mal, som fremgar

af udviklingskontrakten

Erhvervs- Professionshgj- Universiteter Erhvervs- Professionshgj- Universiteter
akademier skoler akademier skoler
% % % % % %
| hej grad 13,4 11 3,8 46,3 34,2 50,9
| nogen grad 40,2 46,6 62,3 36,6 43,8 34
| mindre grad 25,6 21,9 28,3 7,3 9,6 13,2
Slet ikke 3,7 5,5 5,7 1,2 1,4 1,9
Ved ikke 17,1 15,1 0 8,5 11 0
Total 100 100 100 100 100 100
N 82 73 53 82 73 53
Formand Medlem Leder Formand Medlem Leder
% % % % % %
| hoj grad 8,7 10,7 5,9 52,2 41,7 47,1
| nogen grad 56,5 48,2 35,3 34,8 38,7 41,2
| mindre grad 34,8 21,4 47 1 13 9,5 5,9
Slet ikke 0 5,4 5,9 0 1,2 5,9
Ved ikke 0 14,3 5,9 0 8,9 0
Total 100 100 100 100 100 100
N 23 168 17 23 168 17
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"Ikke alle i den statslige forvaltning har taget ideen om
"Detailstyringen udhuler selvstyret. Jeg mener, at det skal veere den reelt selvejende institution til sig. Vi har skridt for
mélstyring og s& ma man tage en snak, hvis malene ikke nds.”  gkridt mistet rAderum og kan let ende i den vesrste af
Bestyrelsesformand, professionshejskole alle verdener - bade for staten og for institutionerne.
Hvis det er statsinstitutioner — s& driv det som stats-

"Siden reformen i 2003 er tilliden fra
centraladministrationen blevet mindre.”

Rektor, professionshejskole

"Det er legitimt, at ministeriet, der jo er en form
for "hovedaktioneer”, gerne vil se resultater —
men de bor ikke blande sig i processerne. Det
er der, de indskreenker selvejet.”

Rektor, erhvervsakademi

”Fra Finansministeriet er der altid en mis-
teenkelighed i forhold til hvad der foregar.
Jeg synes, at Uddannelsesministeriet er
lidt bedre. De har en storre interaktion og
dermed forstaelse af, hvad der foregér
pa institutionen.”

Bestyrelsesformand, professionshgjskole
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institutioner og hav nogle advisory boards — i stedet for
at have en bestyrelse med formelt ansvar, men uden
reelt rdderum. Eller ger selvejet virkeligt igen”

Rektor, professionshojskole

"Tilliden fra centraladministrationen
er vel egentlig ok. Belgerne kan ga
hejt, men hvis man er uenig. har
man en forpligtigelse til at sige sin
mening. Det er mere antallet af mal,
som er irriterende.”

Bestyrelsesformand, universitet

”"Standardvedtaegterne pa erhvervsakade-
mierne er sa faste, at det efterlader meget
lidt rum til den enkelte institution. Laeg dertil
udviklingskontrakterne — sa er der ikke meget
for en bestyrelse at beslutte.”

Rektor, erhvervsakademi

af, hvordan man agerer inden for den ramme. Det "Med selvejet kom den frined der gjorde, at vi selv

er vigtigt, at den daglige ledelse og bestyrelsen far kunne disponere vores penge og skabe bedst mulig
mu“ghed for at tage beS|utningerne pé et Strategisk kvalitet. Nu skal vi indberette til Danmarks Statistik 0og
niveau, for der er mange knapper at skrue p& — hvis indberette brug af cheflenstrukturen, for der er regler
altsa ikke detailstyringen er for stram.” for, hvor mange der ma veere i de enkelte lenkategorier.

Omrade for omrade bliver vi indskraenket.”

Bestyrelsesformand, professionshgjskole

Rektor, professionshajskole
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