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Forord

Hvorfor far vi mindre ud af mere?

@get forskning og steerkere fokus pa anvendelse
af forskningens resultater er maden, vi skal sikre
fremtidig vaekst og udvikling i Danmark. S&dan har
man sagt i snart mange ar, og siden 2002, hvor
Danmark tilsluttede sig EU’s Barcelona-méal om at
bruge mindst tre pct. af BNP pé forskning fra 2010,
har det ogsé veeret officiel dansk politik.

| de sidste fem ar er der blevet sat handling bag or-
dene. De offentlige bevillinger til forskning er steget i
en grad, sé det ser ud til, at vi nar Barcelona-maélsast-
ningen i ar. Det er der grund til at kvittere for. Alligevel
er der noget galt.

Ser vi pa dansk gkonomi over én kam, er den hardt
ramt pé konkurrenceevnen. Produktiviteten er siden
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midten af 90’erne steget alt for langsomt, siger
gkonomerne. Hvordan kan det gé til, at vi i Danmark
pa den ene side investerer mere og mere i forsk-
ning, der blandt andet skulle age produktiviteten,
mens det pa den anden side ikke ser ud til at kunne
saette tilstraekkelig fart i virksomhedernes omseet-
ning?

En del af svaret gav DEA i efteréret 2009, med en
rapport der viste, at omfanget af den innovation,
danske virksomheder bedriver pa baggrund af
forskning fra universiteterne, kan forbedres. Vi har
forskning i verdensklasse, men vi mangler endnu
at finde svaret pa, hvordan vi bedst far den i spil til
gavn for virksomhederne sével som for samfundet.

Skal vi finde svaret pa denne udfordring, ma vi rette
blikket mod erhvervsforskningen, altsé samarbejde

mellem offentlige forskere og private og offentlige
virksomheder.

En reekke undersagelser har gennem éarene vist, at
denne type samarbejde er den mest effektive op-
skrift p& at bruge forskning til at skabe produktivitet
i virksomhederne.

Denne version af erhvervsforskningsbarometeret
gér et skridt videre end blot at dokumentere.

Vi forseger at afdeckke de konkrete gevinster ved
at bedrive erhvervsforskning og kaste lys over bar-
riererne for, at samarbejde udbredes endnu mere.
Fokus er som i de seneste tre barometre rettet
mod den samfundsvidenskabelige og humanistiske
forskning. Ikke fordi anden forskning er uinteres-
sant, men fordi der ofte i debatten er en tendens



til at overse, at netop samfundsvidenskabelig og
humanistisk forskning kan bidrage til den sam-
fundsmaessige vaskst og velstand pé en lang reekke
punkter. Hvis den vel at maerke bliver omsat i hgjere
grad, end det et er tilfeeldet i dag. Indenfor felter
som f.eks. ledelse, arbejdsmiljg og leering i organi-
sationer er der store muligheder for, at forskningen
kan komme de danske virksomheder til gavn.

For at fremme forstéelsen for styrkerne ved sam-
fundsvidenskabelig og humanistisk forskning har vi
i denne version af barometeret valgt at preesentere
ni profiler, hvor erfaringer med erhvervsforskning
vises fra tre forskellige perspektiver: forskerens,
forskningslederens og virksomhedens. Vi haef-

ter os i den sammenheeng isaer ved forskernes
drivkraft. Erhvervsforskningen er ikke bare en ny
kilde til mere viden, den er ogsé en kilde, der kan

Erhvervsforskning er: erhvervsrettet samfundsvidenskabelig
og humanistisk forskning udfert i aktivt samarbejde

mellem mindst ét universitet og mindst én virksomhed eller
organisation, hvori der anvendes ressourcer fra bade den
private og den offentlige sektor i form af tid og/eller penge.

bringe anderledes viden pé banen. Erhvervsforsk-
ning muligger nemlig, at der arbejdes med nye
problemstillinger og nye metoder. Det er preecis
det, et vidensamfund har brug for. Nye tilgange til
problemer, der kan skabe nye lgsninger og vise
vejen for fremtidig veekst.

Derfor haber vi, at budskabet om erhvervsforskning-
ens potentialer ikke bare hares, men ogsa reflekte-
res i valget af fremtidige forskningsprojekter.

Det kan eksempelvis veere vigtigt, at arbejde med
de barrierer der er for erhvervsforskning, f.eks.
forskernes oplevelse af at der mangler tid til at
deltage i erhvervsforskningen. Forskerne peger
ikke kun p& manglende ressourcer, men ogsa

pé& manglende incitamenter til at ga i gang med
erhvervsforskning.

Vi héber, at barometret vil inspirere flere til at give sig
i kast med erhvervsforskningen og hjeelpe dem, der
allerede métte veere i gang, med at komme sikkert i
mal med deres samarbejdsprojekter.

God leeselyst!
j m‘ ivﬁ/ﬁ—'
Stina Vrang Elias Allan Luplau
Adm. direktor Formand
DEA DJQF Privat
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Sammenfatning

De seneste ar har der vaeret gget fokus pa at tilfore
midler til forskningen." | 2002 tilsluttede Danmark
sig EU-landenes sékaldte Barcelona-mélsaetning,
der siger, “at de samlede udgifter til FoU (forskning
0g udvikling) og innovation i EU ber ages med hen-
blik pa at neerme sig tre pct. af BNP senest i 20107,
samt "at to tredjedele af disse nye investeringer ber
komme fra den private sektor”.

Efter et par ar med relative fald i de offentlige forsk-
ningsbudgetter er bevillingerne steget med 35 pct.
siden 2004. | 2009 udger bevilingerne 0,98 pct. af
BNP.2 Hvis man sammenholder det med, at mid-
lerne brugt pé private investeringer i forskning og
udvikling i 2008 udgjorde 2,05 pct. af bruttonatio-
nalproduktet®, betyder det, at Danmark ser ud til at
né Barcelona-mélene.

Paradoksalt nok betyder det dog ikke, at forsk-
ningens resultater bruges mere eller bedre. For
samtidig med at maengden af forskningsmidler
stiger, falder antallet af virksomheder, der anvender
resultaterne fra den offentlige forskning. | rapporten
"Veekst gennem videndeling” fra oktober 2009 viste
DEA, at kun lidt over to pct. af de danske virksom-
heder mener, at universiteterne har "stor betydning
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som kilde til innovation”. Dette er et fald fra 1998,
hvor fire pct. af virksomhederne brugte universite-
ternes viden som afseet for deres innovation. Det

betyder ogsa, at Danmark ligger som nummer 15
ud af 18 OECD lande, nar virksomhederne bliver

bedt om at angive, i hvor hej grad de bruger den

viden universiteterne producerer.

En ny analyse viser desuden, at netop de virksom-
heder, der samarbejder med offentlige forsknings-
institutioner om deres forsknings- og udviklings-
samarbejde, oplever en sterre gevinst end de, der
forsker "alene” og endnu staerre end de virksom-
heder, der slet ikke forsker.* Samarbejde mellem
offentlige forskere og private virksomheder er den
mest effektive made at skabe videnbaseret vaskst.

Med andre ord:

e Danmark investerer vaesentligt flere offentlige
penge i forskning end for ti &r siden, men haster
mindre i udbytte af investeringen.

e Der eksisterer et stort potentiale for at skabe
starre veekst ved at fremme samarbejdet mellem
virksomheder og offentlige forskningsmiljger i
Danmark.

Tendenser i erhvervsforskningen
Erhvervsforskningsbarometerets sigte er at hjeelpe
med til at realisere potentialet. Barometeret er base-
ret pé et spergeskema sendt til en raskke forskere
og forskningsledere pé danske universitetsinstitutter
og forskningscentre. Erhvervsforskningsbarometeret
ser pa udbredelse af gevinsterne fra og motiva-
tionen for at lave forskning i samarbejde mellem
universiteter og virksomheder. Fokus er, som de
tidligere ars udgivelser i serien, p& den samfunds-
videnskabelige og humanistiske forskning. Dette
fokus er valgt dels for at fremhaeve det betydelige
vaekstfremmende potentiale i den samfundsviden-
skabelige og humanistiske forskning, dels fordi den
del af forskningen ofte overses, nar der diskuteres
forskningssamarbejde mellem universiteter og virk-
somheder.

Tre hovedtendenser er seerligt fremtreedende i dette

ars erhvervsforskningsbarometer:

1. Der er gget interesse for erhvervsforskning inden
for humaniora og samfundsvidenskab

2. Erhvervsforskningen udfordrer lederne pa forsk-
ningsinstitutionerne og

3. Samarbejdet opstér oftest pé baggrund af per-
sonlige kontakter



De tre tendenser vil kort blive praesenteret her,
og i barometerets del to vil de blive gennemgéet i
detaljer.

Tendens 1: Jget interesse for samarbejde indenfor
humaniora og samfundsfag

Der er kommet oget fokus pa erhvervsforskningens
styrker og muligheder, og der rapporteres om et
stigende antal samarbejdsprojekter i de samfunds-
videnskabelige og humanistiske forskningsmiljoer.
74 pct. af de forskningsledere, der har besvaret un-
dersggelsen, er engageret i samarbejde med private
virksomheder. Det er knap en tredjedel flere end i
de foregédende &rs barometre. 81 pct. samarbejder
med en partner fra den offentlige sektor, hvilket er
en lille stigning i forhold til sidste barometer.

Resultaterne af spergeskemaundersagelsen viser
0gsa, at erhvervsforskningen @ger forskningsmiliger-
nes aktivitet og synlighed i offentligheden. Samarbej-
de med eksterne partnere giver ogsé ofte anledning
til nye forskningsprojekter pa de danske universitets-
institutter og -centre. Forskningsprojekter, som ellers
ikke ville vaere opstéet. Undervisningen pavirkes ogsa
positivt, fordi samarbejdet giver adgang til materiale,
der kan bruges i undervisningssammenheaeng.

Tendens 2: Nye ledelsesudfordringer

Det er dog ogsa tydeligt, at erhvervsforskning
kraever noget andet af de ledere, hvis medarbejdere
er involveret i samarbejdsprojekter. Erhvervsforsk-
ning er ikke bare mere af den vante forskning udfert
i samarbejde med eksterne partnere. Det er ofte

en helt anden arbejdsproces, hvor nye metoder er
neodvendige, og anderledes viden er resultatet.

Nogle af disse arbejdsopgaver, sdsom "feedback” til
virksomhederne, labende afrapportering af resultater
osV., ligger ikke altid i naturlig forlaengelse af de tradi-
tionelle arbejdsgange pa universiteterne, der i hojere
grad er relateret til undervisning og forskning. Det giver
nye ledelsesudfordringer og skaber blandt andet et
behov for, at forskningslederne skaffer sig indsigt i for-
skernes nye arbejdsopgaver og udfordringer, séledes
at de bedst muligt kan stette og vejlede forskerne.

Forskningslederen stér séledes overfor en stor op-
gave, nar de rigtige rammer for erhvervsforskningen
skal skabes, og den enkelte forsker skal motiveres
til at give sig i kast med forskningssamarbejdet. |
forbindelse med det eksterne samarbejde er det
ogsé seerligt vigtigt at lave klare aftaler om formal og
resultatforventninger.

Tendens 3: Samarbejdet startes via personlige
kontakter

En tredje tendens er, at det primaert er via de
personlige relationer, at universitetsforskerne far
kontakt til potentielle samarbejdspartnere. Det er
med andre ord medarbejdernes eget netveerk, der
aktiveres, nér en ny projektmulighed opstéar, og det
er ofte medarbejderne selv, der tager initiativ til at
igangsaette erhvervsforskningsprojekter.

Tendensen til, at samarbejder forst og fremmest
etableres gennem forskernes eget netvaerk, har
ogsa veeret tydelig i de tidligere ars erhvervsforsk-
ningsbarometre. For at skabe en bedre forstaelse
af, hvorfor medarbejdere pé universiteterne vaslger
at involvere sig i ernvervsforskning, har vi derfor
valgt at supplere de traditionelle analyser i erhvervs-
forskningsbarometeret (praesenteret i del 2) med en
undersagelse af, hvad der motiverer forskerne til at
engagere sig i samarbejde med eksterne samar-
bejdspartnere (praesenteret i del 3).

Undersggelse af forskernes motivation

Svarene viser, at forskerne i seerlig grad bliver
motiveret af, at deltagelse i erhvervsforskningen er
med til at udvikle deres generelle faglige kompeten-
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cer. Neesten to tredjedele af alle adspurgte vurderer
endda, at det er ngdvendigt at deltage i erhvervs-
forskningen for at nd deres forskningsmaessige mal.
Disse forhold vil vi ogsé se naermere pa i baromete-
rets del tre, der praesenterer resultaterne fra sperge-
skemaundersagelsen med forskere fra samfunds-
videnskabelige og humanistiske forskningsmiljger i
Danmark.

For disse svar beskrives i detaljer, praesenterer vi ni
profiler baseret pa interviews med personer, der er
involveret i erhvervsforskning, enten som forskningsle-
der, som udevende forsker eller som medarbejder i en
af de deltagende virksomheder. Tilsammen giver de ni
interviews et indblik i, hvad der pavirker valget om at
bedrive forskning i samarbejde med eksterne partnere,
og hvordan man kan overkommer de barrierer, der
maétte opsta i forbindelse med forskningssamarbejdet.

Resultaterne kort

| alt tegner de to spergeskemaundersegelser og
interviewene et billede af den danske erhvervsforsk-
ning, der pa den ene side er rigtig positivt:

De givtige samarbejdsprojekter mellem universi-
teterne og virksomheder er blevet mere udbredte
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inden for humaniora og samfundsvidenskaberne,
forskerne oplever faglige fordele og personlig til-
fredsstillelse ved at deltage i projekterne, og forsk-
ningslederne oplever, at projekterne er med til at
lofte forskningen bade i kvalitet og kvantitet.

Det er veerd at bemaerke, at det flere steder
fremhaeves, at forskning, der udferes i samar-
bejde med virksomheder, tilferer nye vinkler til
forskningen og giver mulighed for at afdeekke
problemstillinger, som en traditionel tilgang til
forskningen ikke kan. Ogsé virksomhedsre-
preesentanterne fremheever, at samarbejdet er
frugtbart, seerligt nér forskerne kan hjeslpe med
at oversaette den nye viden til en konkret indsats
i virksomhederne.

Pa den anden side er der stadig alvorlige barrierer
for, at erhvervsforskningens store potentiale udnyt-
tes. Farst og fremmest bedemmer béde forskere
og forskningsledere, at der mangler tid til at starte
flere af disse projekter, og at det er administrativt
besveerligt.

| de ni interviews forteeller flere, at man som
forsker og forskningsleder skal indse, at samar-

bejdspartnerne kraever naesten lige s& meget af
forskerens tid som det akademiske arbejde. Det
lonner sig, lyder budskabet, men det kan betyde,
at en forsker i en periode ikke virker s& produktiv
som de kolleger, der ikke er involveret i samar-
bejdsprojekter.

Det kraever, at forskningsledere og universitetsle-
delser har forstéelse for, at denne type forskning
tager ekstra tid. Administrative procedurer, formelle
krav til f.eks. ansesttelser og meritering samt de
daglige arbejdsgange ma indrettes, s& de forskere,
der deltager i samarbejde med virksomheder, opnar
samme grad af anerkendelse som deres kolleger,
der ikke gor det.

Det er ogsa pafaldende, at en meget stor del af
samarbejdsprojekterne kommer i stand via forsker-
nes egne kontakter. Der er intet galt i, at forskerne
selv er initiativrige — tvaertimod. Men det rejser
spargsmélet, om forskningsledere og universitets-
ledelser er for passive pé dette felt. Manglende
kendskab til mulighederne i forskningssamarbejde
fremhaeves i barometeret som en central barriere.
Her ligger der ogsa en opgave for ledelserne pa
universiteterne.



Endelig er det pafaldende, hvor stor en del af det
humanistiske og samfundsfaglige forskningssam-
arbejde, der finder sted i videnservicesektoren. Det
kan sandsynligvis blandt andet forklares med, at
ansatte i denne branche ofte selv er humanistisk
eller samfundsfagligt uddannet og derfor nemmere
kan se mulighederne i samarbejde med forskere fra
disse omrader. Det eendrer dog ikke ved, at sam-
fundsvidenskaberne og humaniora ogsa har meget
at tilbyde andre sektorer, og at der er et uudnyttet
potentiale. Her ligger der ogsé en opgave i at infor-
mere bedre og bredere om erhvervsforskningens
mange fordele.

Noter:

1. De statslige forskningsmidler er steget med fem pct. (korrigeret for inflation) fra 2008 til 2009. Seerligt universitetssektoren har faet del i denne stigning. 778 mio. kr. ekstra er tilflydt universiteterne i 2009,
mens de statslige forskningsrad har faet 212 mio. kr. mere at fordele til offentlig forskning. Statens budget til forskning og udvikling var i 2009 pa 14,9 mia. kr. og forventes at stige til 17,2 mia. kr. i 2012.
(Kilde: Danmarks Statistik nr. 39)

2. Kilde: Nyt fra Danmarks Statistik nr. 367

3. Kilde: Fl, "Erhvervsliv har rekord hgje investeringer i forskning og udvikling trods krise”, 21.12.09. P& baggrund af tal fra Danmarks Statestik

4. Kilde: "Produktionseffekter af erhvervslivets forskning, udvikling og innovation”, marts 2010, Radet for Teknologi og Innovation, Forsknings- og Innovationsstyrelsen
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DEL1

NI profiler

En anderledes adgang til viden

| arbejdet med dette ars erhvervsforskningsbarome-
ter har vi bedt ni personer om at forteelle om deres
erfaringer med samarbejdet mellem forskningsinsti-
tutioner og virksomheder. Tre forskere, tre forsk-
ningsledere og tre repraesentanter for virksomheder
giver tilsammen et indblik i nogle af erhvervsforsk-
ningens styrker og udfordringer.

Forskerne fremheever adgang til ny og anderledes
viden, mere solide og gennemtestede forsknings-

resultater og en inspirerende fornyelse i det dag-
lige arbejde, som nogle af de gevinster, de far fra
samarbejdet.

Behovet for tydelig kommunikation, klare aftaler og
en forstéelse af at erhvervsforskningen byder péa helt
andre arbejdsmetoder og rutiner end den klassiske
forskning, er nogle af de pointer forskningslederne
understreger.

Endelig fremhasver de tre virksomhedsrepraesen-
tanter iseer erhvervsforskernes evner til at szette
spergsmaélstegn ved problematiske arbejdsrutiner
0g pege pa nye, solide og videnbaserede hand-
lingsmuligheder. Erhvervsforskningen er en god
méade at skabe kontakt til universitetsverdenen,
hvad enten formalet er at fa hjselp til korte udvik-
lingsprojekter eller at indga i leengerevarende forsk-
ningssamarbejde. Med andre ord har erhvervsforsk-
ningen mange former og en bred vifte af fordele.
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Jeg far en hel unik adgang til data

Jeanette Lemmergaards intense samarbejde med virksomheder
har skaffet hende unikke resultater og indsigter, men det har kostet pa
fremskridt | karrieren

1. januar 2010 var en seerlig dato for Jeanette Lemmer-
gaard. Fra den dag havde hun for farste gang, siden
hun afsluttede sin ph.d. i 2003, ikke et forskningssam-
arbejde i gang med en virksomhed. "Det er en noget
anden verden. Jeg skal lige veenne mig til, at telefonen
ikke ringer hele tiden”, siger hun fra kontoret pa Syd-
dansk Universitet i Odense. | sine syv &r som forsker har
hun haft samarbejde med 60-70 virksomheder, anslar
hun. Samarbejdet med virksomhederne har veeret den
drivende motor i hendes arbejde.

"Man har en hel unik adgang til data, nar man arbej-
der sammen med en virksomhed. Og den tid, jeg
har brugt ude ved virksomhederne, har givet mig en
mere nuanceret forstaelse af dem. Derfor kan jeg
maerke, at jeg har en bedre basis for at veere kritisk
over for kollegers modeller og arbejde, der méaske er
resultatet af ganske fa casestudier. Det oplever jeg
ofte p& konferencer, hvor jeg kan se, at jeg ofte kan
; *{ﬁt&;‘sﬁ‘:&:ﬂv : komme med en sterre grad af nuancering og forstéa-
= - Y else. Det er resultatet af, at jeg har brugt s& meget
tid i virksomhederne”, siger Jeanette Lemmergaard.
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Men samarbejdet kresver ogsa sit — iseer tid. Virk-
somheder kreever hele tiden resultater for at fast-
holde engagementet i samarbejdet, forklarer hun.
"Tingene gar bare hurtigere i erhvervslivet end i

den akademiske verden, og man skal bare op pa
beatet. Ellers der projektet i virksomheden. Man
skal teenke p4, at ens relation i virksomheden ofte er
mellemledere, der selv er under et stort pres for at
levere resultater. De skal kunne forsvare hver eneste
arbejdstime, de bruger pa dig. S& hjeslp dem”, siger
Jeanette Lemmergaard.

Hun laver ofte workshops i virksomhederne om de
resultater, hun har samlet ind. Hun skriver altid en
kort rapport om resultaterne, nar en undersagelse er
slut. Hun konkluderer ikke nedvendigvis noget, for
det er ikke forskning — blot en afrapportering, under-
streger hun. Men det kan hjeelpe medarbejdere og
ledere til at se pa deres virksomhed med andre gjne.

"Nogle gange kan man ogsa se mindre findings, der
ikke er egnede til sterre videnskabelige artikler, men
alligevel kan have veerdi for virksomheden. | det hele
taget geelder det om at holde dem orienteret om,
hvor du publicerer og gere dem opmaerksomme

pa nye beager eller andet, som, du mener, kan have
deres interesse. Vaer pa alle méader en god samar-
bejdspartner — der holder fast p& sin egen rolle som
forsker”, forklarer Jeanette Lemmergaard.

Men det koster som sagt. Og det har i perioder
gjort det sveert for Jeanette Lemmergaard at leve
op til de formelle krav fra den akademiske verden.

Selv om hun helt fra starten af sin forskerkarriere har
skaffet sine egne projektmidler.

”"Det har veeret en sej kamp med blod, sved og tarer
at blive lektor. Jeg har kunnet falge min egen dags-
orden, for jeg kunne selv skaffe finansiering til mine
projekter, men det har veeret sveert at passe mit
arbejde ind i systemet, hvor man som forsker kun
kan veere i en stilling i en bestemt tid, for man rykker
op eller rykker ud. Jeg har brugt rigtig meget tid pa
arbejdet med virksomhederne, og det har gjort, at
det tog mig et par &r leengere end normalt at fa lavet
de store tunge forskningspublikationer, der stadig er
alfa og omega, nér forskere skal krediteres. Jeg har
haft en leder, der troede pa mig, men det har krae-

et samarbejdsprojekt pa bedding. Men sé er der til
gengeeld tid til at tage fat i det enorme datamate-
riale, hun har samlet i de sidste syv ar.

Hun er dog ikke i tvivl om, at taet samarbejde med
virksomheder bliver en fast arbejdsmetode for
hende ogsa fremover.

*Jeg vil se min forskning blive brugt og ikke bare

af en lille enklave af forskere. Den skal i brug ude i
virksomhederne. Og sa elsker jeg at komme ud i virk-
somhederne og observere, blive forundret og studse
over tingene. Nogle gange giver det anledning til ny
forskning, andre gange er det bare en parentes, men
det er aldrig kedeligt”, siger Jeanette Lemmergaard.

Nogle gange giver det anledning til ny
forskning, andre gange er det bare en
parentes, men det er aldrig kedeligt.

vet en hel del kreativitet at finde stillinger, jeg kunne
veere i”, forteeller Jeanette Lemmergaard.

| dag er hun lektor pé Institut for Marketing & Ma-
nagement pa Syddansk Universitet, og som sagt er
det forste gang i hendes karriere, at der ikke lige er

Jeanette Lemmergaard

Jeanette Lemmergaard er lektor ved Institut for
Marketing & Management ved Syddansk Universi-
tet. Hendes forskning koncentrerer sig om Human
Ressource Management og forretningsetik. Hun er
cand.negot. og ph.d.
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Man skal dele sin nysgerrighed

Nar man kan gere andre interesserede i de spergsmal, man som
forsker vil undersage, falder barriererne for samarbejde, oplever Johnny Dyreborg
fra det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje

Der er ingen garanteret effekt. Det er en af de forste
ting, Johnny Dyreborg pointerer, nér han mades
med en virksomhed, som han gerne vil inddrage i
et af sine forskningsprojekter. Men det er heller ikke
nedvendigt, slér seniorforskeren fra det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmiljia (NFA) fast.

*Jeg er mange gange blevet positivt overrasket
over, at vi har kunnet gare virksomhederne interes-
serede i vores ideé — i det spargsmal, vi har ensket
at besvare — sa de ikke bare ser pa, hvad de selv kan
f& ud af at deltage i vores forskningsprojekt. De kan
sagtens dele vores nysgerrighed efter at finde ud af,
om f.eks. en ny méde at handtere et sikkerhedspro-
blem pé kan have en gavnlig virkning”, siger han.

Johnny Dyreborg har gennemfert flere forsknings-
projekter i samarbejde med virksomheder. Senest
har han i 2009 startet det tredrige LIESE-projekt,
der studerer, om sikkerheden pé byggepladser kan
gares bedre, hvis man treener de sikkerhedsansvar-
lige i at kommunikere klarere.

Erhvervsforskningsbarometer 2010



Det er sékaldt interventionsforskning, hvor forskeren
aktivt forsager at skabe en forandring til det bedre.
Og pa den méade kan det let forveksles med det
arbejde, en ekstern sikkerhedskonsulent kunne
gennemfare pa en virksomhed. Og det er den mis-
forstéelse, Johnny Dyreborg starter med at rydde af
vejen. For det handler ikke om at levere lgsninger pa
konkrete problemer, forklarer han. Forskning handler
om at finde ud af noget, vi endnu ikke ved. Det
handler om at blive klogere, og det bliver man ogséa
af at finde ud af, hvad der ikke virker.

"En konsulent kommer med et veerktgj, som, han
med en vis grad af sikkerhed ved, kan hjeelpe virk-
somheden. Vi kommer ikke for at skabe en bestemt
effekt, vi kommer for at undersgge, om vores ideer
til nye mader at gore tingene pa, rent faktisk duer i
den virkelige verden”, siger han.

Derfor fokuserer han pa ideen — pé det spargsmal,
han som forsker gnsker at afklare — for eksempel,
om en bedre kommunikation mellem ledere og
medarbejdere kan forbedre sikkerhedskulturen og
dermed mindske risikoen for, at medarbejderne
kommer til skade pa arbejdet.

*Jeg gor meget ud af at formulere klare forsknings-
spergsmal, der er forstaelige for alle. Og jeg tager
mig tid pa meder til at forklare, hvad vi vil opna. Det
er med til at gere virksomhederne interesserede,

og det er under alle omsteendigheder en fordel. For
hvis du ikke Kklart kan forklare, hvad du vil undersage
og hvorfor, det er vigtigt, s& har du et problem som

forsker — ikke bare over for potentielle samarbejds-
partnere”, siger Johnny Dyreborg.

Det har dog ogsé betydning, at hans arbejdsfelt —
sikkerhed pé arbejdspladserne — er et omrade, som
de fleste, bade virksomheder, forskere og ansatte, i
dag anser for vigtigt at arbejde med.

"For femten &r siden var det i hejere grad konflikt-
stof, som man i virksomhederne ikke var sé interes-
serede i at fokusere pa, men i dag er alle enige om,
at sikkerhed er afgarende, og flere virksomheder vil
faktisk gerne profilere sig pa, at de deltager i vores

enkelte sjak arbejder pa akkord i kortere perioder,
hvorefter det afloses af et nyt sjak, er det afgerende.
Det forseger Johnny Dyreborg at tage hgjde for ved
dels at designe sin forskning, sa det kreever sa lidt
som muligt af virksomheden at vaere med i et pro-
jekt, og dels ved at informere meget klart om, hvad
det preecis kraever af virksomheden.

"Men ingen barrierer er absolutte. Hvis du far dem
til at dele din nysgerrighed, sé& far du en langt sterre
grad af engagement i projektet fra virksomhedens
side. Hvis de kan se pointen, kan de godt afse den
nedvendige tid til projektet”, siger han.

For hvis du ikke klart kan forklare,
hvad du vil undersege og hvorfor,
det er vigtigt, sa har du et problem

som forsker.

forskningsprojekter. Det viser, at de tager sikkerhed
alvorligt”, siger Johnny Dyreborg.

Men der er stadig barrierer, der skal overvindes.
Det handler ferst om fremmest om tid. Det mé ikke
kraeve for meget af medarbejdernes tid at veere
med i projektet. Iseer i byggebranchen, hvor de

Johnny Dyreborg

Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo
(tidligere Arbejdsmiljeinstituttet) forsker i og formidler
viden om arbejdsmiljo. Centret er forankret i Be-
skeaeftigelsesministeriet. Johnny Dyreborg er senior-
forsker ved NFA.
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Jeg har jo ogsa en ambition
om at forbedre tingene

For Palle Rasmussen fra Aalborg Universitet betyder samarbejde med
virksomheder og organisationer bedre forskning, der kommer bedre i brug

Egentlig er det ikke sa frygteligt sveert at forklare. Hvis
man gnsker at gare en forskel i verden og vil se sin
forskning i aktivt brug, sa skal man i kontakt med dem,
der virkelig arbejder med tingene. S&dan ser professor
Palle Rasmussen fra Aalborg Universitets Institut for
Leering, Uddannelse og Filosofi det i hvert fald.

*Jeg mener, at forskning inden for mit felt ber veere
empirisk. Man kan ikke spekulere sig frem til virke-
ligheden”, forklarer han.

Og skal man bedrive empirisk forskning om voksen-
uddannelse og leering i virksomheder, der er Palle
Rasmussens fokusomrader, er samarbejdsprojekter
med virksomheder eller organisationer klart at fore-
treekke, forklarer han. For det haever kvaliteten.

"Teettere samarbejde giver bedre data. Jeg har set
en del pé forandringsprocesser, og det er tydeligt
for mig, at skal man studere dem, er bedre samar-
bejde lig med bedre data. | forandringsprocesser
bryder man netop etablerede menstre, og de brud

16 Erhvervsforskningsbarometer 2010



er svaere at dokumentere med mere traditionelle
metoder”, forklarer han.

Endelig er samarbejdsprojekterne med til at bane
vejen for, at resultaterne kommer i brug. "Vi har jo
en klar ambition om at forbedre tingene, om at gere
uddannelse og leering s& god som mulig. Vi samler
en viden, som vi gerne vil spille tilbage til feltet og
gere brugbar, og det sker bedst i dialogprojekter-
ne”, siger Palle Rasmussen og tilfgjer: "Og s& hasver
det niveauet for min undervisning, at jeg hele tiden
har nye og aktuelle cases at drage ind. Det er en
stor sidegevinst”.

Han har i de senere ar vaeret involveret i flere starre
forskningsprojekter, hvor han sammen med andre
forskere har arbejdet sammen med konsulenter og
virksomheder — typisk offentlige institutioner. Model-
len er enkel — en virksomhed skal gennemgé en
forandring, konsulenterne driver processen frem, og
forskerne leverer den folgeforskning, der analyserer
og dokumenterer processen. Og som uddrager den
mulige generelle leere af processen.

"Det er vigtigt, at man har en klar rollefordeling. Vi for-
skere er ikke konsulenter, der skal levere en bestemt
losning pé et bestemt problem. Vi skal bedrive forsk-
ning. Nogle gange er det nadvendigt at sta fast pa
de roller, fordi de ofte ikke er sa klare for virksomhe-
derne”, siger han. Det er dog hans oplevelse, at flere
og flere virksomheder far erfaring med samarbejde
med forskere, og det gor det lettere: "Mange flere har
efterhanden faet erfaring med folgeforskning, sa der

breder sig en storre forstéelse af, hvad det er, og at
det er nyttigt at fa studeret og dokumenteret effek-
terne af en aendring i organisationen”, forklarer han.

Internt pa universitetet har han dog ofte oplevet
store praktiske problemer, nar systemerne har skul-
let laere at handtere projektsamarbejder med alt,
hvad de indebeerer af samfinansiering, beregning
af overhead, udregning af timepriser osv. "Det er jo
en evig kamp pé universiteterne om, hvor mange
penge, der skal kanaliseres ned til de

pirisk med et steerkt fokus pa samarbejde, men han
tempererer dog ogsa de specifikke samarbejdsori-
enterede projekter med mere generelle analyser af
uddannelsesforskning og -politik.

”Jeg tror, det er godt at lave begge dele. Man kan
godt f& en tendens til at blive fanget ind af de part-
nere, man har i projekterne. S& en gang imellem er
det godt at lave arbejde, hvor man haever blikket.
Ellers kan det godt g& hen og blive lidt for ureflekte-
ret”, siger han.

Jeg har set en del pa forandringspro-
cesser, og det er tydeligt for mig, at skal
man studere dem, er bedre samarbejde
lig med bedre data.

udfarende. Det er klart, at jeg ville foretreekke, at de
udfarende forskere far sé stor en del af de eksterne
midler som muligt, men institutter og fakulteter og
centraladministrationen vil jo ogsé have deres del.
Det er rimeligt nok, der er jo mange indirekte om-
kostninger, men det har veeret meget tidskraevende,
0g jeg Vil ikke sige, at vi har fundet en smuk lasning
pé det endnu”, siger han.

Hovedparten af Palle Rasmussens forskning er em-

Palle Rasmussen

Palle Rasmussen er professor ved Institut 10 — Ud-
dannelse, Laering og Filosofi ved Aalborg Universi-
tet. Hans fokusomréde er voksenlaering og laering

i virksomheder. | de senere ar har han deltaget i
flere starre forskningsprojekter i samarbejde med
virksomheder. Typisk er det offentlige institutioner,
og ofte er de underlagt et ydre pres for at foran-
dre sig. Blandt de starste projekter er "Center for
organisatorisk leering” og "Kompetenceudvikling i
udkantsomrader”.
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Samarbejde er ikke et tilvalg, det er et vilkar

Direktor for DTU Executive School of Business, Seren Salomo, har accepteret, at
samarbejde med erhvervslivet betyder, at hans ansatte producerer feerre videnskabelige
artikler end de ellers kunne. Kvaliteten er nemlig hgjere i samarbejdsprojekterne

Erhvervsforskningsbarometer 2010

Indremmet. De er ikke helt aimindelige pa DTU
Executive School of Business. Som udbydere af
en succesfuld MBA i innovationsledelse og seks
méneder lange kurser for teams fra virksomheder,
der gerne vil afprove en vaekstide uden for deres
kerneomréde, har direkter Seren Salomos DTU
Executive School of Business en teettere kontakt til
erhvervslivet end de fleste institutter i den danske
akademiske verden.

Derfor er det ogsa naturligt, at en meget stor del af
forskningen pé stedet foregér i tast kontakt med de
erhvervsvirksomheder, der er "kunder i butikken”.
For eksempel nér de folger deltagerne fra deres
kurser over en firedrig periode for at samle data fil
deres forskning i innovation.

"Vores made at arbejde pa giver os nogle helt saer-
lige fordele, fordi vi gennem vores uddannelser og
kurser kommer i kontakt med en meget stor gruppe
virksomheder. Det er med til at &bne mange dere”,
forklarer Seren Salomo.



Men selv hvis han havde veeret direkter i en anden
gruppe med mindre oplagte kontakter til erhvervs-
virksomheder, ville han veelge det teette samarbejde
som den foretrukne arbejdsform.

"Vil man lave ordentlig empirisk forskning i forret-
ningsverdenen i dag, s& kan du efter min mening
ikke komme uden om at skabe tastte samarbejds-
aftaler med de virksomheder, du vil studere”, siger
Seren Salomo.

”"Den klassiske méde at samle empiriske data pa —
med spergeskemaer — kan simpelthen ikke levere
varen leengere”, forklarer han.

"Der har altid veeret en bias i de data. Meget fa
virksomheder har svaret, og det har veeret sveert at
vide, hvem der reelt svarede for en virksomhed. Og
det er bare blevet veerre og veerre i takt med, at flere
og flere forskere og studerende har sendt det ene
spargeskema efter det andet ud i virksomhederne.
De fleste gider ikke svare mere, og de svar man far,
er ikke meget vaerd”, siger Sgren Salomo, og drager
en parallel til naturvidenskaberne: "Man kan sige,

at vi nu bruger mere tid pa og er mere omhygge-
lige med at sastte vores laboratorium op, end man
tidligere har veeret”.

Men selv om DTU Executive School of Business far
mange kontakter foreerende, er det langt fra givet,
at virksomhederne er interesseret i et tasttere sam-
arbejde. Det kreever stor omhu fra forskerne at gere
det klart, at det ogsa er en fordel for dem at deltage

i forskningen og ikke bare i kurserne pa stedet.

”Jo mere tid de bruger pa os i virksomheden, jo
mere brugbare data far vi, men den tid skal de

tage et andet sted fra. Det er sjesldent, at vi pa den
korte bane kan vise dem en sa umiddelbar gevinst,
som de kan fa ved at koncentrere deres krasfter

om deres helt aimindelige forretning, s& den starste
barriere er at vise virksomheder, hvad der er i det for
dem”, siger Seren Salomo.

Hans opskrift pa at handtere den er p& den ene side
at gore det meget klart for virksomhederne, hvad de
kan forvente fra forskningen og pé den anden side
gare det Klart for forskerne, at forretningsverdenen
opererer efter en anden clock-frekvens end den
akademiske, som han siger.

virksomhederne ikke skal betragtes som forsknings-
publikationer, sé gar det ikke at sjuske med det.
"Det mé ikke veere en omgang "quick and dirty”-
arbejde. Vi bruger nassten lige s& mange ressourcer
pé den type feedback som pa forskningspublikatio-
nerne”, siger Sgren Salomo.

Det har dog den konsekvens, at produktiviteten

gér ned, — malt i antal nye forskningspublikationer.
Men det er en omkostning, som Seren Salomo
som direkter har valgt at tage: "Jeg synes ikke, det
er et problem, for jeg kan se, at kvaliteten af vores
arbejde bliver bedre, nar vi investerer den tid, der
skal til. Men hvis man som institutleder alene ser pa
antallet af publikationer, som medarbejderne produ-

Det ma ikke vaere en omgang “quick and dirty”-
arbejde. Vi bruger naesten lige s& mange
ressourcer pa den type feedback som péa
forskningspublikationerne.

"Det nytter ikke noget at bede virksomhederne
vente halvandet &r p4, at forskningsresultaterne er
feerdige og publicerede. De skal have en feedback-
rapport senest fire til seks uger efter, du har veeret
hos dem. Alle far et individuelt feedback, og vi hol-
der dem selvfalgelig orienterede, nér vi udgiver artik-
ler, eller der sker andet, der vedrarer dem”, forklarer
Seren Salomo, og slar fast, at selv om feedback il

Soren Salomo

cerer, s& vil man have et problem med denne form
for forskning”, siger Seren Salomo.

Saren Salomo er direktar ved DTU Executive School of
Business, der udbyder kurser i innovation som deres
Master in Management of Technology og Corporate
Entrepreneurshipprogrammer. Der forskes samtidig i in-
novation og entreprenarskab. Staben er pa 15 ansatte.
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Man skal ville lytte — og leere

"Man skaber ikke bedre forskning i samarbejde med virksomheder, men man
kan finde svar pa andre typer spargsmal”, siger Kirsten Drotner. Som leder af et
forskningscenter, der skal skabe nyt, ser hun samarbejde som et afgerende redskab
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Med tiden er hun nok blevet lidt mere formalistisk.
Der skal vaere styr pa aftalerne. Alle skal sa praecist
som muligt vide, hvad de skal bringe ind i projektet,
og hvad de far ud af det.

Professor i medievidenskab, Kirsten Drotner, fra Syd-
dansk Universitet har lang erfaring i at bedrive forsk-
ning i neert samarbejde med virksomheder, og det
har blandt andet lzert hende vaerdien af klare aftaler.
"Det tager en stor del af min tid som forskningsle-
der, at fa det bugseret pa plads, iseer med de store
projekter, men det er godt givet ud. Ting, der kan
synes helt dagligdags, kan blive et problem, hvis
ikke det er indskrevet i aftalen. For eksempel hvilke
dage en medarbejder sidder p& universitet og hvilke
pa virksomheden”, siger hun.

Men trods besveeret og den ekstra tid det tager at
arbejde sammen med andre i forhold til den mere
klassiske forskning, hvor forskeren i hgjere grad er
selvkerende, er samarbejdsprojekterne nedvendige
0g speendende, mener Kirsten Drotner.



"Jeg vil ikke sige, at man far bedre forskning ud

af at samarbejde med erhvervslivet eller offentlige
virksomheder, men man far en anden slags forsk-
ning, der kan se p& andre problemer, end den mere
traditionelle tilgang kan. Og det har vi brug for. Lige-
som der er brug for biodiversitet, er der ogséa brug
for diversitet i forskningen”, siger hun.

| dag leder Kirsten Drotner centret DREAM (Danish
Research Centre on Education and Advanced Media
Materials), der arbejder med digitale medier og deres
betydning for leering i bred forstand. Centret er etab-
leret som et partnerskab mellem flere danske univer-
siteter og virksomheder. Samarbejdet er med andre
ord skrevet ind som en central del af centrets formal,
0g den konstruktion er netop valgt for at kunne levere
noget andet end den traditionelle forskning i lzering.

"De problemer, vi forsager at lgse, kan vi darligt lese
som forskere alene. For eksempel er det meget
sveert at forestille sig, at vi kunne f& noget seerligt
at vide om unges brug af web 2.0, hvis ikke vi var i
samarbejde med de virksomheder, der udvikler de
tienester, de unge bruger”, siger Kirsten Drotner, og
fortsaetter: "Vores samarbejdspartnere kan heller
ikke gare det selv. Klassisk forskning tager typisk
afsast i det, der findes. Vi vil skabe nyt baserst pa
forskningsbaseret viden og samarbejde. Sa selve
opgaven fordrer et samarbejde”, forklarer hun.

Og ligesom det stiller seerlige krav til forsknings-
lederen at f& aftalerne pa plads — faktisk har det
taget op mod 18 maneder at fa aftalerne omkring

DREAM til at falde péa plads — er det Kirsten Drot-
ners erfaring, at samarbejdet med virksomheder
uden for den akademiske verden ogsa stiller seerlige
krav til forskerne.

"Man skal kunne arbejde sammen med og have
respekt for andres faglighed. Lytte og leere — ogsé af
dem, der ikke har en akademisk baggrund. Og sa
skal man kunne handtere at bevaege sig i en anden
virksomhedskultur end universitetets. | DREAM ar-
bejder vi sammen med sé forskellige virksomheder
som Statens Museum for Kunst og Apple, sa vi skal

"Man taler ofte om, at det er de store virksomheder,
der er &bne for at ga i samarbejde med forskerne,
mens de sma ikke vil. Jeg oplever dog ikke, at det
er virksomhedens starrelse, der er afgerende. Det
er snarere, om de har forskning og udvikling som en
del af deres almindelige arbejde og virksomhedskul-
tur”, siger Kirsten Drotner.

Her mener hun, at der stadig ligger en udfordring
for en del danske virksomheder, der arbejder med
service, kultur og kommunikation. "Men jeg haber,
at de gode erfaringer med partnerskaber kan vaere
med til at vise vej for fremtidige samarbejder pa
disse omrader”, slutter Kirsten Drotner.

Klassisk forskning tager typisk afseet i
det, der findes. Vi vil skabe nyt baseret

pa forskningsbaseret viden og samarbejde.

Sa selve opgaven fordrer et samarbejde.

faktisk kunne begé os i mange forskellige virksom-
hedskulturer”, siger Kirsten Drotner, og tilfejer:
"Heldigvis er det mit indtryk, at der er rigtigt mange
— iseer yngre — forskere, der er villige til det”.

Samtidig oplever hun ogsa ofte, at virksomhederne
har stor interesse i forskningen, navnlig hvis forskning
0g udvikling i forvejen er integreret i virksomhederne.

Kirsten Drotner

Kirsten Drotner er leder af DREAM (Danish Research
Centre on Education and Advanced Media Materials),
der er et forskningskonsortium bestdende af Syddansk
Universitet, Roskilde Universitet, Statens Museum for
Kunst, Arken — Museum for modermne kunst, Danmarks
Mediemuseum, Statsbiblioteket og Experimentarium.
Sammen skal parteme skabe nye digitale tienester og
formidlle ny viden om digitale medier som leeringsveerkta.
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Vores viden kommer bedre | spll

Samarbejde med blandt andet Kabenhavns Kommune giver forskerne pa
Centre for the Study of Equality and Multiculturalism mulighed for at rette deres
forskning mod de behov for ny viden, kommunen oplever i hverdagen

Erhvervsforskningsbarometer 2010

Hvordan skaber man en forskningssucces? Hvor-
dan sikrer man som leder af et nystartet forsknings-
center eller institut, at arbejdet fra de forskere, man
har med sig, rent faktisk bliver godt — og ikke mindst
relevant for verden uden for de snaevre forsker-
kredse?

Da Niels Holtug i 2007 blev leder af det nystartede
CESEM - Centre for the Study of Equality and
Multiculturalism — ved Kabenhavns Universitet, stod
han over for disse spergsmal. Hans svar var blandt
andet at engagere centret og dets forskere i sam-
arbejdsprojekter med virksomheder eller offentlige
myndigheder. For at sikre kontakten til den omver-
den, der skal bruge forskningen.

"Samarbejde giver os for det ferste bedre forskning,
fordi det giver os flere input, end vi kunne fa alene.
Jeg tror ogsa godt, jeg kan sige, at forskning fra
samarbejdsprojekter nemmere kommer i anven-
delse, fordi vi har fat i de folk, der skal arbejde med
den viden, vi producerer. Endelig er vi som center



interesserede i at vise, at vi har en vigtig funktion i
samfundet. Jeg vil gerne profilere centeret pa, at vi
arbejder aktivt sammen med andre aktorer i sam-
fundet”, siger Nils Holtug.

CESEM er netop startet pa forskningsprojektet
SOCED - Social Cohesion and Ethnic Diversity

— om integration med bl.a. Kebenhavns Kom-
mune, Integrationsministeriet og SFI (Det Nationale
Forskningscenter for Velfeerd). Sidstnaevnte bringer
kompetencer til projektet, som CESEM ikke selv
har, ministeriet og kommunen bringer deres viden
om omradet, men det vigtigste er i virkeligheden, at
kommunen er bindeleddet til de problemer, projek-
tet vil handtere.

"Det er oplagt at have Kabenhavnhs Kommune
med, for projektet handler om Kabenhavn. De har
fra starten kunnet hjeelpe med at finde de omréader,
hvor der er saerlige problemer at fokusere projektet
pa”, forklarer Nils Holtug.

Samarbejdet handler dog ikke alene om at fa ad-
gang til kompetencer og seerlig viden. Partnerne —
og igen i seerlig grad kommunen — er ogsa en vigtig
aftager af den viden, der bliver skabt i projektet. En
viden, der gennem samarbejdet bliver mere brug-
bar for dem, der skal arbejde med resultaterne af
projektet.

"Ved at veere i dialog hele vejen igennem projektet
kan vi i hgjere grad sikre, at vi rammer det behov for
viden, som de har i hverdagen i Kabenhavns Kom-

mune eller andre af dem, der skal handtere inte-
grationsopgaverne. Rent praktisk betyder det jo, at
vores resultater i hgjere grad vil blive leest og brugt
aktivt, end hvis vi bare havde lavet en rapport ud fra
vores eget syn péa verden”, siger Nils Holtug.

Som leder af det forholdsvist nye CESEM har han
valgt at ansaette folk specifikt til projektet. Han ople-
ver, at det er forskelligt, hvor meget samarbejdspro-
jekterne treekker i forskerne.

"Klare aftaler og styr pa forventningerne er et must,
men man kan ogsa gere mere end det. Vi har for
eksempel en raekke delprojekter under SOCED-
projektet. Vi har sikret, at alle eksterne partnere i
projektet er repreesenteret i alle delprojekter samt

i styregruppen. P& den made sikrer vi, at alle bade
far den relevante viden om projektets forlab, og at
alle er til stede for at kunne bidrage, hvor det nytter
mest”, forklarer Nils Holtug.

Jeg vil gerne profilere centret
pa, at vi arbejder aktivt sammen
med andre aktorer i samfundet.

"Ofte er graden af udadrettet samarbejde, den en-
kelte forsker er engageret i, styret af hvilke projekter,
hun har i gang, men det er ogsa helt tydeligt, at
nogen synes, det er sjovere og mere motiverende
end andre,” siger Nils Holtug. Hans bedste rad til at
skabe gode forskningssamarbejder er at bygge en
struktur op om projekterne, der sikrer, at samarbej-
det er reelt.

Nils Holtug

Nils Holtug er leder af CESEM. Vled CESEM forskes
i lighed med seerligt fokus pa lighed mellem etniske,
nationale og religiose grupper. Centret er en del af
Kabenhavns Universitets Institut for Medier, Erken-
delse og Formidling.
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Vi skulle bruge noget anderledes

PenSam gik i samarbejde med to filosoffer, der hjalp med til at kortleegge
virksomhedens kultur og banede vejen for ngdvendige forandringer

De sagde det lidt karikeret: "Det er kulturen”. Og
selv om de fleste i PenSam nok havde en fornem-
melse af, hvad der blev ment, nér der blev henvist
til den seerlige kultur i virksomheden, s& var det de
feerreste, der rent faktisk konkret kunne sige, hvad
det var. Og det bremsede virksomheden. "PenSam
stod midt i en voldsom udvikling. Vi havde siden
1985 administreret arbejdsmarkedspensioner for
FOAs medlemmer og havde en made at arbejde
pa, der var meget orienteret omkring sagerne og
fokuseret pé ikke at lave fejl. Nu skulle vi orientere
0Ss meget mere efter kunden og vise 0s som en
finansiel koncern med bade bankvirksomhed og
skadesforsikring. Men vi blev ved med at stade pa
modstand mod forandringen, som vi ikke rigtigt
kunne saette fingeren pé, og sé var det, at vi — lidt
karikeret i starten — begyndte at tale om vores
"kultur” som forklaringen”, forklarer Klaus Kvorning
Hansen, direktor for Strategi og Udvikling i PenSam.

(il W4¥

:
L

Men de lod det ikke blive ved snakken. | samar-
bejde med brobygningsenheden AU OutReach pa
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Aarhus Universitet fandt de frem til de to forskere og
filosoffer, lektor Anne Marie Pahuus og ph.d.-stude-
rende Katrine Krause-Jensen, begge fra Institut for
Filosofi og Idéhistorie ved Aarhus Universitet. Deres
opgave blev at f& "kulturen” i PenSam frem i lyset.
"Vi ville gerne bevare det bedste og fierne det veerste
fra den kultur, der var vokset frem i PenSam, men
det vurderede vi, at traditionelle konsulentveerktajer
ikke kunne hjeelpe os med,” siger Klaus Kvorning
Hansen, og fortsaetter: "De er rettet mod at pege

pa en lgsning af et konkret problem, og den lasning
er ofte givet pa forhand: det er "situationsbestemt
ledelse” eller "veerdibaseret ledelse” eller noget tredje.
Men det var ikke det, vi skulle bruge. Vi ville gerne
laere noget om os selv. Vi havde brug for nogen, der
kunne dbne for diskussioner i PenSam, som vi ikke
havde taget fer. Ikke nogen, der sagde, hvordan vi
kunne lukke dem?”, forklarer Klaus Kvorning Hansen.

Forskerne rykkede ind i virksomheden, gennemferte
en reekke interviews og observerede dagligdagen.
Resultatet var en raekke essays om PenSam og
kulturen i virksomheden. Og det lasnede op.

"Det viste os, hvordan vi nogle gange sagde et,
men gjorde noget andet. Og det legitimerede, at

vi tog diskussioner op, som vi enten ikke havde
opdaget, eller det var sveert at starte pa grund af
traditioner og frygt for at fornaerme nogen. For
eksempel at vi i nogle situationer havde en alt for lav
tolerance for fejl”, siger Klaus Kvorning Hansen.

Han oplevede arbejdet med forskerne som en ovelse

i kompromiser — pa den frugtbare méade. Eksempel-
vis var det vigtigt for PenSam, at forskerne gjorde
deres rapport mere konkret og handlingsrettet, end
de normalt ville have gjort. Det skete ved at skitsere
en raekke "muligheder” for handling i virksomheden.
Til gengeeld accepterede virksomheden, at forsker-
nes ferste interesse ikke var at hjeelpe virksomheden.

"Der er et gab mellem forskerne og virksomheden
bade i forstéelse og i interesse. Vi skal kunne gere
tingene bedre, billigere eller mere effektivt end vores
konkurrenter. Forskernes interesse er at blive klo-
gere. Men man kan godt mades uden, at hver vores
mal udviskes”, forklarer han.

Samarbejdet har ogsa givet PenSam appetit pa
mere. Derfor sagde virksomheden ja, da Anne Marie
Paahus foreslog, at PenSam indgik en aftale om at
tilknytte en ErhvervsPhD til virksomheden. Det er
endt med, at ph.d.-studerende Matias Dalsgaard nu
er ansat i PenSam. Hans projekt gér ud pa at under-
sgge sammenheengen mellem arbejde og identitet.
"Det, synes vi, lad speendende. Det er jo nogle af
de samme tanker, der ligger bag idéen om veerdi-
baseret ledelse. Sa vi hdber, at vi kan blive klogere,
maske endda gare nogle ting bedre end andre. Det
ville passe os fint, hvis PenSam bliver kendt som
en virksomhed, der ikke er bange for at tage en lidt
anden tilgang til tingene end den normale”, siger
Klaus Kvorning Hansen.

Vi skal kunne gare tingene bedre, billigere
eller mere effektivt end vores konkurrenter.
Forskernes interesse er at blive klogere.
Men man kan godt mades uden at hver

vores mal udviskes.

Han pointerer dog, at der ligger en udfordring for virk-
somheden i at f& fulgt op pa forskernes arbejde. Men
nu er tingene péa bordet, og sé er det muligt at gere
dem til en del af den daglige debat i virksomheden.
"Og malt i tid og kroner kostede det meget lidt
sammenlignet med traditionelle tiltag”, siger Klaus
Kvorning Hansen.

Klaus Kvorning Hansen

Klaus Kvorning Hansen er direkter for stratgi og uavikling
i PenSam. PenSams vigtigste forretningsomrade er ad-
ministration af pensionsoraninger, men PenSam udbyder
0gsa en lang raekke andre forsikrings- og bankprodukter
til kunderme. Flere end 340.000 lenmodtagere, som er
ansat i blandt andet kommuner og regioner og i private
organisationer; har en arbejdsmarkedspension i PenSam.
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Det underbygger vores fornemmelser

Byggevirksomheden Einar Kornerup A/S far bedre viden om deres
sikkerhedsudfordringer, nar de gar i samarbejde med forskere, men de

kunne godt anske sig mere konkrete anbefalinger

Erhvervsforskningsbarometer 2010

Kan man gere sikkerheden pé landets byggepladser
bedre, hvis man treener de sikkerhedsansvarlige i at
kommunikere klarere? Svaret er ikke givet endnu,
men det er veerd at gore forspget, mente man |
entreprengrvirksomheden Einar Kornerup. Derfor
sagde de ja, da Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmiliz (NFA) sidste ar sagte en byggeplads til
et pilotprojekt om sikkerhedskoordinering og kom-
munikation.

”"De vil gerne se, om sikkerheden pé pladserne
bliver bedre, hvis man coacher de sikkerhedsan-
svarlige i, hvordan man bedst kommunikerer om
sikkerhed og farer pa byggepladsen. Det er klart, at
det har vores interesse”, siger sikkerhedskoordina-
tor i Einar Kornerup, Signa Kyllebzek Petersen.

Einar Kornerup har flere gange vaeret med, nar

NFA — der tidligere hed Arbejdsmiljginstituttet — har
forsket i, hvordan sikkerheden pé byggepladser kan
geres bedre. Senest i projektet om, hvordan kom-
munikationen kan pavirke sikkerheden.



Motivationen for at vaere med er klar. | byggebran-
chen er sikkerhed pé pladserne afgerende for
virksomheden, men det er ogsa et af de omrader,
der er meget kompliceret at kontrollere. Her har
forskernes resultater kunnet bruges til at under-
statte virksomhedens egen indsats for at forbedre
arbejdsmiljoet.

"Vi ser det som en fordel, at vi kan traskke péa
forskerne til at f& understattet den daglige indsats,
virksomheden selv yder. For eksempel havde vi en
fornemmelse af, at vi havde en udfordring omkring
adfaerden pa byggepladserne. Der har forskerne
fra NFA hjulpet os med at vise, at det er et helt reelt
problem, der ber arbejdes videre med”, forklarer
Signa Kyllebzek Petersen.

Til gengeeld kunne hun godt enske sig at forskerne
i hajere grad bidrog med egne forslag til lasninger
péa de sikkerhedsudfordringer, som de er med til at
afdeekke. Her oplever Signa Kyllebaek Rasmussen,
at forskernes produkter er vanskelige at inddrage
direkte i den daglige indsats.

”| det farste projekt, vi var med i, havde vi nok stillet
forventningerne lidt for hejt. De undersagte ”sik-
kerhedsklimaet” i virksomheden, men resultatet

var meget overordnet og sveaert at bruge. Nu er vi
nok blevet mere realistiske, men det er stadig en
udfordring til os, hvordan vi skal bruge forskernes
resultater. Men nu ma vi se, hvad forsgget med
kommunikationen bringer af resultater”, siger Signa
Kyllebaek Petersen.

| det daglige gér samarbejdet for det meste gnid-
ningslest. Virksomheden har ikke bidraget til
forskningen med andet end medarbejdernes tid, og
det har veeret aftalt, at forskernes tilstedeveerelse
péa deres byggepladser ikke bremsede arbejdet.
Kommunikationen har veeret god, og det har ikke
veeret ngdvendigt endnu at lave skriftlige aftaler om,
hvordan arbejdet skal forlabe. Men Signa Kyllebask
Petersen har alligevel oplevet, at der opstod uforud-
sete problemer. For eksempel er det utrolig vigtigt,
at medarbejderne pa pladsen ved, hvad der foregar
- og at de ogsa far forskernes feedback.

Hun understreger dog, at Einar Kornerup trods
lejlighedsvise frustrationer over, hvordan de kan om-
saette forskningen i praktiske tiltag, gerne deltager i
nye samarbejder.

"Vi er abne for at modtage forskerne, for mange af
de ting, de undersager, har betydning for os. Vi har
stadig en forventning om, at det er et udbytte for os
at samarbejde med dem”, siger hun.

Vi har oplevet, at medarbejderne har
savnet at fa at vide, hvad der sa kom
ud af forskningen. Der kunne vi godt
bruge hjeelp fra forskerne.

"Vi har oplevet, at medarbejderne har savnet at fa at
vide, hvad der s kom ud af forskningen. Der kunne
vi godt bruge hjeelp fra forskerne”, siger Signa Kyl-
lebeek Petersen.

Signa Kyllebeek Petersen

Signa Kyllebsek Petersen er sikkerhedskoordinator i
Einar Kornerup. Einar Kornerup A/S er en entreprenar-
virksomhed med fokus péa husbyggeri. Virksomheden
har omkring 300 ansatte. Virksomheden har i flere om-
gange haft samarbejde med forskere fra Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmiljo.

Erhvervsforskningsbarometer 2010

27



28

Det er en chance for at se hinanden an

Biotekvirksomheden Chr. Hansen A/S arbejder taet sammen med danske
og udenlandske forskere om udvikling af bade produkter og af organisationen.
Og sa er samarbejde en god made at rekruttere medarbejdere pa

Erhvervsforskningsbarometer 2010

Det er ikke nogen helt nem bane, den danske
virksomhed Chr. Hansen har at spille pa. Firmaet
producerer ingredienser, enzymer og tilseetnings-
stoffer til blandt andet fodevare- og helseindustrien,
og som en af de farende virksomheder i verden

pa sit felt er Chr. Hansen i hard konkurrence. Om
markeder — og om de rette ansatte.

For tiden gar det godt. Trods global gkonomisk
krise voksede firmaets omsaetning med 10 pct. |
2008/09, og vaskstomrader som probiotiske bak-
terier, der giver f.eks. fadevarer en sundhedsfrem-
mende effekt, giver virksomheden forventninger om
yderligere fremgang.

Midlet til fremtidig veekst er ferst og fremmest forsk-
ning og udvikling. Chr. Hansen er involveret i flere
forskningssamarbejder om udvikling af nye produkter.
De tekniske og naturvidenskabelige forskningspro-
jekter af denne type foregar typisk i udlandet, da de
spidskompetencer, som virksomheden sager, for tiden
findes pé universiteter, der ligger uden for Danmark.



"Hvis vi skal veere nummer et pa vores felt, skal vi
gé efter samarbejde med verdensklasseforskere, og
det finder vi ikke altid i Danmark”, forklarer Esben
Laulund, der er forskningsdirekter i Chr. Hansen.

"Forskning og udvikling er en integreret del af hele
Chr. Hansens forretning ikke bare i forbindelse med
udvikling af nye produkter, men ogséa pa den méade
virksomheden udvikler organisationen pa. | Dan-
mark er virksomheden i den forbindelse involveret

i "innovationslaboratoriet” HRH (Human-Centered
Research Hub), hvor virksomheder kan traskke pa
kompetencer fra ca. 1.100 humanistiske forskere fra
samtlige danske universiteter. Chr. Hansen har arbej-
det med talentudvikling for specialister, og virksom-
heden er for tiden involveret i et starre projekt, der
skal beskrive kulturen i virksomheden for at ruste den
til fremtidige udfordringer”, forteeller Esben Laulund.

| dagligdagen er det mest synlige samarbejde dog
virksomhedens ErhvervsPhD'er. Siden 2002 er antallet
af nye ErhvervsPhD'er i Danmark neesten fordoblet til
godt 100 nye hvert &r. Chr. Hansen har for gjeblikket 5
ErhvervsPhD'er géende i virksomheden. "Sa i forhold
til vores sterrelse mener jeg, at vi tager vores tern”,
siger Esben Laulund.

De mange ph.d.-forleb har leert virksomheden, at et
godt forhold til den ph.d.-studerendes vejleder pa

universitetet og klare aftaler er afgerende for succesen.

"Det er vigtigt, at bade instituttet og vi som virk-
somhed er opmasrksomme pa, at den studerende

ikke mé sejle sin egen s@. Vi skal huske at holde de
aftalte mader og i det hele taget veere i en lebende
dialog om projektet. Men ger man det, er det en
god ordning. Vi har ikke haft nogen mislykkede
ph.d.-forleb”, siger Esben Laulund.

"De ph.d.-studerende kommer dog ikke til at
arbejde med Chr. Hansens vigtigste forskningsom-
réder. Virksomheden ter ikke lade dem arbejde med
omréder, der er afgerende for dens forretning, nar
den ikke har fuld kontrol over rettighederne til resul-
taterne”, forklarer Esben Laulund. "Sa de kommer
ikke helt ned i kramkisten. Universiteterne er ret restrik-
tive i spergsmalene om rettighederne til den viden, der

projekter, der er mindre afgerende for virksomhe-
den — pa et "praskompetitivt” niveau, som Esben
Laulund udtrykker det. "Men den konkrete forskning
er ogséa kun en del af, hvad virksomheden far ud af
ErhvervsPhD-ordningen”, forklarer han.

"Effekten af forskningen fra ErhvervsPhD'er teeller ca.
50 pct., nér vi skal gere nytten op. Derudover er det
en god made at rekruttere fremtidige medarbejdere —
de far indsigt i virksomheden, og vi fér tre &r til at se
dem an. Og sé giver det virksomheden en god kon-
takt til forskningsinstitutionerne, der ogsa er vigtig. Sa
bortset fra det med rettighederne er vi meget tilfredse
med ordningen”, forklarer Esben Laulund.

Universiteterne er ret restriktive |
spargsmalene om rettighederne til den
viden, der genereres og muligheden

for at offentliggore den, og sa kan vi ikke
lukke ph.d.-erne ind i det allerhelligste.

genereres og muligheden for at offentliggere den, og
sé kan vi ikke lukke ph.d.'erne ind i det allerhelligste”,
siger Esben Laulund.

Derfor arbejder de ph.d.-studerende typisk med

Esben Laulund

Esben Laulund er forskningsdirektar i Chr. Hansen. Chr.
Hansen A/S er en bioteknologisk virksomhed, der frem-
stiller en raekke ingredienser til fadevare- og sunadhedsin-
austrien. Virksomheden har hovedkvarter i Danmark med
afdelinger i en raekke lande. | alt beskeeftiger virksomheden
godt 2.100 medarbejdere.
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DEL 2

Tre tendenser | erhvervsforskningen

| dette &rs erhvervsforskningsbarometer har vi
spurgt lederne pa 195 samfundsvidenskabelige og
humanistiske universitetsinstitutter og -centre om
omfanget af deres miljgers forskningssamarbejde

i 2008. 47 respondenter har besvaret skemaet og
de respondenter, der har sat tal pa deres projekter,
refererer tilsammen til 166 projekter, der er udfert

i samarbejde med private partnere og 185 med
offentlige partnere, i alt 351 projekter med eksterne
partnere.

Tre tendenser star klart frem, nér institut- og cent-

reledere fra de danske forskningsmiljger vurderer

omfanget og karakteren af den erhvervsforskning,

der bedrives i deres forskningsmiljoer.

1. Der er gget interesse for erhvervsforskning blandt
humaniora og samfundsvidenskab

2. Erhvervsforskningen udfordrer lederne pé forsk-
ningsinstitutionerne og

3. Samarbejdet opstéar oftest pa baggrund af per-
sonlige kontakter

Erhvervsforskningsbarometer 2010

Tendens 1: Gget interesse for erhvervsforsk-
ning blandt humaniora og samfundsvidenskab
Lederne af humanistiske og samfundsvidenska-
belige forskningsmiljoer satser i hgjere grad end
tidligere p& samarbejde med virksomheder som en
central méde at hejne deres forskningsenheds om-
fang og niveau. Samarbejdet bedrives i seerlig hoj
grad med partnere fra videnservice branchen, som
eksempelvis konsulenter, advokater eller reklame-
folk.

Pa spergsmalet om instituttet/centret i 2008
havde forskningsaktiviteter i samarbejde med
private virksomheder eller offentlige myndigheder
og institutioner, svarer 74 pct. af institut- og cen-
terlederne, at de havde samarbejde med private
partnere, mens 81 pct. havde samarbejde med
offentlige partnere. Tabel 1 er tallene sammenholdt
med svarene fra de foregdende tre erhvervsforsk-
ningsbarometre.

Tabel 1:
Havde centret/instituttet samarbejde med ...

2004 2005 2006 2008

Private virksomheder 54 57 56 74

Offentlige myndigheder | 75 81 75 81
og institiutioner

Andre 34 29 37 35

Iszer andelen af institutter, der har samarbejde med
private partnere, er steget markant siden 2006.

Lidt over halvdelen af de adspurgte ledere havde
erfaring med samarbejde mellem deres center eller
institut og en privat virksomhed i 2006, mens det |
2008 neesten er tre ud af fire miljoer, der svarer po-
sitivt pa dette spergsmal. Samtidig er ogsé andelen,
der har samarbejde med offentlige partnere steget,
sé det i 2008 er fire ud af fem institut- og centerle-
dere, der svarer positivt pa dette spergsmal.

Nar institut- eller centerlederne sperges til, hvad de



Figur 2: De primaere malsaetninger for instituttet/centret (marker de tre vigtigste)
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mener, bar veere de primaesre tre vigtigste mal for
deres institut de kommende &r, svarer 33 af de 47
respondenter, at tiltreekningen af ekstern finansie-
ring er blandt de tre vigtigste malsastninger. Derefter
kommer ambitioner om at hgjne kvaliteten og volu-
men af institutionens forskning (Figur 2).

Samarbejdsprojekter er kendetegnet ved, at de ofte
bidrager med ekstern finansiering, og sparger man
forskningslederne om, hvordan det eksterne sam-
arbejde pavirker forskningsaktiviteterne pa deres

institut/center (Figur 3) vurderer 35 respondenter, at
erhvervsforskningen i hej grad’ eller ‘i nogen grad’
oger forskningsvolumen. 33 personer svarer, at
samarbejde ’i hej grad’ eller ’i nogen grad’ skaber
nye ideer til forskning, som ikke ville veere opstéet
uden samarbejdet. Det ma betragtes som et positivt
resultat og kan dermed tages som en indikator for,
at samarbejde med virksomheder er med til at hejne
kvaliteten af forskningen. At samarbejdet generelt
giver positive erfaringer understreges af, at et sam-
arbejde ofte giver anledning til at starte nye samar-

bejdsprojekter. 31 af respondenterne svarer, at det

‘i hej grad’ eller 'i nogen grad’ er tilfeeldet. Endelig er
det en udbredt vurdering blandt forskningslederne,
at de eger deres institutions synlighed i offentlighe-
den, nér de deltager i erhvervsforskning.

Sammenholder man figur to og tre tyder erfarin-
gerne fra forskningslederne altsa pa, at erhvervs-
forskning er et godt bud pa en lasning af mange af
de udfordringer, de selv mener at sta over for i de
kommende ar.
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Figur 3: Hvordan har centrets/instituttets samarbejde med eksterne partnere pavirket jeres forskning og dertil knyttede aktiviteter?

Vi er blevet mere synlige i offentligheden

Vi har féet eget vores samlede forskningsvolumen

Vi har faet casemateriale eller lign. som har
kunnet bruges i undervisningen

Samarbejdet har efterfelgende affadt et nyt samarbejde
Vi er blevet en mere attraktiv samarbejdspartner for andre forskere

Vi har faet ideer til ny forskning, som ellers ikke ville veere opstaet
Vi har udbygget vores netvaerk og som felge
heraf startet ny kontraktforskning

Vi har féet adgang til kompetencer, viden eller
teknik, som har styrket forskningen

Vi har udbygget vores netvaerk og som falge
heraf fiet studerende i praktik mv.

Vi har fet flere internationale kontakter
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Et forhold, der kun i meget lille omfang pévirkes af
forskningssamarbejdet, er antallet af internationale
kontakter. Kun 12 ud af 44 respondenter menet,
at forskningssamarbejde 'i hej grad’ eller 'i nogen
grad’ har givet dem flere internationale kontakter.
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Projekttyper

Institutlederne og centerlederne refererer til er-
hvervsforskningsprojekter af meget forskellig
karakter (Figur 4). Projekterne varierer i karakter alt
efter, om de foregar sammen med en offentlig eller
en privat partner, men det lader til, at de seneste ars
fokus pa at @ge antallet af ph.d.-studerende ogséa

Iringe grad M Slet ikke

afspejler sig i barometeret. En stor del af de pro-
jekter, der bedrives sammen med private partnere,
er ph.d.-projekter, 15 af disse er samfinansierede,
mens andre 15 er ErhvervsPhD-projekter.




Udrednings- og konsulentopgaver tegner sig for
henholdsvis 17 projekter med offentlige partnere og
13 med private partnere. Forskningsaktiviteter med
krav om virksomhedsdeltagelse (det kan f.eks. veere
EU-projekter) udger 14 projekter med private og 12
med offentlige partnere. Kun f& respondenter har
erfaring med innovationskonsortier eller centerkon-
trakter (fem med private partnere og to med offent-
lige partnere), mens kategorien 'forskningsaktiviteter
i ovrigt’ udger en stor andel.

Figur 4: Hvilken type projekter deltog instituttet / centret i 2008?

Forskningsktiviteter i ovrigt

ErhvervsPhD-projekter

Forskningsaktiviteter med krav om
virksomhedsdeltagelse (f.eks. EU-projekter

Udrednings- / konsulentopgaver

Samfinansierede ph.d.-projekter

Innovationskonsortier / centerkontrakter
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Forskningssamarbejdet fordeler sig stort set ligeligt Figur 5: Havde instituttet / centret i 2008 forskningsaktiviteter, som skete i samarbejde med:

mellem offentlige og private partnere. Séaledes fore-
gér 41 pct. af de projekter, der refereres til i sperge-
skemaerne med partnere fra private virksomheder,
mens 46 pct. foregar i samarbejde med offentlige
myndigheder eller institutioner. 13 pct. falder ikke
ind under disse kategorier.

B Offentlig myndigheder og institutioner ¥ Private virksomheder Andre
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Projekter fordelt pa brancher

Ser man p4, hvordan de samfundsvidenskabelige og
humanistiske forskningsmiligers samarbejdsprojekter
fordeler sig péa de forskellige erhvervsbrancher (Figur
6), er det klart, at videnservicebranchen er det felt,
hvor langt det sterste antal samarbejdsprojekter fore-
gér. Videnservice er blandt andet konsulenter, advo-
kat-, reklame-, eller IKT-virksomheder. Knap halvdelen
(167 af i alt 351) af de projekter, som de adspurgte
forskningslederes institutioner har deltaget i, forgér i
samarbejde med videnservice virksomheder.

Samtidigt er det dog ogsé interessant, at 107 af
projekterne forgar i samarbejde med produktions-
virksomheder. Samarbejde med servicevirksomhe-
der i ovrigt teeller 72 af projekterne. 16 af projek-
terne foregar indenfor handel, mens 22 projekter
foregar med partnere i den finansielle sektor.

Tendens 2: Erhvervsforskningen udfordrer
lederne pa forskningsinstitutionerne
Erhvervsforskning handler om samarbejde, og det
stiller nogle seerlige udfordringer for forskningsle-
derne, nar de skal hjeslpe til med at etablere sam-
arbejder pé tveers af organisatoriske greenser. De
akademiske miljger og virksomhederne har meget
at give hinanden, men der eksisterer stadig forskel-
lige arbejdskulturer, og det skaber barrierer for, at
samarbejdet kan etableres og gennemfares.

Figur 6: Hvordan fordelte instituttets / centrets “samarbejdsprojekter”
med private virksomheder sig i 2008 pa felgende brancher?

Videnservice (herunder konsulent-, advokat,
reklame-, IKT-virksomheder m.m.)

Produktionsvirksomheder
(haj-, mellem- og lavteknologiske)

Servicevirksomheder
Finansielle sektor
Handel

@vrige

40 60 80 100 120 140 160 180

(malt i antal)

En del af disse handler om tid. For det forste er de
to mest markante barrierer, som forskningslederne
oplever for erhvervsforskningen internt pa universi-
teterne (Figur 7), mangel pa tid til at etablere sam-

arbejder og de administrative omkostninger ved at
gere det. For det andet er forskellen i arbejdsrytme
mellem den akademiske verden og virksomheder-

nes verden blandt de sterste udfordringer,

som forskningslederne oplever hos virksomhederne
(Figur 8). Dette matcher i hgj grad erfaringerne,

der kommer frem i de ni interviews tidligere i denne
rapport. Flere af interviewpersonerne fremhaever, at
de succesfulde samarbejdsprojekter kun er kommet

i land, fordi forskningslederen turde give ekstra tid til
etablering og gennemfarelse af projekterne, blandt an-
det til at kunne servicere de deltagende virksomheder.
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Figur 7: | hvilken grad oplever du felgende forhold pa universiteterne som en barriere for et gget samarbejde med eksterne partnere?

For store administrative omkostninger ved eksternt samarbejde
Manglende tid til at foretage opsegende arbejde

Manglende incitamenter i den made forskere bedemmes pa

Manglende stottefunktioner (for eksempel professionaliseret erhvervs-
kontakt, juridisk bistand, etablering af fagspecifikke aftagerpaneler etc.

At forskerne bade skal afrapportere resultaterne i en form til
samarbejdspartneren og skrive dem om for at blive publiceret

Manglende anerkendelse i forskningsverdenen
for eksternt samarbejde

Forskerne har ikke det personlige netvaerk,
som skal til for at etablere samarbejde

Manglende interesse blandt egne forskere

Manglende kendskab til mulighederne i eksternt samarbejde
Manglende interesse blandt de studerende

Manglende opbakning fra universitetets ledelse

Usikkerhed om de juridiske aspekter ved eksternt samarbejde
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Barrierer pa universiteterne

Manglende kendskab til mulighederne i forsknings-
samarbejder bedemmes af respondenterne som en
fremtraedende barriere isger hos virksomhederne,
men ogsa blandt forskere.
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Svarene tyder ogséa pa, at der er en betragtelig
udfordring i, at forskere ikke opnér nogen seerlig
anerkendelse for samarbejdsprojekter. Lige over
halvdelen af forskningslederne mener, at der 'i hgj
grad’ eller ’i nogen grad’ mangler incitamenter i den

Iringe grad M Slet ikke

made forskeres arbejde bedemmes til at ga i gang
med samarbejdsprojekter. Naesten lige s& mange
vurderer, at forskere ’i hgj grad’ eller ’i nogen grad’
mangler at f& den anerkendelse for deres erhvervs-
forskning, som de burde have.




Figur 8: I hvilken grad oplever du fglgende forhold hos virksomhederne som en barriere for et aget samarbejde med eksterne partnere?

Forskelle i tidshorisont mellem forskningens langstigtede perspektiv
og virksomhedens @nsker om hurtige resultater

Manglende kendskab hos virksomheder om forskningens
erhvervsrettede potentiale

Manglende eller ringe “modtagekapacitet” hos virksomhederne
(klik p& hjeelp nedenfor for uddybning)

Manglende tid og forstaelse for forskningen

Manglende ekstern eftersporgsel efter centrets/instituttets
kompetencer og resultater

Manglende resultater/veerdiskabelse fra forskningsprojekter
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Barrierer hos virksomhederne

Endelig tyder respondenternes svar pa, at de ikke
far de nedvendige rammer og stettefunktioner pa
universiteterne, som de kunne onske.

Alt i alt viser svarene péa erhvervsforskningsbarome-
teret, at der er betydelige udfordringer for forsk-
ningsledere, der gerne vil udbygge deres instituts
eller centers samarbejde med virksomheder.

For det forste skal de veere indstillet pa, at erhvervs-
forskning tager mere tid end traditionel forskning,
blandt andet fordi samarbejdspartnerne stiller krav
til lsbende underretning og afrapportering.

M | meget hej grad I hejgrad M | nogen grad

For det andet er der en udfordring i at skabe
opmeerksomhed om hvilke muligheder, der ligger

i samarbejdsprojekter bade internt over for egne
medarbejdere og ekstern over for potentielle samar-
bejdspartnere.

For det tredje mé det betragtes som en alvorlig bar-
riere, at forskere, der bruger en stor del af deres tid

pé erhvervsforskning tilsyneladende ikke opnér den

samme grad af faglig og kollegial anerkendelse som
de forskere, der veelger en mere traditionel vej.

Erfaringerne fra de ni interview tyder p4, at er-
hvervsforskningsprojekter typisk tager lezengere tid at

I'ringe grad M Slet ikke

gennemfare, fordi forskerne skal pleje fornoldet og
rapportere tilbage til de deltagende virksomheder.
Endelig tyder svarene p4, at en betragtelig del af
forskningslederne feler, at de har brug for, at der
er bedre stattefunktioner til radighed pé universite-
terne.

Disse udfordringer stiller store krav til den enkelte
forskningsleder, og de kan ikke loses uden stotte
fra universitetsledelserne, blandt andet gennem
opbyggelse af savel formelle stottefunktioner som
en hgjere grad af anerkendelse af, at erhvervsforsk-
ningen kan bidrage til at hgjne kvalitet og omfang af
institutternes forskning.
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Tendens 3: Samarbejdet startes via personlige
kontakter

Dette ars erhvervsforskningsbarometer afspejler en
tendens, der har veeret tydelig i de foregdende ars
barometre: Erhvervsforskning kommer oftest i stand
via den personlige kontakt mellem forskere og
medarbejdere i virksomheder. 34 af institutlederne
vurderer, at forskernes personlige netveerk ’i meget
hej grad’ eller ’i hgj grad’ er kilden til, at der skabes
kontakt til eksterne partnere.

Tendensen er gaeldende bade for samarbejdspro-
jekter med private (Figur 9) og offentlige (Figur 10)
partnere. Blandt projekter med offentlige partnere
vurderes det af 39 respondenter, at forskningen i
'hoj grad’ eller i ’'meget hgj grad’ kommer i stand via
det personlige netveerk.

Sjeeldent er det universitetets ledelse, der skaber
kontakten til partnerne. Endvidere vurderer kun 13

Figur 9: Ad hvilken kanal kommer et erhvervsforskningssamarbejde typisk i stand? (Privat)

respondenter, at universitetets erhvervskontakt i
‘meget hgj grad’ eller i *hej grad’ er medvirkende

til at et samarbejdsprojekt kommer i stand, nar det
geelder projekter med private partnere, medens 12
respondenter vurderer, at projekter med offentlige
partnere i ‘'meget hgj grad’ eller 'hgj grad’ startes af
universitets eller instituttets erhvervskontakt.

Forskerens personlige netveerk
Universitetets/instituttets erhvervskontakt
@vrige netvaerk

Virksomhedens kontakt til universitetets ledelse
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Selvom de adspurgte institutledere beskriver en
stigning i antallet af erhvervsforskningsprojekter og
en stigende interesse for at samarbejde med eks-
terne partnere, ser det altsé ikke ud til, at det er pa
ledelsesniveau pa universiteterne, at der tages initia-
tiv til at etablere nye erhvervsforskningsprojekter.

Hvis projekterne stadig primaert kommer i gang pa
forskernes eget initiativ, er det vigtigt at undersoge,
hvad der motiverer den enkelte forsker til at deltage
i disse samarbejdsprojekter. Med en bedre viden

Figur 10: Ad hvilken kanal kommer et erhvervsforskningssamarbejde typisk i stand? (Offentligt)

om, hvorfor forskerne gnsker at bedrive dele af de-
res forskning i samarbejde med eksterne partnere,
vil det vaere nemmere at opbygge de arbejdsmaes-
sige rammer, der skal understotte erhvervsforsknin-
gen. Det kan veere en hjeelp for forskningsledere,
der gerne vil sestter yderligere fokus pa erhvervs-
forskningens potentialer eller for universitetsledel-
sen, der gnsker at igangsaette en reekke strategiske
initiativer, der fremmer samarbejdet med eksterne
partnere.

Samtidig kan forskernes egne besvarelser ogsa
give et billede af, hvordan de barrierer, der af og til
opstar i forbindelse med de eksterne samarbejds-
projekter, bedre kan handteres. | rapportens del tre
vil vi derfor, pa baggrund af data fra spergeskemaer
besvaret af forskere fra humanistiske og samfunds-
faglige forskningsmiljger, se pa de enkelte forskeres
motivation til at deltage i erhvervsforskning.

Forskerens personlige netveerk
Universitetets/instituttets erhvervskontakt
@vrige netvaerk

Virksomhedens kontakt til universitetets ledelse
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DEL 3

Medarbejdernes
motivation til at samarbejde

Dette ars erhvervsforskningsbarometer viser, at
forskningssamarbejder mellem offentligt ansatte
forskere og virksomheder ofte kommer i stand via
forskernes eget personlige netvaerk. Det er langt
den mest udbredte made for partnerne i et projekt
at komme i kontant med hinanden, viser baromete-
ret. Derimod ser det ud til, at institutternes og uni-
versitetsledelsens kontakter kun i ringe grad skaber
samarbejdsprojekter.

Denne tendens har ogsa veeret markant i tidligere
ars erhvervsforskningsbarometre. For at f& bedre
viden om, hvad der far nogle medarbejdere til at
onske at engagere sig i erhvervsforskning, er det
centralt at undersege, hvilke forhold medarbejderne
beskriver som motiverende for samarbejdet. Dette

Erhvervsforskningsbarometer 2010

ars erhvervsforskningsbarometer er derfor udvidet
med en undersggelse af motivationen hos forskerne
for at deltage i erhvervsforskning. For at fa et mere
detaljeret indblik i forskernes oplevelse af projek-
terne, er de ogsa blevet spurgt om deres oplevelse
af barrierer for samarbejdsprojekter samt om, hvilke
kompetencer, de mener, er nadvendige for succes-
fuldt at deltage i erhvervsforskningsprojekter. Som

i de ovrige dele af erhvervsforskningsbarometret er
fokus pé de samfundsvidenskabelige og humanisti-
ske fag.

Det er oftest faglige begrundelser, som forskerne
giver, nar de sparges om deres motivation for at
engagere sig i erhvervsforskning (Figur 11). Ud-

vikling af faglige kompetencer og muligheden for

at publicere er de mest udbredte motivationsfak-
torer. Disse grunde ma dog i en vis grad regnes

for at vaere almene for al forskning, ikke bare for
erhvervsforskning. Derfor er det ogsé interessant at
notere sig, at naesten to tredjedele (30 ud af 46) af
svarpersonerne er helt eller overvejende enige i, at
samarbejdet er ngdvendigt for at na deres forsk-
ningsmeessige mal.



En gruppe af samme starrelse angiver, at samarbejds-  Til gengaeld svarer kun f&, at de deltager i erhvervs-

projekter harer med til deres stilling, hvilket indikerer, forskning, fordi de regner med at modtage direkte
at forskningsledelsen ogsé har en vis indflydelse, nar belenning i form af ekstra ressourcer eller frikab,
det geelder at indteenke samarbejdet i beskrivelsen af eller fordi de vil opnéa anerkendelse fra kolleger eller
jobfunktionerne pé instituttet eller centret. naermeste leder, hvis de deltager.

Figur 11: Hvad har motiveret dig til at deltage i projektet?

Det er nedvendigt at deltage i erhvervsforskning for
at na forskningsmeessige mal

Samarejdet udvikler min generelle faglige kompetence
Jeg héber, det giver mulighed for publicering
Det herer med il stillingen

Jeg blev bedt om det

Jeg héber at modtage belenning i form af ekstra ressourcer
eller frikab til forskning

Jeg haber at opna anerkendelse fra kollegaer
Jeg haber at opné anerkendelse fra neermeste leder

Jeg héber at samarbejdet resulterer i hgjere lon
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Hvad far du fagligt og personligt ud af din
deltagelse?

Adspurgt om det faglige udbytte af samarbejdspro-
jekter (Figur 12) er det i hgj grad adgang til data og
cases, som respondenterne heaefter sig ved, og ad-
spurgt om det personlige udbytte (Figur 13) svarer
en meget stor del (19 ud af 25), at det ’i meget hgj
grad’ eller 'i hgj grad’ er tilfredsstillende at arbejde
med erhvervsforskning. Ligeledes bedemmes det
af 14 ud af 24 at veere personligt tilfredsstillende

at arbejde sammen med folk med en anden faglig
baggrund.

Forskerne oplever dog ogsé barrierer for at bedrive
erhvervsforskning (Figur 14). Den dominerende
barriere internt pa universiteterne er manglende tid.
36 ud af 46 respondenter er enten helt eller over-
vejende enige i, at manglende tid er en barriere for
at starte flere erhvervsforskningsprojekter. Derimod
oplever de kun i ringe grad mangel pa konkret op-
bakning fra ledelse eller kolleger.
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Figur 12: Hvad far du fagligt ud af din deltagelse?

Adgang til viden jeg kan bruge i min daglige forskning
Data eller adgang til cases, som har kunnet/kan
Mulighed for publicering

Ideer til fremtidige forskningsprojekter
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Figur 13: Hvad far du personligt ud af at deltage i erhvervsforskning?

I ringe grad M Slet ikke

Det er personligt tilfredsstillende at lave
denne type forskning

Det er personligt tilfredsstilleden at arbejde sammen
med folk med anden faglig baggrund end min egen

Jeg er blevet mere attraktiv samarbejdspartner
for andre forskere

Jeg opnar anerkendelse af nsermeste leder

Jeg opnér anerkendelse fra kollegaer
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Sperger man forskerne om, hvad de oplever som
de mest ngdvendige kompetencer, som deltagerne
bor besidde for at et samarbejdsprojekt bliver en
succes, svarer 45 ud af 46 at de er ’enige’ eller
‘overvejende enige’ i at generelle kommunikative
evner er en nedvendighed. Evnen til at saette sig i
partnerens sted og forsta deres onsker anses ogsa
for seerlig nedvendig. | egne vendinger forklarer en

Figur 14: Oplever du internt pa centeret/instituttet nogle barrierer for succesfuldt samarbejde?

Min egen manglende tid er en barriere
Utilstreekkelige incitamenter til at bruge ressourcer pa samarbejde
Manglende interesse fra kollegaer

Utilstraekkelig opbakning fra ledelsen til eksternt samarbejde

Manglende kendskab hos institutleder til mulighederne i eksternt
samarbejde

Egen usikkerhed om de juridiske aspekter ved eksternt samarbejde
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Figur 15: Hvad mener du, er de mest nedvendige kompetencer, som forskeren ma besidde, for at erhvervsforskning bliver en succes?

Generelle kommunikative evner

Evne til at forsta partnerens ensker
Forhandlingskompetencer

Erfaring med at sege finansielle midler
Projektlederevner

Bred tveerfaglig indsigt

Beslutningskompetence
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forsker, at evnen til at "oversaette” mellem forsk-
ningsverdenen og virksomheden er helt central.

Erhvervsforskning — ogséa en ledelsesopgave
Som allerede pépeget i sammenfatningen forrest i
dette barometer, er der rigtig meget positivt at sige

om erhvervsforskning. Denne type forskning giver

ny viden og bringer nye fagfelter sammen til gensidig
inspiration. Samtidig fremhaever flere respondenter, at
erhvervsforskningen tilfarer nye vinkler til forskningen, og
giver muligheder for at afdackke problemstillinger som
traditionelle forskningsmetoder ikke kan afdaekke. En af
de veesentligste fordele er altsa, at ernvervsforskningen
bringer medarbejdere fra forskellige fagomrader sam-
men om lesning af komplekse problemstillinger, hvor
meget forskellig viden og arbejdsmetoder bringes i spil.
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B Helt enig ™ Overvejende enig M Overvejende uenig

Erhvervsforskningen er et vigtigt redskab til at opna
svar pa centrale udfordringer i de danske virksom-
heder og fa relevante dele af universitetsforskningen

i spil. At erhvervsforskningens styrke dog ogsa kan
blive til udfordringer for de deltagende parter ses af
flere svar i dette barometer. Netop det forhold, at
deltagerne kan have meget forskellig baggrund bade
med hensyn til faglige fokus og i forhold til anvendte
arbejdsmetoder og tidshorisonter for projekterne, kan
udfordre deltagerne.

Det er derfor nedvendigt, at der sasttes @get fokus pa,
hvilke udfordringer der kan opsta, og at der arbejdes
maélrettet pa at handtere disse for og under samar-
bejdet. Dette kan vaere en central opgave for forsk-
ningslederen — hvad enten det er en institutleder eller

Helt uenig M Ved ikke

en projektleder — og som det ses i interviewene med
forskningslederne i barometeret har lederne her gjort
sig de erfaringer, at klare aftaler og en kendt struktur
pa projekterne er alfa og omega for at de, ofte kom-
plekse samarbejdsprojekter, bliver en succes.

Derudover kan der fra ledelsesside ogsé arbejdes pa
at motivere den enkelte forsker til deltagelse i samar-
bejdsprojekter, for eksempel ved at forberede folk pa
at skulle arbejde i meget forskellige organisationskultu-
rer. Man skal have respekt for andres faglighed, og ville
lytte og leere, som en leder udtrykker det.



Metode og
dataindsamling

Forméalet med erhvervsforskningsbarometeret er at
beskrive omfanget af den erhvervsrettede, sam-
fundsvidenskabelige og humanistiske forskning,
udfert i aktivt samarbejde mellem mindst ét univer-
sitet og mindst én virksomhed, hvori der anvendes
ressourcer fra bade den private og den offentlige
sektor, enten i form af tid og/eller penge. De cen-
trale begreber skal forstas pa felgende made:

® Erhvervsrettet forskning er forskning, som giver
veerdi hos en ekstern part, og som samtidigt kan
tiene et grundvidenskabeligt formal

¢ Aktivt samarbejde indebaerer, at bade forskeren
0g den eksterne part tager aktiv del i forsknin-
gens igangseettelse og gennemforelse og/eller
kan drage nytte af resultaterne

® Den eksterne part kan enten veere fra den private
sektor og/eller fra den offentlige sektor

* De eksterne ressourcer, som tilfgres, kan enten
tilferes i form af penge og/eller tid, men det kan
0gsé veere bidrag af materialer eller udstyr

Eksempler pa samarbejder omfattet af definitionen
er, ud over forskningssamarbejde, ogsé udrednings-
og konsulentarbejde bestilt af en ekstern kunde,
samfinansierede ph.d.-projekter, EU-projekter med
krav om virksomhedsdeltagelse og lignende.

Der har i denne version af barometeret vaeret fokus
pé at beskrive, hvad der motiverer de enkelte delta-
gere til at involvere sig i erhvervsforskning. Der imod
har der ikke i &r vaeret fokus pa at kortlaegge det
okonomiske omfang af erhvervsforskningen.

Personerne bag

Barometeret er i 2010-udgaven blevet gennemfert
med sparring fra Erhvervsforskningsbarometerets
fagpanel, der bestér af repraesentanter fra bade
universiteter og virksomheder. Fagpanelet bestar af:

e Professor Flemming Poulfelt, CBS (formand)

e Adm. direkter Bent Engelbrecht, Ankerhus A/S /
konsulent Thomas Frank, Ankerhus A/S

® Dekan Henrik Dam, Kabenhavns Universitet

e Centerleder Ebbe Krogh Graversen, Dansk Cen-
ter for Forskningsanalyse

e Specialkonsulent Ulla Lykke Jergensen, tidl. ASB
/specialkonsulent Jesper Bruun Johnsen, ASB

e Professor Jon Sundbo, RUC

e First Vice President Sgren Rask Nymark, Danske
Bank

¢ Professor Jargen Gulddahl Rasmussen, Aalborg
Universitet

Barometeret er desuden planlagt, udviklet og gennem-
fort af politisk chef Pia Gjellerup (DJQF), udviklingsmed-
arbejder Lisbeth Holm Knudsen (DJQF), chefkonsulent
Anders Hjortshgj (DJOF) og administrerende direktar
Stina Vrang Elias (DEA), konsulent Line Gry Knudsen
(DEA) og projektassistent Rami Ali (DEA).

De ni interview er foretaget af journalist Morten
Jastrup, der ogsa har bistdet med gennemskriv-
ning af hele barometerrapporten. Billederne af de

ni interviewpersoner er taget af fotograf Saren M.
Osgood. Interviewpersonerne er udvalgt blandt
spargeskemarespondenterne eller respondenternes
samarbejdspartnere.

Dataindsamling

Erhvervsforskningsbarometer 2010 er baseret pa
data indhentet via to forskellige spergeskemaer; ét
sendt til institut- og centerledere ved danske, huma-
nistiske og samfundsvidenskabelige forskningsmil-
joer og ét sendt til en reekke udvalgte humanistiske
og samfundsvidenskabelige forskere. Derudover er
der foretaget ni interview med henholdsvis forskere,
forskningsledere og virksomhedsreprassentanter,
der alle har erfaring med erhvervsforskning.

De to spargeskemaundersagelser er fortaget pa hu-
manistiske og samfundsvidenskabelige institutter pa
landets universiteter, og de er udsendt og besvaret
elektronisk. Det ene spergeskema blev i september
2009 udsendt til i alt 195 institut- og centerledere
pé de samfundsvidenskabelige og humanistiske
fakulteter pa samtlige danske universiteter. Respon-
denterne blev rykket pr. mail tre uger efter udsen-
delsen. Ultimo oktober 2009 havde 47 institut-, eller
centerledere besvaret spergeskemaet. Det giver en
svarprocent pa 24 pct.
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Det andet spargeskema — spargeskemaet til
forskerne — blev sendt af sted kort tid efter til 403
udvalgte samfundsvidenskabelige og humanistiske
forskere. Forskerne blev udvalgt via universiteternes
hjemmesider, séledes at de daskkede alle univer-
siteter og s& mange forskellige institutter og forsk-
ningsdiscipliner som muligt. 151 forskere besvarede
spergeskemaet, hvilket giver en svarprocent pa

38 pct. Ud af de 151 besvarelser har 47 personer
erfaringer med at samarbejde med eksterne part-
nere, mens 104 respondenter ikke har erfaring med
samarbejde og derfor ikke har besvaret skemaets
spargsmal.

Svarprocenten er pa begge skemaer lavere end
de foregdende &r. Dette kan skyldes en generel
treethed over spergeskemaundersggelser i univer-
sitetsmiljgerne. En del respondenter har meldt til-
bage, at de i den seneste tid har brugt forholdsvis
meget tid pa at indrapportere data til forskellige
instanser, og at de derfor ikke har kunnet finde tid
til at arbejde med endnu et spergeskema. Allige-
vel vurderer vi, at de data, der er kommet ind, er
en god indikator p& omfanget af og holdningerne
til erhvervsforskningssamarbejde i de danske
forskningsmiljoer.

Spergeskemaet til institut- og centerledere er
udviklet i forbindelse med tidligere ars barometre
og tilpasset af flere omgange. Senest i 2009 efter
droftelse med barometerets fagpanel. Skemaet til
forskerne er udviklet til dette ars barometer, men
indeholder elementer af tidligere ars spergeske-
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maer og har gennemgaet pilottest og modificerin-
ger i to omgange efter debat med fagpanelet. De
endelig versioner af skemaerne har veeret i hering
hos fagpanelet og er endelig tilrettet i samarbejde
med DJOF.

Vi har valgt at supplere de kvantitative data med
interview med ni personer, der alle har erfaring med
erhvervsforskning. Dette har vi valgt for at komme

i dybden med, hvad der motiverer den enkelte del-
tager til at ga ind i et erhvervsforskningsprojekt. For
at belyse erhvervsforskningens styrker og skabe en
bedre forstaelse af, hvorfor nogle veelger at bedrive
forskningen i teet samarbejde med eksterne part-
nere, har vi blandt andet spurgt til:

¢ Hvad der motiverer til at indgé i erhvervsforsk-
ningsprojekter. Er det en personligt motiverende
arbejdsform, og/eller er der fagligt betingede
grunde til at samarbejde?

e Qvervejelser vedrarende barrierer for erhvervs-
forskningen (pa instituttet, i projektet, etc.)

e Erfaringer med at finde egnede partnere

e Opfattelser af, hvad der er vigtigt for, at et samar-
bejdsprojekt bliver succesfuldt

¢ Gode r&d til andre, der skal i gang med erhvervs-
forskning

e Forskningsfeltet og samarbejdsprojektets faglige
indhold

De ni interview er sendt til godkendelse hos inter-
viewpersonerne inden offentliggerelse.

Trods et begraenset antal besvarelser pa spoarge-
skemaerne vurderer vi, at barometerets resultater
viser et interessant billede af erhvervsforskningens
omfang og ikke mindst de deltagende parters ople-
velse af og holdning til erhvervsforskning.

Barometeret underbygger en generel forstaelse af,
at erhvervsforskningen er et saerdeles veerdifuldt
redskab til at skabe ny viden pa en solid made,
samt at f& forskningsbaseret viden bragt i anven-
delse hurtigere, end det ellers ville veere sket. De
udfordringer, erhvervsforskningen mades af, ber
derfor tages alvorligt og handteres pé en sadan
made, at de ikke hindrer gennemfarelsen af fremti-
dige samarbejdsprojekter mellem virksomheder og
offentlige forskningsmiljger. Udnyttes erhvervsforsk-
ningens potentiale optimalt, er der stor veerdi at
hente for savel universiteterne som virksomhederne
og dermed for samfundet.
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