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Baggrund



Baggrund

De senere ar har der veeret et stort politisk fokus pa dagtilbudsomradet i Danmark. Omradet fylder
i medierne og den offentlige debat generelt. Pa Christiansborg og i konkrete politiske aftaler har
dagtilbud ogsa faet opmaerksomhed: |1 2017 blev en politisk aftale indgaet med midler til blandt an-
det udvikling og realisering af en styrket paedagogisk leereplan. | 2018 tradte de nye regler for den
styrkede paedagogiske leereplan i kraft. | finanslovsaftalen for 2019 blev der afsat 760 mio. kr. til an-
seettelse af paedagoger og paedagogiske assistenter i daginstitutioner med flest bgrn fra sarbare
familier. 1 2021 blev en loveendring af dagtilbudsloven vedtaget, som, nar den er fuldt indfaset, vil
indebeere en arlig tilfarsel af 1,6 mia. kr. til minimumsnormeringer samt et styrket tilsyn med dag-
tilbuddene. Der blev ligeledes afsat 200 mio. kr. til at styrke og udvikle forsknings- og uddannelse-
smiljget pa 0-6 ars omradet mellem 2021-2024. | 2023 blev der som en del af en trepartsaftale af-
sat 1,9 mia. kr. til et varigt lanlgft pa det paedagogiske omrade, herunder for paedagoger i dagtilbud.
I 2023 blev det besluttet at fastholde midler til opkvalificeringspuljen — i alt 1,48 mia. kr., fordelt fra
2023 til 2030, til uddannelse og efteruddannelse af paedagogisk personale. Samlet set er der fra skif-
tende regeringer og Folketinget blevet prioriteret vaesentlige midler til omradet gennem en arraekke.

Der er god grund til at have et fokus pa dagtilbudsomradet. Unders@gelser peger pa betydelige ud-
fordringer med og forskelle i dagtilbuddenes kvalitet. Den nationale kvalitetsundersggelse fra 2023
fandt, at 38 pct. af vuggestuer og 46 pct. af dagplejer har utilstrackkelig kvalitet (EVA & VIVE, 2023).
EVA undersggte i 2020 kvaliteten i kommunale bgrnehaver og konkluderede, at kun 19 pct. af bgrne-
haverne har god kvalitet, mens 75 pct. har tilstreekkelig og 6 pct. utilstraekkelig kvalitet (EVA, 2020c).
En analyse af DEA peger pa, at der er betydelig forskel pa, hvordan daginstitutionerne péavirker ud-
valgte aspekter af skoleresultater i indskolingen (DEA, 2021a). Mange steder kan det paedagogiske
leeringsmiljg saledes kun til en vis grad forventes at understgtte de yngste berns udvikling og trivsel.

Det ser altsa ud til, at der fortsat er behov for at adressere en raekke udfordringer pa omradet, for det fulde
potentiale i den styrkede paedagogiske laereplan er realiseret, og alle bgrn i dagtilbud mader god kvalitet
i deres hverdag. Det er dog ikke entydigt, hvilke udfordringer der skal adresseres, og pa hvilke mader.
Dagtilbudsomradet er praeget af markante politiske diskussioner. Bade i undersagelser og i den offentlige
debat fremhaever det paedagogiske personale, at de oplever at arbejde under pressede vilkar (BUPL,
2022; BUPL, 2023a; FOA, 2023; Schroll m.fl., 2023). Og i medierne tegnes der ofte negative portraetter af
omradet, blandt andet med fokus pa kvalitets- og rekrutteringsudfordringer (se for eksempel TV2, 2019a;
TV 2,2019b; DR, 2022; DR, 2023). Endelig har en reekke undersggelser peget pa, atindikatorer pa kvalitet
varierer patveers af kommuner, institutioner og stuer, selvom de operererinden for relativt ens overordnede
rammevilkar og ressourcer (Det gkonomiske rad, 2021; EVA, 2020; EVA & VIVE, 2023; DEA, 2021a).

Formal

Hvis dagtilbudsomradet skal lgftes, og det fulde potentiale i den styrkede psedagogiske laereplan skal
realiseres, forudsaetter det, at aktarer, der skal samarbejde pa omradet, har nogenlunde samme billede
af, hvor og hvordan der skal saettes ind, og at de har indblik i hinandens perspektiver. Derfor har vi un-
dersggt, om og pa hvilke mader udfordringsbilledet varierer mellem aktgrer, der til hverdag arbejder i
og med daginstitutioner' i Danmark. Undersggelsen maler ikke den "reelle” stgrrelse pa udfordringerne,
men har fokus pa oplevelser og perspektiver. Vi sparger:

Hvordan ser udfordringsbilledet pa daginstitutionsomradet ud fra forskellige positioner og perspektiver?
Vi belyser spargsmalet ud fra felgende underspgrgsmail:

* Hvor er der vaesentlige forskelle pa, hvordan aktgrer oplever udfordringer pa dagtilbudsomradet?
*  Hvor deler aktgrer oplevelser af, hvad der er starre og mindre udfordringer?

"Dagplejen er ikke inkluderet i denne undersggelse. Se metodekapitlet for hvorfor.



Undersggelsen er en del af projektet Faelles om bagrnene, som Taenketanken DEA gennemfgrer med
statte fra LEGO Fonden. Forméalet med denne del af projektet er at bidrage til en staerkere feelles
forstaelse af udfordringer pa daginstitutionsomradet i Danmark blandt aktgrer, der arbejder med de
politiske og strategiske rammer for omradet.

Metode

Rapporten er baseret pa en spgrgeskemaundersggelse blandt 1399 respondenter og pa kvalitative
interviews med 22 informanter. | spgrgeskemaundersggelsen har vi bedt fem aktgrgrupper, der arbe-
jder i og med daginstitutioner, om at vurdere en raekke potentielle udfordringer pa omradet. | alt har vi
indsamlet data fra:

* 544 medarbejdere inden for det paedagogiske personale (psedagoger, peedagogmedhjeelpere og
paedagogiske assistenter)

» 533 paedagogiske ledere af daginstitutioner

» 189 forpersoner for foraeldrebestyrelser (igennem rapporten refereres de til som foreeldre)

* 52 kommunale chefer pa dagtilbudsomradet

* 81 undervisere pa paedagoguddannelsen og forskere pa omradet

Indsamlingsmetode og de estimerede svarprocenter for paedagogiske ledere, kommunale chefer og
forskere bevirker, at stikpraverne kan antages at vaere repraesentative for populationerne. For de gvrige
aktargrupper er der til gengaeld usikkerhed om repraesentativitet, sa resultaterne for disse grupper kan
betragtes som en rundspgrge.? Spgrgeskemaunders@gelsen afdsekker oplevede udfordringer blandt
aktgrgrupperne. Formalet med de kvalitative interviews er at nuancere og fortolke spgrgeskemaresul-
taterne med fokus pa at forsta forskellige perspektiver pa udfordringer, hvor der er relativt stor enighed
eller uenighed om vurderingen imellem aktgrgrupper. Vi har gennemfgrt kvalitative interviews med in-
formanter fra de samme aktgrgrupper, som deltog i spgrgeskemaundersggelsen, samt foretaget fokus-
gruppeinterviews med kommunale paedagogiske konsulenter. Alle interviewpersoner er anonymiserede
og fremgar enten med pseudonymer eller jobfunktion i rapporten. Rapportens citater er tilpasset af
hensyn til lzesevenlighed, men den indholdsmaessige betydning er uaendret.

Forud for spgrgeskema- og interviewundersggelse har vi kortlagt tidligere undersagelser (forskning-
slitteratur og andre empiriske unders@gelser), som peger pa udfordringer pa daginstitutionsomradet.
Videnskortlaegningen har dannet udgangspunktet for indhold og sprog i spgrgeskemaundersagelsen.
Herudover har repraesentanter fra centrale organisationer pa omradet bidraget med sparring igennem
hele undersagelsens forlgb. Flere informationer om metoden bag rapporten kan findes i metodekapitlet.

Rapportens opbygning

Rapporten bestar af fire indledende kapitler. Foruden dette baggrundskapitel indeholder rapporten en
konklusion, en sammenfatning, som optegner hovedresultater pa tvaers af kapitler (og dermed tegner
det samlede udfordringsbillede), og et kapitel om implikationer. Rapporten bestar derudover af fem
analysekapitler (kapitel fire til otte). Det forste analysekapitel indeholder resultater pa tveers af temaer.
Det naeste handler om udfordringer inden for temaet "paedagogisk praksis”. Det naeste handler om ud-
fordringer i daginstitutioners daglige organisering og ledelse. Det fijerde handler om udfordringer med
rammer og politik pa omradet — det inkluderer bade kommunernes administration og politik pa omradet,
nationale rammer samt mere abstrakte spargsmal om for eksempel veerdisaetning. Det sidste analy-
sekapitel handler om uddannelse og kompetencer, herunder forskning pa omradet. Rapporten afsluttes
med et metodekapitel.

2 Lees mere om undersggelsens manglende repreesentativitet i boksen Opmaerksomhedspunkter til laesningen pa naeste side samt i metodebilaget.



Opmarksomhedspunkter til laesningen

Repraesentativitet: Vores data er behaeftet med usikkerhed. Alle respondentgrupper
har modtaget samme spgrgeskema, men sampling-strategi og svarprocenter varierer.
Den fulde beskrivelse findes i metodekapitlet, men for peedagogiske ledere, kommunale
chefer og forskere medfagrer udsendelsesgrundlaget og svarprocenter, at stikprgverne
kan antages at vaere repraesentative for populationerne. For foreeldrebestyrelsesforper-
soner har udsendelsesgrundlaget veeret af samme kvalitet, men svarprocenterne har
veeret lave. Besvarelser fra personale i dagtilbud er indsamlet gennem udvalgte kommun-
er, og svarene kan i hgjere grad betragtes som en rundspgrge. P4 samme made er der
ogsa udfordringer med gruppen af undervisere pa peedagoguddannelsen. Resultaterne af
spargeskemaundersggelsen skal derfor farst og fremmest laeses som udtryk for, hvad de
1399 konkrete respondenter oplever, samt som indikationer pa forskelle mellem de fem
aktagrgrupper. Se metodekapitlet for uddybning.

Relativitet: lgennem rapporten er det en gennemgaende analytisk mekanisme, at vi
sammenligner resultater med hinanden. Hvorvidt noget opleves som en stor eller lille ud-
fordring pa daginstitutionsomradet, vurderer vi farst og fremmest pa baggrund af, hvordan
der er blevet svaret pa den udfordring relativt til andre udfordringer. Derudover har vi et
gennemgaende fokus pa, hvordan aktgrgrupper svarer relativt til hinanden. Vi afdaekker
oplevelser og ikke absolutte starrelser pa problemer. Og vi undersgger kun daginstitution-
somradet og sammenligner ikke med andre omrader.

Aktorgrupper: | rapporten har vi valgt at lave samlede opggarelser for henholdsvis
paedagogisk personale samt forskere og undervisere. For paedagogisk personale gaelder
det, at de steder, hvor der er statistisk signifikante forskelle i undergruppers (psedagoger,
paedagogiske assistenter og paedagogmedhjaelperes) vurderinger af, om der er store ud-
fordringer med et emne, er det skrevet frem enten i brgdtekst, i figurnote eller i en saerskilt
figur. En lignende skelnen er ikke lavet for forskere og undervisere af metodiske arsager.
Se metodekapitlet for uddybning.

Perspektiver udefra: Undervejs i rapporten har vi inkluderet bokse med perspektiver
fra forskning og andre undersagelser pa omradet. Dette har vi gjort, nar vi har vurderet,
at det var relevant enten at understgtte, nuancere eller udfordre resultater fra undersg-
gelsen.

”Ved ikke”-besvarelser: Pa nogle spagrgsmal i spgrgeskemaundersggelsen er der rel-
ativt hgje andele af en eller flere aktgrgrupper, der har svaret "ved ikke/ikke relevant”. |
flere af rapportens figurer har vi valgt ikke at vise en aktgrgruppes besvarelse, hvis mere
end 15 pct. af den pagaeldende gruppe har svaret "ved ikke/ikke relevant”. Dels fordi vi
har tolket hgje andele "ved ikke”-besvarelser som udtryk for, at spgrgsmalet generelt har
veeret sveert for aktgrgruppen at svare pa, hvilket behaefter de @vrige besvarelser med
usikkerhed. Og dels fordi det let kan fare til misfortolkninger af figurer at inkludere disse
besvarelser. Det kan nemlig komme til at ligne, at en lav andel af aktgrgruppen oplever
store udfordringer med et emne, selvom det i virkeligheden er et udtryk for, at en hgj an-
del af aktgrgruppen har fundet det svaert/irrelevant at svare pa spargsmalet. Nar et helt
emne er fiernet fra en figur grundet hgje andele "ved ikke”-besvarelser blandt samtlige
aktagrupper, fremgar det af figurnoten.
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Hovedkonklusioner

Undersggelsen afdeekker, hvordan udfordringsbilledet pa daginstitutionsomradet ser ud fra forskellige
positioner og perspektiver blandt akterer pa omradet. Vi har fokus pa bade forskelle i oplevelser og delte
oplevelser pa tveers af aktarer. Undersggelsen tegner to hovedkonklusioner.

Den fgrste hovedkonklusion er, at udfordringsbilledet p& daginstitutionsomradet ser forskelligt ud, af-
haengigt af hvilken position, man betragter det fra, og hvilket perspektiv man har. Der er saledes vaesen-
tlige forskelle i oplevelser blandt akt@rer pa omradet. Det kommer til udtryk pa iszer to mader:

+  Der er vaesentlige forskelle pa, hvordan de fem akt@rgrupper (paedagogisk personale, paedagogiske
ledere, kommunale dagtilbudschefer, foraeldre og forskere/undervisere) oplever omradets udfor-
dringer. Forskere og undervisere er generelt den gruppe, der i hgjest grad oplever store udfordringer,
mens forpersoner for foraeldrebestyrelser er den gruppe, der oplever udfordringerne mindst. For de
gvrige tre grupper forholder det sig ofte sddan, at de vurderer de udfordringer mindre, som de selv
har ansvar for eller befinder sig teet pa, mens de vurderer de udfordringer starre, som de befinder sig
pa afstand af. For eksempel vurderer paedagogisk personale i lavere grad end kommunale chefer, at
der er udfordringer med det paedagogiske arbejde med leg og bgrnesyn, mens det omvendte ggr sig
geeldende, nar det kommer til udfordringer med normeringen og den kommunale styring.

+  Der er ogsa forskellige oplevelser blandt aktgrer inden for de samme aktergrupper. Disse forskelle
kan veere et udtryk for, at aktarer, der oplever samme udfordringer, vurderer dem forskelligt. Forskel-
lene kan ogsa handle om, at udfordringerne kan have vaesentligt forskelligt omfang og karakter i
forskellige kommuner og daginstitutioner. Isaer udfordringer, der handler om ledelse og organisering
af hverdagen i daginstitutioner (inklusiv spgrgsmal om fastholdelse af personale og mangel pa
uddannet personale), opleves forskelligt blandt ansatte i daginstitutioner pa tvaers af landet. Inter-
viewundersg@gelsen peger pd, at det blandt andet er meget forskelligt, om ansatte oplever at have
tid til peedagogisk refleksion i hverdagen.

Den anden hovedkonklusion er, at de udfordringer, der pa tveers af aktgrgrupper vurderes sterst, er
strukturelle udfordringer, der har betydning for daginstitutionernes rammer og vilkar. Det er saledes
iseer pa disse spargsmal, at aktarer pa omradet deler oplevelser af, hvad udfordringsniveauet er. Inter-
viewundersg@gelsen peger ogsa samlet set pa, at akterer pa daginstitutionsomradet oplever, at omradet
er praeget af sveere vilkar. Konkret vurderes seerligt fem udfordringer eller grupper af udfordringer som
store:

*  Veerdisaetning: De udfordringer, der vurderes allerstarst pa tveers af aktergrupperne, og som der er
starst enighed om, udger store udfordringer, handler om, at peedagogisk arbejde ikke veerdisaettes
og anerkendes tilstraekkeligt i samfundet. Det er en udbredt oplevelse, at paedagogisk arbejde ans-
es for lavprestige, og at svaere arbejdsvilkar i daginstitutioner er udtryk for manglende anerkendelse
af den padagogiske faglighed.

*  Ressourcer: Der er ogsa stor enighed om, at omradets gkonomiske rammer er pressede, og at det
udger et centralt problem. Her skiller kommunale dagtilbudschefer sig dog ud fra de avrige aktgrer
og vurderer de gkonomiske rammer (inklusiv normering) som mindre problematiske.

» Travlhed: Der er en udbredt oplevelse af, at det paedagogiske personale har travlt, og at det er en
stor udfordring.

*  Rekruttering: Der er en udbredt oplevelse af, at der er store udfordringer med at rekruttere kvalifi-
ceret personale.

*  Barn i udsatte positioner: Langt de fleste aktgrer oplever store udfordringer med et stigende antal
bgrn i udsatte positioner, som daginstitutioner og kommuner har sveert ved at rumme inden for de
eksisterende rammer.

Undersggelsens resultater om udfordringsbilledet pa daginstitutionsomradet er sammenfattet i figuren
pa de naeste to sider.
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Implikationer
Undersgagelsen tegner et komplekst udfordringsbillede for daginstitutioner i Danmark pa flere mader:

*  For det fagrste fordi der er vaesentlige forskelle i perspektiver pa udfordringer, bade mellem og internt
i aktgrgrupper. Uenigheder og forskellige opfattelser gar det alt andet lige vanskeligt at samarbejde
og skabe retning for udvikling pa omradet.

+ For det andet tegner undersagelsen ogsa et komplekst udfordringsbillede, fordi mange af de ud-
fordringer, som flere aktarer oplever som szerligt store, er udfordringer, der har en sammensat og
strukturel karakter. Det er udfordringer, hvor det er sveert at pege pa enkle Igsninger, og hvor ans-
varet er delt mellem mange aktgrer.

»  For det tredje viser analysen, at udfordringer opleves som sammenvaevede og gensidigt athaengige.
Det er ikke overraskende: Strukturer, gkonomi, uddannelse, paedagogik m.v. er vaevet sammen i
et taeppe, der tilsammen udger daginstitutionsomradet inklusiv dets styrker og udfordringer. Men
undersggelsen viser altsa, at der blandt akterer p4 omradet er ganske varierende fortolkninger af,
hvor teeppets trade starter og slutter og dermed, hvordan man far Iasnet knuderne op.

| dette afsnit reflekterer vi over undersggelsens implikationer i forhold til, hvad der skal til for at lgfte
daginstitutionsomradet, sa det fulde potentiale i den styrkede paedagogiske laereplan indfries. Afsnittet
tager udgangspunkt i rapportens hovedkonklusioner, som handler om henholdsvis forskelle mellem og
overlap i oplevede udfordringer blandt akt@arer pa omradet.

Perspektiver varierer mellem aktergrupper, hvilket peger pa et behov for styrket dialog

Undersegelsen finder et manster, hvor aktgrer relativt set vurderer udfordringer mindre, som de selv
har ansvar for, mens de vurderer udfordringer stgrre, som andre har ansvar for. For eksempel vurder-
er paedagogisk personale og ledere udfordringer i den psedagogiske praksis mindre, end kommunale
chefer og forskere ggr. Og kommunale chefer vurderer i gennemsnit udfordringer i de kommunale ram-
mer mindre, end de gvrige aktagrgrupper gar.

Derudover viser undersggelsen generelt, at der er markante forskelle mellem omradets centrale ak-
tarer i forhold til, hvordan de oplever udfordringsniveauet pa vigtige spargsmal. Dette ses eksempelvis,
nar det kommer til spargsmal om kvaliteten af paedagogiske laeringsmiljger, normeringer eller hvorvidt
der er for stort fokus pa barns lzering og praestation i styringstiigangen pa omradet. Nar det geelder
spargsmalet om normeringer, viser undersggelsen farst og fremmest, at der er kvantitative variationer i,
hvordan forskellige aktgrgrupper vurderer udfordringsniveauet. Samtidig fremgar det, at aktarer i inter-
viewene giver udtryk for forskellige forstaelser af, hvad en god normering indebeerer, isaer med hensyn
til meengden af opgaver og personalesammensaetning.

Disse fund indikerer, at der kan veere behov for at styrke den abne og konstruktive dialog mellem ak-
tererne pa omradet, bade pa nationalt politisk niveau, internt i de kommunale styringskeeder og generelt
blandt alle de aktarer, der arbejder i og omkring daginstitutionsomradet. Resultaterne af undersggelsen
peger pa en tendens til at rette pilen mod akterer i andre retninger i forhold til, hvor problemerne bor.
Samtidig indikerer resultaterne, at der er grundlseggende forskellige forstaelser og opfattelser. Det er
ikke sikkert, at enighed om udfordringernes karakter er mulig eller anskvaerdig. Dog méa indsigt i og
forstaelse for andre akterers oplevelser, vurderinger og perspektiver veere en forudseetning for konstruk-
tivt samarbejde og malrettet udvikling.
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Oplevelser af organisering og ledelse af daginstitutioner varierer internt i aktergrup-
per, hvilket peger pa, at udvikling af omradet skal informeres af lokale forskelle og
erfaringer

| undersggelsen finder vi, at iseer udfordringer, der handler om ledelse og organisering af hverdagen
i daginstitutioner opleves forskelligt blandt ansatte i daginstitutioner pa tveers af landet. Der er blandt
andet vaesentlige forskelle pa spergsmal om evalueringskultur, tid til planlsegning, og om det er sveert
at fastholde kvalificeret personale. En mulig forklaring pa fundet er, at der er betydelige forskelle pa,
hvordan institutionerne organiseres og ledes. Det ligger i trdd med tidligere undersggelser, der har vist
forskelle i paedagogisk kvalitet pa tvaers af kommuner, institutioner og stuer (EVA 2020a; EVA og VIVE,
2023). Det vil sige, at der inden for samme rammeforhold er forskelle i den kvalitet, bernene mader,
afhaengigt af hvilken institution og stue de gar pa. Det peger i retning af, at en vigtig vej til udvikling er at
identificere, vurdere og udbrede praksisser for organisering og ledelse, som medvirker til at understatte
alle barns udvikling og trivsel. Det peger ogsa pa, at der kan veere et potentiale i styrket videndeling og
erfaringsudveksling pa tveers af kommuner og institutioner.

De udfordringer, som mange oplever som store, er sammensatte og kalder pa bredt
samarbejde

Der er tre grupper af udfordringer, som pa tveers af aktergrupper vurderes seerligt store. Den ene gruppe
handler om samfundets anerkendelse af vaerdien af paedagogisk arbejde. Den anden handler om res-
sourcer. Og den tredje handler om bgrn i udsatte positioner. Feelles for de tre grupper af udfordringer
er, at det er sammensatte udfordringskomplekser, som ikke bor hos én enkel aktargruppe, og som skal
diskuteres, undersgges og adresseres i et bredt samarbejde mellem blandt andet kommuner, uddan-
nelsesinstitutioner, Folketinget, regering, medier og daginstitutioner.

Der er behov for en nysgerrig tilgang til at forstd mekanismerne bag anerkendelse og veerdisaetning af
paedagogisk arbejde i samfundet

Der er iseer enighed om, at der er problemer med anerkendelse og vaerdisaetning af paedagogisk arbe-
jde i samfundet. Enigheden geelder pa tveers af de aktergrupper, der indgar i undersggelsen. Undersg-
gelsen peger pa, at problemerne med manglende anerkendelse og veerdi er komplekse og sammen-
satte. De kommer til udtryk pa flere mader og opleves som sammenflettede med og forarsaget af en
lang raekke elementer. Det er derfor ikke nemt at pege pa konkrete lgsninger eller pa specifikke aktarer,
som kan ggre noget bestemt anderledes for at adressere problemerne. Den store enighed om, at netop
disse problemer er store, ma dog pege p4a, at det er ngdvendigt at diskutere, undersage og forholde sig
nysgerrigt til, hvilke mekanismer og samfundsmaessige strukturer, der giver aktgrer pd omradet en udtalt
oplevelse af manglende samfundsmaessig anerkendelse.

Rammevilkar og ressourcer skal tages alvorligt og diskuteres

| spgrgeskemaundersagelsen er der relativt bred enighed om, at der er ressourcemaessige udfordringer
for daginstitutionerne. For eksempel er emnet “prioritering af penge til daginstitutionernes budgetter”
det, der scores naesthgjest i udfordringsniveau pa tveers af hele stikpraven. Ogsa spgrgsmal om udfor-
dringer med travlhed blandt bade personale og ledere og spargsmalet om normering ligger hgjt. Som
vist i undersggelsen, skiller de kommunale chefer skiller sig ud pa denne type af spgrgsmal. Dette ses
ved, at de i gennemsnit i lavere grad end andre grupper oplever store udfordringer med ressource-
mangel. Resultaterne peger pa en dobbelt implikation. For det farste er man ngdt til at tage alvorligt, at
mange aktgrer pa omradet (og iseer i praksis) oplever ressourceproblemerne som meget store og som
nogle, der er arsag til flere af de andre udfordringer pa omradet. For det andet er man samtidig nadt
til at tage med i betragtning, at billedet ser anderledes ud fra en anden position i styringskaeden, hvor
man i hgjere grad ser pa tveers af omrader og budgetter. Det er et vilkar i undersggelsen, at den belyser
daginstitutionsomradet og ikke forholder sig til, at der i et demokratisk samfund er et ansvar pa politisk
niveau for at prioritere ressourcer til forskellige samfundsomrader. Undersagelsen bidrager ikke med vi-
den om udfordringer pa daginstitutionsomradet relativt til andre omrader og kan dermed ikke kvalificere
en prioriteringsdiskussion mellem omrader.
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Udfordringer med bgrn i udsatte positioner skal adresseres

Undersggelsen viser ogsa, at der pa tveers af aktarer og grupper er en udbredt oplevelse af, at der
er udfordringer med bgrn i udsatte positioner. Langt de fleste oplever, at antallet af barn med behov
for ekstra stotte er stigende, og at daginstitutionernes paedagogiske arbejde med dem er udfordret. |
interviewene fyldte disse problemstillinger ogsa sammen med spekulationer over, hvad der er roden til
problemerne, og hvordan de kan adresseres: Hvad kan lgses med organisering i institutionerne? Hvad
kan lgses med paedagogik? Hvad kan lgses i kommunalpolitik? Og hvor gar graenserne inden for de
nuveerende rammer og ressourcer? Vores undersggelse giver ikke svar pa spgrgsmalene, men den
understreger, at der bredt pa tveers af akt@rgrupper pa daginstitutionsomradet er en oplevelse af, at en
voksende gruppe af barn ikke far, hvad de har brug for. Og at man er ngdt til at ggre noget anderledes
for at sikre alle barns trivsel og udvikling. Der er igen tale om komplekse og sammensatte problemer,
som ngdvendigger et bredt samarbejde pa tvaers af politik, praksis, vidensproducenter, uddannelsesin-
stitutioner m.v.
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Udfordringer pa tveers af temaer

| dette kapitel praesenteres fund fra undersagelsen, der gar pa tveers af temaerne paedagogisk praksis,
organisering og ledelse, rammer og politik samt uddannelse og kompetencer. Figur 1-6 giver et overblik
over tvaergaende resultater fra spgrgeskemaundersggelsen (figur 5 og 6 er ret omfattende figurer, og
de er placeret i bunden af kapitlet sammen med forklarende tekst). Pa baggrund af figur 1-6 samt inter-
viewundersggelsen har vi uddraget hovedfund A-G, som er:

; Temaet om rammer og politik er det, flest oplever store udfordringer indenfor

Som Figur 1 viser, er temaet om rammer og politik® det tema, som flest af de 1399 respondenter i un-
dersggelsen oplever udfordringer indenfor. | gennemsnit har 64 pct. af de adspurgte akterer svaret, at

de oplever “nogle”, "ret store” eller "meget store” udfordringer med emner inden for rammer og politik.

Figur 1 // Oplevede udfordringer med de forskellige temaer for hele stikproven
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M Ret store udfordringer
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Paedagogisk Organisering Rammer og Kompetencer og
praksis og ledelse politik uddannelse

Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Teenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n = 1399.Sgjlerne viser den gennemsnitlige andel, der oplever nogle, "ret store” eller "meget store” udfordringer med emner inden for de for-
skellige temaer. Gennemsnittet er veegtet séledes, at hver aktergruppes gennemsnitlige besvarelse veaegter lige hgjt. Det indebeerer, at
besvarelser fra respondenter fra en underrepraesenteret aktorgruppe er blevet tildelt en relativt stgrre vaegt og omvendt. Séledes vaegtes
kommunale chefers besvarelser (n = 52) med andre ord lige sé haijt i stikprovegennemsnittet som det psedagogiske personales besvarelser
(n = 544), selvom personalets besvarelser udgor en storre andel af spgrgeskemadataene.

Samme billede ger sig geeldende, nar man kigger pa specifikke emner i spargeskemaet. De tre emner,

som flest i gennemsnit oplever store udfordringer med, er emner under temaet "rammer og politik”. Det

viser Figur 5, somfindesibunden af dette kapitel. P4 en fgrsteplads ligger "at peedagogisk arbejde generelt
ikke tilskrives nok veerdi i samfundet”, "at der prioriteres for fa penge til daginstitutioners budgetter” ligger
pa en andenplads, og pa en tredjeplads findes "anerkendelse af paedagogiske medarbejderes arbejde”.

Der er ogsa relativt stor enighed om disse tre udfordringers omfang pa tveers af aktargrupper, som det

fremgar af Figur 6. Generelt vurderer en lavere andel af kommunale chefer, at der er store udfordringer

med emner inden for rammer og politik sammenlignet med andre grupper, men lige netop veerdisaetning

3 | spergeskemaet hed temaet politik og administration, men vi har valgt at aendre titlen i rapporten, fordi vi synes, "rammer” daekker bedre over bade
spergsmal til administration og spgrgsmal til bredere samfundsmaessige strukturer, som daginstitutioner opererer i.
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af paedagogisk arbejde i samfundet vurderes ogsa af mange kommunale chefer til at vaere en stor udfor-
dring. Kommunale chefer skiller sig ud i forhold til de @vrige grupper pa isaer spa@rgsmalet om budgetter,
hvor betydeligt feerre oplever store udfordringer (33 pct. af cheferne mod 68-79 pct. i de @vrige grupper).

Citatet her illustrerer, hvordan interviewpersoner i undersggelsen ogsa giver udtryk for en oplevelse af,
at rammerne pa omradet er udhulede:

Nogle gange teenker vi, "hvor er det fattigt”. Hvor er det & penge, man egentlig har lyst
, , at investere i de rammer, som vores bgrn er i s& mange timer om dagen. Der var
engang, hvor der til morgenmad var boller med marmelade og smgr, og bagrnene skulle
leere at smare selv. Det var en prioritering. Nu er det havregrad, for det er simpelthen
det nemmeste. Engang var det en psedagogisk prioritet at mgde ind til morgenmad.
Det var hyggeligt. Der var mange barn, og vi snakkede sammen. Nu handler det om,
kan vi servere noget, der er s& kedeligt, sa barnene farst kommer kl. 8, hvor der er

mere personale.”

- Katrine, psedagog

o

| spargeskemaet er respondenterne blevet spurgt til barn i udsatte positioner pa to mader: For det farste
er de blevet bedt om at vurdere graden af udfordringer med det psedagogiske arbejde med bgrnene,
og for det andet om de oplever, at der er et stigende antal. Begge emner bliver vurderet relativt hgijt i
udfordringsniveau — ogsa set pa tveers af forskellige aktargrupper, som det fremgar af Figur 5. Ogsa
interviewene peger entydigt i retning af, at kommuner og institutioner pa tvaers af landet oplever, at det
er et stort og et voksende problem, at der er flere bgrn, der i kortere eller laengere perioder befinder
sig i udsatte positioner, og at det er sveert at give dem den tilstraekkelige stgtte inden for daginstitution-
somradets rammer. Udfordringerne med bgrn i udsatte positioner er flettet sammen med en raekke af
de andre udfordringer i institutionerne, for eksempel oplevelsen af pressede arbejdsvilkar. Derudover
oplever interviewpersonerne, at udfordringerne pavirker hinanden og skaber negative spiraler, hvor flere
og flere bgrn kommer i udsatte positioner. Dette uddybes igennem rapportens gvrige kapitler.

Der opleves store udfordringer med bgrn i udsatte positioner

i Padagogisk praksis er det tema, faerrest oplever store udfordringer indenfor

Figur 1 pa forrige side viser, at paedagogisk praksis er det tema, som feerrest oplever store udfordringer
med. 18 pct. har i gennemsnit svaret, at de oplever "ret store” eller "meget store” udfordringer med emner
i peedagogisk praksis. Det samme geelder henholdsvis 32 pct. i organisering og ledelse, 39 pct. i ram-
mer og politik og 23 pct. i kompetencer og uddannelse. Derudover angiver 31 pct., at de oplever nogle
udfordringer med paedagogisk praksis. Det er saledes ikke en uvaesentlig andel, der oplever problemer
med paedagogisk praksis, men relativt til de andre temaer, er der faerre, der oplever store udfordringer.

Resultaterne pa tveers af temaer og aktergrupper peger pa, at rammerne for omradet opleves mere
problematiske end den psedagogiske kvalitet, rammerne resulterer i. Interviewundersggelsen peger
overordnet i samme retning: Isaer ledere og paedagoger oplever, at det er sveert at skabe god kvalitet i
daginstitutioner, fordi de arbejder inden for svaere rammevilkar, men at de til en vis grad lykkes med det.
| den forbindelse er det relevant at inddrage perspektiver fra tidligere undersggelser, som peger pa, at
sammenhaengene mellem kvalitet af paedagogiske leeringsmiljger og rammeforhold ikke er entydige.
Nogle af dem er naevnt i boksen i dette afsnit.
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Perspektiver udefra: Sammenhange mellem rammeforhold og kvalitet

| en dansk kontekst er der ikke klare svar pa, pa hvilke mader og i hvilken grad dagtilbuddenes rammeforhold
pavirker den kvalitet, som bernene mgder. For eksempel finder EVA & VIVE (2023) en positiv sammenhaeng
mellem tilstedeveerelsen af en psedagog hele dagen og kvaliteten af laeringsmiljg. De finder ingen statistisk
signifikante sammenhaenge mellem normeringer og kvalitet. Det kan dog skyldes usikkerhed grundet stik-
pravesterrelsen, og at der er en relativt lille variation i normeringer pa tveers af institutioner.

Et andet eksempel er Det Gkonomiske Rad (2021), som finder sma og ikke-signifikante effekter af paedago-
gandele og normeringer pa bgrns senere skoleresultater. DEA finder i trad med dette, at kun en mindre del af
variationen i daginstitutioners evne til at Iafte barn fra uddannelsesfremmede hjem (malt pa resultater i dansk

og matematik i skolen) kan forklares med strukturelle forskelle sdisom normering og personalets uddannelses-
baggrund (DEA, 2021b).

| en forskningskortlzegning, der inkluderer international litteratur, konkluderer forfatterne blandt andet, at det
overordnet set har en positiv betydning for kvalitet, nar antallet af voksne per bagrn gges, og nar personalets
uddannelsesniveau stiger. De papeger dog, at det er vanskeligt at designe studier, der kan male den ngjagtige
effekt af rammeforhold som normering og uddannelsesniveau (Christoffersen m.fl., 2014). Pa baggrund af en
nyere forskningskortlzegning konkluderer forfatterne pa lignende vis, at det kan have en stor betydning for den
paedagogiske kvalitet at @ge normeringen. De fremhaever dog ogsa, at der findes meget fa egentlige effekt-
studier af normeringer og gruppestgrrelser, og at de studier, der findes, i gennemsnit er 30 ar gamle (Dalgaard
m.fl. 2022).

! Der er storst forskelle i oplevelser af udfordringer, der handler om organisering
og ledelse

Figur 6 i bunden af kapitlet viser, i hvor hgj grad der er enighed om vurderingen af de forskellige emner
i spargeskemaet. Som figuren illustrerer, er emner, der handler om organisering og ledelse, dem, hvor
der er relativt stgrst uenighed om vurderingen. Der lader iseer til at veere forskelligartede oplevelser af, i
hvilken grad der er udfordringer med fastholdelse af personale, mangel pa uddannet personale, evalu-
eringskulturen og manglende tid til planlaegning. Interviewene peger i retning af, at det kan haenge sam-
men med, at der kan veere store lokale forskelle i organisatoriske og ledelsesmaessige forhold mellem
kommuner og mellem institutioner.

! Forzeldre vurderer generelt udfordringerne mindst, forskere og undervisere vurderer
dem storst

Set pa tveers af temaer er det forskere og undervisere, der har det mest kritiske perspektiv pa de po-
tentielle udfordringer, mens der er faerre forpersoner for foraeldrebestyrelser, som ser store udfordringer
sammenlignet med de @vrige aktargrupper, som det fremgar af Figur 2. Figuren viser, at dette gar sig
geeldende inden for samtlige temaer. | gennemsnit vurderer 42 pct. af de adspurgte forskere og under-
visere, at der er ret eller meget store udfordringer med emnerne i spgrgeskemaet, mens det samme ger
sig gaeldende for 18 pct. af foreeldrene.

20



Figur 2 /I Oplevede udfordringer med de forskellige temaer fordelt pa aktergrupper
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Kilde: Spergeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Sgjlerne viser den gennemsnitlige andel af de forskellige aktargrupper, der oplever ret eller meget store udfordringer inden for de forskellige
temaer. Alle spargsmal fra spergeskemaet er medtaget i gennemsnitsberegningerne uagtet andelen af "ved ikke™-besvarelser.
n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, forzeldre = 189.

Pa tveers af de forskellige temaer i spgrgeskemaet, er der emner, hvor foraeldre i hajere grad end andre
grupper svarer "ved ikke/ikke relevant”. Dette kan veere med til at forklare, at en relativt mindre andel har
krydset af i "store udfordringer”. Dette gar sig dog ikke geeldende inden for alle spgrgsmal, og derudover
har forskere og undervisere ogsa en hgj frekvens af "ved ikke -besvarelser set i forhold til de gvrige ak-
targrupper. Resultaterne viser dermed alligevel samlet set, at foraeldre i gennemsnit er dem, der i lavest
grad oplever store udfordringer pa daginstitutionsomradet. Spgrgeskemaet er som tidligere naevnt kun
blevet sendt til foreeldre, der er forpersoner for foreeldrebestyrelser. Pa baggrund af vores data kan vi
ikke svare pa, om deres oplevelser er repraesentative for foraeldre, der ikke sidder i bestyrelsen. Deru-
dover ved vi heller ikke, om stikprgven er repreesentativ for forpersoner for foraeldrebestyrelser generelt.
Resultaterne ber derfor lseses med vaesentlige forbehold.

De tre gvrige akt@rgrupper (personale, ledere og kommunale chefer) ligger gennemsnitligt teettere pa
hinanden i deres vurdering af udfordringsniveau pa tveers af temaer. | gennemsnit svarer 26 pct. blandt
personalet, 27 pct. blandt lederne, og 28 pct. blandt kommunale chefer, at de oplever store udfordringer
pa tveers af spargeskemaets emner, jeevnfer Figur 2.

l Udfordringer, man selv har ansvar for, vurderes typisk mindre store

En gennemgaende tendens i spgrgeskemaresultaterne er, at aktergrupperne vurderer de udfordringer,
som de selv har ansvaret for eller befinder sig taettere pa, som relativt mindre sammenlignet med de
gvrige aktgrgrupper. For eksempel vurderer padagogisk personale og daginstitutionsledere generelt
udfordringer i paedagogisk praksis mindre, end kommunale chefer og forskere/undervisere ger. Kom-
munale chefer vurderer derimod udfordringerne med normering, tilsyn, budgetter og kommunal styring
som vaesentligt mindre, end de andre aktargrupper ger, som vist i Figur 5. Pointen udfoldes ogsa under
temaerne "paedagogisk praksis” og "rammer og politik”.
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Oplevelser af udfordringer varierer internt i aktergrupper

Gennem rapporten fokuserer vi pa forskelle og ligheder mellem de fem aktgrgruppers (personale, ledere,
kommunale chefer, foraeldre og forskere/undervisere) vurderinger af udfordringer pa daginstitutionsom-
radet. Det er dog vigtigt at bemeerke, at disse grupper ikke er homogene. Dette betyder, at selvom det
er et vaesentligt fund, at oplevelser af udfordringer varierer i betydelig grad mellem aktergrupper, viser
vores analyse ogsd, at oplevelser varierer internt i aktargrupper.

| en "klyngeanalyse™ har vi pa baggrund af respondenternes besvarelser i spgrgeskemaundersagelsen
analytisk konstrueret segmenter pa tveers af aktergrupper. Disse segmenter er karakteriseret ved rela-
tivt starre indbyrdes enighed i forhold til deres vurdering af udfordringerne péa tveers af temaer, sammen-
lignet med de @vrige segmenter. Analysen peger pa, at der kan udledes tre segmenter blandt
respondenterne:

* Det grgnne segment: Dem med det mindst kritiske udfordringsbillede (udgar 26 pct. af stikprgven)
*  Det gule segment: Dem med et mellemkritisk udfordringsbillede (udggr 48 pct. af stikpraven)
* Detrade segment: Dem med det mest kritiske udfordringsbillede (udgar 25 pct. af stikpreven)

De tre segmenter placerer sig i samme raekkefglge i deres vurdering af udfordringsniveauet inden for
alle fire temaer. Dette fremgar af Figur 3, som viser hvert segments gennemsnitlige vurdering af udfor-
dringerne inden for de fire forskellige temaer®. Figuren viser ogsa, at alle segmenter har samme relative
prioritering af temaernes udfordringsniveau. Alle tre segmenter ser i gennemsnit flest udfordringer inden
for rammer og politik og feerrest udfordringer inden for psedagogisk praksis.

Figur 3 // Segmenternes gennemsnitlige vurdering af udfordringsniveau inden for temaer

1,80 2,49 3,36
Tema 1 - Peedagogisk praksis: } 4,: } } } I
2,15 2,95 3,69
Tema 2 - Organisering og ledelse: } @ . | | O B —
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Tema 3 - Rammer og politik: } } ﬂ } —.—‘—{ B Det rede segment
2,12 2,70 3,39
Tema 4 - Uddannelse og kompetencer: | }:Vj | . | |
1 - sletingen 2 - mindre 3 - nogle 4 - ret store 5 - meget store
udfordringer udfordringer udfordringer udfordringer udfordringer

Anm.: Klyngeanalysen er lavet ud fra udvalgte spgrgsmal under hvert tema, som er blevet omdannet til hvert sit indeks. | udvaelgelsen af spargsmal
har kriteriet vaeret, at der ikke matte vaere en for stor andel af "ved ikke”-besvarelser. Vi har anlagt en taerskel pa 15 pct. "ved ikke”-besvarelser
for alle temaer pé& naer uddannelse og kompetencer, hvor teersklen er blevet sat til 25 pct. grundet generelt hajere andele af "ved ikke”-bes-
varelser (robusthedstiek med eksklusion af flere variable inden for dette tema giver dog lignende resultater, se Bilag 2). Denne udveelgel-
sesstrategi har medfert en frasortering af falgende sporgsmal: For paedagogisk praksis: Sammenhaeng til 0. klasse. For organisering og
ledelse: Rammerne for foraeldrebestyrelsens arbejde. For rammer og politik: Anerkendelse af paeedagogiske lederes arbejde. For uddannelse
og kompetencer: Kvalitet pa den paedagogiske assistentuddannelse, studieforudsaetninger blandt studerende pa psedagoguddannelsen og
pa den paedagogiske assistentuddannelse, paedagoguddannelsens skonomi. Se metodekapitlet for flere informationer om de metodiske valg
truffet i klyngeanalysen.

4 For flere informationer om klyngeanalysen se metodekapitlet.

5 Temaerne er her omdannet til et indeks, hvor veerdien 1 svarer til, at man i gennemsnit oplever "slet ingen udfordringer” og 5 til, at man i gennemsnit
oplever "meget store udfordringer”
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Figur 4 viser, hvordan respondenter fra de fem aktargrupper fordeler sig i de tre segmenter®:

* Det grgnne segment, som har det mindst kritiske udfordringsbillede, inkluderer i alt cirka en fjerd-
edel af respondenterne. Kun 1 pct. af forskere og undervisere samt 15 pct. af kommunale chefer
befinder sig i dette segment. Til gengeeld fylder foraeldrene relativt meget: 46 pct. af foreeldrene
tilhgrer det mindst kritiske segment. For personale og ledere geelder det, at henholdsvis 24 pct. og
26 pct. befinder sig i dette segment.

* Det gule segment, der har et mellemkritisk udfordringsbillede, er det starste. Det udger cirka halv-
delen af respondenterne. Blandt personale, ledere og kommunale chefer er mellemsegmentet det
dominerende: 48 pct. af det paedagogiske personale, 54 pct. af lederne og 48 pct. af de kommunale
chefer er placeret her. For foraeldrene er det 41 pct., der harer til i dette segment, mens 32 pct. af
forskerne hgrer til i mellemsegmentet.

* Det rgde segment er dem med det mest kritiske udfordringsbillede pa tveers af temaer. Det er det
dominerende segment blandt forskere og undervisere. Blandt dem er 67 pct. placeret i dette seg-
ment. 37 pct. af de kommunale chefer harer til i segmentet, mens det samme geelder for 27 pct. af
personalet, 20 pct. af de paedagogiske ledere og kun 13 pct. af foraeldrene.

Figur 4 // Fordeling af aktergrupper mellem segmenter
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personale ledelse undervisere chefer

Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Blandt det paedagogiske personale i spgrgeskemaundersggelsen tilharer 20 pct. af paedagoger (n = 365) klynge 1, 48 pct. tilhgrer klynge 2
og 33 pct. tilharer klynge 3. 33 pct. af paeedagogiske assistenter (n =49) tilharer klynge 1, 43 pct. tilharer klynge 2 og 24 pct. tilhgrer klynge 3.
35 pct. af paeedagogmedhjeelpere (n = 130) tilhgrer klynge 1, 51 pct tilhgrer klynge 2, og 15 pct. tilhgrer klynge 3.
n, paedagogisk personale = 544, n, peedagogiske ledere = 5633, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.

Selvom unders@gelsen generelt peger pa, at der er forskelle i oplevede udfordringer mellem aktergrup-
per pa daginstitutionsomradet, understreger klyngeanalysen, at aktgrgrupperne ikke er homogene, og
at der hersker forskelligartede oplevelser mellem aktgrer internt i grupperne. Analysen peger konkret
pa, at cirka halvdelen af respondenterne i undersagelsen tilhgrer et stort segment (det gule segment),
som har lignende besvarelsesmanstre, og som bestar af minimum en tredjedel af respondenter fra alle
aktargrupper. Det er for eksempel 48 pct. af det paedagogiske personale i dette segment, som i deres
besvarelser ligner 54 pct. af de paedagogiske ledere og 48 pct. af de kommunale chefer mere, end de
ligner det a@vrige personale. Og selvom foraeldre i lavere grad svarer, at de oplever store udfordringer pa
tveers af temaer, er der alligevel 41 pct., som ogsa tilhgrer dette segment.

5 For klyngeanalysen geelder de samme datamaessige forbehold som for resten af rapporten, og derfor skal man ikke hzefte sig ved de helt preecise
procentangivelser. Se metodekapitlet for beskrivelser af begraensninger og forbehold.
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De gvrige to segmenter bestar hver af cirka en fijerdedel af respondenterne. Sammensaetningen af disse
to segmenter peger pa nogle af de samme mg@nstre som de gvrige analyser i rapporten. Det ses eksem-
pelvis, at flere forskere og undervisere har en tendens til at se mere kritisk pa udfordringerne pa tveers
af temaer, mens flere forzeldre er tilbgjelige til ikke at opleve sa store udfordringer. Analysen indikerer
dog ogsa, at 27 pct. af det paedagogiske personale og 20 pct. af de paedagogiske ledere i deres svar
pa tveers af udfordringerne i spgrgeskemaet i hajere grad ligner et flertal af forskerne, end de ligner det
gvrige peedagogiske personale og de gvrige ledere. Derudover ses det ogsa, at 24 pct. af det paedago-
giske personale og 26 pct. af lederne omvendt tilhgrer det mindst kritiske segment, hvor de i hgjere grad
ligner foreeldrene i deres besvarelser.
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Figur 5 // Oplevede udfordringer med alle emner i spgrgeskemaundersegelsen
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Figur 5 fortsat // Oplevede udfordringer med alle emner i spgrgeskemaundersggelsen

I hvor hgj grad oplever du, at der er udfordringer med...
Andel, der har svaret ret store eller meget store udfordringer.
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Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.:

@® Rammer og politik
@® Kompetencer og uddannelse

80% 100%

Sajlerne er rangeret efter den samlede stikpraves gennemsnitlige vurdering af udfordringerne (vaegtet). Sajler for aktgrgrupper med mere

end 15 pct. "ved ikke ™-besvarelser er fiernet. Tre spargsmal inden for temaet om uddannelse og kompetencer er fiernet helt fra figuren, da alle
aktargrupper har hgje andele af "ved ikke™-besvarelser. Det drejer sig om spargsméal om den faglige kvalitet pa paedagogisk assistentuddan-
nelsen, studieforudsaetninger blandt studerende pa peedagogisk assistentuddannelsen samt skonomien pa peedagoguddannelsen. | nogle
tilfaelde er emnet forkortet i figuren ift. i sp@rgeskemaet. Sporgsmalsformuleringer og spa@rgsmalenes fulde svarfordelinger fremgar af Bilag
5. | forhold til udfordringen "sammenhaeng til 0. klasse” har vi begéet en fejl. Vi kaldt det 0. klasse i stedet for bgrnehaveklasse, som er det
begreb, der anvendes i Folkeskoleloven i dag. *For spargsmalet om den faglige kvalitet pad paedagoguddannelsen fremgar kun paedagogers

svar under personalets.

n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.
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Figur 6 // Enighedsmatrix

Oplevede udfordringer med alle emner fordelt efter grad af enighed (y-aksen) og gennemsnitlig vurdering
af udfordringsniveau (x-aksen). (NB: Se neeste side for figurforklaring)
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Kilde: Spergeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Emner med mere end 10 pct. "ved ikke™-besvarelser for den samlede stikprove er ikke medtaget i matrixen. Det drejer sig isser om sp@rgsmal
inden for temaet om uddannelse og kompetencer, men ogsa enkelte spa@rgsmaél inden for de andre temaer er fiernet. Data er vaegtet, s&
hver aktergruppes gennemsnitlige besvarelse vaegter lige hajt. Det indebeerer, at besvarelser fra respondenter fra en underrepraesenteret
aktargruppe er blevet tildelt en relativt starre vaegt og omvendt. Se Metodekapitlet for flere informationer om de metodiske valg bag enig-
hedsmatrixen.
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Om Figur 6: Enighedsmatricen peger pa, hvilke emner akterer vurderer hhv. relativt ens og
forskelligt

Figur 6 viser, hvad vi i denne rapport kalder en "enighedsmatrix”. Y-aksen viser grad af enighed mellem alle
aktargrupper udregnet pa baggrund af variansen, som er et mal for, hvor stor spredning der er i respondenters
besvarelser. Malet vil saledes indikere starre enighed, hvis en stor del af aktgrerne ligger i samme svarkategori,
og lavere enighed, hvis aktgrerne fordeler sig pa tveers af svarskalaen. Den udregnede varians er blevet stan-
dardiseret pa en made, sa 0 er blevet omdannet til det gennemsnitlige enighedsniveau for hele stikprgven pa
tveers af spgrgsmalene. Det vil sige, at ligger et emne, for eksempel "foraeldresamarbejdet”, over 0 pa y-aksen,
er der relativt stgrre enighed pa tveers af aktgrgrupper om udfordringernes omfang inden for dette emne. Om-
vendt er det udtryk for en lavere enighed om udfordringernes omfang, hvis et emne, for eksempel "rekruttering”,
ligger under 0 pa y-aksen.

Dette mal for enighed/uenighed er i matricen koblet sammen med aktargruppernes gennemsnitlige, veegtede
oplevelse af udfordringerne, som vises pa x-aksen. Skalaen fra 1-5 svarer til den skala, som respondenter har
svaret pa i spergeskemaet. Veaerdien 2 svarer dermed til, at man pa tveers af aktergrupper i gennemsnit har
svaret, at der er "mindre udfordringer”, 3 svarer til "nogle udfordringer”’, mens 4 svarer til, at aktgrerne i snit har
svaret, at der er "ret store udfordringer”.

Samlet set tegner figuren et billede af, at der er relativ stor enighed pa tveers af aktgrgrupper om, at der er
mindre/nogle udfordringer med emner inden for paedagogisk praksis, herunder det paedagogiske arbejde med
leg og bernesyn, samt med bade ledernes faglige kompetencer og personalets psedagogiske kompetencer.
Figuren peger ogsa pa en relativ stor enighed om, at der er ret store udfordringer med veerdien tilskrevet paeda-
gogisk arbejde, anerkendelse af paedagogiske medarbejderes arbejde, pengene prioriteret til daginstitutioners
budgetter samt et stigende antal bgrn i udsatte positioner. Slutteligt peger figuren p4, at vurderingen af udfor-
dringer med emner inden for organisering og ledelse typisk er praeget af stgrre uenighed mellem aktgrerne.
Der er seerlig stor uenighed om omfanget af udfordringer med fastholdelse, mangel pa uddannet peedagogiske
personale og manglende tid til planlaegning.
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Udfordringer i paedagogisk praksis

Dette kapitel handler om den hverdag, som barn og personale har sammen i daginstitutionerne. P& bag-
grund af spgrgeskema- og interviewdata ser vi pa, hvordan aktgrer i og uden for daginstitutioner vurder-
er og oplever udfordringer i den paedagogiske praksis. | undersggelsen har vi fokuseret pa emner fra det
paedagogiske grundlag i den paedagogiske laereplan’. Vi behandler i udgangspunktet emnerne saerskilt
i analysen, ogsa selvom de bade teoretisk og praktisk ofte er overlappende og sammensmeltede. | in-
terviewene bliver der dog trukket en del trade pa tvaers af emnerne — for eksempel mellem bgrnesyn og
bagrneperspektiver samt bagrnefaellesskaber og bgrn i udsatte positioner. Det er dog kun nogle af disse
trade, der er taget med i afrapporteringen.

Figur 7 viser andelen af de forskellige aktgrgrupper, der i spgrgeskemaundersagelsen har svaret, at
de oplever ret eller meget store udfordringer med forskellige emner inden for paedagogisk praksis. Ud-
fordringer med det paedagogiske arbejde med barn i udsatte positioner topper listen, og derefter fglger
udfordringer med at skabe gode paedagogiske laeringsmiljger hele dagen.

Figur 7 /I Oplevede udfordringer med padagogisk praksis

| hvor hgj grad oplever du, at der er udfordringer i det paedagogiske arbejde med...
Andel, der har svaret ret store eller meget store udfordringer.
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Kilde: Spergeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Sgjlerne viser andelen af forskellige aktorgrupper, der oplever ret store eller meget store udfordringer med emner indenfor temaet psed-
agogisk praksis, rangeret efter den samlede stikproves gennemsnitlige vurdering af udfordringerne (vaegtet). Sajler for aktergrupper med
mere end 15 pct. "ved ikke™-besvarelser er fjernet fra figuren. | nogle tilfselde er emnet forkortet i figuren ift. i sp@rgeskemaet. Alle spergsmal
med fulde spgrgsmalsformuleringer og svarfordelinger kan findes i Bilag 5.

I forhold til udfordringen “skabe sammenhaeng til 0. klasse” har vi begéet en fejl. Vi kaldt det 0. klasse i stedet for bgrnehaveklasse, som er
det begreb, der anvendes i Folkeskoleloven i dag.
n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foraeldre = 189.

" Dvs. den paedagogiske leereplan, som daginstitutioners paedagogiske arbejde skal tage udgangspunkt i, og som fremgar af Dagtilbudsloven (se BUVM
2018). Vi har valgt at holde os til lzereplanens begreber for gennemsigtighedens skyld. Det har dog haft den betydning, at nogle begreber er ukendte og
sveert forstaelige for nogle akterer, og at nogle begreber opleves politisk ladede blandt akterer. | spargeskemaet havde respondenterne mulighed for at
laese definitioner pa de forskellige begreber (de skulle aktivt klikke pa dem). Definitionerne var taget fra den styrkede psedagogiske leereplan (BUVM,
2018)

Spergeskemaet indeholdt ogsa de seks laereplanstemaer, men vi har valgt ikke at afrapportere pa dem. Resultaterne kan findes i Bilag 5 og ligner i gvrigt
resultaterne fra emnerne i det paedagogiske grundlag
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De gvrige emner ligger relativt taet pa hinanden i forhold til, hvor stor en andel inden for hver akter-
gruppe, der oplever udfordringer. Sammenlignet med emner inden for andre temaer vurderer aktargrup-
perne generelt i lavere grad, at der er store udfordringer med emner inden for paedagogisk praksis. Ikke
desto mindre er der alligevel neevneveaerdige forskelle mellem aktargruppernes besvarelser. Generelt
er kommunale chefer samt forskere og undervisere de aktargrupper, hvor flest ser store udfordringer
med paedagogisk praksis. Foreaeldre skiller sig ud ved at veere de mindst kritiske, men ogsa en relativ lav
andel af de paedagogiske ledere og paedagogisk personale ser store udfordringer pa omradet.

Kapitlet er struktureret efter tre analytiske hovedfund, der er udledt af resultaterne fra spgrgeskemaun-
dersggelsen og indsigter fra de kvalitative interviews. De tre fund praesenteres kort her, hvorefter der
folger en uddybning af hvert hovedfund.

Det paedagogiske arbejde med bern i udsatte positioner topper listen over udfordring-
er i praksis blandt alle aktergrupper

Det paedagogiske arbejde med bgrn i udsatte positioner topper listen over udfordringer i
praksis blandt alle aktgrgrupper, og samme billede tegner sig i interviewene, hvor psedago-
ger og ledere blandt andet fortaeller om en oplevelse af magteslgshed.

At skabe gode padagogiske lzringsmiljoer hele dagen er det emne, som nastflest
oplever store udfordringer med inden for padagogisk praksis

At skabe gode laeringsmiljger hele dagen er det emne, som naestflest i gennemsnit oplever
“ret store” eller "meget store” udfordringer med inden for temaet om paedagogisk praksis.
Fortolkningen af emnet varierer dog blandt aktgrer, og det er derfor ikke entydigt, hvorfor
emnet ligger hgijt. Interviewene viser, at det geelder for flere af begreberne i den paedago-
giske laereplan, at de forstas og praktiseres forskelligt.

Flere forskere og undervisere samt kommunale chefer ser store problemer med paedago-
gisk praksis sammenlignet med paedagogisk personale og ledelse. Interviewene peger pa,
at det kan haeange sammen med, at personale og ledere oplever at ggre en stor indsats i
arbejdet med blandt andet barnesyn og leg pa trods af sveere rammevilkar.

Q Akterer uden for praksis vurderer problemer i praksis sterre, end akterer i praksis gor
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Det paedagogiske arbejde med bern i udsatte positioner topper listen over
udfordringer i praksis blandt alle aktergrupper

Det er en udbredt oplevelse, at der er
store problemer med det paedagogiske
arbejde med bgrn i udsatte positioner.
Det er et tema, der fylder meget i inter-
viewene pa tveers af aktgrgrupper — ogsa
far vi har spurgt til det. Det topper samti-
dig listen over udfordringer i paedagogisk
praksis som vist i Figur 7. For samtlige ak-
tergrupper er emnet det, hvor den stgrste
andel har svaret, at de oplever ret eller
meget store udfordringer. Dette billede
understgttes af tidligere undersggelser pa
omradet, som boksen med perspektiver

Begrebsafklaring: Bern i udsatte positioner

| trdéd med den paedagogiske laereplan bruger vi i rapporten
begrebet bgrn i udsatte positioner til at betegne bern, der i
kortere eller laengere perioder for eksempel befinder sig i per-
iferien af bgrnefeellesskabet eller af andre arsager har brug
for mere stotte fra personalet. Begrebet daekker over en bred
gruppe af bgrn. Det kan vaere bgrn med store udfordringer,
eller det kan vaere bgrn, som i bestemte situationer har brug
for ekstra stgtte. Vores oplevelse var, at interviewpersonerne
pa samme made brugte begrebet bredt. | spgrgeskemaun-
dersagelsen havde respondenterne mulighed for at klikke pa
begrebet og leese den definition, der star i den paedagogiske
leereplan. Men det er ikke sikkert, alle har gjort det, og derfor
kan respondenter havde svaret pa spargsmalet ud fra forskel-

lige forstaelser af begrebet.

udefra pa naeste side redeger for. Figur 8
viser fordelingen af besvarelser pa spgrgsmalet inden for alle svarkategorier. Her fremgar det, at med
undtagelse af forzeldre har stort set ingen svaret, at de slet ikke oplever udfordringer med det paedago-
giske arbejde med bgrn i udsatte positioner. Der er generelt ogsa en mindre andel, der har krydset af i
"mindre udfordringer”. For paedagogisk personale, ledere, forskere, undervisere og kommunale chefer
geelder det, at 80-98 pct. har svaret, at de oplever “nogle”, "ret store” eller "meget store” udfordringer.
Det er blandt kommunale chefer, at flest ser store udfordringer. Blandt foreeldrene svarer 43 pct. at de
oplever meget store, ret store eller nogle udfordringer, 30 pct. oplever mindre udfordringer, mens knap
28 pct. svarer "sletingen” eller "ved ikke”. Fra foraeldrenes perspektiv er udfordringerne altsd mindre end
fra de andre gruppers perspektiv, men relativt til deres egne besvarelser pa andre spgrgsmal inden for
paedagogisk praksis ligger bgrn i udsatte positioner stadig hgait.

Figur 8 // Oplevede udfordringer med bern i udsatte positioner
I hvilken grad oplever du, at der er udfordringer i det peedagogiske arbejde med bgrn i udsatte positioner?
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Ret store udfordringer

Meget store udfordringer
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Kilde: Spergeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, peedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.
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Perspektiver udefra: Der er udfordringer med at give born i udsatte positioner tilstraeekkelig stotte i
dagtilbud

En raekke studier peger pa udfordringer med at give bgrn i udsatte positioner tilstraekkelig stette. Studierne peger
bade pa udfordringer i de fysiske rammer, den kommunale stgtte, det tveerfaglige samarbejde (Hvidtfeldt &
Stanek, 2022; EVA, 2022a; 2022b; 2022c) samt personalets kompetencer til at inkludere bgrn i udsatte positioner i
barnefeelleskaber (EVA, 2020a; Aabro, 2019; Jensen, 2019; DCUM, 2020). Pa baggrund af en national interviewun-
dersggelse blandt dagtilbudschefer suppleret med interviews med PPR-chefer har EVA unders@gt dagtilbuds- og
PPR-chefers oplevelser af arbejdet med at understatte bgrn i udsatte positioner i dagtilbud. Her finder de, at dette

arbejde saerligt er kendetegnet af fem udfordringsomrader, nemlig tidlig opsporing, paedagogisk praksis, foreeldre-
samarbejde, forvaltningsrammer samt en stigning i antallet af bern i udsatte positioner (EVA, 2022c). | forhold
til pesedagogisk praksis fremhaever interviewpersonerne bade en raekke processuelle og strukturelle udfordringer,
herunder mangelfulde fysiske rammer og rekrutteringsvanskeligheder. Dagtilbudscheferne oplever ogsa en raekke
udfordringer pa forvaltningsniveau. | en anden rapport har EVA undersggt kommunernes arbejde med at under-
stgtte bern i udsatte positioner i almene dagtilbud samt dagtilbudschefers vurdering af det generelle arbejde pa
baggrund kvalitative interviews og en spgrgeskemaundersggelse (EVA, 2022a). Rapporten viser blandt andet, at
77 pct. af dagtilbudscheferne vurderer, at deres kommunes nuvaerende udbud af understattelsesformer kun i nogen
grad er tilstreekkeligt il at understette bgrn i udsatte positioner i de almene dagtilbud.

Aktorer i paedagogisk praksis oplever, at rammevilkar spander ben for at anvende
padagogiske greb, der virker

Blandt det paedagogiske personale er det iszer ! ! ! !
. . Figur 9 // Oplevede udfordringer med det padagogiske arbejde med

paedagoger og paedagoglske assistenter, der bern i udsatte positioner blandt padagogisk personale

: " I hvilken grad oplever du, at der er udfordringer i det paedagogiske arbejde
oplever store udfordringer med det psedago med barn | udsatte positioner?
giske arbejde med bgrn i udsatte positioner. Fig-
ur 9 viser, at det er henholdsvis 53 pct. af paed-
agoger, 51 pct. af paedagogiske assistenter og
28 pct. af paedagogmedhjeelpere, som svarer,
at de oplever ret eller meget store udfordringer.

Peedagoger
Paedagogiske assistenter
Paadagogmedhjzelpere
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Pé tV%rS af de interVieWS Vi har |avet med Il Meget store udfordringer [l Ret store udfordringer
ansatte i daginstitutioner, gér der en forta"ing Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Taenketanken DEA og Wilke,
september 2023

om magteslzshed igen, nar de taler om de- Anm.: n, paedagoger = 365, n, paedagogiske assistenter = 49, n,

res arbejde med bern i udsatte position- peedagogmedhjeelpere = 130.

er. Interviewpersonerne oplever et problem, der vokser dem over hovedet, og de oplever, at det er
en nedadgaende spiral. Paedagoger og ledere forteeller, at de psedagogiske greb, som, de ved, har
en god effekt for barn i udsatte positioner, kan vaere svaere at saette i spil i praksis pa grund af res-
sourcemangel. Dette bidrager til magteslgsheden: De oplever at vide, hvad der skal til for at statte
bgrnene, men eksterne faktorer betyder, at de ikke lykkes med det. Paedagogen Hanne forteeller:

Lige nu har jeg for eksempel en pige, som ikke kan finde ud af legerelationer. Hun bliver
, , helt blank i gjnene, nar hun prgver. Hun star og kigger. Hun bliver rigtig irriterende. Hun
gaér efter de andre og skubber. Der teenker jeg, at tidligere ville der have veeret en, det
kunne veere mig eller en anden, som havde lavet en leg, hvor du er med, og du bliver
interessant for de andre. Du leerer at veere en del af faellesskabet. Nu kommer barnet
ligesom hele tiden til at bevaege sig i yderkanten. Det haber jeg sa, at hun ikke bliver
ved med resten af livet.”

- Hanne, paedagog
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Hanne forteeller i passagen om ikke at lykkes med at Igse den paedagogiske opgave, der er forbundet
med bgrn, der befinder sig i periferien af bgrnefeellesskabet. Hun forteeller, at hun oplever at lykkes i
mindre grad i dag end tidligere, fordi ressourcerne ifglge hende er mere knappe.

En anden paedagog, Sofie, forteeller, at sygdom i personalegruppen og manglende vikardeekning be-
tyder, at normeringen ofte er sa lav, at de ikke kan opdele sig i de mindre grupper, som mange bgrn i
udsatte positioner har behov for. Hun siger: "Det handler primeert om normering, nér vi alle sammen
er pa arbejde, kan vi sagtens lave sma grupper.” En leder af en integreret institution, Benny, forteeller
om de samme udfordringer. Han neevner ogsa, at uddannelsesniveauet i personalegruppen kan veere
en snubletrad, fordi der er for fa, der er paedagogisk uddannede, og der er endnu faerre med viden om
specialpsedagogik. En anden peedagogisk leder, Susanne, oplever en vis modstand blandt sine me-
darbejdere i forhold til at dygtiggare sig i at tage hand om bgrn med udfordringer, fordi det "far klang af
specialpeedagogik”. Susanne understreger dog, at paedagogiske greb som for eksempel tydelighed og
faste rammer ville veere gode for hele bgrnegruppen.

Nogle aktorer observerer, at kulturen i daginstitutioner kan producere og reproducere,
at born befinder sig i udsatte positioner

Som beskrevet i afsnittet ovenfor udtrykker peedagoger og ledere i interviewene, at rammevilkar bety-
der, at barn i udsatte positioner ikke understattes tilstrackkeligt. | interviewmaterialet fremhaeves desud-
en, at kulturen i daginstitutioner og kommuner har en betydning. Interviewpersoner oplever, at daginsti-
tutioner og kommunale systemer bade producerer og reproducerer bgrns udfordringer. En paedagogisk
konsulent siger for eksempel:

Magteslasheden, som personalet oplever, kommer til at fare til nogle karakteristikker af
, barnene, som kan blive ret negative og bestemmende for, hvad der kommer til at ske.
Fordi der er bare nogle barn, som vi ikke synes skal vaere her. Sa er det altsa svaert at
rykke ved bgrnesynet.”

- Stine, paedagogisk konsulent

Stine forteeller, at paedagogisk personale kan have fastlaste idéer om berns styrker og svaghed-
er, som forhindrer dem i at give bgrnene gode deltagelsesmuligheder. | Stines fortolkning haenger
magteslgsheden og institutionskulturen sammen, fordi oplevelsen af magteslgshed betyder, at perso-
nalet ikke reflekterer tilstreekkeligt kritisk over egen praksis. Set fra dette perspektiv, er det saledes ikke
gensidigt udelukkende, at udfordringerne med det psedagogiske arbejde med bgrn i udsatte positioner
har redder bade uden for og inden i institutionerne.

Et lignende perspektiv om, at udfordringerne pa omradet til dels produceres i institutionerne og kom-
munerne selv, finder vi hos en interviewet forsker. Han udtrykker det pa felgende méade:

Der er flere barn, der pé forskellige mader kan have nogle sarlige behov. Jeg tror ogsa,
, , at der er noget af det, der er produceret. Det kommer méske fra kommunerne, men det
bliver ogsa reproduceret i de enkelte institutioner. Vi far et mere og mere snaevert nor-
malitetsbegreb. Det der med beskyttelse af det enkelte barn, at de skal testes i hoved og
rgv pé dét tidspunkt og dét tidspunkt og dét tidspunkt. Nar man tester og har en normal-
fordelingskurve, sa vil der altid veere nogle, der ligger i den laveste fierdedel. Dem bliver
vi sa optagede af, fordi de bliver afvigelsen.”

- Forsker

Forskeren neevner, at antallet af bgrn i mistrivsel er stigende, og at det ikke kun er et spgrgsmal om, at
man kategoriserer anderledes i dag end tidligere. Sammenlignet med andre interviewpersoner, tillaeg-
ger han dog kommuner og institutioners blik pa bgrnene en starre betydning.
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Som Figur 7 i starten af kapitlet viser, er paedagogiske leeringsmiljger det emne, som naestflest aktarer
pa tveers af aktgrgrupper ser store udfordringer med inden for temaet om paedagogisk praksis. Figur 10
viser i flere detaljer, i hvor hgj grad de forskellige akt@rgrupper vurderer, at der er udfordringer med at
skabe gode paedagogiske lzeringsmiljger hele dagen. Bortset fra foraeldrene, rapporterer et sted mellem
59 og 85 pct., at der er meget store, ret store eller nogle udfordringer med emnet, mens en mindre andel
har svaret mindre eller slet ingen udfordringer. Ligesom pa de andre spgrgsmal inden for temaet vur-
derer flere forskere og undervisere, at der er store problemer, sammenlignet med personale, ledere og
foreeldre. Dette spargsmal adskiller sig en smule i forhold til de @vrige emner under samme tema, idet
de kommunale chefers vurdering ligner ledernes og personalets i hgjere grad end den ligner forskere/
underviseres, nar man kun ser pa, hvor mange der oplever "ret store” eller ‘meget store” udfordringer.
Blandt chefer, ledere, og personale ligger denne andel pa henholdsvis 21 pct., 22 pct., og 27 pct., mens
den hos forskere og undervisere er 47 pct.

At skabe gode padagogiske laeringsmiljeer hele dagen er det emne, som
nastflest oplever store udfordringer med inden for padagogisk praksis

Figur 10 // Oplevede udfordringer med paedagogiske laeringsmiljaer

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer i det peedagogiske arbejde med at organisere gode
peedagogiske leeringsmiljger hele dagen?
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Kilde: Spgrgeskemaundersagelse, Teenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Blandt paedagogisk personale er det 32 pct. af paedagoger (n = 365), 22 pct. af paedagogiske assistenter (n = 49) og 14 pct. at paeedagogmed-
hjeelpere (n = 130), som vurderer, at der er ret eller meget store udfordringer.
n, paeedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.

Der fremkommer noget tilsyneladende modsaetningsfyldt, nar man sammenligner besvarelserne pa
spargsmalet om leeringsmiljger med besvarelserne pa de gvrige spgrgsmal under temaet om paedago-
gisk praksis: pasedagogiske laeringsmiljger opfattes som mere udfordrede sammenlignet med de enkelte
aktiviteter, der finder sted indenfor disse miljger. Dette geelder eksempelvis leg og laering, som ligger i
bunden af listen over oplevede udfordringer som vist i Figur 7. Vores kvalitative materiale peger pa flere
mulige forklaringer:
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For det farste kan det handle om, at spgrgsmalet om at skabe gode paedagogiske laeringsmiljger bliver
forstaet som et spgrgsmal om generel kvalitet. Interviewpersoner peger pa, at respondenterne i spargeske-
maet maske har svaret pa, om de generelt synes, at alle barn mgder lzeringsmiljger af haj kvalitet i deres
hverdag i daginstitutioner. Det kan vaere, respondenterne ser udfordringer med den samlede kvalitet,
mens de enkelte elementer, vi har spurgt ind til, i sig selv er mindre problematiske i deres gjne.

For det andet virker det til, at der er en stor variation i forstaelsen af begrebet "laeringsmiljg”, som pa
forskellige mader kan have pavirket besvarelserne. Det samme ggr sig geeldende med nogle af de an-
dre begreber fra den paedagogiske leereplan. Dette udfoldes i naeste afsnit.

Perspektiver udefra: Kvalitetsvurdering af paadagogiske lzringsmiljeer i vuggestuer

EVA & VIVE (2023) har malt kvaliteten af psedagogiske leeringsmiljger i et repreesentativt udsnit af danske
vuggestuer ved hjeelp af maleredskabet KIDS. De konkluderer om den overordnede kvalitet af psedagogiske
leeringsmiljger:

Ingen stuer opfylder samlet set kriterierne for et leeringsmiljg af ‘fremragende’ kvalitet.

P& 13 pct. af stuerne er det paedagogiske leeringsmiljg vurderet til at have ‘god’ kvalitet.

49 pct. vurderes til ‘tilstraekkelig’ kvalitet.

38 pct. vurderes til ‘utilstraekkelig’ kvalitet.

Feerre end tre stuer vurderes til ‘ringe’ kvalitet.

| tre ud af ti daginstitutioner er der stuer, som vurderes til at veere i forskellige kvalitetskategorier

Det varierer, hvordan begreber fra den padagogiske laereplan forstas og praktiseres

| interviewmaterialet fremkommer forskellige forstaelser af nogle af begreberne fra den psedagogiske
leereplan. Det varierer desuden mellem interviewpersoner, hvordan de forteeller om at praktisere lzere-
planens indhold. Begge dele geelder blandt andet for begreberne "bgrnesyn” og "b@rneperspektiver”,
hvilket bliver uddybet i afsnittet nedenfor. Det gar sig ogsa gaeldende for begreberne "leeringsmiljg” og
"laering”. Her giver interviewpersoner endda udtryk for en modstand mod og maske ogsa misforstaelser
af begreberne, hvilket muligvis kan veere med til at forklare resultaterne af spgrgeskemaundersggelsen.

Den paedagogiske konsulent, Birgitte, laegger for eksempel veegt pa, at der i spgrgsmalet star hele da-
gen. Hun siger:

Jeg teenker, at hvis | spurgte mig pa en arbejdsdag pa 10 eller 12 timer, om der var
, , laering over hele dagen. Sa kan | veere helt sikker pa, jeg sagde: 'Ej, der faldt jeg ud’. ’Ej,
der handlede det bare om at overleve’. Sa nogle af de der pseudobegreber om, at der
Skal veere lzering hele dagen. Nej, sma barn kan ikke leere hele dagen. Somme tider skal
de bare pause, sumpe, hvile og gare ingenting.”

- Birgitte, paedagogisk konsulent

Birgittes fortolkning peger pa, at det er muligt, at nogle respondenter har svaret, at der er udfordringer
med at skabe gode leeringsmiljger hele dagen, uden at de ngdvendigvis betragter det som et egentligt
problem. Birgittes udlaegning indikerer dog muligvis ogsa en misforstaelse af laereplanens indhold. Det
star nemlig i dagtilbudslovens indhold om den paedagogiske laereplan, at bgrnene skal mgde gode
paedagogiske laeringsmiljger hele dagen. Det vil sige, at den paedagogiske leereplan ikke realiseres,
hvis man veelger at se bort fra den sidste del af saetningen. Det er dog ogsa vigtigt at fremhaeve, at
leereplanen med formuleringen ikke lsegger op til, at bgrnene skal laere i en skolastisk forstaelse fra
morgen til eftermiddag, som Birgittes fortolkning maske peger i retning af. Dels sezettes der i laereplanen
ikke lighedstegn mellem leering og laeringsmiljg. Et paedagogisk leeringsmilja refererer i Dagtilbudsloven
til leg, planlagte vokseninitierede aktiviteter, spontane aktiviteter, barneinitierede aktiviteter samt daglige
rutiner, der giver b@rnene mulighed for at trives, laere, udvikle sig og dannes (Dagtilbudslovens § 8, stk.
3 — se BUVM, 2018). Dels siger loven ogsa, at leering skal forstas bredt som kropslig, felelsesmaessig,
social og kognitiv udvikling og forstaelse, der sker gennem leg, relationer, planlagte aktiviteter m.v.
(Dagtilbudloven § 8, stk. 2 — se BUVM, 2018).
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| interviewene er vi ogsa stgdt pad en modstand mod begrebet "laeringsmiljg”. Hvilken vej det eventuelt
har pavirket besvarelserne, er ikke entydigt, men det kan i hvert fald have haft betydning for, hvordan
respondenterne har besvaret spgrgeskemaet. En interviewet forsker udtrykker for eksempel skepsis
overfor begrebet med fglgende begrundelse:

| og med, at det bliver til leeringsmiljo - at det er dét, der star - s& betyder det jo, at der
, , sker en instrumentalisering af paedagogernes relation til barnene. Fordi egentlig kan jeg
ikke bare made dig og sige: 'hvad har du eller vi lyst til lige nu?’. Men jeg skal i princippet
hele tiden have en refleksion med, jamen, nar jeg gor det her sammen med dig, er der sa
laeringspotentiale i det?’ For hvis der ikke er, skal jeg i princippet finde pa noget andet.”

- Forsker

| trad med dette forteeller en psedagog, at de i institutionen ikke kan lide ordet lzeringsmiljg, som hun
mener er "skolificeret”: at der hele tiden skal veere et formal med aktiviteterne. De snakker i stedet om
legemiljger, hvor de kan fastholde barnene i selvinitieret leg sa leenge som muligt:

Sa det er dét, der ligesom optager os - hvordan kan vi indrette stuerne sadan, at man
kan féa lov at lege med noget uden at blive forstyrret. Eller at det er tilstraekkeligt
inspirerende til, at man kan veere i det i lang tid nok.”

- Sofie, paedagog

Interviewene peger pa, at der er forskellige fortolkninger af, misforstaelser af og praksisser omkring
begreberne "paedagogisk laeringsmiljg” og "laering” samt den konkrete formulering i spgrgeskemaet om
leeringsmiljg hele dagen. Det kan veere medvirkende til, at respondenterne har svaret, som de har, og
det gor det sveert at fortolke resultaterne entydigt.

Perspektiv udefra: Den padagogiske lareplans introduktion af begrebet ”laringsmiljo hele dagen”
rykker det padagogiske fokus fra planlagte aktiviteter

Gennem etnografisk feltarbejde i otte dagtilbud inden for fire kommuner undersager Tegtmejer (2021) paeda-
gogers, lederes og forvaltningsmedarbejderes perspektiver pa, hvad et laeringsmilje er, samt hvad det vil sige
at arbejde med lzeringsmiljg hele dagen. Studiet finder blandt andet, at der med indfgrslen af den styrkede

paedagogiske leereplans begreb om leeringsmiljg hele dagen er sket en forskydning i det paedagogiske fokus i
institutionerne. | trad med laereplanens intention er fokus i hgjere grad rettet mod den paedagogik, der er flettet
ind gennem hele dagen, fremfor mod planlagte aktiviteter pa bestemte tidspunkter. Studiet diskuterer, hvorvidt
forskydningen i paedagogisk fokus ogsa kommer til udtryk i praksis og konkluderer ikke entydigt, om dette er
tilfeeldet. Studiet finder ogsa en udbredt oplevelse af, at det grundet ressourcer kan vaere vanskeligt at skabe
kvalitet i laeringsmiljger og samspil pa bestemte tidspunkter i Igbet af dagen — seerligt i ydertimerne.

37



? Akterer uden for praksis vurderer problemer i praksis sterre, end aktorer i
praksis gor

Der er en gennemgaende tendens til, at en starre andel af aktargrupper, der arbejder uden for paeda-
gogisk praksis (kommunale chefer, forskere og undervisere), ser store udfordringer i praksis sammen-
lignet med respondenter, der arbejder i praksis (ledere og personale). Figur 7 viser, at det eksempelvis
er henholdsvis 32 pct. af forskere og undervisere og 27 pct. af kommunale chefer, der oplever, at der er
“ret store” eller "meget store” udfordringer i det paedagogiske arbejde med at inddrage barneperspekti-
ver. Det gaelder til sammenligning kun for 10 pct. af lederne og 14 pct. af det peedagogiske personale.
Perspektivet pa praksis udefra er saledes anderledes end perspektivet indefra.

| vores kvalitative materiale har vi flere mulige fortolkninger af, hvorfor der er den forskel mellem indefra-
og udefra-perspektiverne. Her vil vi fremhave fem, som er fremstillet i Display 1 nedenfor. Den forste
fortolkning handler om, at aktgrer uden for praksis i hgjere grad kigger pa tveers af institutioner, end
aktgrer i praksis ger. Den anden fortolkning handler om, at forskere, undervisere og kommunalchefer i
hgjere grad vurderer praksis op imod idealer baseret pa blandt andet indsigter fra forskning om, hvad
der er "god praksis”. Samtidig er det ikke alle praktikere, der har den samme viden om kvalitet, som de
kan anvende til at vurdere deres praksis ud fra. Den tredje fortolkning handler om, at praktikere svarer
mere positivt, fordi de har mulighed for at se positive detaljer og situationer, hvor tingene lykkes godt i
dagligdagen. Samtidig mangler nogle aktgrer uden for praksis indsigt i praksis. Den fjerde fortolkning
fremseetter muligheden for en form for forsvarsmekanisme: Praktikere fortolker deres virkelighed mere
positivt for at passe pa sig selv. Den sidste fortolkning handler om, at aktagrer udefra i hgjere grad pa-
virkes af en negativ offentlig diskurs om omradet.

Fortolkningerne er fremstillet af vores interviewpersoner. Vi ved ikke, om de er repraesentative pers-
pektiver for aktgrer pa dagtilbudsomradet, og vi ved ikke, om det faktisk er de mekanismer, der gor sig
geeldende i virkeligheden. Men de tilbyder forskellige blikke og forstaelser, der kan understatte fortolk-
ningen af vores resultater.

Display 1. Fortolkninger af, hvorfor der er forskelle pa indefra- og udefra-perspektiver pa paedagogisk

praksis

Fortolkninger Eksemplificerende citater

A. Akterer uden for praksis kigger i hgjere grad pa

tvaers af institutioner
"I forhold til hvordan jeg ser paedagogisk praksis ge-

Aktgrer uden for praksis kigger i hgjere grad pa tveers | nerelt — altsa det er selvglgelig med afszet i, at jeg har
af institutioner eller kommuner og har et andet overblik | ygret | mange institutioner.” (Forsker)

og sammenligningsgrundlag. Akterer i praksis svarer i
hgjere grad med afseet i en enkelt institution.
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B. Akterer uden for praksis har storre adgang til vi-
den om kvalitet

Aktgrer uden for praksis har i hgjere grad fokus p3a,
hvad der er "ideel” praksis (for eksempel baseret pa
forskning) og har bedre indblik i analyser (for eksempel
kvalitetsmalinger), der systematisk har undersggt og
finder kvalitetsproblemer i praksis. Dele af det psedago-
giske personale har ikke den samme viden om kvalitet,
som de kan vurdere deres praksis ud fra.

"Som kommunalchefer er vi ogsa lidt teettere pa evi-
densen og pa de nationale fortzellinger om den kvalitet-
sudvikling, der ligger. Det giver jo nogle ambitioner i
forhold til, hvordan et godt dagtilbud ser ud. Jeg tror,
at vi langsomt er ved at skabe den samme kvalitets-
forstaelse til vores ledere og medarbejdere. Fordi jeg
oplever, at nar vi inddrager personalet, blandt andet i
de her KIDS-malinger, sa far de ogsa et sprog for, at de
godt kan se, at der er plads til at leere. Der er plads til
forbedringer.” (Dagtilbudschef)

"Jeg tror ikke, at man som paedagogisk personale lige
slar op i den styrkede leereplan hver aften og teenker,
'na, hvad skal jeg lige huske i morgen?’ Jeg tror, man
teenker, 'det plejer vi at gare’, og det synes man egent-
lig sadan inderligt er rigtigt - men det ligger faktisk ikke
i trad med det, vi skal.” (Else, peedagogisk konsulent)

C. De positive detaljer er mere synlige, nar man star
midt i praksis

Pazedagogisk personale og ledelse oplever egentlig, at
de ggr et godt stykke arbejde, og de kan se de ting,
de lykkes med pa daglig basis. De positive detaljer kan
veere svaerere for aktgrer uden for praksis at fa indb-
lik i, og vurderingen af praksis kan derfor veere mindre
preecis blandt disse aktgrer, der ikke selv arbejder i in-
stitutionerne.

"Nar man er i en organisation med sa mange forskellige
lag og ledelseslag, sa tror jeg, at der er meget, der gar
tabt undervejs, altsd informationer om de ting, der lyk-
kes.” (Christian, paedagog)

"Selvom de har lavet forskningsartikler de sidste fire ar,
sa har de jo ikke seerlig stort indblik i en dagligdag i et
dagtilbud.” (Juliane, paedagogisk konsulent)

D. Det er en forsvarsmekanisme at se mere positivt
pa tingene i praksis

Det paedagogiske personale oplever mange udfordring-
er med de rammer, de arbejder under, og den kvalitet,
bgrnene mader, men for at passe pa sig selv, saenker
de ambitionerne og vurderer praksis mere positivt.

“Jeg tror ikke, det handler om, at man ude i institu-
tionerne ikke gerne vil Igse opgaven i overensstem-
melse med det, som forskningen siger eller de ambi-
tioner, de kommunale bestyrelser har. Men vi kan have
sveert ved at lgse opgaven. Sa jeg tror, vi langt hen ad
vejen holder fast i, at vi gor det rigtig, rigtig godt. Sel-
vom vi ved, det kan veere bedre. Sa jeg synes, det giver
god mening. Jeg teenker, det er en made at passe pa
sig selv.” (Sofie, paedagog)

E. Blikket uden for praksis forvraenges gennem of-
fentlig diskurs

Aktgrer uden for praksis pavirkes i hgjere grad af for
eksempel mediers negative fortaellinger om omradet,
og det far dem til at vurdere kvaliteten af praksis mere
negativt.

"Nar man snakker om dagtilbud og den offentlige de-
bat, sa handler det om ringe normeringer, det handler
om ringe lgn, det handler om ringe arbejdsvilkar, det
handler om hgj sygefraveersfrekvens. Det handler om
en generel utilfredshed. Altsa 99 procent af hverdagen
fungerer og er god, men de gange hvor det sa glipper,
det er jo dét, vi ogsa selv snakker om. Sa selvfglgelig er
det dét, der ogsa fylder i den offentlige debat.” (Chris-
tian, peedagog)

| de tre naeste underafsnit udfolder vi tre af de emner, hvor aktgrer henholdsvis i og uden for praksis har
svaret ret forskelligt. Emnerne er samtidig udvalgt, fordi det er nogle af de emner inden for paedagogisk
praksis, som vores interviewpersoner er mest optagede af.
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De fleste ansatte i daginstitutioner oplever ikke store udfordringer med det padago-
giske arbejde med leg, men legens vilkar opleves som udfordrede

En veesentlig andel af ansatte i daginstitutioner oplever ingen eller mindre udfordringer med det paed-
agogiske arbejde med leg (henholdsvis 65 pct. blandt personale og 72 pct. blandt ledere). Det fremgar
af Figur 11, som viser, hvordan akt@rgrupperne har svaret pa spgrgsmalet om, i hvilken grad de oplever
udfordringer med leg. Ligesom det generelt gor sig geeldende for temaet om paedagogisk praksis, ser
billedet anderledes ud blandt kommunale chefer samt forskere og undervisere for dette spgrgsmal i
forhold til de andre aktgrgrupper. Her har stgrstedelen svaret, at de oplever meget store, ret store eller
nogle udfordringer (henholdsvis 69 og 61 pct.).

Figur 11 /I Oplevede udfordringer med leg

I hvilken grad oplever du, at der er udfordringer i det peedagogiske arbejde med leg?
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Paedagogisk Paedagogiske Forskere og Kommunale Forzeldre
personale ledere undervisere chefer

Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, paedagogisk personale = 544, n, peedagogiske ledere = 633, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre
=189.

Interviewundersgagelsen efterlader et indtryk af, at ansatte i daginstitutioner i hgj grad er optagede af
barns leg og deres egen rolle i at understgtte den. Dette er maske med til at forklare, at en relativt lille
andel svarer, at de ser store udfordringer med emnet. Pa tveers af interviewene er det et gennemgaende
perspektiv, at "vores paedagogiske personale gar det allerbedste, de kan”, som den paedagogiske kon-
sulent, Katja, udtrykker det. Samme konsulent oplever ogsa en positiv udvikling over tid i personalets
fokus pa og viden om leg. Hun forteeller om en oplevelse af, at man i hgjere grad er gaet fra udbredt fri
leg til at have meget mere viden om understgttelsen af leg og at f& alle bgrn med i legen. En forsker og
underviser vurderer ogsa, at paedagoger ved meget om leg og er gode til at lege med barnene. Hun siger:

Det kan godt veere, at der er nogle peedagoger, der kunne blive bedre til at lege med
i barns lege, men jeg taeenker det ikke som en stor udfordring. Fordi jeg teenker, at det
ligger i den paedagogiske faglighed.”

- Forsker
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Samtidig taler interviewpersoner om, hvordan legens praemisser er udfordrede pa tre mader. For det
farste oplever personalet at have sveert ved at skabe plads til de lege, personalet selv tilretteleegger, og
at skabe tid til at veere fordybet til stede i barnenes leg. Hanne udtrykker det saledes:

Hvis du er tre, sa er der en, der putter barn. En, der skifter barn. Og en, der skal veere
over det hele. Hvornar er det sa lige, man laver den her leg?”

- Hanne, paedagog

Praktiske ggremal, travihed og mangel pa personale ger det svaert for personalet at give legen den
plads og opmeaerksomhed, som de mener, at den fortjener. Interviewpersoner fortzeller, at det isaer er
bgrnenes leg om eftermiddagen, der ikke understattes tilstraekkeligt af personalet, fordi der i ydertim-
erne typisk er feerre pa arbejde.

For det andet forteeller paedagoger om, at hverdagspraktik og -rytmer betyder, at de ma afbryde barnenes
egeninitierede leg i for hgj grad. Paedagogen Sofie forteeller, at de i personalegruppen har et stort fokus
pa, hvordan de kan begraense bgrnene mindre i deres leg ved for eksempel at gare overgange mere
flydende.

For det tredje peger interviewpersoner pa, at legen udfordres af, at personalet mangler bestemte lege-
kompetencer. Interviewpersoner taler i den forbindelse om, at det svaereste for personalet er at befinde
sig "ved siden af’ bgrnene — det vil sige ikke "ga foran” og initiere eller styre leg eller at "ga bagved”
og observere, men at lege sammen med barnene. Andre taler om, at personale kan have svaert ved at
fjolle, slippe kontrol og bruge deres krop i leg.

| interviewmaterialet findes ogsa et perspektiv, som star delvist i modseetning til de perspektiver, der
handler om, at personalet ikke understatter legen nok (grundet rammevilkar eller kompetencer), nemlig
at personalet involverer sig for meget i barnenes leg. Dette perspektiv stader vi ikke pa hos det paeda-
gogisk personale eller ledere selv, men en interviewet forsker siger for eksempel: "Der er ligesom ogsa
et dogme om, at det i sig selv er godt, hvis peedagogerne leger med”. Hun har erfaret, at det ogsa kan
veere forstyrrende, nar personalet leger med, og er derfor bekymret for en automatisk fordring om, at det
altid er bedre, nar peedagogen leger med.

Perspektiv udefra: Cirka halvdelen af vuggestuer vurderes til at have leg og aktivitet af utilstraekkelig
eller ringe kvalitet

EVA og VIVE (2023) har malt kvaliteten af paedagogiske leseringsmiljger i et repraesentativt udsnit af danske
vuggestuer ved hjeelp af maleredskabet "KIDS”. Et af tre hovedtemaer for undersggelsen er "Leg og aktivitet”.
Faerre end tre stuer far vurderingen "leg og aktivitet” af "fremragende” kvalitet. 7 pct. far vurderingen ”"leg og ak-
tivitet” af "god” kvalitet. 39 pct. far vurderingen “leg og aktivitet” af "tilstraekkelig” kvalitet. 42 pct. far vurderingen

"leg og aktivitet” af "utilstreekkelig” kvalitet. 11 pct. far vurderingen "leg og aktivitet” af "ringe” kvalitet. Temaet om
"leg og aktivitet” er det, institutionerne vurderes lavest pa. De andre temaer "fysiske omgivelser” og "relationer”
vurderes hgjere. Inden for temaet "leg og aktivitet” vurderes daginstitutionernes kvalitet generelt hgjere, nar det
handler om "vokseninitierede aktiviteter’, mens kvaliteten generelt vurderes lavere, nar det handler om "stgtte
til leg”. Daginstitutionerne far de laveste vurderinger i forhold til malepunkter, der handler om beskyttelse af
bernenes leg, berns mulighed for at forsaette leg, og at personalet aktivt udfordrer legen, nar der er brug for det.

Daginstitutioner er optagede af at arbejde med bernesyn, men begrnesynet fra leere-
planen opleves realiseret i forskellig grad

De fleste af de adspurgte ansatte i daginstitutioner oplever slet ingen eller mindre udfordringer med det
paedagogiske arbejde med barnesyn (henholdsvis 56 pct. blandt paedagogisk personale og 70 pct. blandt
ledere). Det viser Figur 12. Det er nogenlunde samme billede som pa spgrgsmalet om leg og de @vrige
emner under temaet om paedagogisk praksis. Igen ser akterer, der er ansat uden for praksis (undtagen
foreeldre), stgrre udfordringer end personale og ledere. Blandt kommunale chefer for eksempel svarer
flest (52 pct.), at de oplever nogle udfordringer, mens ingen svarer, at de slet ingen udfordringer oplever.
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Figur 12 // Oplevede udfordringer med bornesyn

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer i det peedagogiske arbejde med bagrnesyn?

100%
—1%
- 3%

13% 17% 2%

80% 33%
0

39%
33%

Ved ikke / ikke relevant
Slet ingen udfordringer
Mindre udfordringer

B Nogle udfordringer

Ret store udfordringer

Meget store udfordringer

Paedagogisk Paedagogiske Forskere og Kommunale Forzeldre
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Kilde: Spergeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, forzeldre
=189.

Interviewene peger i retning af, at personale og ledere i daginstitutioner generelt har en stor optag-
ethed af deres bgrnesyn. Det kan muligvis vaere med til at forklare, at emnet ikke er et af dem, hvor
mange oplever udfordringer, sammenlignet med andre emner. Dette perspektiv er centralt blandt de
interviewede paedagoger og ledere, og begge interviewede forskere er inde pa det samme:

Huvis jeg forstéar barnesynstematikken som at arbejde med det, vi har kaldt det nye eller
det senere barnesyn, sa vil jeg sige, at pa den ene side er det dér med at tage bgrn al-
vorligt. Det ligger paedagoger utroligt meget pa sinde. Det er de generelt rimelig gode til.”

- Forsker

Det [bgrnesyn] er noget, som personalegrupper er vant til at snakke om. Det er mit
, , indtryk ogsa, nér vi har interviewet paedagoger. De opfatter langt hen ad vejen, at de er
meget i overensstemmelse med det barnesyn, som de leeser ud af den styrkede paeda-
gogiske leereplan.”

- Forsker

Interviewene afslgrer samtidig forskellige fortolkninger af, hvad barnesyn daekker over. Nogle taler om
det som et grundlaeggende menneskesyn, der vedrgrer alle dele af praksis, nogle kobler det sammen
med medbestemmelse og demokratisk dannelse, og nogle taler mere afgraenset om, at det handler om
at have en anerkendende tilgang til b@rn. De forskellige fortolkninger kan muligvis ogsa veere med il
at forklare resultaterne af spgrgeskemaundersggelsen: "Bgrnesyn” er et dbent begreb, som man kan
fortolke pa mader, der passer ind i ens egen virkelighed, og derfor vurderer personale og ledere det ikke
sa udfordret.

Spargeskemaresultaterne og interviewene peger ogsa pa, at det varierer, i hvilken grad bagrnesynet fra
den paedagogiske laereplan er realiseret i institutioner. Nogle af de knaster i realiseringen, som inter-
viewene belyser, er:
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1. Kompleksitet: Interviewpersoner fremhaever, at det er komplekst at arbejde med bgrnesynet i en
personalegruppe. Blandt andet fordi institutioners b@rnesyn haenger taet sammen med deres kultur,
og det er en omfattende og sveer starrelse at aendre. Som den paedagogiske leder, Irene, udtrykker
det: "Kultur aeder strategi til morgenmad. Hvis man har en lidt last personalegruppe, sa skal man ind
0g massere pé en anden made.”

2. Travlhed: Interviewpersoner fremhaever, at dét at praktisere et bgrnesyn i overensstemmelse med
leereplanens, institutionens eller for sa vidt egne vaerdier, udfordres, ndr man er presset i hverdagen.

3. Kompetencer: Interviewpersoner fremheever, at det er sveert at arbejde med bgrnesynet pa tvaers
af en personalegruppe, hvor en betydelig andel ikke har en paedagogisk uddannelse. Blandt in-
terviewpersoner eksisterer desuden det perspektiv, at det har betydning, hvornar psedagoger er
uddannede: Den paedagogiske konsulent, Stine, beskriver det pa denne made:

Hvis man er uddannet i den tid, hvor det handler om, at man stimulerer barns udvikling,
, , sé har du én rolle. Men hvis du bliver uddannet nu, og ind i laereplanen, hvor det handler
om, at man konstruerer relationer sammen, man er ligeveerdig i relationer, man skal give
barn en demokratisk stemme, og bgrnene skal vaere medbestemmende og have med-
indflydelse, sé er det et andet barnesyn, der ligger i det.”

- Stine, paedagogisk konsulent

Aktorer uden for praksis peger pa, at berneperspektiver opleves mindre udfordret
blandt personale grundet manglende forstaelse for, hvad det dakker over

Det peedagogiske arbejde med barneperspektiver ligger relativt hgjt inden for temaet om paedagogisk
praksis i forhold til, hvor mange der ser udfordringer med det. Som Figur 7 viser, er emnet nummer tre.
Pa samme made som med de andre emner under paedagogisk praksis, vurderer de ansatte i institution-
er dog i gennemsnit udfordringerne med barneperspektiver mindre, end de adspurgte aktarer uden for
institutionerne gear. Figur 13 viser for eksempel, at 85 pct. af kommunale chefer ser “nogle”, "ret store”
eller "meget store” udfordringer med emnet, mens det samme ggr sig geeldende for 47 pct. af paedago-

gisk personale.

Figur 13 // Oplevede udfordringer med inddragelse af berneperspektiver

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer i det peedagogiske arbejde med at inddrage b@rne-
perspektiver?
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Kilde: Spergeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foraeldre = 189.
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| trdd med surveyresultaterne er det interviewpersoner uden for praksis i interviewene, der fremhaesver
arbejdet med bgrneperspektiver som et emne, hvor der er nogle udfordringer. | to af fokusgrupperne
med peedagogiske konsulenter baserede konsulenterne denne betragtning pa deres samtaler med barn
under tilsyn. Den padagogiske konsulent Birgitte fortzeller:

Pa vores tilsyn, der starter vi med, at der er to barn, der viser os rundt i institutionen.
, , Ofte nar vi spgrger dem, 'hvad er | med til at bestemme?’, sa siger de, at de voksne be-
stemmer det hele. Pa et tilsyn sagde personalet, ‘puha siger de virkelig, at vi bestemmer
det hele’. Hvis ikke paedagogen siger hgjt, at det er det, hun gar, hvordan skal barnet sé
vide, at det er med til at bestemme eller far mulighed for at pavirke hverdagen?”

- Birgitte, paedagogisk konsulent

Birgitte erfarer pa tilsynsbesgg, at bernene ikke selv har en oplevelse af at veere med til at bestemme,
og at det kommer bag pa personalet. En anden konsulent, Stine, forteeller pa lignende vis, at nar hun
sparger bgrnene til, hvad de ma bestemme, svarer de for eksempel, at de ma vaelge en leg eller en
sang, men hun vurderer, at der er "langt igen i forhold til at arbejde med demokrati og medbestemmelse
i barnehgjde”. Birgitte og Stine peger begge pa, at der eksisterer misforstaelser af, hvad det vil sige at
arbejde med bgrneperspektiver, og at nogle institutioner arbejder ud fra en smal forstaelse af begrebet,
som betyder, at de ikke reelt inddrager eller interesserer sig for bernenes perspektiver. Det er en oplev-
else, der gar igen i andre interviews. En forsker siger for eksempel:

Der kan veere en tendens til, at peedagoger i deres arbejde taenker, vi har det her
, , barnesyn, og vi har haft noget psykologi pa uddannelsen, og i det hele taget sa
ved vi, at barn har behov for dét og dét. Sa nar de snakker om barneperspektiv, sa
vil det ofte veere formuleret som, jjeg ved, hvad der er i barnets interesse, sa derfor

gor jeg sadan og sadan’.

- Forsker

Forskeren observerer en tendens til, at paeadagoger mener, at de ved, hvad der er i bgrnenes interesse,
og at paedagogerne oplever, at de arbejder med bgrneperspektiver, nar de tager denne viden i betragt-
ning. Men det er ifglge forskeren ikke det samme som reel og nysgerrig inddragelse af individuelle
barn og den specifikke barnegruppes perspektiver. Interviewene peger i retning af, at netop forskellige
forstaelser af, hvad det vil sige at arbejde psedagogisk med bgrneperspektiver, kan veere med til at
forklare, at man vurderer udfordringsniveauet forskelligt, afheengigt af om man har et indefra- eller ude-
fra-perspektiv.
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Udfordringer med organisering og ledelse i
daginstitutioner



Udfordringer med organisering og ledelse i daginstitutioner

Danske daginstitutioner har mulighed for at organisere sig ret forskelligt. | dette kapitel belyser vi, hvor-
dan forskellige akterer pa omradet oplever den daglige organisering og ledelse i daginstitutioner. Dette
inkluderer blandt andet den made, hvorpa hverdagen struktureres, det faglige miljg i institutionerne
samt oplevelser med rekruttering og fastholdelse af personale.

Figur 14 viser andelen af de forskellige aktgrgrupper, der i spgrgeskemaundersggelsen har svaret,
at de oplever ret store” eller "meget store” udfordringer med forskellige emner inden for organisering
og ledelse af daginstitutioner. Udfordringer med rekruttering topper listen og er dermed det emne, der
pa tveers af aktgrgrupper i gennemsnit er flest, der oplever store udfordringer med. Den gverste del af
figuren peger derudover pa, at der pa tveers af aktgrgrupper er relativt mange, der oplever store udfor-
dringer med travihed blandt ansatte i daginstitutioner.

Figur 14 // Oplevede udfordringer med organisering og ledelse
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Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Sgjlerne viser andelen af forskellige akt@rgrupper, der oplever “ret store” eller "meget store” udfordringer med emner indenfor temaet
organisering og ledelse, rangeret efter den samlede stikpraves gennemsnitlige vurdering af udfordringerne (veegtet). Sgjler for aktergrup-
per med mere end 15 pct. "ved ikke”™-besvarelser er fjernet fra figuren. | nogle tilfaelde er emnet forkortet i figuren ift. i spergeskemaet. Alle
sporgsmal med fulde sporgsmalsformuleringer samt svarfordelinger kan findes i Bilag 5. P& sp@rgsméalene om kvaliteten af de fysiske
rammer samt rammerne for foraeldrebestyrelsens arbejde er der ikke signifikante forskelle i andelene af de forskellige aktargrupper, der
oplever store udfordringer.

n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.
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Figuren viser ogsa, at en betydelig andel af de forskellige aktgrgrupper — pa neer foraeldre — oplever,
at der er store udfordringer med manglende tid til planlsegning (mellem 38 og 73 pct. pa tveers af grup-
perne) og med evalueringskulturen i institutionerne (mellem 34 og 50 pct. pa tvaers af grupperne).
Figuren peger dog ogsa pa neevneveerdige forskelle i aktgrgruppernes oplevelser. Disse udpensles i
flere detaljer i labet af kapitlet, men indledningsvist er det iseer vaerd at bemeerke, at der pa tvaers af de
fleste emner relateret til organisering og ledelse er en betydelig starre andel af forskere og undervisere,
der oplever store udfordringer sammenlignet med de gvrige aktergrupper.

| kapitlet dykker vi ned i fire analytiske hovedfund om organisering og ledelse i daginstitutioner, som er
uddraget dels fra resultater af spgrgeskemaundersggelsen og dels fra indsigter fra de kvalitative inter-
view. De fire fund er:

Det er en udbredt oplevelse, at der er store udfordringer med rektruttering, mens ud-
fordringer med fastholdelse opleves forskelligt

Pa tveers af aktargrupper opleves der udfordringer med rekruttering af kvalificeret personale.
Selvom omfanget af udfordringen vurderes forskelligt, kaster interviewene lys over en ud-
bredt bevidsthed om, at det er en udfordring, der vil blive starre. Oplevelser af udfordringer
med fastholdelse varierer i relativt hgj grad pa tveers af aktarer.

Der er en bred enighed pa tveers af aktarer om, at det paedagogiske personale Igber steerkt.
Der er en udbredt oplevelse af, at det udfordrer kvaliteten af det paedagogiske arbejde, og
det peger i samme retning som unders@gelsens @vrige resultater, der pa flere parametre
viser en udbredt oplevelse af pressede arbejdsvilkar i institutionerne.

@ Der er udbredt enighed om, at det paadagogiske personale har for travit

Der er forskellige oplevelser af, i hvilken grad institutioner prioriterer faglig refleksion
@ og evaluering

Oplevelser af udfordringer med manglende tid til planlaegning samt evalueringskulturen vari-
erer blandt iseer paedagogisk personale og ledelse. Det peger pa institutionelle og/eller loka-
le forskelle: mens nogle kommuner og paedagogiske ledere prioriterer tid til faglig refleksion
og evaluering, er det for andre en sveer ledelsesopgave at lgfte i en presset hverdag.

Mange oplever udfordringer med travihed blandt paedagogiske ledere, og nogle giver
@ udtryk for, at lederne er langt vaek fra praksis

De paedagogiske ledere lgber ogsa steerkt og beskeeftiger sig iseer med mange administra-
tive opgaver. Interviewene afdaekker, hvordan der pa tveers af aktergrupper eftersparges
bedre rammer for ledelse taettere pa praksis.
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Det fgrste hovedfund om organisering og ledelse handler om udfordringer med rekruttering. Rekrutter-
ing af kvalificeret personale topper listen over udfordringer inden for organisering og ledelse af dagin-
stitutioner som vist i Figur 14. Figur 15 viser mere detaljeret, i hvilket omfang forskellige aktgrer pa
daginstitutionsomradet oplever udfordringer med rekruttering. Som figuren viser, er det en stor andel af
samtlige aktgrgrupper, der oplever store udfordringer. For eksempel er det 47 pct. af de paedagogiske
ledere og 60 pct. af de adspurgte kommunale chefer, der svarer, at de oplever ret eller meget store ud-
fordringer med rekruttering af kvalificeret personale. Blandt forskere og undervisere er det hele 88 pct.,
der vurderer, at der er store udfordringer med rekruttering — og ingen svarer, at de ingen eller mindre
udfordringer oplever.

Det er en udbredt oplevelse, at der er store udfordringer med rekruttering,
mens udfordringer med fastholdelse opleves forskelligt

Figur 15 // Oplevede udfordringer med rekruttering af kvalificeret personale

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med rekruttering af kvalificeret personale?
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W Ret store udfordringer

B Meget store udfordringer

Paedagogisk Paedagogiske Forskere og Kommunale Forzeldre
personale ledere undervisere chefer

Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Teenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Blandt det peedagogiske personale er det henholdsvis 47 pct. af paedagoger (n = 365), 41 pct. af peedagogiske assistenter (n = 49) og 29
pct. af peedagogmedhjeelpere (n = 130), der oplever ret eller meget store udfordringer med rekruttering af kvalificeret personale. n, paedago-
gisk personale = 544, n, peedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.
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Perspektiver udefra: Det er sveert at rekruttere padagoger til daginstitutioner

DEA (2023c) finder, at der i 2022 var 28 pct. forgeeves forsgg pa at rekruttere en paedagog til en ledig stilling
indenfor det peedagogiske omrade, svarende til cirka 16.000 forgaeves rekrutteringsforsag. Undersagelsen
peger pa, at der er stor efterspargsel pa padagoger, og at de antalsmaessigt er blandt de faggrupper, arbe-
jdsgivere hyppigst ikke kan rekruttere. | BUPL'’s vilkarsundersggelse fra 2023 svarer 24 pct. af de deltagende
paedagoger i daginstitutioner, at de er den eneste faste paedagog pa stuen (BUPL 2024).

Andre analyser og undersggelser indikerer, at vi ogsa i fremtiden vil mangle uddannet paedagogisk perso-
nale. Damvad Analytics (2021) viser ud fra nuvaerende vaekstrater i uddannelsen af paedagogisk personale
og fremskrivninger af den demografiske udvikling, at der vil vaere mangel pa paedagoger, hvis den nuvaerende
udvikling i optagelse pa peedagoguddannelsen fortsaetter. En registeranalyse foretaget af DEA viser, at antallet
af paedagoger ansat i dagtilbud er faldet, og at andelen af paedagoger uden beskaeftigelse et ar efter endt ud-
dannelse er steget (DEA, 2020b). Samtidig viser analysen, at feerre psedagoger veelger at arbejde i dagtilbud
efter endt uddannelse. Slutteligt viser Bleses m.fl. (2021) pa baggrund af en spgrgeskemaundersggelse blandt
paedagogiske konsulenter i kommunerne, at konsulenterne vurderer manglende uddannet paedagogisk perso-
nale som den starste barriere for effektive implementeringsprocesser af nye indsatser pa dagtilbudsomradet.

Selvom mange deltagere i undersggelsen oplever, at rekruttering af kvalificeret personale er udfordret,
er der alligevel forskelle i, hvor stor udfordringen vurderes til at veere blandt aktgrgrupperne. Generelt
vurderer kommunale chefer og iseer forskere og undervisere, at problemerne er starre, end ansatte i
institutioner og foreeldre gar. Som Figur 13 viser, er det knap en tredjedel (28 pct.) af de paedagogiske
ledere, der svarer, at de slet ingen eller mindre udfordringer oplever med rekruttering, mens det samme
geelder for 8 pct. af de kommunale chefer og 0 pct. af forskere og undervisere.

| forrige kapitel om paedagogisk praksis beskrev vi, at der er forskel pa, hvor store udfordringerne vur-
deres at veere, afheengigt af om man betragter praksis indefra eller udefra. Display 1 i forrige kapitel
fremstiller forskellige mulige forklaringer pa forskellene. Nogle af de samme mekanismer kan veere pa
spil i forhold til, hvorfor udfordringer med rekruttering vurderes forskelligt hos forskellige aktergrupper.
For eksempel kan det veere et udtryk for, at kommunale chefer og forskere/underviseres respektive posi-
tioner betyder, at de betragter et bredere landskab af institutioner. Konkret i forhold til rekruttering kan det
ogsa veere, at kommunale chefer samt forskere og undervisere i hgjere grad tager hgjde for nedslaende
fremskrivninger pa omradet. En dagtilbudschef forteeller netop, at de i kommunen er steerkt bevidste om,
at rekruttering er en udfordring, der vil ramme kommunen endnu hardere i fremtiden, end den allerede ger.

En interviewet paedagogisk leder, Benny, oplever allerede store udfordringer med at fa ansat kvalificeret
personale, men han mener ogsa, at man i de institutioner, hvor man ikke meerker vanskeligheder med
rekruttering endnu, vil komme til det inden laenge. Han teenker, at ledernes forskelligartede oplevelser
med rekruttering skyldes, at man i nogle institutioner i hgjere grad stadig har "den gamle generation”
af paedagoger ansat. Samtidig fremheaever han, at denne generation dog snart vil veere udfaset, og at
langt de fleste institutioner derfor vil std med udfordringen fremadrettet. Konsulenterne Katja, Birgitte og
Juliane deler dette perspektiv. | deres kommune er generationsskiftet kun lige begyndt, sa rekruttering-
sproblemerne er ikke store endnu. Interviewpersonernes perspektiver bakkes op af tidligere analyser,
som viser, at der pa tvaers af landet er variationer i, i hvilken grad der er udfordringer med at rekruttere
paedagoger (se boksen nedenfor). Det kan vaere med til at forklare, at der er ret forskelligartede oplev-
elser pa tveers af stikpreven pa netop spargsmalet om rekruttering.

Perspektiver udefra: Regionale forskelle i rekrutteringsudfordringer

Der er betydelige forskelle pa, hvor sveert det er at rekruttere paedagoger forskellige steder i landet. | december
2023 var den forgeeves rekrutteringsrate for psedagogstillinger 17 pct. pa landsplan. Det vil sige, at 17 pct.

af de opslaede paedagogstillinger pa landsplan ikke blev besat med en kvalificeret ansgger. Bag tallet ligger
betydelige regionale forskelle. | Region Hovedstaden, pa Fyn og i Sydjylland |a raten pa mellem 21 og 23 pct.
| Dstjylland, Nordjylland, Vestjylland og pa Sjeelland I1a raten pa mellem 10 og 14 pct. (Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering, 2023).
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Ledere oplever et smalt mangvrerum i ansaettelsesprocesser

Interviewede lederes fortaellinger underbygger et billede af, at der opleves at vaere relativt store udfor-
dringer med rekruttering af kvalificeret personale i nogle institutioner. Den paedagogiske leder Susanne
forteeller, hvordan hun oplever, at der er faerre og feerre, der s@ger pa opslaede stillinger, og at "for bare
fem &r siden, ville der maske veere tre gange sd mange, der sagte”.

Louise, som er paedagogisk leder, oplever ogsa kun at modtage meget fa ansggninger pa opsléede
paedagogstillinger. Derudover star hun til tider i den sveere situation, at hun modtager ans@gninger fra
paedagoger, som, hun vurderer, ikke er kvalificerede: "Jeg synes méske ikke, at kvalifikationerne har
veeret der - men er det sé trods alt godt at f& en peedagog ind, og skal vi sé tage chancen?”. Sa veelger
Louise at sige nej tak, selvom det betyder, at hun ikke kan fa besat stillingen.

Som konsekvens af de stadigt svaerere vilkar for rekruttering oplever ledere, at ansggere stiller stgrre
krav til deres arbejdsvilkar. Interviewede ledere forteeller for eksempel, at selvom en stilling er opslaet
som en fuldtidsstilling, sa oplever de, at ansggere gerne vil arbejde pa deltid. Paedagogiske ledere
forteeller, at de ikke har et saerligt stort mangvrerum i sadanne situationer, fordi det er nemt for paedago-
gerne at finde arbejde andetsteds, og sa "shopper de rundt efter det rigtige sted”, som den paedagogiske
leder Benny formulerer det. Ledere i interviewene forteeller om at matte tilpasse arbejdsvilkarene, sa de
ger sig attraktive i et arbejdsmarked, hvor der er rift om dygtige paedagoger.

Der er store forskelle i aktarernes oplevelser med fastholdelse

Fastholdelse af personale er dét emne under organisering og ledelse, hvor der er stgrst spredning i
aktgrernes besvarelser i spgrgeskemaundersggelsen®. Der er med andre ord relativt store forskelle i,
hvor store udfordringerne opleves at veere pa omradet.

Figur 16 // Oplevede udfordringer med fastholdelse af personale

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med fastholdelse af personale?
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Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, paedagogisk personale = 544, n, peedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre
=189.

8 Dette fremgar af Figur 6 i Kapitel 4, som viser grad af enighed mellem aktarer.
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Figur 16 viser, i hvilken grad de forskellige aktgrgrupper oplever udfordringer med fastholdelse af per-
sonale. Aktgrer med deres daglige gang i institutionerne er dem, der i lavest grad vurderer, at der er
udfordringer. 20 pct. af foraeldrene, 17 pct. af det pasedagogiske personale og 9 pct. af de paedagogiske
ledere svarer, at de oplever store udfordringer med fastholdelse. Det samme gaelder til sammenligning
for 29 pct. af de kommunale chefer og 63 pct. af forskere og undervisere.

Perspektiver udefra: Paeedagoger forlader ikke deres fag mere end sammenlignelige faggrupper

DEA (2023d) finder pa baggrund af registerdata, at paedagoger ikke forlader deres brancher i szerlig hgj grad,
nar man sammenligner med sygeplejersker, laerere og fysio- og ergoterapeuter. De forlader heller ikke dagtil-

bud mere i dag, end de gjorde for i tiden. Endelig er der ikke tendens til, at paedagoger seger vaek fra dagtilbud
i seerligt hgj grad, sammenlignet med de to andre traditionelle paesdagogbrancher, nemlig skoler og specialom-
radet. Til gengeeld starter en mindre og mindre andel af de nyuddannede paedagoger deres karriere i dagtilbud.
Derudover har dagtilbudsomradet sveert ved at tiltreekke paedagoger fra eksempelvis skole- og specialomradet.

Forskellene mellem aktgrgrupperne kan skyldes nogle af de samme mekanismer, som vi har veeret
inde pa tidligere i afsnittene om rekruttering og om paedagogisk praksis: for eksempel at aktagrer uden
for praksis maske i hgjere grad kigger pa tveers af flere institutioner og/eller bliver mere pavirkede af
negative mediehistorier, hvilket giver dem en oplevelse af starre udfordringer. Forskellene i oplevelser
med fastholdelse pa tveers af aktergrupper er dog markante, og vi kan kun spekulere over, men ikke
forklare dem.

Det psedagogiske personale og lederes besvarelser pa spargsmalet om fastholdelse viser, at der er
relativt forskellige oplevelser med emnet internt i de grupper, der arbejder i daginstitutioner. Blandt led-
erne — som i de fleste tilfeelde ma have det mest direkte indblik i, hvordan det star til med at fastholde
personale - svarer 29 pct., at de slet ingen udfordringer oplever, 43 pct. oplever mindre udfordringer, og
27 pct. oplever meget store, ret store eller nogle udfordringer.

Interviewmaterialet tyder pa, at billedet varierer lokalt. Det kan vaere med til at forklare den interne vari-
ation i aktgrgruppernes svar. En gruppe institutioner og kommuner oplever at have paedagoger ansat,
der har veeret der i mange ar, mens andre oplever at vaere pa den anden side af et generationsskifte,
som har betydet, at personaleomsaetningen er steget. Den paedagogiske leder Benny er en af de in-
terviewpersoner, der oplever udfordringer med fastholdelse af paedagogisk personale. Han forteeller,
at den hyppige udskiftning i personalegruppen er en stor udfordring, fordi udskiftningerne indebaerer
et kontinuerligt kompetence- og kulturtab i institutionen, som ger, at der ikke er nogen kultur at bygge
videre pa, og at man hele tiden ma starte forfra med eksempelvis kompetenceudvikling.

Perspektiver udefra: Ustabilitet i personalegruppen kan pavirke forzeldres oplevelse af kvaliteten

DEA (2021a) finder, at stabilitet i personalegruppen signifikant mindsker sandsynligheden for, at bgrn flytter
institution. En hgj andel af paedagogisk uddannet personale mindsker ligeledes sandsynligheden for, at barnet
fraflytter institutionen. | undersggelsen fremhaever foraeldrene gentagne gange ustabilitet som en central grund
til at skifte institution. Det fremgar samtidig af rapporten, at personaleudskiftningerne og sygefravaer kan have
en meget konkret effekt pa, hvordan foreeldrene oplever kvaliteten af daginstitutionen.
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@ Der er udbredt enighed om, at det paedagogiske personale har for travit

Undersggelsen peger pa en relativ bred enighed om, at personalet i danske daginstitutioner lgber
steerkt. Det viser Figur 6 i Kapitel 4, hvor travlhed blandt personalet ligger relativt hgjt, nar det kommer
til enighed pa tveers af aktererne. Figur 17 viser, i hvilken grad de forskellige aktarer i undersagelsen
oplever udfordringer med travihed blandt det padagogiske personale. Blandt personalet selv er det
over halvdelen (53 pct.), der svarer, at de oplever "ret store” eller "meget store” udfordringer med travl-
hed. Men ogsa de andre aktargrupper deler oplevelsen af, at travlhed er en stor udfordring. Forskere og
undervisere er suveraent dem, der ser de sterste udfordringer: 82 pct. oplever store udfordringer med
travlhed. Som figuren viser, er der generelt ret lave andele af de forskellige aktergrupper, der vurderer,
at der er mindre eller ingen udfordringer med emnet (mellem 10 pct. af de kommunale chefer og 23 pct.
af foreeldrene).

Figur 17 // Oplevede udfordringer med travihed blandt personalet

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med travlhed blandt personalet i hverdagen?
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Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, forseldre
=189.

At oplevelsen af travlhed er udbredt pa tveers af aktargrupper, afspejles i materialet fra vores kvalitative
interviews. Et eksempel er Hanne, som er paedagog, og som saetter ord pa, hvordan en interaktion med
et barn for nyligt gjorde hende opmaerksom pa, hvor travlt personalet har:

Jeg kom til at teenke pa det forleden dag, fordi jeg har en lille pige. Hun er rigtig dygtig til
, , at tale. Hun har lzert at sige 'to minutter’. Sa teenkte jeg, hvor har du hart det fra? Er det
fordi, at nar du vil et eller andet, sa siger vi, ja, jeg er der lige om to minutter’. Det er det
med, at 'du skal lige vente, du skal lige vente, du skal lige vente’. Altsa de bagrn, de laerer
at vente. Der er nogle, der skriger sig til opmeerksomhed, og det kan jeg deelme godt
forsta. Sa er der nogle, der sadan resignerer. Det er naesten det veerste.”

- Hanne, psedagog
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Foreeldre til barn i daginstitutioner forteeller ogsa i interviewene, at de oplever, at personalet Igber steerkt
og ikke altid har tilstreekkelig tid til at vaere naervaerende med bgrnene. 31 pct. af foraeldrene svarer i
spegrgeskemaundersggelsen, at de oplever store udfordringer med travihed blandt personalet. Mar-
ianne, som er foraeldrebestyrelsesmedlem i en daginstitution, fortaeller, at hun som foreelder tydeligt
maerker, at personalet har travlt i afleveringssituationer.

Perspektiver udefra: Narveer i relationerne til bern, kollegaer og foraldre kan vare en udfordring i en
travl hverdag

To studier (Lind, 2019; Aabro, 2019) belyser, at det paedagogiske personales travihed kan have konsekvenser

for relationsarbejdet i dagtilbuddene. | Linds (2019) kvalitative undersggelse af daginstitutioner fremhaseves
nzervaer med bgrnene som en udfordring i en travl hverdag, hvilket presser personalet (Lind, 2019). De inter-
viewede psedagoger i Aabro (2019) peger ogsa pa travlhed som noget, der spiller en stor rolle i deres arbejde
med blandt andet foraeldrenes og bgrnenes behov (Aabro, 2019).

Personalet fortzeller om en oplevelse af pressede arbejdsvilkar

Det er et udbredt perspektiv i interviewene, at travihed haeanger sammen med sveere rammeforhold og
pressede arbejdsvilkar. Katrine, som er paedagog, forklarer, hvordan de i personalegruppen oplever, at
de skal straekke sig laengere og laengere. Hun beskriver det pa denne méade:

Det er som om, at vi smgrer smgr ud. Det skal helt ud til kanterne, og det bliver bare
tyndere og tyndere og tyndere”.

- Katrine, psedagog

En paedagogisk konsulent, Josefine, oplever, at det personale, hun snakker med, nar hun er pa tilsyn,
forteeller, at de har sveert ved at komme omkring alle barn, fordi nogle bagrn kraever meget fokus. Hun
understreger, at det "er hardt fysisk og psykisk at veere i for personalet.” Pa lignende vis forteeller en
paedagogisk leder, Benny, at personalet i hgjere grad far stress og gar hjem med skyldfalelse: "Vi ved,
hvad vi skal, men vi formar ikke at omsaette det til virkelighed.”

Pa baggrund af ovenstaende kan det undre, at det er en relativ lav andel af det paedagogiske personale,
der i spgrgeskemaundersggelsen svarer, at de oplever store udfordringer med arbejdsmiljget. Som Fig-
ur 14 i starten af kapitlet viser, geelder det for 22 pct. af det peedagogiske personale. Knap hver fjerde
oplever altsa store udfordringer med arbejdsmiljget, og selvom det ikke er en ubetydelig andel, er den
noget lavere end den andel af personalet, der vurderer, at der er store udfordringer med travihed (53 pct.).

Interviewene peger pa, at ordet "arbejdsmiljg” blandt personalet fortolkes som et ord, der ogsa omfatter
det kollegiale miljg og den daglige ledelse i institutionen. Flere paedagoger forteeller nemlig om, hvordan
de er glade for deres kollegaer og synes, at de i faellesskab gar et godt stykke arbejde pa trods af sveere
vilkar. Vores indtryk er, at ansatte i daginstitutioner snarere vil tale om, at de oplever store udfordringer
med arbejdsvilkdr end med arbejdsmilja, hvor vilkar i hejere grad lsegger vaegten pa rammeforholdene
i institutionerne.

?

Der er forskellige oplevelser af, i hvilken grad institutioner prioriterer faglig
refleksion og evaluering

Spargeskemaunders@gelsen viser, at der pa tvaers af aktgrer pa omradet er en del, der oplever store
udfordringer med manglende tid til planleegning og med evalueringskulturen i institutionerne. For alle
aktargrupper - pa neer foraeldre - gaelder det for over en tredjedel, som vist i Figur 14.
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Figur 18 viser mere detaljeret, i hvilken
grad forskellige akterer oplever udfor-
dringer med manglende tid til planlasgn- Pa baggrund af de kvalitative interviews har vi udledt falgende
ing. Blandt personalet er det knap hal- forstaelser af begreberne, som afsnittet tager udgangspunkt i:

Begrebsafklaring: Tid til refleksion og evaluering

vdelen (44 pct.), som svarer, at der er BRECRINEG GG NNl NN =l o)l Bo = t- =l a W lo Mo (=3
store udfordringer med manglende tid til EVEICHENE QeI RCNEGERNEIENITTY afsaettes af den paeda-

planleegning, og yderligere 29 pct., som gogiske leder, til at personalet kan reflektere over egen praksis
og planlaegge fremadrettet praksis. Tid til refleksion/planlaegn-

ing kan for eksempel forega pa faste stuemgder, eller den kan
afsaettes som individuel tid for eksempel hver uge.

oplever, at der er nogle udfordringer. Hver
fierde (26 pct.) oplever derimod, at der in-
gen eller mindre udfordringer er. De paed-
agogiske lederes og kommunale chefers
besvarelser ligner personalets og fordel-
er sig altsa relativt bredt pa svarskalaen.
Forskere og undervisere ser generelt vaesentligt stgrre udfordringer. Her svarer naesten tre ud af fire (73
pct.), at de ser store udfordringer, og kun 1 pct. ser slet ingen eller mindre udfordringer. At forskere og
undervisere i hgjere grad vurderer, at der er store udfordringer, kan vaere udtryk for forskelle i indefra- og
udefra-perspektiver pa samme made som pa emner i paedagogisk praksis (se kapitlet om paedagogisk
praksis for forskellige mulige forklaringer).

Evaluering er mere struktureret og systematisk end reflek-
sion. Det indebaerer, at personalet szetter konkrete mal for de-
res praksis og evaluerer pa, om de har naet malene.

Figur 18 // Oplevede udfordringer med manglende tid til planleegning
| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med manglende tid til planleegning for personalet?
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Paedagogisk Paedagogiske Forskere og Kommunale Foreeldre
personale ledere undervisere chefer

Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Teenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, paedagogisk personale = 544, n, peedagogiske ledere = 5633, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, forzeldre
=189.

Det varierer, om der prioriteres tid til planlaegning

Personalets, ledernes og kommunalchefernes svar i spargeskemaet peger pa, at en del ansatte i dagin-
stitutioner oplever manglende tid til planlaegning, men ogsa at der er forskelligartede oplevelser af,
hvorvidt der afseettes tid til planlaegning®. Den indsigt underbygges i de kvalitative interviews, hvor vi i

9 Dette underbygges af Figur 4 i Kapitel 4, som viser grad af enighed mellem akterer, og som viser, at der er relativt stor uenighed om vurderingen
af udfordringer med tid til planlaegning.
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forskellige institutioner og kommuner er stadt pa ret forskellige praksisser for, om og hvordan der sys-
tematisk afsaettes tid til refleksion og planleegning enten individuelt eller i personalegruppen. Samme
oplevelse har den paedagogiske konsulent Birgitte, som siger:

Det varierer fra institution til institution — altsa hvor meget tid, der er indlagt til planleeg-
ning. Nogle seetter tid af til forberedelse. Hos andre sker det mere ad hoc.”

- Birgitte, paedagogisk konsulent

Interviewene peger ogsa pa, at det varierer, om der pa kommunalt niveau er feelles retningslinjer for tid
til refleksion og planleegning. | én af de kommuner, vi har besagt, var det for eksempel ikke obligatorisk,
men kommunen tilbyder et koncept for refleksion og evaluering, som institutionerne kan vaelge at veere
en del af, og som bade involverer afsat tid til refleksion for personalegruppen som helhed og for de in-
dividuelle personaler. En gruppe interviewpersoner peger pa, at det kan vaere en god idé, at tid til faglig
refleksion/planlaegning prioriteres i kommunen som helhed, fordi lederne ikke altid selv oplever, at de
kan prioritere tiden i en presset hverdag. Den paedagogiske konsulent Else oplever for eksempel, at det
har en positiv betydning, nar institutioner far prioriteret tid til planlaegning, men der kan vaere en barriere
i at prioritere tid til at fa det ind som en fast del af organiseringen:

Dér hvor det er lagt ind i en helt fast struktur, der karer det. Nar de starter med det, sa
, , teenker de, det kan simpelthen ikke lade sig gare det her. Det er der ikke tid til. Men fordi
de far den veerdi ud af det, sa vil de slet ikke undveere det igen, nar de farst er kommet i
gang med det. Det kreever jo en leder, som t@r have is i maven og sige, det er det her,
vi skal.”

- Else, peedagogisk konsulent

Interviewene peger derudover i retning af, at aktgrer pa omradet oplever, at der er store fordele at hente
ved at afseette tid til refleksion og planleegning. Blandt interviewede psedagoger, ledere, konsulenter og
forskere fremhaeves tid til planlaegning som en veesentlig mekanisme for at skabe "kvalitet i det paedago-
giske arbejde” (Juliane, paedagogisk konsulent), "faglighed” (Hanne, paedagog), "et godt arbejdsmiljg”
(Christian, paedagog) og som "parameter for rekruttering” (Forsker).

For at rykke pa noget, sa skal der veere tid til refleksion med faste intervaller. Person-
alemgder en gang om maneden rykker ikke nok.”

- Else, peedagogisk konsulent

Evalueringskulturen opleves udfordret af personaleressourcer

Pa lignende vis som med tid til planlaegning opleves evalueringskulturen forskelligt i forskellige insti-
tutioner. Figur 19 viser forskellige aktgrers oplevede udfordringer med evalueringskulturen. Svarene
blandt personale og ledere fordeler sig pa tveers af svarskalaen: 35 pct. blandt begge aktgrgrupper
oplever store udfordringer, 34-39 pct. oplever nogle udfordringer, og 27 pct. blandt begge grupper
oplever ingen eller mindre udfordringer. En stgrre andel af bade forskere og undervisere (49 pct.) og
kommunale chefer (44 pct.) svarer, at de oplever store udfordringer pa omradet.
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Figur 19 // Oplevede udfordringer med evalueringskulturen

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med evalueringskulturen?
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Paedagogisk Paedagogiske Forskere og Kommunale Forzeldre
personale ledere undervisere chefer

Kilde: Spprgeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Blandt paedagogisk personale er det henholdsvis 39 pct. af paedagoger (n = 365), 43 pct. af paedagogiske assistenter (n = 49) og 24 pct. af
paedagogmedhjeelpere (n = 130), som oplever ret eller meget store udfordringer med evalueringskulturen.
n, paedagogisk personale = 544, n, pseedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189

Indsigter fra de kvalitative interviews bidrager til at belyse, hvordan udfordringer med evalueringskul-
turen opleves forskelligt. Som psedagogisk leder taenker Susanne ikke, at evaluering er sveert, eller at
personalet skal kleedes mere pa til det. Det handler ifelge hende udelukkende om at afseette tid til det.
Hun forklarer:

Vi har nogle helt klare, tydelige skabeloner, og dem taenker jeg, at de nemt kan arbejde
med. Det teenker jeq slet, slet ikke er sveert.”

- Susanne, leder

Andre interviewpersoner peger derimod pa, at de oplever seerligt to barrierer for at fa skabt en steerk
evalueringskultur. Den ferste barriere handler om personaleressourcer. For eksempel fortzeller en dag-
tilbudschef, at det kan veaere en sveer ledelsesopgave at prioritere tid til evaluering i en travl hverdag:

pres pé personalet. | den ideelle verden, hvor alle medarbejdere er til stede, der ikke er
sygdom, ferie og alt muligt andet, der kunne evaluering godt lade sig gare.”

- Dagtilbudschef

, , Alt andet lige, sa bliver timerne brugt til at bemande barn. Seerligt i ydertimerne er der

Denne dagtilbudschef oplever, at normeringen (nar sygdom, ferie m.v. regnes med) er en barriere for
at skabe en god evalueringskultur. Det kan ogsa udfordre arbejdet med at skabe en steerk evaluer-
ingskultur, hvis personalesammensaetningen bestar af en hgj andel af paedagogmedhjeelpere, da det
typisk ogsa haenger sammen med stgrre ustabilitet i personalegruppen. Hanne har som paedagog ikke
oplevet, at der har eksisteret en evalueringskultur pa tveers af de institutioner, som hun har vaeret i. Men
som hun siger: "Det er ogsa sveaert at opbygge en kultur, nar der er s& mange medhjeelpere, der starter
og stopper igen.”
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Den anden barriere, som interviewpersoner peger pa, handler om mangel pa systematik i arbejdet med
evaluering. Interviewpersoner fortzeller i den forbindelse, at den evaluering, der foregar i institutionerne,
ikke er systematisk og struktureret og dermed ikke medfarer reelle forbedringer af den paedagogiske
praksis. Katrine, som er psedagog, forklarer, at evalueringskulturen i den institution, hun arbejder i, er
meget uformel, og at den ikke-formaliserede evalueringskultur indebeerer, at dialogen mellem medar-
bejderne foregar i pausestuen, ved morgenbordet og senere pa eftermiddagen. Det kan ogsa veere en
barriere for at skabe en staerk evalueringskultur, hvis evalueringen ikke har en fast struktur. Det forklarer
Birgitte, som er paedagogisk konsulent:

Hvis ikke det er defineret, hvad det er, vi er i gang med at kigge pa, og at det ikke er
, , tydeligt, hvad betyder det for barnene, séa bliver det jo en evaluering af, at 'vi kabte to
kilo palser for meget eller for lidt’ eller ‘puha, vi havde for mange boder, foraeldrene
skulle rundt i, fordi vi kunne ikke bemande dem’. Séa bliver det sadan noget lavpraktisk,
og sa bliver det ikke den paedagogiske kvalitet.”

- Birgitte, paedagogisk konsulent

Interviewede paedagogiske konsulenter ser en taeet sammenhaeng mellem at afseette tid til planlaegning
og at skabe en staerk evalueringskultur. De forklarer, at hvis der ikke er struktureret tilstreekkelig tid til
planlaegning, er det tilsvarende sveert at skabe en staerk evalueringskultur. For eksempel forteeller Katja:

De steder, hvor der er tid til planleegning for personalet, det er ogsa de steder, hvor
der ofte er en struktur, der gor, at de ogsa har plads til evalueringskulturen.”

- Katja, paedagogisk konsulent

Perspektiver udefra: Pressede ressourcer kan udfordre evalueringskulturen

Flere undersagelser peger pa, at manglende ressourcer, herunder tid og kompetencer, kan udfordre etablerin-
gen af evalueringskultur i daginstitutionerne og Igbende refleksion over praksis (Bayer m.fl., 2021; Hansen &
Pedersen, 2018; Schmidt m.fl., 2022; Aabro, 2019).

Kampmann m.fl. (2019) undersgger, hvordan viden om kvalitet udveksles, forstas og styres i den kommunale
organisering af to kommuners daginstitutioner. Med afsaet i interviewsamtaler med aktgrer i den kommunale

organisering af daginstitutionsomradet i de to kommuner, fremhaever rapporten en reekke udfordringer i sa-
marbejdet mellem institutioner og forvaltning. Dette drejer sig blandt andet om organiseringen af dialog- og
udviklingsprocesser, hvor bade institutionsledere og forvaltningschefer oplever en manglende viden om dia-
loger, de ikke selv er en del af (Kampmann m.fl., 2019). Samtidig beskriver interviewpersoner i undersggelsen,
hvordan det kan veere vanskeligt at finde tid til faglig refleksion og sparring under den nuveerende organisering
af dagtilbuddene, hvor der ikke er allokeret tid til forberedelse, og mgder ofte finder sted parallelt med aktiviteter
og daglige rutiner med bgrnene Kampmann m.fl. (2019).

®

Mange oplever udfordringer med travihed blandt padagogiske ledere, og nogle
giver udtryk for, at lederne er langt vk fra praksis

Der opleves ikke kun store udfordringer med, at personalet lgber steerkt - ogsa lederne har for travl,
peger undersggelsen pa. Figur 14 viser, at travlhed hos de(n) daglige leder(e) ligger i top tre over
oplevede udfordringer inden for temaet om organisering og ledelse, rangeret efter alle aktargruppers
gennemsnitlige vurdering af udfordringerne. Figur 20 viser i flere detaljer, i hvilken udstraekning forskel-
lige aktarer oplever travihed hos de daglige ledere i daginstitutionerne. Som figuren illustrerer, er der
relativt lave andele pa tveers af aktgrgrupper (herunder 15 pct. af lederne selv og 12 pct. af de kommu-

57



nale chefer), der oplever ingen eller mindre udfordringer. Der er med andre ord relativ bred enighed om,
at der er udfordringer med travlhed hos lederne i daginstitutionerne.

Figur 20 // Oplevede udfordringer med travihed hos daglige ledere

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med travlhed hos den/de daglige ledere?
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Paedagogisk Paedagogiske Forskere og Kommunale Forzeldre
personale ledere undervisere chefer

Kilde: Spargeskemaundersagelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Blandt paedagogisk personale er det henholdsvis 42 pct. af peedagogerne (n = 365), 26 pct. af de paedagogiske assistenter (n = 49) og 26 pct af
paedagogmedhjzselperne (n = 130), som oplever ret eller meget store udfordringer med travihed hos de daglige ledere.
n, paedagogisk personale = 544, n, psedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.

En gruppe interviewpersoner beskriver en oplevelse af, at lederne har travit med administrative opgaver
og beveeger sig leengere vk fra praksis:

Hvis de [lederne] har for mange andre administrative opgaver, sa kommer de heller ikke
, , ud i praksis, sa de ved, hvad der er brug for at planlaegge. Nogle gange, sé kan de tale
om den gnskede praksis, og ikke i sa hgj grad om den reelle praksis, fordi de ikke i sa
haj grad har fingeren pé pulsen, sa bliver det svaert at fa struktureret og systematiseret
det rigtigt.”

- Birgitte, paedagogisk konsulent
, , Lederen skal for mange ting. Man kunne have en struktur, hvor faglig ledelse blev

adskilt fra den avrige ledelse.”
- Stine, paedagogisk konsulent
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Udfordringer med faglig ledelse opleves som relativt sma, men i interviews eftersporg-
es ledelse taettere pa praksis

Figur 14 i starten af kapitlet viser, at faglig ledelse ligger i bunden af emnerne inden for organisering og
ledelse, nar det kommer til, hvor mange der oplever store udfordringer pa tveers af aktergrupper. Figur
21 viser aktgrgruppernes fulde svarfordeling pa spgrgsmalet om, i hvilken grad de oplever udfordringer
med den faglige ledelse. Figuren viser, at de aktarer, der i hgjest grad har svaret, at de ser "ret store”
eller "meget store” udfordringer med dette emne, er forskere og undervisere (23 pct.) samt kommunale
chefer (17 pct.). Det samme geelder for 12 pct. af det paedagogiske personale og 6 pct. af lederne
selv. Selvom der er en udbredt oplevelse pa tveers af aktgrgrupperne af, at lederne lgber staerkt, som
beskrevet i forrige afsnit, er det stadig et flertal af ledere og personale i daginstitutioner, der oplever, at
der kun er mindre udfordringer, eller at der slet ingen udfordringer er med den faglige ledelse.

Figur 21 // Oplevede udfordringer med den faglige ledelse

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med den faglige ledelse?
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Kilde: Spergeskemaundersggelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foraeldre = 189.

Selvom det kun er en mindre andel af aktgrgrupperne, som oplever store udfordringer med den faglige
ledelse, eftersparges der pa tveers af interviewpersoner bedre muligheder for, at ledere kan lede teettere
pa personalet og praksis. Det gaelder bade blandt det psedagogiske personale, forskere, foreeldre og
paedagogiske ledere selv. Benny, som er padagogisk leder, vil gerne i hgjere grad kunne udfgre faglig
ledelse teet pa personalet — iseer nar personalet bestar af en hgj andel uden en paedagogisk uddannelse.
Han oplever imidlertid, at han i stedet primaert bruger sin tid pa “ferieindberetninger, arbejdsskemaer,
gkonomi, indkaldelser til fravaerssamtaler og at understgtte personale, som er ved at bryde sammen’.

Afstanden mellem det paedagogiske personale og dem, der skal lede omradet, kan opleves som stort. |
interviewene har det vaeret et dominerende perspektiv, at interviewpersonerne er kritiske over for klyn-
geledelse/omradeledelse. Det geelder bade blandt psedagoger, lederne selv, forskere og paedagogiske
konsulenter. Det er ikke sikkert, at dette perspektiv dominerer i sektoren bredt set, og vi har ikke vendt
temaet med dagtilbudschefer, hvorfor kritikken bgr lseses som ét blandt flere potentielle perspektiver.
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En af de peedagoger, som har arbejdet i institutioner med klyngeledelse, og som oplever, at det har be-
tydet, at der er for langt fra kontoret til gulvet, er Hanne. Hun forteeller, at klyngelederen mangler indblik
i, hvad der foregar i institutionen:

er ogsa sveerere og sveerere at have folelse med, hvad foregéar der egentlig i de forskel-
lige grupper. Klyngelederen sidder jo ofte et helt andet sted og kommer aldrig.
Der er meget stort spring mellem ledelse og dem, der er pa gulvet.”

, , Der er godt nok nogle mellemledere. Men institutioner bliver stagrre og stgrre, sa det bliv-

- Hanne, peedagog

Hanne forteeller, at det har negative konsekvenser for praksis, nar den faglige ledelse og faglige beslut-
ninger foregar centralt pa tvaers af flere institutioner. Ogsa foraeldre forteeller om oplevelsen af udfor-
dringer, nar lederen er for langt veek fra praksis. Som foraelder til et barn i daginstitution foretraskker
Marianne, nar lederen er taet pa praksis og pa foreeldrene. Hun forklarer, at de har prgvet at have en
leder i institutionen, som var leder for flere huse — og at det ikke fungerede sa godt.

Perspektiver udefra: Ledelse af den padagogiske faglighed er en central mekanisme bag paedagogisk
kvalitet

Ringsmose (2020) undersgger, hvilke mekanismer der ligger bag kvalitetsforskelle i daginstitutioner. Pa bag-
grund af malinger af kvalitet i et udsnit af institutioner (i projektet Program for leeringsledelse — Dagtilbud, som
Aalborg Universitet har gennemfgrt sammen med seks kommuner), har Ringsmose udvalgt 12 daginstitutioner,
der blandt andet repraesenterer variationer i kvalitet. Gennem observationer og interviews undersgger hun
variation i forhold og praksisser pa tveers af institutionerne. Undersggelsen finder, at seerligt tre forhold har
betydning for variationer i kvalitet:

1. Ledelse: Lederens involvering og ledelse af den psedagogiske faglighed er betydningsfuld for variationer i
kvalitet. | daginstitutioner, der udvikler hgj kvalitet, er lederen teet pa den paedagogiske faglighed, involver-
er sig i faglige malsaetninger, rammeseetter, folger op og giver feedback.

Barn i udsatte positioner: Daginstitutioner, der ligger lavt i scoringerne har mange bgrn i udsatte positioner.
Ifelge paedagogerne i disse institutioner kan det veere vanskeligt at f& hverdagen til at fungere og at fa
gennemfgrt det, man saetter sig for, ligesom det kan vaere vanskeligt atimgdekomme de forskellige barns
behov.

Foraeldresamarbejde: Nogle daginstitutioner har hgj grad af foraeldreinvolvering og understgtter foreeld-
renes samspil med deres bgrn aktivt og differentieret i relation.
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07

Udfordringer med rammer og politik



Udfordringer med rammer og politik

Daginstitutioners paedagogiske praksis og organisering foregar ikke i et vakuum, men er indlejret i gkon-
omiske og politiske rammevilkar samt kulturelle forteellinger og strukturer, som har betydning for handle-
muligheder og oplevelser i institutionerne. | dette kapitel belyser vi, hvordan forskellige aktarer oplever
rammer og politik pa daginstitutionsomradet. Dette inkluderer emner inden for den kommunale forvalt-
ning, herunder den kommunale styring og tilsyn, og emner relateret til de nationale rammer for omradet.
Derudover bergrer kapitlet mere abstrakte emner sdsom samfundets anerkendelse og veerdiseetning af
paedagogisk arbejde.

Figur 22 viser andelen af de forskellige aktargrupper, der i spargeskemaundersggelsen har svaret,
at de oplever “ret store” eller "meget store” udfordringer med emner relateret til rammer og politik pa
daginstitutionsomradet. Generelt er det dét tema, hvor der er flest aktarer, der i gennemsnit ser store
udfordringer. Der er relativ bred enighed pa tveers af aktgrgrupper om, at der er store udfordringer med
prioritering af penge til daginstitutioners budgetter, med anerkendelsen af paedagogiske medarbejderes
og lederes arbejde, med veerdien tilskrevet paedagogisk arbejde i samfundet, med normeringen og med
et stigende antal bgrn i udsatte positioner. De kommunale chefer skiller sig dog ud ved i gennemsnit
at se feerre udfordringer end de andre aktargrupper. Det gaelder ikke mindst pa spgrgsmal relateret til
ressourcer og styring.

Figur 22 // Oplevede udfordringer med rammer og politik
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Kilde: Spprgeskemaundersogelse, Teenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Sajlerne viser andelen af forskellige aktargrupper, der oplever "ret store” eller 'meget store” udfordringer med emner indenfor temaet rammer
og politik, rangeret efter den samlede stikpraves gennemsnitlige vurdering af udfordringerne (veegtet). Sajler for aktargrupper med mere end
15 pct. "ved ikke™besvarelser er fiernet fra figuren. | nogle tilfaelde er emnet forkortet i figuren ift. i sp@rgeskemaet. Alle spergsmal med fulde
spargsmalsformuleringer samt svarfordelinger kan findes i Bilag 5. P4 spergsmalet om det tveerfaglige samarbejde er der ikke signifikante
forskelle i andelene af de forskellige aktargrupper, der oplever store udfordringer.
n, paedagogisk personale = 544, n, psedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.

62



| kapitlet dykker vi ned i fem analytiske hovedfund om rammer og politik pa daginstitutionsomradet, som
er uddraget dels fra resultater af spgrgeskemaundersggelsen og dels fra indsigter fra de kvalitative
interviews. De fem fund er:

Alle aktergrupper ser store udfordringer med anerkendelse og vaerdisatning af
@ padagogisk arbejde

Pa tveers af aktergrupper er der en udbredt oplevelse af, at der er store udfordringer med an-
erkendelse og veerdisaetning af paedagogiske medarbejderes arbejde. Interviewene peger
pa, at manglende anerkendelse blandt andet kan handle om, at paedagoger oplever at fa en
lav lgn, at have pressede arbejdsvilkar, og at den offentlige diskurs er preeget af negative
forteellinger om professionen.

Der er stor enighed blandt akterer - med undtagelse af kommunale chefer - om,
@ at der er store udfordringer med mangel pa ressourcer

En hgj andel af neesten alle aktgrgrupper oplever, at der er store udfordringer med ressou-
rcerne pa daginstitutionsomradet. Budgetterne opleves som tiltagende skrabede, og nor-
meringen opleves ofte som utilstraekkelig, iszer hvis den bestar af en hgj andel uden en paed-
agogisk uddannelse. Kommunale chefer vurderer dog i lavere grad, at der er udfordringer
inden for disse emner.

@ De fleste oplever, at antallet af bern i udsatte positioner er stigende

Det er en udbredt oplevelse, at der er store udfordringer med et stigende antal bgrn i udsatte
positioner. Interviewene tegner et billede af, at institutioner og kommuner oplever, at det er
sveert at rumme bgrnene og give dem tilstreekkelig stette pa grund af knappe ressourcer.
Derudover peger interviews pa, at et stigende antal bgrn i udsatte positioner bidrager til et
ressourcemaessigt pres, som kan bevirke, at flere barn glider ind i udsathed.

Der er uenighed om, hvorvidt styringstilgangen pa omradet har et for stort fokus
@ pa berns lring og praestation

Pa tveers af aktgrgrupper er der forskelligartede oplevelser af, om der er udfordringer med et
for stort fokus pa bgrns laering og preestation i styringstilgangen pa omradet. Seerligt forskere
og undervisere har en oplevelse af, at der hersker store udfordringer med dette, mens et
fatal af kommunale chefer vurderer, at dette er tilfeeldet.

Kommunale chefer oplever i lavere grad udfordringer med den kommunale styring,
9 end andre aktorer gor

Med undtagelse af de kommunale chefer, peger mere end hver fierde aktar i spargeske-
maundersggelsen pa, at de oplever store udfordringer med den kommunale styring. Nogle
interviewpersoner peger pa, at de oplever en intensivering af styringen pa omradet, som
ikke ngdvendigvis giver mere kvalitet.
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Alle aktergrupper ser store udfordringer med anerkendelse og vaerdisaetning
af padagogisk arbejde

Spargeskemaet indeholdt to spergsmal, som afdeekker den generelle samfundsmaessige, kulturelle
og gkonomiske veerdisaetning af psedagogisk arbejde. | det ene sparger vi til "veerdien tilskrevet paed-
agogisk arbejde i samfundet”, i det andet sparger vi til "anerkendelse, for eksempel i form af Ign eller
prestige”. Begge emner ligger i toppen af listen over udfordringer rangeret efter, hvor mange der i
gennemsnit oplever store udfordringer, som det fremgar af Figur 5 i Kapitel 4. Som Figur 22 viser, er det
over halvdelen af aktgrerne i samtlige aktgrgrupper, der ser store udfordringer med veerdien tilskrevet
paedagogisk arbejde i samfundet. Mellem 47-80 pct. svarer, at der er store udfordringer med anerken-
delse af psedagogiske medarbejderes arbejde. De kvalitative interviews understatter billedet af, at der
pa tveers af aktarer er en udbredt oplevelse af, at peedagogisk arbejde er forbundet med lav prestige og
anerkendelse. Figur 23 giver eksempler pa, hvordan denne oplevelse kommer til udtryk i interviewene
hos forskellige aktarer.

anglende anerkendelse udtrykt i interviews

"Hvis man sparger foreeldrene, sa vil de synes, at det er supervigtigt.
De seetter enormt stor pris pa det. Men hvis man sperger de unge,
der skal finde noget uddannelse. Der er en selvforstaelse, der maske
ikke passer til den generation af unge. Er det den fagpolitiske for-
teelling om, at det er pissehardt? Eller er der ikke identitet nok i det?
Eller er der ikke penge nok i det? Og maske er det lidt af det hele."

- Dagtilbudschef

"Der jo undersggelser, der viser, at paedagogfaget ligger
lavt i hierarkiet. Det synes, jeg er virkelig aergerligt. Der er
virkelig nogle meget dygtige peedagoger derude. Der bare
har gjort en forskel i barns liv.”

- Else, peedagogisk konsulent

’Nar kommunalbestyrelsen sender en besked ud med, at vi ikke
har veeret gode nok til at spare penge i institutionerne, og derfor
sa er julegaverne, som koster 100 kroner pr. mand, skaret veaek,

sa er den helt gal. Og det er sadan ud over alt det andet, som vi
synes, at vi ikke er anerkendt for. Det er symbolsk. Det er jo ikke
fordi, at de julegaver er vigtige for 0s.”

- Sofie, peedagog

Figur 24 viser i flere detaljer, hvordan de forskellige aktargrupper har svaret pa spgrgsmalet om, hvor-
vidt de oplever udfordringer med anerkendelse af peedagogiske medarbejderes arbejde, eksempelvis i
form af Ian eller prestige. P& tvaers af grupperne geelder det, at det er en relativ lille andel (mellem 1-14
pct.), der ingen eller mindre udfordringer ser. Der er dog alligevel forskelle i, hvor store udfordringerne
vurderes at vaere pa tvaers af grupperne. Det psedagogiske personale, de paedagogiske ledere samt
forskere og undervisere vurderer i saerligt hej grad, at der er meget store udfordringer pad omradet. Det
geelder for mellem 44 pct. (lederne) og 51 pct. (forskere og undervisere). Det tilsvarende gaelder til sam-
menligning for 19 pct. af foraeldrene og 10 pct. af de adspurgte kommunale chefer.
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Figur 24 // Oplevede udfordringer med anerkendelse af padagogiske medarbejderes arbejde

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med anerkendelsen af paedagogiske medarbejderes

arbejde, f.eks. i form af lgn eller prestige?
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Kilde: Spergeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, forzeldre

=189.

Manglende anerkendelse handler om lgn — men ogsa om arbejdsvilkar

Blandt personalet er det iseer psedagogerne,
der oplever store udfordringer med anerkend-
else. Som Figur 25 viser, er det 81 pct. af paed-
agogerne i spgrgeskemaundersggelsen, der
oplever, at der er "ret store” eller "meget store”
udfordringer. Det samme gaelder for 72 pct. af
de paedagogiske assistenter og 51 pct. af paed-
agogmedhjeelperne — det er stadig store ande-
le, men mindre andele end hos paedagogerne.

Interviewede psedagoger peger pa, at de syn-
es, at de far en lav lgn, og at det opleves som
manglende anerkendelse'’. For eksempel me-
ner paedagogen Katrine, at lgnnen til paedago-
ger er for lav sammenlignet med skoleleereres

Figur 25 // Oplevede udfordringer med anerkendelse af padagogiske
medarbejderes arbejde blandt personalet

I hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med anerkendelsen af
paedagogiske medarbejderes arbejde, fx i form af lan eller prestige?

Paedagoger

Paedagogiske assistenter
Paedagogmedhjeelpere 22%
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B Meget store udfordringer [l Ret store udfordringer

Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Taenketanken DEA og Wilke, septem-
ber 2023

Anm.: n, peedagoger = 365, n, peedagogiske assistenter = 49, n, paeda-
gogmedhjaelpere = 130

. Ifglge hende, er "ansvaret i forhold til barns udvikling

og leering den samme”, og derfor giver det ikke mening, at man tjener betydeligt mindre end lzerere.
En anden psedagog, Sofie, siger: "@konomisk set er det en tabersag at blive paedagog-uddannet.”

En interviewet forsker fremhaever, at anerkendelse er en udfordring, der er nem at Igse, fordi man netop
‘bare’ kan give psedagogisk personale mere i lan. Andre interviewpersoner anser udfordringen som mere
kompleks. Dels fordi det at haeve Ignnen er en kompleks politisk proces. Og dels fordi anerkendelse

betragtes som noget, der handler om mere end

blot Izn. Interviewpersoner peger nemlig pa, at de ogsa

oplever pressede arbejdsvilkar som udtryk for manglende anerkendelse af paedagogiske medarbejdere.

°Vi har kun interviewet paedagoger blandt det paedagogiske personale. Vi ved derfor ikke, om det er de samme ting, der fylder hos paedagogiske

assistenter og paedagogmedhjaelpere.
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Paedagogen Hanne synes, at fokus er for meget pa Ilgn i forhold til arbejdsvilkar. Hun oplever, at kravene
til, hvad de som paedagoger skal na, hele tiden skaerpes, uden at der felger tilsvarende ressourcer med.
Dét oplever hun som manglende anerkendelse:

Samtidig med, at man politisk vil have, at vi skal udfylde og gore en masse ting, sa er
der ikke afsat tid til det. Det synes jeg ikke er at anerkende vores faglighed.”

- Hanne, paedagog

For Hanne vil bedre arbejdsvilkar og mere plads til paedagogisk faglighed veje tungere end Ign i forhold
til at fgle sig anerkendt. Hun forestiller sig ikke, at Iennen vil a&endre sig markant pa noget tidspunkt, men
arbejdsvilkar kan der gares noget ved, mener hun.

Perspektiver udefra: Peedagogers lgn

Lenstrukturkomitéens rapport fra 2023 dokumenterede, at paedagoger har et lgneftersleeb og tjener cirka 4.000
kr. mindre hver maned end andre offentlige faggrupper med samme eller lavere uddannelsesniveau (Beskaef-
tigelsesministeriet, 2023; BUPL, 2023b). | december 2023 faldt trepartsaftalen om rekruttering og Ignlaft il
offentligt ansatte pa plads. Peedagogers méanedslgn stiger med 1.800 kroner med fuld gennemslagskraft fra

2026. Det vil for en nyuddannet paedagog betyde knap en million mere i lan over et arbejdsliv (BUPL, 2023b).
Alle offentligt ansatte har desuden faet et Ianlgft i overenskomstaftalen i forbindelse med OK24 i foraret 2024.

Vores undersagelse er foretaget for indgaelsen af bade trepartsaftalen og overenskomstaftalen. Derfor er det
ikke til at vide, om resultaterne vil se anderledes ud, nar aftalerne er indfasede.

Kulturelle strukturer og narrativer opleves som medvirkende til, at paedagogisk arbej-
de ikke vaerdisaettes tilstraekkeligt

Figur 26 viser, at der pa tveers af aktergrupper er et flertal, der ser store udfordringer med veerdien
tilskrevet paedagogisk arbejde i samfundet. At spgrgsmalene om vaerdi og anerkendelse topper listen
over oplevede udfordringer, peger pa, at akterer pa daginstitutionsomradet generelt tillsegger strukturer
uden for daginstitutionerne veesentlig betydning i forhold til, hvad der udfordrer omradet.

En gruppe interviewpersoner udtrykker, at de ser en sammenhaeng mellem manglende vaerdisaetning af
paedagogisk arbejde og generelle samfundsmaessige strukturer. En af de interviewede forskere udfolder
sine observationer knyttet til dette:

Der er en grundforstaelse af, at dagtilbud er en omkostning. Sa derfor sa skal vi hele

, , tiden prave at holde de omkostninger sa lave som muligt. Forstaelsen er, at dér, hvor
der produceres noget af veerdi, det er ude péa det private arbejdsmarked, eller det er dér,

hvor der er granne og ra@de tal pa bundlinjen, og hvor vi kan skabe noget BNP osv. Det
er sé indgroet i 0s, sa det hele tiden overtrumfer, ikke bare psedagogsektoren, men i det

hele taget. Det er kun, nér det virkelig er ved at smadre helt sammen, som det er nu, at

man opdager, hov, jamen det er jo ikke bare en omkostning og en udqift, det er faktisk

noget, der er hele grundlaget for, at vi kan blive ved med at reproducere betingelserne

for, at der overhovedet er nogen, der kan komme ud og arbejde og fungere.”

- Forsker

Forskeren kobler sin oplevelse af, at paedagogisk arbejde ikke veerdiseettes tilstraekkeligt sammen med,
at det generelt er bestemte former for samfundsmaessig aktivitet, der tilskrives veerdi, fordi veerdi be-
tragtes som direkte og malbart bidrag til BNP. Forskerens analyse er, at det er en grundlaeggende
kulturelt betinget forestilling om eller struktur for veerdisaetning, der ligger bag samfundets blik pa pasd-
agogisk arbejde.
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En anden gruppe interviewpersoner peger i hgjere grad pa narrativer som den bagvedliggende me-
kanisme. De fremhaever, at dominerende negative fortaellinger om daginstitutionsomradet kan spaende
ben for, at paedagogisk arbejde far starre samfundsmeessig anerkendelse og veerdisaetning. For eksem-
pel oplever peedagogen Katrine, at de negative historier om faget fylder mest i medierne. Ifglge Katrine
ville et stagrre fokus pa de positive historier skabe en staerkere drivkraft for hgjere lan, flere ressourcer
og en generel gkonomisk opprioritering af omradet, fordi befolkningen og politikerne i hajere grad ville
begynde at opfatte det som et vigtigt omrade. Andre interviewpersoner problematiserer, at medierne har
for lidt fokus pa psedagogisk arbejde. En forsker fremhaever for eksempel, at der oftere er historier om
sygeplejersker, laerere og maske sosu’er end paedagoger.

Figur 26 // Oplevede udfordringer med vardien tilskrevet paedagogisk arbejde i samfundet

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med, at paedagogisk arbejde generelt ikke tilskrives
nok veerdi i samfundet?
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Kilde: Spergeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: For forskere og undervisere gzelder det, at vaesentligt flere undervisere end forskere oplever store udfordringer. Se Bilag 3.
n, paedagogisk personale = 544, n, paeedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.

Der er saledes interviewpersoner, der peger pilen ud mod blandt andet medier og politikere, nar det
drejer sig om at aendre udbredte forteellinger om paedagogfaget. Andre interviewpersoner peger dog i
hgjere grad fingeren mod paedagogerne selv. En paedagogisk konsulent, Trine, forklarer, at hun oplever,
at paedagoger ofte taler dem selv og deres fag ned. Hun oplever, at paadagogerne egentlig far meget
anerkendelse, iseer fra foraeldre, men at psedagogerne ikke selv udtrykker stolthed over deres fag. To
paedagogiske ledere udtrykker pa lignende vis i et fokusgruppeinterview:

Der er ogsa mange gode og dygtige paedagoger — vi er ikke som faggruppe gode til at
argumentere vores sag, blande os i debatten og gare det vigtigt.”

- Louise, paedagogisk leder

Vi skal vaere bedre til at profilere os som faggruppe. Folk er traette af at hare om,
at ressourcerne ikke er der.”

- Irene, paedagogisk leder
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Begge ledere fremhaever, at de gode historier om daginstitutioner og paedagogisk arbejde ikke fylder
nok i medierne, og at paedagoger selv kan vaere bedre til at blande sig i debatter og profilere sig positivt
som faggruppe.

! Der er stor enighed blandt akterer — med undtagelse af kommunale chefer -
om, at der er store udfordringer med mangel pa ressourcer

Figur 22 i starten af dette kapitel indikerer en relativ bred enighed pa tvaers af aktgrgrupper om, at der er
store ressourcemaessige udfordringer pa daginstitutionsomradet. Navnlig er der en stor andel af naesten
samtlige aktgrgrupper, der oplever store udfordringer med prioritering af penge til daginstitutioners bud-
getter og med normeringen. Dagtilbudscheferne skiller sig dog ud, da de i betydeligt lavere grad ser
store udfordringer med disse emner sammenlignet med de gvrige aktgrgrupper. Det er for eksempel blot
13 pct. af dagtilbudscheferne, der har svaret, at de ser store udfordringer med normeringen, sammenlig-
net med 61 pct. af det paedagogiske personale. | underafsnittene nedenfor gennemgas aktergruppernes
oplevelser af disse ressourcemaessige spgrgsmal.

”Der er gravet et hul uden en stige” — det er en udbredt oplevelse, at daginstitutioners
budgetter er udhulede

Figur 27 viser, i hvor hgj grad forskellige aktargrupper oplever udfordringer med prioritering af penge til
daginstitutioners budgetter. Pa tveers af grupperne — pa naer for de kommunale chefer - er det et stort
flertal, der oplever store udfordringer inden for dette emne. Det er for eksempel 75 pct. af de psedago-
giske ledere og 68 pct. af foreeldrene, der vurderer, at der er "ret store” eller "meget store” udfordringer
med prioritering af penge til daginstitutioners budgetter. Blandt de kommunale chefer geelder det samme
for 33 pct.

Figur 27 // Oplevede udfordringer med prioritering af penge til daginstitutioners budgetter

I hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med, at der prioriteres for fa penge til daginstitutioners
budgetter?
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Kilde: Spergeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Blandt paedagogisk personale er det 86 pct. af paedagoger (n = 365), 71 pct. af de paedagogiske assistenter (n = 49) og 58 pct. af paedag-
ogmedhjeelperne (n = 130), der vurderer, at der er ret eller meget store udfordringer.
n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foraeldre = 189
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Oplevelsen af skrabede budgetter i daginstitutioner afspejles i interviewene, hvor interviewpersoner
blandt andet forteeller om oplevelsen af fysiske faciliteter, der halter. En foraelder, Marianne, forteeller,
at hun oplever, at manglende ressourcer kommer til udtryk ved nedslidte faciliteter pa legepladsen. En
paedagogisk konsulent, Birgitte, beskriver oplevelsen af en "fattigdomskultur”, hvor:

Vi skal arve alting, og der ma ikke males. Nar opvaskemaskinen gar, sa ma personalet
vaske op i handen, for vi har ikke rad til en ny.”

- Birgitte, paedagogisk konsulent

Interviewene indikerer derudover en udbredt oplevelse af, at ressourcerne er blevet mere knappe med
arene. Et konkret eksempel er en paedagog, Katrine, der fortaeller om, hvordan de engang kunne tilbyde
boller, smar og marmelade til morgenmad, nar bgrnene blev afleveret, og at morgenmaden dengang
var en paedagogisk prioritet. | dag kan de af ressourcemaessige hensyn kun tilbyde havregraed, og
hun oplever, at morgenmaden er blevet en aktivitet, der skal overstas. En paedagogisk leder, Benny,
forteeller, at han har oplevet, at budgettet til alt andet end Ign er blevet halveret — samtidig med, at om-
kostninger til for eksempel ny teknologi er steget. Benny mener, at udfordringerne med prioritering af
penge til daginstitutioners budgetter er keempestore og meget komplekse:

Hullet er gravet, og vi star nede pa bunden. Men der er nogen, der har glemt at kaste
en stige ned, sé vi kan ikke kravle op.”

- Benny, paedagogisk leder

En stor del af aktererne oplever store udfordringer med normeringen

Normeringer er et af de mere politiserede emner i den offentlige debat om daginstitutioner. | december
2020 blev der indgaet en politisk aftale om minimumsnormeringer, som skal veere indfaset i januar 2024.
Vores interviews efterlod det indtryk, at interviewpersonerne, der arbejder i daginstitutioner, oplever, at
normeringerne er pa et niveau, der ligger taet pa det, som er fastsat i loven. Hvorvidt det ger sig geel-
dende for alle, der har svaret pa spgrgeskemaet, ved vi ikke.

Figur 28 viser, hvordan forskellige aktergrupper svarer, nar de bliver spurgt til, om de oplever udfordring-
er med normeringen (der er for mange bgrn per medarbejder). Pa tvaers af grupperne geelder det, at teet
pa halvdelen — eller endnu flere — oplever, at der er store udfordringer med normeringen. De kommunale
chefer skiller sig dog ud sammenlignet med de andre aktergrupper. Det er blot 13 pct. af de kommu-
nale chefer, der svarer, at de oplever “ret store” eller "meget store” udfordringer med normeringen. Til
sammenligning geelder det samme for 61 pct. af det paedagogiske personale og 75 pct af forskere og
undervisere.

69



Figur 28 // Oplevede udfordringer med normeringen

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med normeringen (der er for mange b@rn pr. medarbejder)?
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Kilde: Spargeskemaundersagelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: For forskere og undervisere gzelder det, at vaesentligt flere undervisere end forskere oplever store udfordringer. Se Bilag 3.
n, paedagogisk personale = 544, n, psedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.

Perspektiver udefra: Minimumsnormeringer og normeringsopgegrelser

Den 5. december 2020 blev der indgaet en politisk aftale om en model for lovbundne minimumsnormeringer
fra 2024, sa der pa kommuneniveau og malt som et arligt gennemsnit skal vaere 1 medarbejder af det paeda-
gogiske personale pr. 3 bgrn i vuggestuer og 1 medarbejder af det paedagogiske personale pr. 6 bgrn i barne-
haver.

Det er omdiskuteret, hvordan normeringer bar opgeres. Det handler blandt andet om, hvilket niveau normerin-
gen opgares pa — for eksempel kommunalt eller institutionelt niveau — samt hvilke medarbejdere, der teelles
med i opggrelsen. Med afsaet i Danmarks Statistiks beregningsmetode 1& normeringen i 2022 for de kommu-
nale og selvejende barnehaver pa landsplan pa 5,6, og for vuggestuer og dagpleje |4 normeringen i 2022 pa
henholdsvis 2,9 og 3,3 (Danmarks Statistik, 2023).

Kommunale chefer oplever i mindre grad udfordringer med ressourcespegrgsmal

Som naevnt i Kapitel 4 er det et generelt mgnster i udfordringsbilledet, at de aktgrer, som har en hgjere
grad af ansvar for et emne, typisk vurderer netop dét emne som mindre udfordret. Nar for eksempel det
paedagogiske personale i lavere grad vurderer, at der er udfordringer med paedagogisk praksis, kan det
blandt andet skyldes en oplevelse af, at man ggr det godt nok under omstaendighederne (som redeg-
jort for i Display 1 i kapitlet om paedagogisk praksis). En lignende mekanisme kan vaere pa spil hos de
kommunale chefer med emner relateret til ressourcer. Som en paedagogisk leder, Irene, udtrykker det
i et interview:
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Kommunale chefer bliver ngdt til at have fortaellingen om, at det [minimumsnormeringer]
, , er indfart. De siger jo ogsa, at ‘det er indfart, og nar vi maler, sa vi ligger jo langt over
minimumsnormeringerne’. Hvor man taenker, ’kunne | komme ud i praktik i en méned,
0g sé se, hvordan det reelt ser ud?’ Sé jeg tror, at det bliver et narrativ for ogsé at kunne
holde ud at veere i det.”

- Irene, paedagogisk leder

En interviewet dagtilbudschef mener, at forskellen i besvarelserne kan skyldes, at de kommunale chefer
er ansvarlige for at fa det bedste ud af de tilgeengelige midler, hvorimod man laengere ude i styring-
skaeden arbejder for at skaffe tilstraekkelige ressourcer til det specifikke omrade, man arbejder pa. Det
udtrykker han pa denne made:

De kommunale chefer er jo ansvarlige for at fa det bedste ud af de midler, der er. Det er
, , vi jo skolet i. Og lige s& meget er man jo ogsa fagpolitisk skolet i at kalde pé flere ressou-

rcer, jo leengere du kommer ud igennem leddene. Sa det tror jeg egentlig er en meget

naturlig forskel. Hvis der var nogen dagtilbudschefer, der blev spurgt, om de kunne

bruge flere penge, sa tror jeg, at de fleste ville sige, at det kunne de godt. Altsa, det er

Jjo mere interessant at ga ind i og sige: Hvordan kan vi fa mest muligt ud af de penge,
velvidende at, nar man kigger pa de kommunale budgetter, sé er der jo ikke nogen af 0s,

der forventer, at man lige kan finde flere midler til nogle omrader.”

- Dagtilbudschef

Dagtilbudschefen fremhaever i passagen, at forskellen mellem forvaltningschefer og praktikere blandt
andet handler om, hvilket blik man er "skolet” i at ga til sit arbejde med. En psedagogisk konsulent,
Kasper, forteller pa lignende vis, at kommunale chefer bliver ngdt til at se pa tveers af omrader, nar de
kommunale budgetter skal laegges. Interviewene peger saledes pa, at de kommunale chefers besva-
relser pa spargsmal om ressourcer afviger fra de andre gruppers. Dette skyldes dels, at de i praksis
er ngdt til pragmatisk at sammenligne behov pa tveers af flere omrader, dels at de er socialiseret eller
traenet til at betragte budgetter som en ramme, de ma acceptere og arbejde indenfor.

Aktergrupper har forskellige forstaelser af, hvad en god normering indebaerer

Interviews pa tveers af akt@rgrupper peger pa, at der er ret stor variation i, hvordan aktgrer pa omradet
forstar, hvad en tilstreekkelig normering daekker over. Det kan veere med til at forklare forskellene i ak-
tergruppernes svar pa normeringsspgrgsmalet.

Paedagogiske ledere forteeller, at de oplever en stor forskel pa den formelle normering og den reelle
normering. De mener, at normeringen kan se fin nok ud "pa papiret” og leve op til de formelle krav som
fastsat i loven, men “sa er der ferie, seniordage, uddannelse, forberedelsestid og abningstid, der gar
langt udover en fultidsmedarbejder pa 37 timer’ (Benny, paedagogisk leder). Maske ser normeringen i
nogle tilfeelde anderledes ud fra de kommunale chefers stol, end den opleves i praksis. Som Birgitte,
paedagogisk konsulent, siger:

Normering. Altsa det er et pseudo-begreb, der er skabt om, at man skal kunne ga ind i
, , en vuggestue, hvor der kun er tre barn per voksen. Det er jo dgmt til at mislykkes. Altsa,
der er en syg, en der seetter i opvaskemaskinen eller tager en samtale med en foraelder,

som er dukket op og har noget péa hjerte. Sa sadan ser virkeligheden ikke ud.”

- Birgitte, paedagogisk konsulent
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Den paedagogiske konsulent Birgitte udtrykker bekymring for, at minimumsnormeringer er med til at
tegne et forkert billede af virkeligheden i daginstitutioner, fordi loven skaber fokus pa normeringer pa
papiret. Else, som er psedagogisk konsulent, er ogsa bekymret for, at minimumsnormeringer kan blive
en sovepude for omradets udvikling. Som hun siger: "Sédan pa landsplan, sa kan jeg godt blive bange
for, at det kan blive en sovepude med minimumsnormeringer.” En interviewet forsker omtaler ogsa min-
imumsnormeringer som en potentiel sovepude. "Normering har betydning, men det kan ikke sta alene”,
siger hun.

Blandt det paedagogiske personale er det iszer ] ] ] !
i . Figur 29 // Oplevede udfordringer med normeringen blandt forskellige
paedagoger og paedagogiske assistenter, der personalegrupper

oplever at der er udfordringer med normerin- I hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med normeringen (der er for
’ . . . mange barn pr. medarbejder)?

gen. Som Figur 29 viser, er det henholdsvis 66

pct. af paedagoger og 68 pct. af paedagogiske Pasdagoger

assistenter, der ser store udfordringer med nor-
meringen, mens det samme geaelder for 47 pct.
af paedagogmedhjzelperne.

Pzedagogiske assistenter

Psedagogmedhjeelpere

0% 20% 40% 60% 80%  100%

At padagogsk uddannet persona|e i hgjere B Meget store udfordringer [l Ret store udfordringer
grad ser udfordringer med normeringen kan  Kiide: Spargeskemaundersagelse, Taenketanken DEA og Wilke, septem-
o ber 2023
maske haenge sammen med et andet gennem- Anm.: n, paedagoger = 365, n, paeedagogiske assistenter = 49, n, paedag-
gaende perspektiv i interviewene, nemlig at ogmedhjzelpere = 130.
normeringens betydning er afheengig af blandt andet uddannelsessammensaetningen og stabiliteten i

personalegruppen. Den paedagogiske konsulent, Katja, siger ligefrem:

Jeg kunne putte 20 haender ind, uden at det havde nogen som helst betydning for
kvaliteten. Det er kvaliteten af de voksne over den bredde kam og stabilitet i fremmade,
der har betydning”.

- Katja, paedagogisk konsulent

Paedagogen Hanne fortaeller om, hvordan hun bade har veeret i en institution, hvor de naesten udeluk-
kende var psedagoger ansat, og i en institution, hvor hun var den eneste paedagog pa stuen. Ifalge
Hanne giver det udfordringer med den paedagogiske praksis, nar der er mange ansat, der ikke har en
paedagogisk uddannelse. Dette kan eksempelvis komme til udtryk i forhold til, i hvilket omfang man kan
arbejde med et feelles bgrnesyn™. Lignende perspektiver gar igen hos alle interviewede paedagoger og
ledere: normeringens betydning for kvaliteten af praksis afgeres ikke kun af antallet af medarbejdere,
men ogsa af kompetenceniveau og stabilitet i medarbejdergruppen, organisering m.v. Interviewene
peger i retning af, at respondenter i spargeskemaundersagelsen kan have taenkt alle disse faktorer ind,
nar de har svaret pa spgrgsmalet om normering.

Perspektiver udefra: Normeringers betydning for det paedagogiske personales sygefravaer

En analyse udarbejdet af DEA undersgger normineringers betydning for det paedagogiske personales sy-
gefraveer. Pa baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik viser rapportens resultater blandt andet, at la-

vere normering medfarer hgjere sygefraveer (DEA, 2023b). Rapporten peger dog ogsa pa, at personalesam-
menseaetningen her har en betydning. Analysen viser nemlig, at peedagoger, som arbejder sammen med mange
paedagogmedhjaelpere med grundskole som hgjeste uddannelse, har hgjere sygefravaer. Samtidig viser anal-
ysen, at padagogernes sygefraveer falder, nar de gvrige peedagogkollegaers sygefravaer stiger (DEA, 2023b).

"'| den sammenhaeng vil vi gerne fremhzeve, at vi ikke har interviewet hverken peedagogmedhjeelpere eller paedagogiske assistenter. Vi har derfor
ikke mulighed for at nuancere billedet med deres kvalitative perspektiver.
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Det er et generelt magnster, at kommunale chefer ser faerre udfordringer med emner inden for rammer og
politik, end de gvrige grupper ggr. Det gaelder dog ikke, nar det kommer til, i hvilket omfang man oplever
udfordringer med et stigende antal bgrn i udsatte positioner'2. Her er det blandt kommunale chefer, at
flest oplever store udfordringer. Som Figur 30 viser, er det 77 pct. af de deltagende kommunale chefer,
der oplever, at der er "ret store” eller "meget store” udfordringer med et stigende antal bgrn i udsatte po-
sitioner. Blandt paedagogisk personale og ledelse geelder det tilsvarende for henholdsvis 59 og 61 pct.

De fleste oplever, at antallet af bern i udsatte positioner er stigende

Figur 30 // Oplevede udfordringer med et stigende antal born i udsatte positioner

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med et stigende antal barn i udsatte positioner?

100%
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0y

Ved ikke / ikke relevant
Slet ingen udfordringer
Mindre udfordringer
Nogle udfordringer

Ret store udfordringer
Meget store udfordringer

Paedagogisk Paedagogiske Forskere og Kommunale Forzeldre
personale ledere undervisere chefer

Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, paedagogisk personale = 544, n, psedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.

Foreeldrene er den aktgrgruppe, der i lavest grad svarer, at de oplever udfordringer med et stigende
antal bgrn i udsatte positioner. Man kan dog argumentere for, at det stadig er en relativ lille andel (29
pct.), der svarer, at de slet ingen eller mindre udfordringer oplever. Pa tveers af aktergrupper er der
altsa en ganske bred enighed om, at der er udfordringer med, at et stigende antal barn i daginstitutioner
befinder sig i udsatte positioner. Denne udbredte oplevelse afspejles ogsa i interviewene pa tveers af
aktgrgrupper.

2For begrebsafklaring af "bern i udsatte positioner” se kapitel 5.
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Blandt personaleti spgrgeskemaundersg@gelsen

Figur 31 // Oplevede udfordringer med et stigende antal bern i udsatte

er det iszer paedagoger og paedagogiske assis- positioner blandt padagogisk personale

tenter, der oplever udford ringer FigUI" 31 viser. I hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med et stigende antal barn i
’ ’ ’ udsatte positioner?

at 69 pct. af peedagogerne, 58 pct. af de pseda-

gogiske assistenter og 34 pct. af peedagogmed- Pesdagoger

hjeelperne oplever store udfordringer med et
stigende antal bgrn i udsatte positioner. | inter-
viewene seetter flere paedagoger ord pa, hvor-
dan de oplever denne udfordring, se Figur 32.
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Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Taenketanken DEA og Wilke, septem-
ber 2023

Anm.: n, paedagoger = 365, n, peedagogiske assistenter = 49, n, psedag-
ogmedhjeelpere = 130.

Figur 32 // Udvalgte citater om et stigende antal bern i udsatte positioner fra interview-

undersegelsen

"Jeg synes, at der bliver flere og flere, der har det sveert, og jeg
synes, der er flere og flere, der har det rigtig sveert, som i gamle
dage ikke ville have veeret i en almindelig daginstitution, som er
fejlplacerede, fordi vi skal kunne inkludere alle.”

- Hanne, psedagog

*Jeg meerker det ved, at vi efterhanden er begyndt at blive
sadan, 'Nej prev at se, hun er da helt almindelig’. 'Prav at se,
hvordan hun bare leger med de andre, hvor er det bare skent
at se’. Hvor vi egentlig er blevet neesten vant til, at der er
nogen, der har det sa sveert pa den ene eller anden made.”

- Katrine, psedagog

. J

( N

"Det vi ofte oplever som en udsathed, som fylder meget nede
ved os, det er barn, som falelsesmaessigt ikke er seerligt godt
regulerede, og som er sarbare. Bem, som er aengstelige.
Bgrn, som er udadreagerende.”

- Sofie, peedagog

Der er en oplevelse af, at et stigende antal bern i udsatte positioner belaster kom-
munerne ressourcemassigt

En mulig forklaring pa, at alle aktargrupper — og kommunale chefer i seerdeleshed — oplever, at der er
udfordringer med et stigende antal bgrn i udsatte positioner, kan veere, at det opleves som en vaesentlig
ressourcemaessig udfordring. Interviewpersoner peger pa, at det kraever flere haender og mere special-
iseret viden at inkludere bgrn i udsatte positioner i staerke barnefaellesskaber - og det er ressourcer, som
interviewpersoner ikke oplever er til stede i tilstreekkelig grad. En paedagogisk leder, Irene, forteeller,
at hun har oplevet en stigning i antallet af barn i udsatte positioner i Izbet af de seneste 10 ar, men at
stigningen er blevet oplevet seerligt intens inden for de seneste to-tre ar. Hendes erfaring er, at ressou-
rcerne til at statte disse barn er blevet mere knappe med arene:
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Det var nemmere at fa flere staottetimer for ti ar siden, end det er i dag, fordi man er ngdt
til at fordele det ud over mange. Sé sidder man lidt med hatten i handen.”

- Irene, leder

En anden interviewet leder, Benny, spejler oplevelsen af, at en stigning i antallet af barn i udsatte posi-
tioner laegger et pres pa ressourcerne. Benny oplever ikke, at kommunens understattende funktioner
hjeelper tilstraekkeligt, fordi de giver vejledning fremfor at tilfere de ekstra ressourcer, der ggr, at bernene
kan komme i de sméa grupper, de har behov for. Han fortzeller:

Det, der altid sker, er, at sa saetter man ind med noget vejledning eller noget ekstra
, , stotte. Det der skulle til, det var, at vi fjernede dem og havde plads til at kunne lave en

lille barnegruppe pé 10. Vi kunne se det fuldsteendig klokkeklart under corona. Vi kunne
holde bagrnegrupperne nede, og vi havde nok personale. Jeg havde autister, der stortri-
vedes, og det fungerede. Lige sa snart jeg eendrede det, og de skulle i storbarnsgruppe
med 30 bgrn pa samme alder som dem selv, sa smeltede de fuldsteendig ned og kunne
ikke veere i det, blev selvskadende. Jeg har haft barn herinde pa kontoret sammen med

mig som ren lynafledning. Det er jo ikke udvikling, det er bare at dulme symptomer.”

- Benny, paedagogisk leder

Perspektiver udefra: Et stigende antal bgrn i udsatte positioner

Forskellige undersggelser peger pa, at der er et stigende antal bgrn i mistrivsel/i udsatte positioner i dagtil-
buddene. Dette kommer for eksempel til udtryk i en interviewundersggelse blandt dagtilbuds- og PPR-chefer
gennemfart af EVA (2022c). Undersggelsen viser, at der bade blandt dagtilbudscheferne og PPR-cheferne er
en udbredt oplevelse af en stigning i antallet af udsatte bgrn. Dette relateres blandt andet til, at der er sket en
stigning i antallet af bern med komplekse udfordringer, og at flere bgrn i dag diagnosticeres end tidligere.

BUPL's vilkarsunders@gelse fra 2023 viser, at to ud af tre af de psedagoger og ledere, der har deltaget i
spgrgeskemaundersggelsen, oplever en stigende mistrivsel blandt bgrn i dagtilbud (BUPL, 2024). Hver tredje
psedagog i undersggelsen har mindst ét barn pa deres stue, der venter pa hjelp fra PPR. Undersggelsen
bygger pa svar fra 23.267 psedagoger og paedagogiske ledere, som er repraesentative for BUPL's godt 53.000
medlemmer.

Social- og Indenrigsministeriets Benchmarkingenhed (2020) har pa baggrund af registerdata fra Danmarks
Statistik kortlagt, at der fra 2009 til 2019 er sket en stigning fra 39.400 til 57.100 0-17-arige med registrerede
psykiske sygdomme. Derudover viser tal fra Danmarks Statistik, at der fra 2015 til 2020 er sket en procentvis
stigning pa 32 pct. i antallet af underretninger foretaget af dagtilbuddene pa 0-6 arige (EVA, 2022c).

Aktorer oplever, at flere born i ’grazonen” bliver udsatte

Interviewundersggelsen tegner et billede af, at knappe ressourcer til at rumme bgrn i udsatte positioner
kan medfare, at det bliver tiltagende sveert for personalet at understgtte alle barn tilstraekkeligt. Flere
bgrn i udsatte positioner optager mere og mere af personalets opmeerksomhed. Ifglge en dagtilbud-
schef er der netop stigende udfordringer med at have et almenomrade, som skal streekkes for at kunne
rumme alle barn. At nogle barn kreever betydeligt mere opmaerksomhed veekker bekymring hos nogle
interviewpersoner. Interviewpersonerne lezegger i den forbindelse bade vaegt pa, at det er belastende for
personalet at have en generel oplevelse af, at de ikke kan na omkring alle bgrn, men ogsa at det kan
medfgre, at barn, der i en mild grad er udsatte, bliver mere udsatte. En paedagogisk leder udtrykker det
pa felgende méade:
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Alle de bgrn, der far var i grazonegruppen, de glider nu over og bliver rad, fordi nu har
vi ikke opmaerksomhed til dem. De stserkeste barn, de skal nok klare sig igennem.
Ikke pé grund af, men pa trods.”

- Benny, paedagogisk leder

En interviewet psedagog forteeller pa lignende vis, hvordan hun oplever, at personalet far sveerere og
sveerere ved at rumme alle bgrn, og hvordan hun er overbevist om, at det medvirker til, at flere bgrn og
unge far det sveert:

Jeg oplever, at der er flere barn, der traekker sig, og der er ogsa flere barn, der bliver
, , udadreagerende, og som ikke bliver rummet. Fordi det er bare irriterende at hgre pa no-
gen, der skriger hele tiden, nar man ikke rigtig kan gare noget ved det, fordi du ikke har
nok heender til at gare det. Altsé jeg kan godt forsta, at der er rigtig mange unge, der har
det sveert. De er ikke fyldt op med selvtillid, kaerlighed og omsorg, og det synes jeq ikke,
vi har mulighed for at give dem. Altsa jeg tror, at alle g@r deres bedste, men det er bare
ikke nok, fordi man ikke er nok.”

- Hanne, paedagog

Perspektiver udefra: Vurdering af arsager til stigende mistrivsel blandt bern i daginstitutioner

| en spgrgeskemaundersggelse (Bureau 2000, 2023) blandt danske daginstitutioner vurderer institutionsledere
og paedagogisk personale, hvad der er de vigtigste arsager til, at flere bgrn viser tegn pa mistrivsel i daginsti-
tutionerne. Her peges der pa felgende arsager:

For fa voksne

Foreeldre med en presset hverdag

For mange bgrn med store udfordringer, der sgges integreret
Flere barn med ADHD, autisme m.v.

Forteellingerne ovenfor peger pa oplevelsen af en negativ spiral, hvor flere og flere barn kommer i ud-
satte positioner, fordi personalet ikke kan rumme bgrnene med de ressourcer, de har til radighed. En
interviewet dagtilbudschef mener, at det giver anledning til, at man ma gere op med ideen om, at alle
barn altid skal have lige meget:

Sa er det jo ogsa lidt et opgar med, at alle barn skal have lige meget. Maske skal man i
, , perioder organisere sig en lille smule anderledes, sa der er nogle barn, der far lidt mere,
for ligesom at skabe et staerkt barnefaellesskab rundt om dét. Det er ogsa en lidt ny
praksis, som er lidt sveer at kebe ind pa, kan man sige, fordi vi kommer fra sddan en ’alle
skal have lige meget’ taeenkning. Ogsa i vores organisering.”

- Dagtilbudschef

Ifelge dagtilbudschefen ma man i perioder organisere sig anderledes, sa nogle barn med starre behov
far mere opmaerksomhed, for at skabe steerkere barnefeellesskaber. Denne nye praksis er dog sveer at
implementere, da ideen om, at alle bgrn skal have lige meget, er steerkt rodfeestet i kulturen pa dagtil-
budsomradet, fortaeller dagtilbudschefen.
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Et af de emner inden for rammer og politik, hvor der hersker mest forskelligartede oplevelser mellem
aktgrgrupperne, handler om, hvorvidt der er for meget fokus pa bgrns laering og praestation i styringstil-
gangen pa omradet. Pa tveers af alle emner i spgrgeskemaundersggelsen er det faktisk et af de emner,
hvor der er sterst uenighed om udfordringernes omfang. Dette er vist i Figur 6 i Kapitel 4.

Der er uenighed om, hvorvidt styringstilgangen pa omradet har et for stort
fokus pa berns lering og prastation

Figur 33 viser, hvordan de forskellige aktgrgrupper har svaret pa, i hvilket omfang de oplever udfordringer
med, at styringstilgangen pa omradet har et for stort fokus pa berns lzering og praestation. Iszer forskere
og undervisere samt kommunale chefer skiller sig ud ved at have vaesentligt forskellige perspektiver pa
udfordringernes omfang. Det er 61 pct. af forskerne og underviserne i spgrgeskemaundersggelsen, der
har svaret, at de oplever, at der er "ret store” eller ‘meget store” udfordringer med et for stort fokus pa
bgrns laering og preestation, mens det samme blot gar sig geeldende for 2 pct. af kommunale chefer.
Paedagogisk personale, paedagogiske ledere og forzeldre lzegger sig herimellem: henholdsvis 32 pct.,
30 pct., og 15 pct. af disse aktgrgrupper oplever store udfordringer.

Figur 33 // Oplevede udfordringer med et for stort fokus pa laering og praestation

I hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med, at styringstilgangen pa omradet har et for stort fokus
pa barns leering og preestation?
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Paedagogisk Paedagogiske Forskere og Kommunale Foreeldre
personale ledere undervisere chefer

Kilde: Spargeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: For forskere og undervisere gzelder det, at vaesentligt flere undervisere end forskere oplever store udfordringer. Se Bilag 3.
n, paedagogisk personale = 544, n, psedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.

| interviewundersggelsen giver interviewede forskere ogsa udtryk for, at de oplever et for stort fokus pa
(at male) berns leering i daginstitutioner. Forskere kobler det sammen med en generel kritik af omfanget
af kommunal styring. En af de interviewede forskere erfarer, at graden af leeringsfokuseret maling er
forskellig fra kommune til kommune. Hun oplever, ati institutioner, hvor der er for meget fokus pa maling,
kan den medfare, at personalet kommer til at anlaegge et andet barnesyn end dét, som er tiltaenkt med
den paedagogiske lzereplan:
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Hvis vi samtidig skal male deres koncentrationsevne eller ordforrad, sé kigger vi jo pa
dem pa en anden made, end hvis vi kigger pa dem som subjekter, der er optaget af
noget nyt.”

- Forsker

Denne kritik af anvendelsen af maleredskaber, som forskerne giver udtryk for i interviewene, kan maske
veere med til at forklare, at der er relativt mange forskere, der i spgrgeskemaundersggelsen har svaret,
at der er et for stort fokus pa berns laering og preestation. Et lignende perspektiv findes ogsa hos en
interviewet paedagog, Hanne. Hun forteller, at hun oplever et stort fokus blandt paedagogiske ledere pa
politisk fastsatte mal for bgrnenes laering og udvikling. Ifalge Hanne indebzerer dette blandt andet en
kvantificering af barn - at bgrn anses som tal og ikke som individer. Hun siger:

Jeg er ked af at sige det, men jeg synes ikke, man far sma individer ind her. Man far en
, , vare ind. Og den vare skal sa ud igen. Og der er nogle politikere, der sa har bestemt,
hvad de skal kunne, nar de bliver smidt ud igen. Vi skal alle sammen vaere meget indivi-
duelle. Men der er allerede sa mange kasser - og test og praver - som du skal passe ind i
som et lille barn. Og det er lige som om, det overskygger. Ogsa fra ledelsens perspektiv.”

- Hanne, paedagog

Perspektiver udefra: En del dagtilbudsforskning finder, at styringstilgange pa omradet prioriterer et
fokus pa lzering og praestation over et fokus pa for eksempel leg eller omsorg

Der er en veesentlig del af dagtilbudsforskning, der undersgger, hvordan styringstilgange og -instrumenter pa
omradet (for eksempel den paedagogiske leereplan, redskaber til at male kvalitet eller sprogudvikling eller paed-
agogiske programmer) har indflydelse pa paedagogisk praksis. En del af disse studier finder, at der i stigende
grad er fokus pa berns laering og praestationer i dagtilbud som konsekvens af de styringstilgange og -instru-
menter, der anvendes. Studierne papeger, at det udgreenser andre aspekter af det peedagogiske arbejde — for
eksempel leg eller omsorg. Eksempler pa dette er:

Bagrgesen & Boysen (2019), som peger pa, at der efter implementeringen af den styrkede paedagogiske
leereplan er en tendens til, at leg som middel til lzering opprioriteres pa bekostning af leg med fokus pa
legens egenveerdi.

Ellegaard & Kryger (2020), som finder, at leg i stigende grad rammesaettes med leeringsfokus.

Falster (2019), som peger pa, at anvendelsen af vurderingsinstrumenter kan have utilsigtede konsekvens-
er, og at en af dem er, at den frie leg begraenses.

Schmidt (2019), som konkluderer, at arbejdet med laereplaner og dokumentationskrav i stigende grad har
gjort leg til en "mellemrumsaktivitet”

Pedersen (2018), som undersgger effekter af anvendelsen af manualbaserede programmer malrettet ud-
viklingen af bgrns sociale kompetencer i dagtilbud. Hun finder, at programmerne udfordrer inklusionen af
bestemte bgrn, som har sveert ved at leve op til de krav, programmerne stiller for deltagelse (for eksempel
i forhold til selvdisciplinering og sprog).

Schmidt & Slott (2021), som undersgger fremkomsten af tre forskellige legediskurser i policydokumenter.
En med fokus pa lzering, én med fokus pa udvikling og én med fokus pa dannelse. De finder, at lzeringsdi-
skursen er dominerende. Udviklingsdiskursen er derimod dominerende blandt paedagoger, finder de i en
spergeskemaundersggelse.

Westerling & Juhl (2021), som finder, at den styrkede paedagogiske leereplan introducerer en steerk leering-
sagenda. Leeringsagendaen skaber et hierarki i opgaver relateret til barns trivsel og udvikling, hvor lzerin-
gen bliver vigtigere end andre opgaver. Dette medfgrer en asymmetri i samarbejdet mellem foreeldre og
dagtilbud, fordi foraeldres perspektiver marginaliseres i forhold til de fagprofessionelles.
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Med undtagelse af de kommunale chefer peger mere end hver fierde akter i spgrgeskemaundersg-
gelsen pa, at de oplever store udfordringer med den kommunale styring. Dette fremgéar af Figur 34,
som blandt andet viser, at det er mellem 27-40 pct. af foreeldrene, det pesedagogiske personale, de paed-
agogiske ledere, samt forskerne og underviserne, der svarer, at de ser "ret store” eller "meget store”
udfordringer med den kommunale styring. Til sammenligning ger dette sig kun gaeldende for 6 pct. af
de kommunale chefer. Den kommunale styring kan dog daekke over en lang raekke elementer. Samtidig
har spgrgsmalet ogsa, sammenlignet med andre spegrgsmal inden for temaet om politik og rammer,
store andele af "ved ikke”-besvarelser (for eksempel 25 pct. blandt forskere og undervisere og 20 pct.
blandt psedagogisk personale), hvilket er med til at mudre billedet. De kvalitative interviews er med til
at tegne et mere konkret billede af, hvilke udfordringer aktgrer oplever med den kommunale styring. De
kvalitative indsigter gennemgas i underafsnittene nedenfor.

Kommunale chefer oplever i lavere grad udfordringer med den kommunale
styring, end andre aktorer ger

Figur 34 // Oplevede udfordringer med den kommunale styring

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med den kommunale styring, fx i forhold til budgetter,
paedagogiske koncepter eller organisering?
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Paedagogisk Paedagogiske Forskere og Kommunale Foreeldre
personale ledere undervisere chefer

Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Teenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Blandt paedagogisk personale er det henholdsvis 45 pct. af peedagoger (n = 365), 31 pct. af paedagogiske assistenter (n = 49) og 27 pct. af
paedagogmedhjeelpere (n = 130), som oplever ret eller meget store udfordringer med den kommunale styring.
n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.

De interviewede forskere peger pa, at graden af styring er gget, men at det ikke nod-
vendigvis skaber kvalitet

38 pct. af de deltagende forskere og undervisere har i spgrgeskemaundersggelsen svaret, at de oplever
store udfordringer med den kommunale styring (se Figur 34). Kigger man alene péa de 75 pct. af forskerne
og underviserne, der har vurderet, at de godt kunne svare pa spargsmalet (og som dermed ikke har
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svaret "ved ikke/ikke relevant”), gaelder det, at 51 pct. oplever store udfordringer. De to forskere, vi har
interviewet, beskriver begge, at de over tid har observeret en gget grad af kommunal styring pa den
made, at kommunale forvaltninger i stigende grad blander sig i peedagogisk praksis og daginstitutioner.
De stiller krav om, at der for eksempel arbejdes pa bestemte mader, eller at der males og afrapporteres
pa bestemte mader. En af de interviewede forskere beskriver her fglgerne af, hvad han kalder en "ek-
splosion” i, hvor meget kommunerne blander sig i institutioners paedagogiske praksis:

Der sker en voldsom intensivering af tempoet i institutionerne. Nar jeg kigger pa det
, , udefra, virker det indimellem ikke bare overfladigt, men decideret kontraproduktivt.
Fordi bade paedagoger og barn bliver sadan halvstressede af alt det, der skal nas,
i stedet for at se, hvad der er den gode hverdag.”

- Forsker

Ifolge forskeren er kommunerne ikke ngdvendigvis bevidste om omfanget af den ydre styring og den
maengde ekstraarbejde, denne styring paleegger det paedagogiske personale i form af "skal-opgaver”
som dokumentation. Disse "skal-opgaver” tager ifglge forskeren tid og mening veek fra kerneopgaven.

Perspektiver udefra: Peedagogers faglighed i lyset af en tiltagende ydre styring

Aabro (2019) beskriver, at der er en tiltagende ydre styring af det paedagogiske arbejde pa dagtilbudsomradet.
Han undersgger gennem fokusgruppeinterviews med psedagoger, hvilken betydning dette har for paedago-
gerne, deres arbejde og deres made at forsta deres egen faglighed pa. Han finder blandt andet, at skal-op-
gaver, dokumentationskrav og andre ydre krav fylder meget i paedagogernes samtaler. Han finder desuden,
at paedagogerne bruger mange kreefter pa at balancere mellem ydre krav til deres arbejde og deres egne
oplevelser af barnenes behov (Aabro, 2019).

En anden interviewet forsker har et lignende perspektiv. Hun beskriver en intensivering af den kommu-
nale styring i form af for eksempel "feelles peedagogiske programmer, rapporteringssystemer, forskellige
former for digitale redskaber, der skal bruges”. Forskeren understreger, at den kommunale styring er
intensiveret i den bedste mening, "fordi vi forestiller os, at det sikrer kvalitet”. Forskeren forteeller, at hun
i labet af de sidste 10 ar har oplevet, hvordan denne styremade bevirker, "at paedagogerne snakker i sti-
gende grad om skal-opgaver, og at skal-opgaverne tager tiden”. Ifglge forskeren kunne denne tid have
veeret brugt pa eksempelvis faglig refleksion i personalegruppen.

Perspektiver udefra: Evaluerings- og dokumentationsaktiviteter kan opleves som afkoblet fra den paed-
agogiske praksis

Nogle undersggelser peger pa, at evalueringsaktiviteter og dokumentationsveerktgjer kan vaere afkoblet fra
den paedagogiske praksis. Eksempelvis finder Kampmann m.fl. (2019) gennem en interviewundersggelse, at

paedagogerne saetter spargsmalstegn ved dokumentationsarbejdets meningsfuldhed i forhold til den paeda-
gogiske praksis. De problematiserer blandt andet, at dokumentationssystemerne ikke giver et fyldestggrende
indblik i den paedagogiske praksis (Kampmann m.fl., 2019). Konklusionerne fra Aabros interviewundersggelse
peger ligeledes pa, at peedagogerne oplever, at mange af systemerne ikke er “relevante eller brugbare” (Aabro,
2019).

Der er forskellige oplevelser af det kommunale tilsyn

Under temaet om rammer og politik er det ikke det kommunale tilsyn, som de fleste aktarer peger pa
som en stor udfordring. Figur 35 viser, at det er henholdsvis 17 pct. af paedagogisk personale, 12 pct.
af ledere og 6 pct. af de kommunale chefer, som vurderer, at der er "ret store” eller ‘meget store” ud-
fordringer med det kommunale tilsyn. Figuren viser ogsa, at blandt de samme aktargrupper er det hen-
holdsvis 37, 60 og 79 pct., der svarer, at de "slet ingen” eller "mindre” udfordringer oplever.
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Figur 35 // Oplevede udfordringer med det kommunale tilsyn

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med det kommunale tilsyn?
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Kilde: Spergeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foraeldre = 189.

Tidligere undersggelser (se boksen nedenfor) har vist, at tilsyn praktiseres pa ret forskellige mader i
kommunerne. Dog er undersggelsen foretaget efter de nye lovkrav om tilsyn er tradt i kraft, som alt
andet lige betyder en hgjere grad af ensartethed i tilsynspraksisser. Det er ikke il at vide, om forskelle i
oplevelser skyldes lokale forskelle i tilsynspraksisser eller andre forhold.

Perspektiver udefra: Der er variation i tilsynspraksisser, og tilsynsrapporter er generelt ret positive

DEA (2023a) har via en kvantitativ og kvalitativ indholdsanalyse af over 2.000 tilsynsrapporter fra for imple-
menteringen af de nye lovkrav til minimumsstandarder til det kommunale tilsyn fra 2022 undersggt, hvilke
kvalitetsmarkarer kommunerne bruger, hvordan de vurderer kvaliteten, samt hvilke metoder de anvender. Un-

dersggelsen finder, at tilsynsrapporterne varierer i forhold til metoder, lzengde og detaljegrad. Desuden er
vurderingerne generelt meget positive, og tilsynsrapporterne bygger oftest pa observationer. Den forskelligar-
tede tilsynspraksis, som DEA’'s undersggelse viser, vil med de nye lovkrav formentlig betyde en mere ensartet
praksis.

| interviewene udtrykker aktgrer forskelligartede oplevelser af det kommunale tilsyn. P& den ene side
fortzeller interviewede paedagoger, at de har sveert ved at se det gavnlige ved iseer anmeldte tilsyn, fordi
de daglige ledere har mulighed for at organisere institutionen mere fordelagtigt dén dag. Eksempelvis
ved at saette en ekstra vikar pa og ggre sig flere overvejelser om, hvad der skal ske. Peedagogen Sofie
udtrykker endda en skepsis overfor, om kommunen overhovedet har en interesse i at udfere mere ret-
visende tilsyn:
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Jeg ved ikke, hvad vi skal bruge det til. Jeg har fornemmelsen af, at tilsynet laver tilsyn
, , for sin egen skyld og ikke for barnenes skyld. Jeg har endnu ikke oplevet at snakke med
dem, nar de har vaeret hernede. Jeg oplever, at de er her meget kort tid. Jeg oplever det

meget overfladisk, og jeg oplever, at de maske sugarcoater ting. Jeg synes ofte, det er

mere rosenrgdt, end vi selv ville sige, hvis vi skulle lave vores egen tilsynsrapport. Jeg

ville hellere have et mere eerligt tilsyn, men jeg teenker ikke, at kommunalbestyrelsen er
interesseret i et eerligt tilsyn. Jeg ville egentlig gerne have noget professionelt feedback

pa det arbejde, der er hernede.”

- Sofie, paedagog

Sofie forteeller ogsa, at hun kun har oplevet anmeldte tilsyn, og hun teenker, at kommunen ikke har en
interesse i at lave tilsyn, der siger andet, end at alt gar fint, fordi sa er der heller ikke et incitament til at
seette flere penge pa omradet.

Pa den anden side forteeller Susanne, som er en af de interviewede paedagogiske ledere, at hun har
gode erfaringer med det kommunale tilsyn. Hun har for eksempel oplevet at faet beskrevet sort pa hvidt,
hvordan nogle vikarer ikke leverer paedagogisk arbejde af tilstreekkelig hgj kvalitet. Susanne anerkend-
er, at tilsynet er et gjebliksbillede, men hun har oplevet, at de tilsynsfgrende nogle gange har set noget,
der er relevant, og som hun efterfglgende har arbejdet videre med i huset.
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Udfordringer med uddannelse og kompetencer

Uddannelse og kompetencer hos det peedagogiske personale og ledere er en vaesentlig forudsaetning
for deres muligheder for at realisere indholdet i den paedagogiske leereplan og skabe gode paedago-
giske leeringsmiljger for alle barn. | dette kapitel belyser vi, hvordan forskellige aktarer oplever po-
tentielle udfordringer med kompetencer, viden, uddannelse og kompetenceudvikling hos personale og
ledere i daginstitutioner.

Figur 36 viser andelen af de forskellige aktgrgrupper, der i spgrgeskemaundersggelsen har svaret, at de
oplever "ret store” eller "meget store” udfordringer med forskellige emner inden for uddannelse og kom-
petencer. | figuren er der ikke taget resultater med, hvor mere end 15 pct. af en aktgrgruppe har svaret
"ved ikke/ikke relevant”. Dette betyder, at flere spgrgsmal fra spergeskemaundersagelsen ikke er med,
og pa nogle af spgrgsmalene fremgar svarene fra nogle aktergrupper ikke. Der er nemlig en ret hgj
frekvens af "ved ikke”-besvarelser under temaet om uddannelse og kompetencer sammenlignet med
de andre temaer i spgrgeskemaet. | Bilag 5 fremgar alle spargsmal og svarfordelinger under temaet.

Figur 36 // Oplevede udfordringer med uddannelse og kompetencer

| hvor hgj grad oplever du, at der er udfordringer med...
Andel, der har svaret ret store eller meget store udfordringer.
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Kilde: Spergeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Sgjlerne viser andelen af forskellige aktargrupper, der oplever “ret store” eller "meget store” udfordringer med emner indenfor temaet uddan-
nelse og kompetencer, rangeret efter den samlede stikpraves gennemsnitlige vurdering af udfordringerne (vaegtet). Sgjler for aktargrupper
med mere end 15 pct. "ved ikke ™-besvarelser er fiernet fra figuren. Tre spergsmal fra spargeskemaet er blevet helt frasorteret i figuren pa
grund af haje andele af "ved ikke™-besvarelser. Det drejer sig om spgrgsmal om psedagoguddannelsens skonomiske ressourcer, faglig kvalitet
pa paedagogisk assistentuddannelsen og svage studieforudsaetninger blandt studerende pa psedagogisk assistentuddannelsen. Svarene pa
nogle af disse spargsmal behandles i underafsnittene i dette kapitel, mens andre kan findes i Bilag 5, hvor alle sp@rgsmal med fulde svarfor-
delinger fremgar. | nogle tilfaelde er svarkategorien forkortet i figuren ift. i spergeskemaet. De fulde sporgsmalsformuleringer fremgar ogsa
af Bilag 5.

*Kun paedagoger er medtaget blandt det psedagogiske personale pa spergsmalene om faglig kvalitet pa4 paedagoguddannelsen og sammen-
haengen mellem forskning og paedagogisk praksis.

n, paedagogisk personale = 544 (n, peedagoger = 356), n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer
=52, og n, foreeldre = 189.
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Figuren viser, at de udfordringer, som feerrest i gennemsnit oplever store udfordringer med, er relateret
til ledernes og personalets kompetencer. Relativt flere vurderer, at der er store udfordringer med paed-
agoguddannelsen, herunder den faglige kvalitet af uddannelsen og de studerendes studieforudsaet-
ninger. Seaerligt forskere og undervisere, kommunale chefer og paedagogiske ledere oplever udfordring-
er pa disse omrader. Vi ser derudover, at kompetenceudvikling af personalet i gennemsnit vurderes
som den tredje starste udfordring inden for temaet, hvilket szerligt skyldes, at relativt mange forskere og
undervisere vurderer udfordringerne som store.

Kapitlet er struktureret efter fire analytiske hovedfund, som er uddraget dels af resultater af spgrgeske-
maundersggelsen og dels af indsigter fra de kvalitative interviews. De fire fund er:

Relativt fa akterer oplever store udfordringer med personalets kompetencer, mens
flere oplever udfordringer med rammerne for at udvikle kompetencer

Resultaterne af spgrgeskemaundersggelsen peger pa, at der ikke opleves sa store udfor-
dringer med personalets paedagogiske kompetencer. Der er til gengaeld relativt flere, der
vurderer, at psedagoguddannelsen og andre rammer for kompetenceudvikling er udfordrede.

@ Relativt mange oplever udfordringer med den faglige kvalitet pa padagoguddan-
nelsen

Paedagoguddannelsens faglige kvalitet vurderes som en relativt stor udfordring, seerligt
blandt paedagogiske ledere og kommunale chefer. Vores interviewundersggelse peger pa,
at der eksisterer en oplevelse af, at paedagoguddannelsen er for akademiseret og mangler
et kreativt og praksisnzert fokus. Der er ogsa en relativt stor andel forskere og undervisere
samt kommunale chefer, som oplever udfordringer med, at mange psedagogstuderende ikke
har sa staerke studiekompetencer.

Det varierer blandt paedagogisk personale og ledere, om de oplever udfordringer med
kompetenceudvikling

Undersggelsen peger pa, at der hersker forskelligartede oplevelser internt i aktargrupper,
nar det kommer til udfordringer med kompetenceudvikling af personalet. Nogle oplever vel-
fungerende indsatser for kompetenceudvikling i deres kommune, mens andre oplever, at
stor udskiftning i personalegruppen og et stigende antal bgrn i udsatte positioner udfordrer
kompetenceudvikling.

Aktorer pa tvaers af grupper oplever udfordringer med sammenhangen mellem forsk-
@ ning og praksis

Undersggelsen peger pa, at der blandt flere aktergrupper opleves udfordringer med sam-
menhaengen mellem forskning og praksis. Dette geelder isaer forskere, undervisere og kom-
munale chefer. Interviewpersoner peger pa, at der opleves at blive produceret meget ny
viden pa omradet, men at der er et sterre potentiale i at fa implementeret indsigter fra forsk-
ning i paedagogisk praksis.
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Relativt lave andele blandt alle aktargrupperne svarer, at de oplever store udfordringer med personalets
paedagogiske kompetencer. Personalets kompetencer ligger i den nederste tredjedel af alle potentielle
udfordringer i spargeskemaet rangeret efter, hvor store de i gennemsnit vurderes at vaere's.

Relativt fa akterer oplever store udfordringer med personalets kompetencer,
mens flere oplever udfordringer med rammerne for at udvikle kompetencer

Figur 37 viser, at det er forskere og undervisere samt kommunale chefer, der er i starst omfang vurder-
er, at der er udfordringer med personalets kompetencer. Det er 24 pct. af de deltagende forskere og
undervisere og 23 pct. af de kommunale chefer, der svarer, at de ser "ret store” eller ‘meget store” ud-
fordringer med personalets paedagogiske kompetencer. Det pasedagogiske personales og ledernes bes-
varelser laegger sig teet op ad hinanden. Her svarer henholdsvis 12 og 13 pct., at de oplever “ret store”
eller "meget store” udfordringer med personalets paedagogiske kompetencer. Blandt foraeldrene svarer
7 pct., at de oplever store udfordringer. | modsaetning til flere andre emner under temaet om uddannelse
og kompetencer, er der ganske fa, der har svaret "ved ikke/ikke relevant” pa tveers af grupperne. Det ty-
der dermed pa at veere et emne, som akt@rgrupperne oplever, de har indsigt i, og som de, sammenlignet
med andre emner i spgrgeskemaet, i vid udstraekning er enige om ikke er en stor udfordring.

Figur 37 // Oplevede udfordringer med personalets paedagogiske kompetencer

I hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med personalets paedagogiske kompetencer?
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Kilde: Spergeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, paedagogisk personale = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foraeldre = 189.

'3 Se Figur 5 i Kapitel 4.
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Det er tilsyneladende modsatningsfuldt, at udfordringerne med uddannelse og kom-
petenceudvikling opleves stgrre end udfordringer med selve kompetencerne

Set i forhold til andre oplevede udfordringer lader peedagogiske kompetencer altsa ikke til at veere blandt
de starste pa omradet. Til gengaeld oplever vaesentligt flere store problemer med de rammer, som per-
sonalets paedagogiske kompetencer udvikles indenfor. Isser udfordringer med paedagoguddannelsen og
delvist ogsad kompetenceudviklingsmuligheder i institutionerne. Emnerne udfoldes i afsnittene nedenfor.

Der er flere mulige forklaringer pa det forhold, at udfordringerne med rammerne for kompetenceud-
vikling er relativt starre end udfordringerne med selve kompetencerne. En mulig forklaring er, at perso-
nalet far relevante kompetencer gennem opleeringen ude i daginstitutionerne, selvom de ikke har dem
med sig fra deres uddannelser. En interviewet leder og en interviewet paedagog fortzller, hvordan de
oplever, at nyuddannede psedagoger ikke ngdvendigvis har de rette kompetencer, nar de kommer ud i
institutionerne, men at nogle har et gapamod, som ggr, at de tilegner sig de neadvendige kompetencer
hen ad vejen.

En anden mulig forklaring, som interviewpersoner italeseetter, er, at nogle kan have besvaret spargeske-
maet med et gnske om at pege pilen vk fra de enkelte medarbejderes kompetencer og ansvar og i
stedet problematisere rammerne pa omradet. Paedagogen Sofie forteeller for eksempel:

Jeg oplever lidt, at nar der er problematikker, at det lidt bliver den enkeltes problem at
, , l@se dem. Jeg tror, at folk gar ned med flaget, nar det bliver et ansvar, der bliver lagt
over pa dig. Sa er du ikke dygtig nok. Sa leverer du ikke hurtigt nok. Sa hvis man i
hgjere grad anerkendte, at ressourcerne, rammerne og vilkarene er sveere. Hvis det var
okay at sige, at det bare ikke er godt nok. Fordi ellers bliver det sadan en indre frustra-
tion, der bare far lov at buldre derudaf.”

- Sofie, paedagog

En interviewet forsker forteeller pa lignende vis, at hun oplever, at der kan vaere et for stort fokus pa
kompetenceudvikling af individuelle paedagogers kompetencer frem for eksempelvis at skabe bedre
forudseetninger for en steerk faelles evalueringskultur og rum til refleksion i personalegruppen.

®

Som det fremgar af Figur 36, vurderes den faglige kvalitet pa paedagoguddannelsen i gennemsnit som
den naeststarste udfordring under temaet om uddannelse og kompetencer. Figuren viser ogsa, at den
udfordring, der gennemsnitligt er flest, der synes er stor, er, at en for stor del af psedagogstuderende
har svage studieforudsaetninger. Teet pa halvdelen af forskere og undervisere samt kommunale chefer
oplever store udfordringer med dette emne™. Det kan taenkes, at der er en sammenheang mellem de
oplevede udfordringer med de studerendes forudsaetninger og de oplevede udfordringer med uddan-
nelsens kvalitet generelt.

Relativt mange oplever udfordringer med den faglige kvalitet pa peedagog-
uddannelsen

Figur 38 viser alle aktgrgruppernes svar pa spgrgsmalet om paedagoguddannelsens faglige kvalitet.
Det er isaer paedagogiske ledere og kommunale chefer, som oplever udfordringerne som store. Omkring
halvdelen af de adspurgte ledere og kommunale chefer (henholdsvis 50 pct. og 46 pct.) oplever, at der
er "ret store” eller 'meget store” udfordringer, mens det samme ggar sig geeldende for 28 pct. af paed-
agogerne. Pa tveers af samtlige aktargrupper gaelder det, at relativt fa svarer, at de ingen eller mindre
udfordringer oplever. Dette gaelder kun for mellem 12 pct. (ledere) og 26 pct. (forskere og undervisere).

* Emnet har hgje andele af "ved ikke -besvarelser for de gvrige aktargrupper
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Figur 38 // Oplevede udfordringer med den faglige kvalitet pa paedagoguddannelsen

I hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med den faglige kvalitet pa paedagoguddannelsen?
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Pesedagoger  Paedagogisk Paedagogiske Forskere og Kommunale Foreeldre
personale, inkl. ledere undervisere chefer
paedagoger

Kilde: Spargeskemaundersagelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: For forskere og undervisere gzelder det, at vaesentligt flere forskere end undervisere oplever store udfordringer. Se Bilag 3.
n, paedagogisk personale = 544, n, psedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.

Interviewpersoner peger pa, at nyuddannede padagoger mangler praksisfaerdigheder
og kreative kompetencer

De kvalitative interviews peger pa, at svarene pa spgrgsmalet om paedagoguddannelsens faglige kvalitet
kan veere udtryk for en oplevelse blandt aktarer af, at nyuddannede paedagoger mangler bestemte kom-
petencer. To typer af kompetencer fremhaeves pa tvaers af interviewene som nogle, der typisk ikke er
sa steerke hos nyuddannede paedagoger. For det farste drejer det sig om paedagogiske praksiskompe-
tencer. Interviewpersoner taler om, at nyuddannede kan have svaert ved at omsaette teori og viden fra
uddannelsen til praksis i institutionerne. Nogle taler om, at nyuddannede mangler basale paedagogiske
kompetencer. Dette perspektiv findes blandt andet hos paedagogen Hanne:

Jeg synes ikke, at de er sa dygtige, ndr de kommer ud fra seminariet. Det synes jeg
, , ikke, at de er. Jeg synes, der mangler nogle helt basale feerdigheder. Der mangler noget
psykologisk indsigt i barn og deres udvikling. Der mangler ogsé noget med, hvad ggr man
egentlig med en bgrnegruppe. De kan godt sidde og sige: jeg vil, at barnene skal veere
demokratiske’, og hvordan vil du sa lige gare det? Séa er det dér, kaeden springer af.”

- Hanne, peedagog

Det samme perspektiv findes hos en forsker, som oplever, at nyuddannede ikke ved, hvad de skal ggre,
nar de “star over for det enkelte barn og skal handtere det, altsa hvordan griber jeg det? Hvad ger jeg
ved det? Hvordan trgster jeg?”. Mgdet mellem teori og praksis kan give anledning til frustration hos de
nyuddannede paedagoger selv. De har for eksempel forventninger om at skulle szette speendende paed-
agogiske projekter i gang og understgtte alle barns trivsel og udvikling, men mades af en virkelighed,
hvor “et barn graeder hele dagen”, som lederen Susanne siger, eller hvor de skal "have ansvar for en
stue, og s& med to 19-arige medhjeelpere”, som paedagogen Hanne fremhaever.
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For det andet fremhaever interviewpersoner, at nyuddannede paedagoger mangler kreative kompetenc-
er, for eksempel indenfor musik, billedkunst, teater, kreativ leg eller kropslig udfoldelse. En interviewet
forsker oplever, at den kropslige og kreative dimension er fuldstaendig fravaerende i uddannelsen. Han
forteeller, at han oplever utroligt lidt kreativt, nar han er ude og observere i institutioner, selvom det er
typer af aktiviteter, "som barnene maéske faktisk kunne synes var sjove”. En anden interviewet forsker
udpeger pa lignende vis de kreative kompetencer som de kompetencer, der er starst udfordringer med
hos nyuddannede:

Jeg vil sige, at den stgrste udfordring er nok det kreative. Musik, sang, teater og
aestetisk billedkunst, hvad vi nu har haft af traditioner, som jo lige sa stille er
forsvundet fra uddannelsen.”

- Forsker

Perspektiver udefra: Nyuddannede padagogers kompetencer

| Uddannelses- og Forskningsministeriets evaluering af psedagoguddannelsen (2021) er nyuddannede pseda-
gogers match med det paedagogiske arbejdsmarked blevet undersagt gennem registerdata, spgrgeskemaun-
dersggelser og kvalitative interviews med personaleledere for nyuddannede samt dimittender fra psedagogud-
dannelsen. Spgrgeskemaundersg@gelsen viser blandt andet, at kun 35 pct. af personalelederne, som har ansat
en nyuddannet paedagog inden for de seneste ar, vurderer, at dimittenderne i hgj eller meget hgj grad besidder
de paedagogiske kompetencer, som de forventer af en nyuddannet. 50 pct. af lederne har svaret "i nogen grad”
pa spgrgsmalet, mens 15 pct. har svaret i mindre grad eller "slet ikke”. Rapporten viser ogsa, at knap to ud af

fem dimittender oplever, at de i hgj grad feler sig klaedt pa til det, der venter dem ude i praksis.

| en analyse af DEA (2019) er dagtilbudslederes perspektiver pa nyuddannede psedagoger blevet undersggt
gennem kvalitative interviews og en spgrgeskemaundersggelse. Resultaterne viser blandt andet, at dagtilbud-
scheferne generelt vurderer, at nyuddannede paedagoger har forudseetningerne for at varetage “bgrnenzere”
opgaver sasom paedagogiske strukturerede opgaver og rutineopgaver. Samtidig vurderer lederne, at der er
uoverensstemmelser mellem nyuddannede peedagogers forudsaetninger og ikke-bagrnenzere opgaver, for ek-
sempel i forhold til foreeldresamarbejdet og det tvaerfaglige samarbejde. De kvalitative interviews giver indika-
tioner pa, at udfordringerne blandt andet afspejler manglende praksiserfaring.

Mange ved ikke noget om kvaliteten pa uddannelsen til padagogisk assistent

| spargeskemaet har respondenterne haft mulighed for at angive, hvordan de oplever kvaliteten pa
uddannelsen til paedagogisk assistent. Svarene er ikke med i oversigtsfiguren i starten af dette kapitel,
fordi mange har svaret "ved ikke/ikke relevant”. Figur 39 viser svarfordelingen blandt de forskellige
aktargrupper. Grundet de hgje andele "ved ikke’-besvarelser er der stor usikkerhed forbundet med
resultatet. Vi kan dog udlede, at de paedagogiske assistenter selv oplever relativt f& udfordringer med
uddannelsens faglige kvalitet. Her svarer cirka to ud af tre, at de oplever “slet ingen” eller "mindre”
udfordringer. De paedagogiske assistenter er saledes mindre kritiske over for deres egen uddannelse,
end paedagogerne er. Det er nemlig 24 pct. af paedagogerne, der svarer, at de “ingen” eller "mindre”
udfordringer oplever med paedagoguddannelsen (som det fremgar af forrige afsnit). Her er det dog vig-
tigt at huske pa, at stikpreven hverken er repraesentativ for paedagoger eller peedagogiske assistenter,
sa resultaterne daekker kun dem, der har deltaget. Zoomer man ind pa de 63 pct. af lederne, der har
vurderet, at de kunne svare pa spergsmalet om kvaliteten af uddannelsen til paedagogisk assistent, har
43 pct. svaret, at de oplever store udfordringer. De kommunale chefer er ogsa forholdsvis kritiske over
for kvaliteten. Af de kommunale chefer, der har kunnet tage stilling til spgrgsmalet, har 39 pct. svaret, at
de oplever store udfordringer.
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Figur 39 // Oplevede udfordringer med den faglige kvalitet pa paedagogisk assistentuddannelsen

I hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med den faglige kvalitet pa paedagogisk
assistentuddannelsen?
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Kilde: Spargeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: n, paedagogiske assistenter = 49, paedagogisk personale inkl. paedagogiske assistenter = 544, n, paedagogiske ledere = 533, n, forskere og
undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foraeldre = 189.

Perspektiver udefra: Evaluering af den padagogiske assistentuddannelse

| en evaluering af den psedagogiske assistentuddannelse er uddannelsens kvalitet blevet undersegt og vur-
deret med udgangspunkt i registerdata, kvalitative interviews og spgrgeskemaundersggelser med ledere,
feerdiguddannede psedagogiske assistenter samt kollegaer til faerdiguddannede (Moos-Bjerre & Teknologisk
Institut, 2022). Spergeskemaundersggelsen viser blandt andet, at 69 pct. af de adspurgte faerdiguddannede
paedagogiske assistenter er meget enige i, at uddannelsen har kleedt dem pa til arbejdsopgaverne (Moos-

Bjerre og Teknologisk Institut, 2022). Kigger man pa ledere, der har erfaring med nyuddannede paedagogiske
assistenter, svarer 49 pct., at de uddannede paedagogiske assistenter i hgj eller i meget hgj grad besidder de
paedagogiske kompetencer, som vedkommende forventer af en nyuddannet. Derudover har 21 pct. svaret
”i mindre grad” eller “slet ikke”. Blandt kolleger er det 71 pct., der svarer, at de nyuddannede paedagogiske
assistenter "i meget hgj” eller ”i hgj grad” besidder de forventede paedagogiske kompetencer. Samtidig giver
evalueringen indikationer pa forskelle i omfanget og kvaliteten af den praktikvejledning, som eleverne modtag-
er (Moos-bjerre & Teknologisk Institut, 2022).

Kvaliteten af paedagogisk assistentuddannelsen og kompetencer blandt paedagogiske assistenter var
ikke et stort omdrejningspunkt i interviewene. En interviewet paedagogisk konsulent fortzeller dog, at
hun oplever, at paedagogiske assistenter kommer ud fra uddannelsen med nogle relevante praktiske
faerdigheder, som er et godt bidrag i den paedagogiske praksis:

Nar de paedagogiske assistenter er ude i praktik, kan de taende et bal, bage nogle boller,
gare noget ude i naturen og lege nogle skare lege, fordi det er sédan, deres uddannelse
er bygget op. De er ofte dem, der er rigtig meget sammen med bgrnene.”

- Birgitte, paedagogisk konsulent
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Kompetenceudvikling er ofte fremhaevet som et vigtigt fokusomrade for kvalitetsudviklingen i daginsti-
tutioner. Dette omrade er ogsa et fokuspunkt i flere politiske initiativer. Blandt disse kan naevnes aftalen
om steerke dagtilbud fra 2017, 1000-dages programmet i finansloven for 2019 og opkvalificeringspuljen
fra 2023. Resultaterne af vores undersggelse peger samlet set pa, at udfordringerne med kompeten-
ceudvikling ikke er uvaesentlige, men heller ikke opleves som de starste relativt til andre udfordringer.

Det varierer blandt padagogisk personale og ledere, om de oplever udfor-
dringer med kompetenceudyvikling

Som det fremgar af Figur 40, er der relativt sammenlignelige andele blandt akt@rgrupperne, som oplever
store udfordringer med kompetenceudvikling. Blandt kommunale chefer, paedagogiske ledere og perso-
nale oplever omkring en fjerdedel, at der er "ret store” eller "meget store” udfordringer med kompeten-
ceudvikling. 60 pct. af de kommunale chefer svarer, at der er "nogle udfordringer”, mens det geelder for
feerre blandt ledere og personale, som er mere tilbgjelige til at vurdere, at udfordringerne er "mindre”.
Forskere og undervisere adskiller sig ved i hgjere grad at opleve store udfordringer pa omradet. Cirka
halvdelen vurderer, at der er store udfordringer.

Figur 40 // Oplevede udfordringer med kompetenceudvikling

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med kompetenceudvikling af personalet?
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Kilde: Sporgeskemaundersggelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023

Anm.: Blandt paedagogisk personale er det henholdsvis 32 pct. af paedagoger (n = 365), 20 pct. af paedagogiske assistenter (n = 49) og 8 pct. af
paedagogmedhjeelpere (n = 130), som svarer, at der er ret eller meget store udfordringer.
n, paedagogisk personale = 544, n, psedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.

Resultaterne fra spegrgeskemaet peger ogsa pa, at der er forholdsvis stor spredning i oplevelserne
internt i aktgrgrupperne - seerligt blandt paedagogisk personale og padagogiske ledere. For eksempel
fordeler lederne sig neesten ligeligt i tre grupper i forhold til, om de oplever "ret store”’/’meget store”
udfordringer (29 pct.), "nogle” udfordringer (38 pct.) eller "slet ingen”/"mindre” udfordringer (34 pct.).
Dette resultat om forskelligartede oplevelser underbygges ogsa af interviewmaterialet. Mens nogle in-
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terviewpersoner oplever store udfordringer med kompetenceudvikling, vurderer andre, at der er mindre
udfordringer, blandt andet pa baggrund af hvad de italessetter som velfungerende indsatser for kompe-
tenceudvikling i de pageeldende kommuner. Kommunale forskelle kan derfor vaere en del af forklaringen
pa de forskelligartede oplevelser af udfordringer internt i aktergrupper.

Udfordringer med kompetenceudvikling kan haenge sammen med rammevilkar og et
stigende antal born i udsatte positioner

De udfordringer med kompetenceudvikling, som interviewpersoner italesaetter, handler isser om rammer
og struktur. En af de udfordringer, der peges pa, er, at stor udskiftning og ustabilitet i personalegrup-
pen kan vanskeliggere kompetenceudvikling i institutionerne. En paedagogisk leder, Benny, forteeller,
hvordan kompetencerne i institutionen bliver udvandet, fordi udskiftning af medarbejdere medfarer et
kompetencetab. Dette afbedes ved at bruge ressourcer og tid p& at oplaere nye medarbejdere og hive
medarbejdere ud af den daglige drift, for at de kan komme pa kursus. Den paedagogiske leder siger:

, , Vi skal hovedreparere motoren, mens vi k@grer pa motorvejen.”
- Benny, paedagogisk leder

| forrige kapitel om organisering og ledelse finder vi, at vurderinger af udfordringer med rekruttering og
fastholdelse varierer en del internt i aktargrupper. Interviewene indikerer, at udfordringerne med kom-
petenceudvikling spiller sammen med udfordringer med stabilitet i personalegruppen. Dette samspil
kan saledes veere med til at forklare, at vurderingerne af udfordringsniveauet for kompetenceudvikling
varierer internt i aktgrgrupper.

Interviewene peger pa, at kompetenceudvikling szerligt opleves som en udfordring, nar den skal ske
sidelgbende med en travl hverdag og stor udskiftning. Herudover fremhaeves det, hvordan oplevelsen
af et stigende antal bgrn i udsatte positioner saetter yderligere pres pa kompetenceudviklingen i insti-
tutionerne. Det beskrives i interviewene, at personalegruppens kompetencer ikke altid er egnede til at
handtere en bgrnegruppe med flere bern i udsatte positioner. En leder forteeller blandt andet, at der er
et stort behov for efteruddannelse i relation til bgrn i udsatte positioner, szerligt fordi lederen oplever, at
der skabes nye og flere opgaver i takt med et stigende antal barn i udsatte positioner.

Perspektiver udefra: Kompetenceudvikling og bgrn i udsatte positioner

En rapport af EVA (2022c) har gennem interviewundersggelser undersggt dagtilbuds- og PPR-chefers oplev-
elser af arbejdet med at understgtte bgrn i udsatte positioner i dagtilbud. Undersggelsen peger pa en raekke
udfordringer i forhold til at understgtte bgrn i udsatte positioner, herunder i forhold til de strukturelle rammer.
Dagtilbudscheferne oplever for eksempel store vanskeligheder med at rekruttere kvalificeret personale og

fremheever, at det er sveerest at rekruttere kvalificeret personale der, hvor der er flest barn i udsatte positioner.
| forlengelse af dette viser rapporten ogsa, at der blandt dagtilbuds- og PPR-chefer er et dominerende pers-
pektiv om, at dele af det paedagogiske personale mangler grundlaeggende psedagogisk viden og kompetencer.
Manglende paedagogisk personale med specialpeedagogiske kompetencer fremhaeves ogsa som en central
udfordring, hvilket blandt andet relateres til et behov for kompetenceudvikling og efteruddannelse.
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@ Akterer pa tveers af grupper oplever udfordringer med sammenhangen
mellem forskning og praksis

Relativt mange akterer oplever udfordringer med sammenhangen mellem forskning og psedagogisk
praksis. Emnet ligger cirka i midten pa tveers af emner inden for temaet om uddannelse og kompe-
tencer, som vist i figur 36 i starten af kapitlet. Figur 41 viser den fulde svarfordeling pa sp@rgsmalet for
alle aktgrgrupperne. Pa tveers af aktgrgrupper — pa neer bandt foraeldrene — er det mindst hver fjerde,
som har svaret, at de oplever "ret store” eller "meget store” udfordringer med sammenhangen mellem
forskning og peedagogisk praksis. Isaer aktgrer uden for praksis (forskere og undervisere (41 pct.) samt
kommunale chefer (35 pct.)) svarer, at de oplever store udfordringer.

Figur 41 // Oplevede udfordringer med sammenhangen mellem forskning og paedagogisk praksis

| hvilken grad oplever du, at der er udfordringer med sammenhaengen mellem forskning og peedagogisk
praksis?
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Kilde: Spargeskemaundersogelse, Taenketanken DEA og Wilke, september 2023
Anm.: Blandt paedagogisk personale er det henholdsvis 30 pct. af paedagoger (n = 365), 27 pct. af paedagogiske assistenter (n = 49) og 11 pct. af

paedagogmedhjeelpere (n = 130), som svarer, at de oplever ret eller meget store udfordringer.
n, paedagogisk personale = 544, n, psedagogiske ledere = 533, n, forskere og undervisere = 81, n, kommunale chefer = 52, og n, foreeldre = 189.

Perspektiver udefra: Der er udfordringer med kvaliteten i dansk dagtilbudsforskning

EVA (2023) har kortlagt dansk dagtilbudsforskning fra 2018 til 2020. Analysen viser blandt andet, at kvalitative
metoder er de mest anvendte dataindsamlingsmetoder, og blandt disse er studier med beskrivende formal i

overveegt (EVA, 2023). | 2020 blev 50 pct. af de danske studier vurderet til at vaere af lav kvalitet, mens ande-
len |Ia pa 20 pct. for svenske studier og 13 pct. for norske studier. Studierne er blevet vurderet efter fglgende
kriterier: gennemsigthed i forhold til indhold, mal, data og metoder, reliabilitet og validitet, generaliserbarhed/
implikationer for praksis samt bias og etiske overvejelser.
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| interviewundersggelsen havde vi ikke fokus pa spgrgsmalet om sammenhangen mellem forskning
og paedagogisk praksis. Ikke desto mindre er der interviewpersoner, som italesaetter udfordringer, de
oplever, i forhold til at implementere indsigter fra forskning i praksis. For eksempel udtrykker den paeda-
gogiske konsulent, Josefine, at hun oplever en treeghed, nar det kommer til at omstille kulturen i dagtil-
bud i overensstemmelse med ny forskning:

Altsa hvis man gik ind i dagtilbuddet i 70°erne og sa i dag, er der jo meget af det, der er

, , meget ens i virkeligheden. Der er jo kommet sindssygt meget ny forskning og viden péa
omréadet i mellemtiden. Det er ikke fordi, at folk ikke arbejder med det. Det er ikke for at
overhovedet negligere, at der ikke ogsa er sket noget derude. Men der er da noget inter-
essant i det der med, at maderne skemaer er strikket sammen pa er jo mere eller mindre

det samme, som det altid har vaeret. Der er en eller anden saerlig kultur omkring det at

veere i et dagtilbud, som man maske godt kunne ga ind og kigge pa, i forhold til, hvad

har det af betydning for barnene?”

- Josefine, peedagogisk konsulent

Josefine oplever, at der er et potentiale for i hgjere grad at tilpasse paedagogisk praksis til, hvad nyere
forskning peger pa har en positiv betydning for bgrns trivsel og udvikling. En interviewet psedagog bely-
ser en anden vinkel pa tolkningen af spargeskemaresultatet. Hun oplever, at der produceres sa meget
ny forskning, at det fgles, som om, man hele tiden bliver "bombarderet” med ny viden:

Jeg ved ikke, om der nogensinde er lavet s& meget paedagogisk forskning, som der
bliver gjort lige i gjeblikket. Sa vi bliver ogsa bombarderet med ting, som man synes,
vi skal.”

- Sofie, paedagog

Sofie fortzeller i samme forbindelse om, hvordan de i hendes institution arbejder med at implementere
ny viden om den gode understgttelse af legen, og at hun oplever, at det er noget, som de i personale-
gruppen "synes er spaendende og vigtigt’”.

Perspektiver udefra: Dagtilbudsledere og -chefer eftersporger ogsa typer af forskning, som der ikke
produceres ret meget af i en dansk kontekst

En rapport fra DEA (2020a) viser, at der er stor efterspargsel pa dansk dagtilbudsforskning fra daginstitution-
sledere og dagtilbudschefer i kommunerne. Rapporten viser ogsa, at ledere og chefer efterspagrger typer af
forskning, der ikke produceres seerligt meget af i en dansk kontekst. Blandt andet finder undersggelsen, at den
type af forskning, der er mest udbredt i dag, er den beskrivende forskning. Ifglge ledere og chefer er alle typer
af forskning dog vigtige for deres arbejde: forskning med forandringssigte, udforskning af sammenhaenge,
forskning i hvad der virker (effektforskning), opsummerende forskning og beskrivende forskning.

Analysen er baseret pa en spergeskemaundersggelse blandt dagtilbudschefer, daginstitutionsledere og ud-
valgsformaend i kommunernes Bgrne- og Ungeudvalg samt en interviewundersggelse blandt daginstitutions-
ledere, paedagoger og paedagogiske konsulenter. Undersggelsens spgrgeskemadata er blevet sammenlignet
med data fra kortlaegninger af skandinavisk dagtilbudsforskning gennemfgrt af Dansk Clearinghouse for Ud-
dannelsesforskning.
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Data og metode

Rapporten bygger pa et mixed methods-design med tre forskellige undersggelsesfaser. Undersg-
gelsesdesignet er illustreret i Figur 42. Den forste fase er en forundersggelse, der bestar af en viden-
sopsamling om potentielle udfordringer pa daginstitutionsomradet i Danmark. Undersggelsens anden
fase bestar af en spargeskemaundersagelse blandt aktgrer pa omradet. | undersggelsens tredje fase er
resultater fra spgrgeskemaundersggelsen blevet uddybet og nuanceret af kvalitative enkelt- og fokus-
gruppeinterviews med de samme aktgrgrupper, som indgar i spgrgeskemaundersggelsen, samt med
paedagogiske konsulenter ansat i kommuner.

Sidelgbende med undersggelsens tre faser er centrale interessenter pa dagtilbudsomradet blevet ind-
draget til lgabende sparring. Derudover har vi gjort brug af ekstern konsultation med seniorforskere
Stefan Bastholm Andrade og Morten Hjortskov Larsen fra VIVE, hvor det har vaeret fordelagtigt med
metodisk sparring. Undersagelsesdesignets forskellige elementer uddybes i de falgende afsnit.

FASE 1: Forundersggelse: Videns- FASE 3: Interviews om

opsamling om potentielle udfordringer perspektiver pa udfordringer

« Eksisterende itteratur om udfordringer « Enkeltinterviews med repreesentanter fra
« Samtaler med interessenter respondentgrupperne

» Fokusgruppeinterviews med pasdagogiske
konsulenter

FASE 2: Spargeskemaundersagelse
om oplevede udfordringer (n=1399)

+ Ansatte i daginstitutioner (paedagogiske ledere,
paedagogisk personale)

« Akterer pa omradet uden for institutionerne (foreeldre,
forskere, undervisere, kommunale chefer)

Inddragelse af interessenter

Fase 1: Forundersogelse

Forundersggelsen bestar af en vidensopsamling om potentielle udfordringer pa daginstitutionsomradet
i Danmark. Opsamlingen bygger dels pa viden fra eksisterende litteratur pa omradet og dels pa viden
indhentet pa mader med centrale interessenter pa omradet®. Indsigter fra opsamlingen har dannet
baggrund for indholdet i spgrgeskemaundersggelsen.

| vidensopsamlingen har vi inddraget eksisterende litteratur, der beskriver en eller flere udfordringer
pa daginstitutionsomradet i Danmark. Litteratur er her defineret bredt — dvs. at bade forskningsartikler,
bogkapitler, analyser, rapporter og evalueringer er inkluderet. Vi har medtaget litteratur, der 1) er udgivet
i perioden januar 2018 til september 2022, dvs. fra den styrkede psedagogiske laereplans ikrafttreeden
og frem, 2) er empirisk baseret (dvs. er baseret pa primaer empiri eller er metastudier) og 3) beskriver
udfordringer pa daginstitutionsomradet i Danmark. | alt er 101 publikationer inkluderet i opsamlingen.

Vidensopsamlingen bygger ogsa pa viden indhentet pa bilaterale mgder med centrale interessenter pa
omradet. P4 maderne er interessenterne blevet spurgt ind til, hvilke udfordringer de oplever pa dag-
tilbudsomradet. Vi har ikke anvendt interviewteknikker. Interessenternes perspektiver er blevet samlet
op i referater, som de efterfelgende har haft mulighed for at kommentere pa. Mgderne er foretaget
med repraesentanter fra felgende organisationer: Kommunernes Landsforening, Barne- og Kulturchef-
foreningen, Barne- og Undervisningsministeriet, Danmarks Evalueringsinstitut (EVA), Kabenhavns Pro-
fessionshgjskole, Danmarks Institut for Peedagogik og Uddannelse, Foraeldrenes Landsorganisation,
FOA og BUPL.

% Se afsnittet "Lobende inddragelse af interessenter” for flere informationer om m@derne med interessenter.
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Vidensopsamlingen er blevet udarbejdet til intern brug og er ikke offentliggjort. Litteraturen, vi har fundet
gennem kortlaegningen, er refereret i bokse igennem rapporten.

Fase 2: Spergeskemaundersogelse

Spergeskemaundersggelsen blev gennemfart i perioden juni-august 2023. Den afdeekker oplevede
udfordringer pa daginstitutionsomradet og er udsendt til paedagogisk personale, daginstitutionsledere,
forpersoner fra foreeldrebestyrelser i daginstitutioner, kommunale chefer pa dagtilbudsomradet, under-
visere og ledere'® pa peedagoguddannelsen og forskere pa daginstitutionsomradet.

Da afseettet for rapporten er et gnske om at kunne sammenligne aktgrgruppernes besvarelser, er alle
grupper blevet tilsendt samme spgrgeskema. | formuleringerne af de konkrete spgrgsmal inden for
temaet "paedagogisk praksis” har vi lagt os teet op ad formuleringer og begreber fra den styrkede paed-
agogiske leererplan. | nogle tilfaelde har respondenter haft mulighed for at fa udfoldet et begreb via en
infoboks, men generelt har der ligget meget rum for fortolkning hos den enkelte respondent. Inden for
de gvrige temaer er emnerne lavet pa baggrund af den indledende vidensopsamling.

Alle emner i spgrgeskemaet fremgar af bilag 5. | bilag 4 findes en analyse af de fritekstbesvarelser,
respondenterne har givet.

Spargeskemaet blev pilottestet blandt aktagrer fra de forskellige grupper. Pilottesten blev gennemfgrt af
Wilke.

Vi har valgt ikke at inkludere dagplejen i undersagelsen, hvilket der er to arsager til. For det fgrste af
hensyn til praecision og validitet. Selvom en reekke af de undersagte udfordringer ogsa vil veere rele-
vante for dagplejen, vil der ogsa veere dele af udfordringsbilledet, der varierer markant mellem de to
typer af pasningstilbud. Derfor ville vi have veeret ngdt til at differentiere eller udvide spgrgeskemaet, og
vi vurderede, at det var uden for projektets rammer. For det andet af tekniske arsager. Det er vanskeligt
at skaffe et solidt kontaktgrundlag pa dagplejere og dagplejepaedagoger, og det ville derfor vaere svaert
at gennemfgre spargeskemaundersggelsen pa en systematisk made.

Sampling og repraesentativitet

For at fa de forskellige aktergrupper repraesenteret i undersggelsen har vi anvendt forskellige sam-
pling-strategier afheengigt af adgang til gruppen. For nogle grupper er spgrgeskemaet udsendt til en
ukendt stikprgvestarrelse, hvilket har medfert, at stikprevestarrelse og svarandele ikke kendes for alle
grupperne. Nedenfor gennemgas, hvordan vi har udsendt spgrgeskemaet til de forskellige aktargrupper:

* Padagogisk personale: Ni kommuner fordelt pa fire regioner har udsendt spargeskemaet til det
paedagogiske personale i kommunernes daginstitutioner. Spgrgeskemaet er udsendt enten gennem
Aula eller til personalets mailadresser.

* Padagogiske ledere: Spagrgeskemaet er udsendt til halvdelen af den fulde population af daginsti-
tutionsledere. Populationen er defineret ud fra opgjorte daginstitutioner i dagtilbudsregistret. Stik-
proven er tilfaeldigt udvalgt.

*  Forpersoner for foraeldrebestyrelser: Spagrgeskemaet er udsendt til halvdelen af den fulde popu-
lation af daginstitutioner. Populationen er defineret ud fra opgjorte daginstitutioner i dagtilbudsregis-
tret. Stikproven er tilfeeldigt udvalgt. Institutionerne er blevet bedt om at videresende spgrgeskemaet
til deres forperson for foreeldrebestyrelsen. Vi ved ikke, hvor mange af institutionerne, der faktisk har
videresendt mailen. Dermed er svarprocenten, som er opgjort nedenfor, behaeftet med usikkerhed,
idet den reelle stikproves storrelse (dvs. de foraeldre, der faktisk har modtaget spegrgeskemaet)
sandsynligvis er mindre end den opgjorte stikprave.

*  Kommunale chefer pa dagtilbudsomradet: Spgrgeskemaet er udsendt til den fulde population af
kommunale dagtilbudschefer for landets 98 kommuner.

6 Ledere pa psedagoguddannelsen er udgaet fra afrapporteringen af undersegelsens resultater pa grund af en lav svarprocent.
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* Undervisere: Spgrgeskemaet er udsendt til uddannelseschefer for paedagoguddannelser pa de
seks professionshgijskoler, der udbyder uddannelsen. Uddannelsescheferne er blevet bedt om at
videresende spgrgeskemaet til underviserne. Hverken stikprgvens stgrrelse eller populationen er
kendt.

* Forskere: Spgrgeskemaet er udsendt til den samlede population af danske forskere, der har ud-
givet forskning om danske daginstitutioner siden 2018. Forskerne er identificeret gennem EVA’s
kortlaegning af dagtilbudsforskning (se EVA, 2023).

Tabel 1 nedenfor viser en oversigt over besvarelserne fra de forskellige aktargrupper, herunder anslaet
stikpravestgrrelse og svarprocent. Som det fremgar af tabellen, er der varierende estimerede svarpro-
center. Dette, kombineret med de forskellige sampling-strategier, bevirker, at datagrundlaget for analy-
serne af aktargruppernes perspektiver er af forskellig kvalitet. Sampling-strategier og estimerede svar-
procenter for kommunale chefer, paedagogiske ledere samt forskere medfgrer, at stikpraverne for disse
grupper ma antages at vaere repreesentative for de respektive populationer. Sampling-strategier og
estimerede svarprocenter for peedagogisk personale, foreeldre og undervisere bevirker, at stikprgverne
ikke kan antages at vaere repraesentative og i hgjere grad betragtes som en rundspgrge.

Aktorgruppe N (population) n (stikprove) Besvarelser Svarprocent
Paedagoger* 26.878 1.571 365 23,2 %
Paedagogiske assistenter* 3.638 283 49 17,3 %
Paedagogmedhjaelpere* 18.196 1.514 130 8,6 %
Paedagogiske ledere 4.121 1.966 464 23,6 %
Forpersoner for foreeldrebestyrelser 4121 1.967 189 9,6 %
Er?]r:ér(r;:tnale chefer pa daginstitutions- 08 08 52 53,1 %
Undervisere Ukendt Ukendt 27 Ukendt
Forskere 137 137 65 47.4 %

Tabel 1. Oversigt over besvarelser for aktargrupperne. *Stikprevestarrelsen og populationen er beregnet ud fra registerdata fra Danmarks
Statistik. Opgerelsen omfatter personale i kommunale og selvejende daginstitutioner opgjort pr. 30 november 2021. Populationen for psedagogisk
personale udger det samlede antal pasedagogiske personale i landet, og stikpreven udger antallet af paedagogisk personale i de 9 deltagende
kommuner.

Kvantitativ databehandling

| rapporten fremgar resultater af en raekke forskellige analyser, som anvender forskellige metoder til at
behandle data fra spgrgeskemaundersggelsen: afrapportering af svarfrekvenser blandt aktargrupperne,
udarbejdelsen af en enighedsmatrix og en klyngeanalyse. Feelles for analyserne er, at de redeger for
menstre i vores data og ikke siger noget om udsigelseskraften. Det vil sige, at de ikke pastar, at det er
preecis de samme mgnstre, som vil gare sig geeldende i virkeligheden. De forskellige databehandling-
smetoder gennemgas i underafsnittene nedenfor.

Frekvenser

De fleste resultater i rapporten er frekvenser af aktgrgruppernes besvarelser. Alle forskelle mellem ak-
tergrupperne, som fremhaeves i rapporten, er fundet ved sammenhaesngsanalyser (chi?) og er signifikan-
te ved et signifikansniveau pa p<0,005. Der er tre spargsmal, hvor der ikke er statistisk signifikant
forskel i aktargruppernes besvarelser. | disse tilfeelde er det noteret i den tilhgrende figurnote.
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| rapporten har vi valgt at lzegge svar sammen fra henholdsvis alle grupper inden for paedagogisk perso-
nale (paedagoger, psedagogiske assistenter og peedagogmedhjeelpere) samt forskere og undervisere.

For paedagogisk personale geelder det, at de steder, hvor der er statistisk signifikante forskelle i under-
gruppers (paedagoger, paedagogiske assistenter og peedagogmedhjeelperes) vurderinger af, om der er
store udfordringer med et emne, er det skrevet frem i brgdteksten, figurnoten og/eller i en seerskilt figur.

Det samme er ikke gjort for forskere og undervisere, som kun afrapporteres pa som en samlet gruppe.
Dette skyldes dels, at antallet af besvarelser for disse aktarer er sa relativt lille, at yderligere segmen-
tering ville udfordre de statistiske analyser, og dels en vurdering af, at forskere og undervisere svarer
relativt ens. Vurderingen underbygges af supplerende analyser, som fremgar af Bilag 3. De steder, hvor
der er mere end 15 procentpoint forskel i andelen af forskere og undervisere, der oplever store udfor-
dringer, fremgar det dog af den tilhgrende figurnote (se ogsa Bilag 3).

Enighedsmatrix

| rapportens fgrste analysekapitel (Kapitel 4) fremgar Figur 6, som vi kalder en "enighedsmatrix”, og
som ogsa bygger pa undersggelsens kvantitative data. Formalet med matricen er med en enkelt figur at
skabe et simplificeret, samlet overblik over udfordringsbilledet pa to parametre:

1. Gennemsnitlig vurdering af udfordringsniveau: | hvilket omfang vurderer aktgrer pa daginstitution-
somradet, at der er udfordringer med de forskellige emner i undersggelsen?

2. Enighed om udfordringsniveau: Hvor deler aktgrerne pa daginstitutionsomradet i hajere og lavere
grad oplevelser af udfordringernes omfang?

Det forste parameter - aktarernes gennemsnitlige oplevelse af udfordringsniveauet - vises pa X-aksen i
matricen. Skalaen fra 1-5 svarer til den skala, som respondenter har svaret pa i spagrgeskemaet, det vil
sige fra 1 (slet ingen udfordringer) til 5 (meget store udfordringer). Dette er udregnet for hele stikprgven
samlet, men hvor besvarelserne er vaegtet pa en made, sa hver aktgrgruppes besvarelser vaegtes lige
hgjt. Udregningen baserer sig pa de respondenter, der har svaret meningsfuldt pa spgrgsmalet - det vil
sige alle respondenter, som ikke har svaret "ved ikke/ikke relevant”. Emner med mere end 10 pct. "ved
ikke”-besvarelser er fiernet fra matricen.

Det andet parameter — enighed om udfordringsniveau — vises pa Y-aksen i figuren. Aksen viser graden
af enighed mellem alle aktgrerne udregnet pa baggrund af variansen, som er et mal for, hvor stor spred-
ning der er i respondenters besvarelser. Malet for enighed bygger dermed pa en antagelse om, at der
er stagrre enighed blandt aktgrerne, hvis en stor del af aktagrerne lsegger sig i samme svarkategori, og
lavere enighed hvis aktgrerne fordeler sig pa tveers af svarkategorier.

Konkret er variansen udregnet for respondenternes fordeling pa svarskalaen, hvor svarkategori 1 (slet
ingen udfordringer) er lagt sammen med svarkategori 2 (mindre udfordringer), og svarkategori 4 (ret
store udfordringer) er lagt sammen med svarkategori 5 (meget store udfordringer). Denne beslutning
om sammenlaegningen af svarkategorier baserer sig pa en vurdering af, at der er mindre forskel mellem
at have svaret "ret store” eller ‘meget store” udfordringer sammenlignet med, hvis man har svaret "no-
gle” udfordringer eller "ret store” udfordringer. Herudover er det det samme analytiske snit, som ellers
er blevet anlagt i rapporten, hvor der primeert er fokus pa, hvor aktgrgrupper oplever ret/meget store
udfordringer, og hvor de i lavere grad oplever udfordringer.

Den udregnede varians for hvert emne er blevet omregnet til et enighedsmal ved at blive standardiseret
ud fra den gennemsnitlige varians for hele stikpraven pa tveers af alle spgrgsmalene. Standardiseringen
medfgrer, at hvis et emne ligger over 0 pa Y-aksen, er der — set i forhold til det gennemsnitlige enigh-
edsniveau pa tveers af emner - relativt stgrre enighed pa tveers af aktergrupper om udfordringernes
omfang inden for dette emne. Omvendt er det udtryk for en lavere enighed om udfordringernes omfang
i forhold til gennemsnittet, hvis et emne ligger under 0 pa Y-aksen.
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Tabel 2 og figur 43 illustrerer til sammen, hvordan forskellige fordelinger pa svarskalaen kan give udslag
i samme gennemsnitlige vurdering af udfordringsniveau (i dette tilfeelde "3” svarende til "nogle udfor-
dringer”), men samtidig give udslag i forskellig varians og dermed placere sig forskelligt pa y-aksen, hvor
variansen er blevet standardiseret.

Eksempel Eksempel pa enighedsmatrix
0,6
L @
Slet ingen/mindre udfordringer 0% 25% 40% 50% 0.4
1 0, 0, 0, 0, g 0!2
Nogle udfordringer 100% | 50% 20% 0% 2
=]
5 °®
Ret/meget store udfordringer 0% 25% 40% 50% 5 2 0 4 5
©
©
Gnsn. vurdering af udfordringsniveau 3 3 3 3 o '0‘2‘ e

Varians 0 0,5 0,8 1 -0,4T °

Varians standardiseret (enighedsmal) | 0,56 0,06 -0,24 | -0,44 -0,6
Gnsn. vurdering af udfordringer

Tabel 2. Eksempler pa svarfordelinger og tilhgrende udfordrings/enighedsniveau Figur 43. Eksempel pa enighedsmatrix med vaerdier fra Tabel 2

Klyngeanalyse

| dette afsnit beskriver vi metoden anvendt til klyngeanalysen, som er afrapporteret i Kapitel 4 under
hovedindsigt G. Klyngeanalysen bygger pa undersggelsens kvantitative data og inddeler respondent-
erne i klynger (dét, vi i rapporten kalder "segmenter”) pa baggrund af deres besvarelser pa tvaers af te-
maer i spgrgeskemaundersggelsen. Metoden tillader at kortlaegge klynger, hvor hver klynge indeholder
respondenter, der i deres besvarelser har mere til feelles med de gvrige respondenter i samme klynge
og samtidig adskiller sig mest muligt fra respondenterne i de andre klynger. | vores analyse betyder det,
at hver klynge er relativt mere enig med hinanden i vurderingen af udfordringer pa tveers af temaer, end
de er med de gvrige klynger.

Klyngeanalysen er konkret udfert med en ikke-hierarkisk klyngemetode, nemlig k-means, og medtager
udvalgte spargsmal under alle fire temaer, som er blevet omdannet til hvert sit indeks. | udvaelgelsen
af spergsmal har kriteriet vaeret, at der ikke matte vaere en stor andel af "ved ikke”-besvarelser. Vi har
anlagt en teerskel pa 15 pct. "ved ikke”-besvarelser for alle temaer pa nzer “uddannelse og kompetenc-
er’, hvor teersklen er sat til 25 pct. grundet generelt hgjere andele af "ved ikke-besvarelser'”. Denne
udveelgelsesstrategi har medfert en frasortering af falgende spgrgsmal:

»  For paedagogisk praksis: Sammenhaeng til 0. klasse.

*  For organisering og ledelse: Rammerne for foreeldrebestyrelsens arbejde.

»  For rammer og politik: Anerkendelse af paedagogiske lederes arbejde.

» For uddannelse og kompetencer: Kvalitet pa den paedagogiske assistentuddannelse, studiefor-
udsaetninger blandt studerende pa psedagoguddannelsen, studieforudsaetninger blandt studerende
pa den paedagogiske assistentuddannelse og peedagoguddannelsens gkonomi.

Frasorteringen af variable med relativt hgje andele af "ved ikke”-besvarelser skyldes, at klyngeanalysen
forudseetter, at variable er kontinuerte. Svarkategorien "ved ikke/ikke relevant” kan ikke meningsfuldt
tilskrives en veerdi pa svarskalaen for spgrgsmalene i spgrgeskemaet, som ellers er Likert-skalere-
de. Hvis en respondent har svaret "ved ikke/ikke relevant” pa et enkelt spgrgsmal, vil vedkommende
saledes som udgangspunkt skulle udga af analysen.

7 Teersklen pa 15 pct. er konkret valgt, fordi det tillader at inkludere nogle variable i indekset for rammer og politik, som indfanger nogle andre
aspekter af temaet end de @vrige spergsmal med feerre "ved ikke -besvarelser. Robusthedstjek med 10 pct. "ved ikke -besvarelser og 0 pct.
"ved ikke -besvarelser giver dog ligznende klynger/fordelinger (se Bilag 2). Pa samme vis ville en lavere teerskel end 25 pct. for indekset for
uddannelse og kompetencer indebaere en eksklusion af for mange variable, der indfanger veesentlige aspekter af temaet, for eksempel relateret
til paedagoguddannelsen. Robusthedstjek med eksklusion af flere variable inden for dette tema giver dog ogsa lignende resultater (se Bilag 2).
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Pa den baggrund har vi valgt, at de variable, som indgar i analysen, far imputeret den gennemsnitlige
veerdi for hvert item pa "ved ikke”-besvarelser for den pagaeldende variabel. Det vil sige, at har en re-
spondent svaret "ved ikke/ikke relevant” pa et spargsmal, bliver de tildelt den gennemsnitlige svarvaerdi
for de gvrige respondenter, som har svaret pa spagrgsmalet. Teersklen pa kun at medtage variable med
maks. 15 pct. "ved ikke’-besvarelser er sat ud fra en betragtning om, at analysen ikke skal traekke pa
for meget imputeret data'®.

| analysen har vi forudbestemt antallet af klynger. P4 baggrund af resultaterne af statistiske analyser
med henholdsvis to, tre og fire klynger har vi vurderet, at inddelingen af respondenterne i tre klynger var
mest analytisk meningsfuld. De gvrige analyser med et andet antal klynger fremgar af Bilag 2 og un-
derstgtter den samme overordnede pointe, som vi har udledt p4 baggrund af analysen med tre klynger,
nemlig at aktgrgrupperne ikke er homogene.

For flere informationer om metoderne bag samt robustheden af de analyser, der ligger til grund for klyn-
geanalysen, henvises til Bilag 2.

Fase 3: Interviewundersogelse

Interviewundersggelsen blev gennemfert i perioden oktober-december 2023. Formalet med inter-
viewundersggelsen er at kvalificere, uddybe og nuancere resultaterne fra spgrgeskemaundersggelsen.
Alt i alt har vi foretaget 15 interviews med 22 informanter: 11 semistrukturerede enkeltinterviews med
informanter fra de samme aktgrgrupper, som indgar i spgrgeskemaundersggelsen, samt fire fokusgrup-
peinterviews med i alt ni paedagogiske konsulenter og to daginstitutionsledere. Tabel 3 opsummerer de
foretagne interviews.

Der er i rekrutteringen af interviewdeltagere tilstraebt at sikre en vis geografisk spredning. Alt i alt er
der rekrutteret interviewdeltagere fra alle fem regioner og otte forskellige kommuner med forskellig
demografi.

Aktorgruppe Enkeltinterview Fokusgruppeinterview | alt
Paedagoger 4 4
Paedagogiske ledere 2 2 4
Foreeldre 2 2
Kommunale dagtilbudschefer 1 1
Forskere 2 2
Paedagogiske konsulenter 9 9
| alt 1" 1 22

Tabel 3. Oversigt over interviewdeltagere

'8 Tabel 2 i Bilag 1 viser, hvor mange "ved ikke”-besvarelser der er for hver variabel, samt standardafvigelsen for henholdsvis den originale varia-
bel, hvor "ved ikke -besvarelser er udeladt, og den imputerede variabel. | Bilag 2 fremgar derudover robusthedstjek af, hvorvidt klyngeanalysen
er sensitiv overfor, hvordan vi veelger at handtere "ved ikke -besvarelser.
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Under de semistrukturerede interviews har vi spurgt ind til udvalgte emner og resultater fra spargeske-
maundersggelsen. Emnerne blev udvalgt efter, hvor vi havde et saerligt behov for at fa nogle kvalitative
perspektiver for at forsta resultaterne fra spgrgeskemaundersggelsen. Vi gav ogsa interviewpersonerne
mulighed for selv at forfelge emner, der optager dem, sa vi fik et indblik i deres samlede fortaelling om og
oplevelse af omradet og dets udfordringsbillede. Fokusgrupperne fulgte samme struktur. | diskussionen
af specifikke resultater havde vi tilrettelagt nogle gvelser for at understatte en god dynamik i gruppen.
Den analytiske interesse var ikke i gruppens interaktioner, men fokusgruppeformatet blev anvendt, fordi
vi ansa de sociale processer som en fordel for meningsdannelse, forstaelse og fortolkning af undersg-
gelsens ofte komplicerede resultater.

Kvalitativ databehandling
Interviewene er bearbejdet gennem fglgende proces:

* Interviewene blev optaget og efterfalgende transskriberet i et computerprogram til transskribering.

* Umiddelbart efter hvert interview skrev vi et "meningsreferat”’, som opsamlede pointer med saerlig
relevans for spgrgeskemaundersggelsens resultater. Dvs. pointer, som udfoldede, nuancerede eller
udfordrede resultaterne.

* En’menstergenkendelsesworkshop” fungerede som vores vaesentligste mekanisme til analysen af
interviewresultater. Med udgangspunkt i meningsreferater og i en faelles analyseproces kategorise-
rede og strukturerede vi fund fra interviewene.

Citater i Igbet af rapporten er renskrevne fra transskriberingerne. Vi har tilpasset dem, sa de er lae-
sevenlige, men uden at forandre betydningen. Interviewpersoner fremgar med pseudonymer igennem
rapporten.

Lobende inddragelse af interessenter

Repraesentanter fra fglgende organisationer er blevet inddraget i den lgbende sparring dels pa feelles
mgder og dels gennem bilaterale mader:

+  Kommunernes Landsforening

*  Bgrne- og Kulturchefforeningen

*  Bgrne- og Undervisningsministeriet

*  Undervisnings- og Forskningsministeriet
»  Danmarks Evalueringsinstitut (EVA)

* Kagbenhavns Professionshgjskole

»  Danmarks Institut for Peedagogik og Uddannelse
»  Forzeldrenes Landsorganisation

* FOA

+ BUPL

BUPL Lederne
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