
FORMULARZ INFORMACYJNY - ZWROT OPAKOWAŃ OD KLIENTA 
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Uwagi: 

• Zwracane opakowanie nie może być uszkodzone ani posiadać ubytków, oznaczenia produktów na bębnach 

muszą być oryginalne. 

• Kategorycznie zabrania sią samowolnego zdawania opakowań pod nieobecność pracownika magazynu. 

• Chęć zwrotu opakowania na trasie lokalnej musi zostać zgłoszona min. 7 dni wcześniej do kierownika magazynu. 

• Chęć zwrotu opakowania w oddziale powinna być zgłoszona min. 2 dni wcześniej do kierownika magazynu. 

• Wysokość faktury korygującej wystawionej klientowi uzależniona jest od terminu w jakim klient zwrócił bęben 

do Onninen - obligatoryjnie: 

o zwrot do 120 dni = 100% wartości bębna, 

o zwrot w ciągu 121-180 dni = 85% bębna, 

o ponad 180 dni od daty faktury = brak zgody na zwrot. 


