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UMOWA RAMOWA Nr

zawarta w dniu ztozenia ostatniego z kwalifikowanych podpiséw elektronicznych w Warszawie
zwana dalej ,Umowg Ramowg”

pomiedzy:

NEXERA sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie pod adresem: Al. Jana Pawia Il 29, 00-867 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Warszawie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS 0000637244, REGON 365432395, NIP 5223071643, kapitat zaktadowy ........................... zt,
ktdérg reprezentujg osoby wskazane w ztozonych kwalifikowanych podpisach elektronicznych,

zwang dalej ,NEXERA”,

a
z siedzibg w ,ul. ,

, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod

numerem KRS , ktérej dokumentacja przechowywana jest przez Sad
Rejonowy , Wydziat Krajowego Rejestru
Sadowego, REGON: , NIP: , Wysokos¢
kapitatu zaktadowego zt, ktérg reprezentujg osoby wskazane w

ztozonych kwalifikowanych podpisach elektronicznych,

zwang dalej ,OK” lub ,,Operatorem Korzystajgcym”,

NEXERA lub OK zwani sg réowniez dalej kazdy z osobna ,Strong” lub tgcznie ,Stronami” Umowy

Ramowej.
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Fundusze

Europejskie Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa

CZESC I. OGOLNA
§ 1. DEFINICJE

Ponizsze uzyte w niniejszej Umowie Ramowej, w tym w zatgcznikach do niniejszej Umowy

Ramowej, terminy i skroty, majg nastepujgce znaczenie:

Abonent - podmiot, ktory jest strong umowy o $wiadczenie detalicznych ustug

telekomunikacyjnych, zawartej z OK.

Asysta — umawianie stuzb technicznych NEXERY i OK w celu identyfikacji i usuniecia

powtarzajgcej sie w przyjetym przedziale czasowym Awarii oraz w okreslonym miejscu.

Adres Udostepnienia Ustugi (AUU) — wskazane przez NEXERE miejsce zakonczenia Sieci
NEXERY, okreslone w sposéb konkretny i indywidualny, poprzez zbiér danych adresowych

odnoszgcy sie do nieruchomosci lub jej wydzielonej czesci.

Awaria — stan techniczny sieci telekomunikacyjnej lub jej elementéw uniemozliwiajgcy lub

powaznie ograniczajgcy swiadczenie Ustugi.

Awaria Masowa — Awaria uniemozliwiajgca lub powaznie ograniczajgca swiadczenie ustug dla
Abonentow znajdujgcych sie w zasiegu dziatania przynajmniej jednego Wezta Sieci
Telekomunikacyjnej, wynikajgca z tego samego zdarzenia; nie dotyczy sytuacji spowodowanej

pracami planowymi w sieci.

Biorca — OK, z ktéorym Abonent podpisuje nowg umowe na $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, w zwigzku ze skorzystaniem przez Abonenta z ustawowego uprawnienia do

zachowania ciggtosci swiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet.

BSA (ang. Bitstream Access) — ustuga dostepu telekomunikacyjnego w zakresie
szerokopasmowego dostepu do Lokalnej Petli Abonenckiej, poprzez dostep do Weztéw Sieci

Telekomunikacyjnej, na potrzeby sprzedazy ustug szerokopasmowej transmisji danych.

Cennik — obowigzujgcy cennik okreslajgcy wysokos$¢ poszczegdlnych optat wnoszonych przez
OK na rzecz NEXERY z tytutu Swiadczen wykonywanych w ramach Ustug; Cennik znajduje sie
w ,Opisie i Cenniku Ustug” stanowigcym Zatgcznik nr 4 do niniejszej Umowy Ramowe;j.

Ciemne Wiékno Swiattowodowe — nieuzywane i przygotowane do zestawienia drogi
optycznej widkno swiattowodowe w zainstalowanym kablu swiattowodowym, do ktérego tytut

prawny posiada NEXERA.

Unia Europejska E Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejskie Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego

Rozwoju Regionalnego
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10) Czas Usuniecia Awarii (CUA) — czas liczony od momentu zgtoszenia Awarii do momentu

usuniecia Awarii i przekazania drogg elektroniczng informacji o usunieciu Awarii.

11) Dawca — OK, z ktérym Abonent miat podpisang dotychczasowg umowe na $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych i jg rozwigzat korzystajgc z ustawowego uprawnienia do zachowania ciggtosci

Swiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet.

12) Dlugos¢é Optyczna — rzeczywista dtugos¢ widkna sSwiattowodowego na danym odcinku,

okreslona przy pomocy urzgdzeh pomiarowych.

13) Dostep — korzystanie lub wspétkorzystanie z Infrastruktury telekomunikacyjnej na warunkach

i w zakresie opisanym w Umowie Ramowej, celem swiadczenia Ustug.

14) Dzien Roboczy (DR) — kazdy dzien tygodnia, z wyjatkiem sobét i niedziel oraz innych dni

ustawowo wolnych od pracy obowigzujgcych na obszarze Rzeczypospolitej Polskie;.

15) Dzierzawa Ciemnych Wiékien — ustuga dzierzawy jednego lub wiecej Ciemnych Witbdkien
Swiattowodowych na cigglym odcinku o okreslonej Diugosci Optycznej, zestawionych
pomiedzy kolokacjami izakonczone na przetacznicy optycznej NEXERA Iub dzierzawa
jednego lub wiecej Ciemnych Widkien Swiattowodowych zestawionych pomiedzy studniami
kablowymi NEXERY i potgczonych z Siecig OK.

16) Dostep do Kanalizacji Kablowej — ustuga polegajgca na umozliwieniu OK dostepu
i korzystania z Kanalizacji Kablowej oraz infrastruktury towarzyszacej, jezeli jest ona

elementem Infrastruktury NEXERY, w celu utozenia kabli telekomunikacyjnych.

17)Fizyczny Punkt Styku Sieci (FPSS) — miejsce (niebedgce zakonczeniem sieci), w ktérym
nastepuje fizyczne potgczenie sieci telekomunikacyjnej OK lub innego PT do Sieci NEXERY.

18) Gwarancja Bankowa nieodwotalna i bezwarunkowa gwarancja zaptaty ptatna na pierwsze
wezwanie NEXERY wystawiona przez bank krajowy w rozumieniu ustawy Prawo bankowe,
ktorej tre$¢ okresla zasadniczo Zatgcznik 10 do Umowy Ramowej. Gwarancja powinna by¢

przenoszalna.

19) Informacje Poufne — oznaczajg wszelkie nieupublicznione badz niejawne informacje
dotyczgce Strony Ujawniajgcej udostepnione przez nig lub jej Przedstawicieli Stronie
Otrzymujace;j.

Informacji Poufnych nie stanowig informacje, ktore:

Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Europejskie Rzeczpospolita N3 EITEPERK
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego
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a. sg lub stang sie publicznie dostepne bez naruszenia przez Strone Otrzymujgcyg
zobowigzan wobec Strony Ujawniajgcej;

b. byty znane Stronie Otrzymujgcej przed ich udostepnieniem Stronie Otrzymujgcej, w tym
zostaly niezaleznie wypracowane przez Strone Otrzymujgcg w oparciu o inne

informacje niz Informacje Poufne.

20) Infrastruktura Telekomunikacyjna — urzadzenia telekomunikacyjne, oprécz CPE, oraz
w szczegolnosci przestrzen kolokacyjna, Szafy i szafki telekomunikacyjne, linie, Kanalizacje
Kablowe, stupy, Wieze, Maszty, kable, przewody oraz osprzet, wykorzystywane do

zapewnienia telekomunikaciji.

21)Kanalizacja Kablowa — zespdt podziemnych rur i studni, zasobnikéw, komor i szafek
kablowych oraz ztgczy i innych urzgdzen telekomunikacyjnych stuzgcych do uktadania kabli

telekomunikacyjnych.

22) Kolokacja — Ustuga Kolokacji obejmuje dzierzawe miejsca w szafie NEXERY (wielokrotnosé

U) zlokalizowanej w weZle centralnym Sieci NEXERY, czyli PDU BSA.

23) Kwalifikowane Opéznienie OK — sytuacja, w ktorej OK nie uiscit naleznosci na rzecz NEXERY
w dodatkowym terminie nie krotszym niz 10 (dziesie¢) Dni Roboczych okreslonym w pisemnym
wezwaniu do zaptaty, przestanym przez NEXERE do OK w zwigzku z nie dokonaniem ptatnosci

przez OK w terminie wynikajgcym z zawartej umowy.

24)LLU (ang. Local Loop Unbundling) — ustuga dostepu telekomunikacyjnego do Lokalnej Petli
Abonenckiej.

25) Lokalna Petla Abonencka — fizyczny obwdd tgczacy zakohczenie sieci z punktem dostepu do
stacjonarnej publicznej sieci telekomunikacyjnej, w szczegolnosci z przetgcznicg gtdéwng lub

réwnowaznym urzgdzeniem.
26) Maszt — wolnostojgca antenowa konstrukcja wsporcza z odciggami.

27)Mikrokanalizacja — Kanalizacja Kablowa wykonana z wykorzystaniem pojedynczych

Mikrorurek o srednicach zewnetrznych w zakresie 5-16 mm lub ich wigzek.
28) Mikrorurka — mate, elastyczne, lekkie rurki o srednicy zewnetrznej 16 mm lub mniejsze;j.

29)Nadzér - czynnosci podejmowane przez NEXERA w sytuacji, gdy OK zgodnie z
wczedniejszym  zgtoszeniem  wykonuje prace na obiektach lub Infrastrukturze
Telekomunikacyjnej NEXERY.

Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Fundusze Rreczpospoits Ul Europelska
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego
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30) Okres Rozliczeniowy — okres 1 miesigca kalendarzowego, tj. od godziny 0.00 pierwszego dnia
miesigca do godz. 24.00 ostatniego dnia miesigca kalendarzowego. Jezeli Ustuga nie obejmuje
petnego miesigca, wéwczas jednostkg czasu stanowigcg podstawe do ustalenia optaty jest
kazdy rozpoczety dzien. W takim przypadku optate dzienng oblicza sie, jako iloraz opfaty

miesiecznej oraz liczby 30.

31)OLT (ang. Optical Line Terminal) — zakonczenie linii optycznej. Urzadzenie aktywne
zapewniajgce pofgczenie systeméw dostepowych aktywnych i pasywnych z publiczng siecig

telekomunikacyjna.

32) ONT (ang. Optical Network Terminal) — urzgdzenie aktywne instalowane u Abonenta w celu

realizacji transmisji w sieciach xPON, zapewniajagcy obstuge standardu XBase-T (RJ45).

33) Operator Korzystajagcy (OK) — PT korzystajacy z dostepu hurtowego do Infrastruktury
Telekomunikacyjnej Sieci NEXERY lub Ustug swiadczonych poprzez Sie¢ NEXERY.

34) Pasywny Punkt Dostepu do Ustugi (PPDU) — PDU, ktéry zostaje zainstalowany na Sieci

NEXERY w celu potgczenia jej z siecig OK w lokalizacji, w ktdrej wczesniej nie byto PDU.

35) Podbudowa Stupowa — konstrukcje wsporcze (stupy drewniane, stupy zelbetowe, ewentualnie
konstrukcje wsporcze z innych materiatéw, mocowane do obiektéw trwatych) oraz osprzet do

zawieszania przewodow drutowych i kabli napowietrznych.

36) Polaczenie Sieci — fizyczne i logiczne potgczenie publicznych sieci telekomunikacyjnych
uzytkowanych przez tego samego lub réznych PT, celem umozliwienia uzytkownikom
korzystajgcym z wustug lub sieci jednego PT, komunikowania sie z uzytkownikami
korzystajgcymi z ustug lub sieci tego samego lub innego PT albo dostepu do ustug
dostarczanych przez innego PT. Potgczenie sieci stanowi szczegolny rodzaj dostepu

telekomunikacyjnego realizowanego pomiedzy operatorami.

37) Potaczenie Sieci w Trybie Kolokacji — tryb Potgczenia Sieci, w ktorym OK zapewnia catg
Infrastrukture Telekomunikacyjna, miedzy wiasng siecig, a odpowiednim Weztem Sieci
Telekomunikacyjnej w sieci NEXERA wybranym z wykazu PDU. W trybie kolokacji urzgdzenia
OK zlokalizowane sg w lokalizacji PDU NEXERA, FPSS umiejscowiony jest po liniowej stronie
przetacznicy bedacej we wiadaniu NEXERY.

38)Poziom SLA (ang. Service Level Agreement) — poziom utrzymania Ustugi opisany
gwarantowanymi przez NEXERE minimalnymi parametrami jakosciowymi takimi jak: Czas

Usuniecia Awarii, Roczna Dostepnos¢ Ustugi.

Fundusze Unia Europejska
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39) Prace Planowe — prace wykonywane przez NEXERE, zwigzane z rozbudowg, konserwacja,
utrzymaniem i modernizacjg Infrastruktury Telekomunikacyjnej, moggce mie¢ wplyw na

dostepnosc¢ Ustug, zgtoszone przez NEXERE w terminie okreslonym w Umowie Ramowe;j.
40) Prawo ochrony danych osobowych — obowigzujgce przepisy chronigce dane osobowe.
41) Prezes UKE - Prezes Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j.

42) Program Operacyjny Polska Cyfrowa (POPC) - Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata
2014-2020 zaakceptowany decyzjg Komisji Europejskiej z dnia 5 grudnia 2014 r.;

43) Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) — przedsiebiorca lub inny podmiot uprawniony do
wykonywania dziatalnosci gospodarczej na podstawie odrebnych przepisow, ktory wykonuje
dziatalnos¢ gospodarczg polegajgca na dostarczaniu sieci telekomunikacyjnych, swiadczeniu
Ustug towarzyszgcych lub swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych, przy czym przedsiebiorca

telekomunikacyjny, uprawniony do:
a. $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych to dostawca ustug,

b. dostarczania publicznych sieci telekomunikacyjnych Ilub Swiadczenia Ustug

towarzyszacych to operator.

44) Przedstawiciele — oznaczajg cztonkéw zarzgdu, cztonkéw kadry kierowniczej, pracownikow,
doradcéw prawnych, ksiegowych, podatkowych i finansowych oraz inne osoby dziatajgce na

Zlecenie kazdej ze Stron.

45) Protokét zdawczo — odbiorczy — protokét potwierdzajgcy przekazanie oferowanej Ustugi,
sprzetu do eksploatacji albo jej zwrot lub wykonanie okreslonych w Umowie Ramowej lub
wiasciwej Umowie Szczegdtowej czynnosci, podpisany przez umocowanych Przedstawicieli
OK i NEXERY.

46) Punkt Adresowy — zestaw danych adresowych zgodnych z wymaganiami okreslonymi
w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie
inwentaryzaciji infrastruktury i ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 276).

47) Punkt Dostepu do Ustugi (PDU) — element sieci, w ktorym OK uzyskuje dostep do
Infrastruktury Telekomunikacyjnej Sieci NEXERY, w miejscu okreslonym przez indywidualny

unikalny identyfikator i Punkt Adresowy. PDU jest jednym z Punktéw Elastyczno$ci.

48) Punkt Dostepu do Ustugi BSA (PDU BSA) — szczegdlny przypadek PDU, wykorzystywany
dla dostepu do ustugi BSA; w sieci NEXERY.

Fundusze Unia Europejska
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49) Punkt Elastycznosci (PE) — punkt, w ktérym ma miejsce przetgczanie kabli metalowych lub
widkien optycznych lub fizyczne rozdzielenie kabla $wiattowodowego na kable o mniejszej
krotnoéci lub rozdzielenie sygnatu optycznego prowadzonego jednym swiattowodem na wiele
Swiattowodow przy uzyciu elementu rozgateziajgcego. Punkt Elastycznosci dla kabli
realizowany jest zazwyczaj przy uzyciu ostony ztgczowej, szafki wewnetrznej lub zewnetrznej.

Punktem Elastycznosci dla kanalizacji sg studnie, zasobniki i ztgcza rozgatezne.

50) Roczna Dostepnos¢ Ustug (RDU) — parametr liczony dla Ustugi BSA i dla Ustugi LLU w skali
roku, ktéry prezentuje liczbe wszystkich godzin w danym roku, kiedy dana Ustuga byta
dostepna, tzn. byta swiadczona zgodnie z postanowieniami Umowy Ramowej lub wiasciwej
Umowy Szczegdtowej, w stosunku do wszystkich godzin w danym roku, kiedy dana Ustuga

powinna by¢ dostepna i wyrazony jest w procentach [%].

51) Sie¢ NEXERY - Sie¢ Telekomunikacyjna bedgca wiasnoscia NEXERY Ilub bedgca w
posiadaniu NEXERY na podstawie przystugujgcego jej innego niz prawo wiasnosci tytutu

prawnego.

52) Sie¢ POPC - Sie¢ Telekomunikacyjna wybudowana, rozbudowana lub przebudowana
z wykorzystaniem $rodkéw publicznych przyznanych w ramach projektéw z drugiego, trzeciego

i czwartego naboru dziatania 1.1 POPC.

53) Sita Wyzsza — zdarzenie zewnetrzne o charakterze nadzwyczajnym niezalezne od Stron,
ktéremu nie mozna zapobiec przy dotozeniu najwyzszej starannosci, a w szczegdlnosci: akt
terroru, wojna (np. wojna domowa, zamieszki, akty sabotazu, rozruchy), katastrofy naturalne

(np. burze, huragany, trzesienia ziemi, powodzie).

54) Sie¢ telekomunikacyjna — sie¢ telekomunikacyjna w rozumieniu Ustawy z dnia 16 lipca 2004

r. Prawo telekomunikacyjne.
55) Strony lub Strona — OK lub NEXERA.
56) Strona Otrzymujaca — Strona uzyskujgca dostep do Informacji Poufnych drugiej Strony.
57) Strona Ujawniajaca — Strona ujawniajagca Informacje Poufne drugiej Stronie.

58) System Komunikacyjny (SK) — system umozliwiajgcy komunikacje miedzy NEXERA a OK
w celu wymiany niezbednych informacji w zakresie $wiadczenia Ustug w formie
elektronicznego kanatu wymiany informacji lub portalu WWW, ktéry obejmuje co najmniej
funkcyjng skrzynke email.
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59)Szafa - szafa telekomunikacyjna przeznaczona do instalowania urzadzenh

telekomunikacyjnych.

60) Szafa NEXERY — Szafa bedgca we wiadaniu NEXERY znajdujgca sie¢ w pomieszczeniu

kolokacyjnym, ktérego wtascicielem lub zarzadcg jest podmiot trzeci.

61) Telekomunikacyjne Urzadzenie Koncowe (ang. CPE) - abonenckie urzgdzenie
telekomunikacyjne przeznaczone do podigczenia bezposrednio lub posrednio do fizycznego

punktu, w ktérym Abonent otrzymuje dostep do publicznej sieci telekomunikacyjnej.

62) U — jednostka dtugosci, uzywana do okreslania przestrzeni zajmowanej przez moduty i zespoty
(np. komputerow przemystowych lub Urzgdzeh telekomunikacyjnych aktywnych) oraz rozmiaru
szaf telekomunikacyjnych, w ktérych sg one montowane. 1 U to jednostka okreslajgca
wysokos¢ przestrzeni w Szafie, zajmowanej przez dane urzadzenie oraz wskazujgca, ile takich

jednostek dana Szafa moze zmiescic. 1 U = 1% cala = 4,445 cm.
63) Umowa Ramowa — niniejsza umowa.

64) Umowa Szczegélowa — umowa zawarta przez Strony na podstawie Umowy Ramowej

dotyczgca konkretnej Ustugi.

65) Urzadzenia NEXERY - urzadzenia, w tym urzgdzenia telekomunikacyjne, instalacje i inne
elementy Infrastruktury Telekomunikacyjnej bedace we wtadaniu NEXERY, potrzebne do

Swiadczenia przez NEXERE ustug telekomunikacyjnych.

66) Ustuga — ustuga BSA, ustuga Dostepu do Kanalizacji Kablowej, ustuga Dzierzawy Ciemnych
Wiokien Swiatlowodowych, ustuga LLU, ustuga Kolokagciji, ustuga potgczenia Sieci w Trybie
Kolokacji, ustuga dostepu do Podbudowy Stupowej swiadczone przez NEXERE na rzecz OK

na podstawie Umowy Ramowej i zawartych Uméw Szczegotowych.

67) Ustugi towarzyszace — ustugi zwigzane z siecig lub ustugami telekomunikacyjnymi, ktére
umozliwiajg lub wspierajg dostarczanie ustug za posrednictwem tych sieci lub ustug, ktore
mog3g stuzy¢ do tego celu i obejmujg miedzy innymi systemy translacji numeréw lub systemy
o réwnowaznych funkcjach, systemy dostepu warunkowego i elektroniczne przewodniki po
programach, jak réwniez inne ustugi, takie jak ustugi identyfikacji, lokalizacji oraz

sygnalizowania obecno$ci.

68) Wezet Sieci Telekomunikacyjnej — urzgdzenie w sieci telekomunikacyjnej uzywane do

Swiadczenia ustug szerokopasmowej transmisji danych umozliwiajgce dostep do tej sieci.
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69) Wieza — wolnostojgca antenowa konstrukcja wsporcza, bez odciggéw.

70) Wniosek o zawarcie Umowy Ramowe] — wniosek OK do NEXERY o zawarcie Umowy

Ramowej; wzor Wniosku stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszej Umowy Ramowej.

71) Wniosek o zawarcie Umowy Szczegétowej — wniosek OK do NEXERY o zawarcie konkretnej
Umowy Szczegodtowej; wzory Wnioskow o zawarcie Uméw Szczegdtowych stanowig zatgczniki

do Umoéw Szczegdbtowych.

72) Wymagania POPC dla GD - ,Wymagania dla podtgczenia gospodarstw domowych do
drugiego naboru dla dziatania 1.1 POPC”, dokument stanowigcy zatgcznik nr 10 do

dokumentacji konkursowej w ramach dziatania 1.1 POPC.

73) Zamoéwienie Ustugi — dokument sktadany przez OK do NEXERY w celu aktywacji Ustugi bgdz
modyfikacji jej parametrow; wzory Zamowien Ustug stanowig zatgczniki do Umow

Szczegodtowych.

74) Zasady dostepu — ,Zasady dostepu hurtowego do sieci zrealizowanych w ramach dziatania

1.1 POPC dla gospodarstw domowych”.

2. Jezeli w umowie jest mowa o pisemnej formie czynnoéci faktycznej lub prawnej, przyktadowo
0 pisemnej zgodzie, pisemnym zawiadomieniu, zachowaniu formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, doreczeniu pisemnym, wezwaniu pisemnym, potwierdzeniu pisemnym, a inaczej
wyraznie nie zaznaczono, przez forme pisemng rozumie sie postac elektroniczng opatrzong
kwalifikowanym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego
kwalifikowanego certyfikatu, o ktérym mowa w art. 78! § 1 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny, tekst jedn. Dz.U. 2020 poz. 1740. Jezeli w umowie jest mowa o parafowaniu,

to parafowanie jest czynione przy uzyciu elektronicznego podpisu kwalifikowanego.

§ 2. PRZEDMIOT UMOWY RAMOWEJ | POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsza Umowa Ramowa okresla podstawowy katalog Ustug swiadczonych przez NEXERE

na rzecz OK oraz podstawowe warunki swiadczenia tych Ustug.

2. Szczegotowe opisy Ustug znajdujg sie w ,,Opisie i Cenniku Ustug” stanowigcym Zatgcznik nr 4
do niniejszej Umowy Ramowej. Warunki wspétpracy Stron w zakresie poszczegdlnych Ustug,
parametry i wymagania techniczne poszczegolnych Ustug, zmiany parametrow i dezaktywacji

poszczegolnych Ustug, sposoby naliczania optat za poszczegdlne Ustugi oraz inne kwestie
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nieuregulowane w niniejszej Umowie Ramowej dotyczgce poszczegolnych Ustug znajdujg sie
w Umowach Szczegotowych bedacych zatgcznikami 5 - 9 oraz 11 do niniejszej Umowy
Ramowej.

3. Uwzgledniajgc mozliwosci techniczne, NEXERA swiadczy nastepujgce Ustugi:
a. BSA;
b. Dostep do Kanalizacji Kablowej;
c. Dzierzawa Ciemnych Widkien Swiattowodowych;
d. LLU;
e. Kolokacja i Potgczenia Sieci;
f. Dostep do Podbudowy Stupowe;.
4. NEXERA oswiadcza, iz:

a. przystuguja jej tytuty prawne do Sieci NEXERY umozliwiajgce w petni realizacje Umowy

Ramowej oraz Umow Szczegotowych;

b. jest uprawniona do dysponowania Siecig NEXERY w sposob umozliwiajgcy w petni

realizacje Umowy Ramowej oraz Umow Szczegotowych;

c. Sie¢ NEXERY odpowiada zaleceniom oraz normom technicznym, przewidzianym w

miedzynarodowych standardach technicznych lub obowigzujgcych przepisach prawa;

d. nie toczg sie w stosunku do Sieci NEXERY zadne postgpowania sgdowe,
administracyjne lub egzekucyjne ograniczajgce NEXERE w realizacji Umowy Ramowej

oraz Umow Szczegdtowych.

5. Sie¢ NEXERY spetnia Wymagania POPC dla GD. NEXERA moze swiadczy¢ rowniez inne
ustugi hurtowego dostepu telekomunikacyjnego poza wskazanymi w niniejszej Umowie
Ramowej oraz moze stosowa¢ warunki swiadczenia ustug korzystniejsze niz okreslone w
niniejszej Umowie Ramowej, jednakze z zastrzezeniem zasady rownego traktowania

wszystkich przedsiebiorcow telekomunikacyjnych.

6. Bez uprzedniej, pisemnej zgody NEXERY, OK nie ma prawa poddzierzawi¢ zadnych
elementow Infrastruktury Telekomunikacyjnej] NEXERY wykorzystywanej w celu zapewnienia
Ustug, ani tez udostepniac ich z jakiegokolwiek tytutu i na jakichkolwiek warunkach, nawet

bezptatnie lub okresowo, na rzecz podmiotdw trzecich.
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Umowa Ramowa wraz z Umowami Szczegdtowymi okresla warunki Swiadczenia wszystkich
Ustug, przy czym OK moze wybraé¢ sposrdd nich wszystkie lub niektére Ustugi, z ktérych bedzie

korzystac.
NEXERA jest zobowigzana zawiadomi¢ OK pisemnie o:
a. sprzedazy przez NEXERE Sieci NEXERY w catosci lub czesci podmiotowi trzeciemu,

b. kazdej bezposredniej zmianie wiasciciela lub podmiotu, ktéremu przystuguje inny niz
wiasnosé tytut prawny do catosci lub czesci Sieci NEXERY, w szczegdlnosci poprzez:
(a) przeniesienie wtasnosci lub innego tytutu prawnego do Sieci NEXERY w zamian za
objecie udziatéw lub akcji, (b) darowizne Sieci NEXERY, (c) zmiane wtasciciela Sieci
NEXERY w wyniku przejecia przedsiebiorstwa Ilub zorganizowanej czesci
przedsiebiorstwa NEXERY.

Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 8, powinno by¢ dokonane niezwiocznie, nie pozniej
jednak niz w terminie 1 (jednego) miesigca po podpisaniu przez NEXERE umowy lub podjeciu

przez NEXERE uchwaty, skutkujgcych zmianami, o ktérych mowa w ust. 8 pkt a. lub b. powyzej.

CZESC IIl. TRYB ZAWIERANIA, ZMIANY | ROZWIAZANIA UMOW
§ 3. POSTANOWIENIA OGOLNE

Umowa Ramowa i Umowy Szczegdtowe zawierane sg na wniosek OK. OK sktada wnioski

0 zawarcie Umowy Ramowej lub Uméw Szczegdtowych na adres siedziby NEXERY.

Wzory wnioskéw o zawarcie Uméw Szczegotowych stanowig odpowiednie zatgczniki do tych

umow.

Umowa Ramowa wraz z podpisanymi poszczegolnymi Umowami Szczegétowymi stanowi

integralng catosc.

Zawarcie, zmiana oraz rozwigzanie Umowy Ramowej lub Umowy Szczegdtowej wymaga
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Pisma w sprawie zawarcia, zmiany lub
rozwigzania tych umow powinny zawieraé wniosek podpisany przez osoby upowaznione do
reprezentowania OK. Do wniosku nalezy dotgczy¢é kopie dokumentow potwierdzajgcych
upowaznienie os6b wskazanych w zdaniu poprzednim do reprezentowania OK. Kazda ze Stron
moze zazadac od drugiej Strony dostarczenia, wedtug uznania strony wezwanej, oryginatow

lub kopii dokumentow, o ktorych mowa w niniejszym ustepie potwierdzonych za zgodnos¢ z
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oryginatem przez notariusza, adwokata lub radce prawnego. Przedmiotowe dokumenty Strona
zobowigzana jest dostarczy¢ drugiej Stronie w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od otrzymania
zgdania. Zadanie dostarczenia oryginatow lub potwierdzonych za zgodno$é¢ z oryginatem
dokumentéw, o ktéorych mowa w niniejszym ustepie nie wstrzymuje biegu terminow, w

szczegolnosci:

a. terminu zastrzezonego dla przeprowadzenia procesu negocjacyjnego w celu zawarcia

lub zmiany Umowy Ramowej lub Umowy Szczegotowe;j,

b. terminéw okreslonych w Umowie Ramowej lub Umowie Szczegodtowej dotyczacych

podpisywania kazdej z umow,
c. okresu wypowiedzenia okreslonego w Umowie Ramowej lub Umowie Szczegdétowej.

5. Wszelka korespondencja pomiedzy Stronami powinna odbywaé sie za pomocg poczty
elektronicznej lub poprzez doreczenie pisma na adres siedziby Strony, a jesli w Umowie
Ramowej Strona wskazata inny adres do doreczen, pisma dla tej Strony nalezy dorecza¢ pod

tym adresem. Dane adresowe Stron stanowig Zatgcznik nr 12 do Umowy Ramowe;.

6. Jezeli w Umowie Ramowej lub Umowie Szczegoétowej jest mowa o doreczeniu pisma za
potwierdzeniem odbioru, doreczenie pisma jest potwierdzane pisemnie przez odbiorce albo
dokumentem uzyskanym z systemu teleinformatycznego. W przypadku potwierdzenia
pisemnego odbiorca potwierdza odbiér i jego date wtasnorecznym podpisem. Jezeli tego nie
moze lub nie chce uczyni¢, doreczajgcy sam oznacza date doreczenia oraz przyczyny braku
podpisu. Doreczajgcy stwierdza na potwierdzeniu odbioru sposéb doreczenia, a na

doreczonym pismie zaznacza dzieh doreczenia i opatruje to stwierdzenie swoim podpisem

§ 4. TRYB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ
1. OKjest zobowigzany do zatgczenia do wniosku o zawarcie Umowy Ramowe;j:

a. kopii dokumentéw potwierdzajgcych posiadanie przez OK uprawnien do swiadczenia

ustug telekomunikacyjnych,

b. kopii aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
0 dziafalnosci gospodarczej, wystawione nie wczesniej niz 3 (trzy) miesigce przed

dniem ztozenia wniosku o zawarcie Umowy Ramowe;j.
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W takim przypadku odpowiednie zastosowanie majg postanowienia § 3 ust. 4 Umowy
Ramowej, z zastrzezeniem, ze NEXERA moze wystgpi¢ z zgdaniem doreczenia, wedtug
uznania OK, oryginatéw lub kopii dokumentow wymienionych w pkt. a. i b. potwierdzonych za
zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza, adwokata lub radce prawnego w terminie 5 (pieciu)

Dni Roboczych od dnia otrzymania przez NEXERE wniosku o zawarcie Umowy Ramowe;.

NEXERA w terminie 10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania Wniosku o zawarcie
Umowy Ramowej wskazuje braki lub nieprawidtowosci w ztozonym Whniosku, ktére wymagajg
uzupetnienia lub poprawienia, w tym moze wezwac¢ OK do zatgczenia do Wniosku o zawarcie
Umowy Ramowej dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1. W przypadku niewskazania przez
NEXERE brakéw lub nieprawidtowosci w ztozonym Whniosku w zakreslonym terminie, Wniosek

o zawarcie Umowy Ramowej uznaje sie za wolny od brakéw formalnych.

OK uzupetnia lub poprawia braki lub nieprawidtowosci we Whniosku o zawarcie Umowy
Ramowej wskazane przez NEXERE w terminie 10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia
otrzymania od NEXERY informaciji o brakach lub nieprawidtowosciach we Wniosku o zawarcie

Umowy Ramowej, pod rygorem pozostawienia tego wniosku bez rozpoznania.

NEXERA w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od dnia otrzymania wolnego od brakdéw
formalnych Whniosku o zawarcie Umowy Ramowej przesyta do OK Umowe Ramowg

parafowang przez NEXERE.

OK w terminie przez siebie wybranym po otrzymaniu projektu Umowy Ramowej parafowanego
przez NEXERE, odsyta do NEXERY Umowe Ramowag podpisang przez OK.

NEXERA w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od dnia otrzymania Umowy Ramowej
podpisanej przez OK przesyta do OK Umowe Ramowa podpisang przez NEXERE.

§ 5. TRYB ZAWARCIA UMOWY SZCZEGOLOWEJ

OK moze ztozy¢ do NEXERY Whniosek o zawarcie Umowy Szczegdtowej wraz z wnioskiem
0 zawarcie Umowy Ramowej lub oddzielnie. Jezeli Umowa Ramowa i Umowa Szczegdtowa
nie sg zawierane jednoczesnie OK jest zobowigzany do zataczenia, do Wniosku o zawarcie

Umowy Szczegotowej:

a. kopii dokumentéw potwierdzajgcych posiadanie przez OK uprawnien do swiadczenia

ustug telekomunikacyjnych,
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b. kopii aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informac;ji
0 dziatalnosci gospodarczej, wystawione nie wczesniej niz 3 (trzy) miesigce przed

dniem ztozenia wniosku o zawarcie Umowy Szczegotowe;.

W takim przypadku odpowiednie zastosowanie majg postanowienia § 3 ust. 4 Umowy
Ramowej, z zastrzezeniem, ze NEXERA moze wystgpi¢ z zgdaniem doreczenia, wedtug
uznania OK, oryginatéw lub kopii dokumentéw wymienionych w pkt. a. i b. potwierdzonych za
zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza, adwokata lub radce prawnego w terminie 5 (pieciu)

Dni Roboczych od dnia otrzymania przez NEXERE wniosku o zawarcie Umowy Ramowe;.

Procedura formalnej weryfikacji Wniosku o zawarcie Umowy Ramowej okreslona w § 4 ust.
213 powyzej ma odpowiednie zastosowanie do weryfikacji Wniosku o zawarcie Umowy

Szczegobtowej.

NEXERA w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od dnia otrzymania od OK wolnego od brakow
formalnych Wniosku o zawarcie Umowy Szczegdtowej, przesyta do OK takg Umowe

parafowang przez NEXERE.

OK w terminie przez siebie wybranym po otrzymaniu projektu Umowy Szczegdtowej
parafowanego przez NEXERE, odsyta do NEXERY Umowe Szczego6towg podpisang przez OK.

NEXERA w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od dnia otrzymania Umowy Szczegdtowej
podpisanej przez OK przesyta do OK Umowe Szczegdtowg podpisang przez NEXERE.

Zawarcie Umowy Szczegotowej uprawnia OK do sktadania Zamowien Ustug w konkretnych
lokalizacjach, o konkretnych przeptywnosciach lub innych konkretnych parametrach
wskazanych w Zaméwieniu Ustugi. Procedura ztozenia Zamowienia Ustugi okreslona jest

w odpowiednich Umowach Szczegdétowych.

§ 6. CZAS TRWANIA, ZMIANA | ROZWIAZANIE UMOWY RAMOWEJ ORAZ
UMOW SZCZEGOLOWYCH

Umowa Ramowa oraz Umowy Szczegotowe sg zawierane na czas nieokreslony.
Rozwigzanie Umowy Ramowej skutkuje rozwigzaniem wszystkich Umoéw Szczegotowych.

Niezaleznie od przyczyn rozwigzania Umowa Ramowa nie ulega rozwigzaniu, dopoki nie ulegty
rozwigzaniu wszystkie zawarte na jej podstawie Umowy Szczegdtowe, przy czym Umowa

Szczegodtowa nie ulega rozwigzaniu, dopoki na jej podstawie sg Swiadczone Ustugi.
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OK moze rozwigza¢ Umowe Ramowg lub Umowe Szczegdtowg (Umowy Szczegdtowe) bez
podania przyczyny z zachowaniem 3 (trzy) miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem

na koniec Okresu Rozliczeniowego.

W przypadku rozwigzania Umowy Ramowej lub Umowy Szczegdtowej przez OK w trybie

okreslonym w ust. 4 powyzej OK, w okresie wypowiedzenia:

a. wyznaczy termin, do konca ktérego umowa (umowy), ktérej dotyczy rozwigzanie ma

(majg) wigza¢ Strony, z zastrzezeniem, ze nie moze to by¢ czas:

i. krotszy niz 3 (trzy) Okresy Rozliczeniowe nastepujagce po Okresie

Rozliczeniowym, w ktérym nastgpito wypowiedzenie, oraz

ii. dtuzszy niz 27 (dwadziescia siedem) Okreséw Rozliczeniowych nastepujacych

po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastgpito wypowiedzenie;

b. poinformuje NEXERE o okresie, przez ktéry NEXERA zobowigzana jest swiadczy¢ OK
Ustugi, w szczegdlnosci Ustugi BSA w danym AUU, Ustugi Dostepu do Kanalizacji
Kablowej w odniesieniu do okreslonego odcinka Kanalizacji Kablowej; Ustugi Dzierzawy
Ciemnych Widkien Swiattowodowych w odniesieniu do okreslonej relacji Ciemnych
Widkien Swiattowodowych; Ustugi LLU w danym AUU; Ustugi Kolokacji lub Ustugi
Potgczenia Sieci w Trybie Kolokacji w konkretnym PDU BSA; Ustugi Dostepu do
Podbudowy Stupowej z zastrzezeniem, ze w odniesieniu do Ustug aktywowanych na
czas okreslony, okres wskazany przez OK, przez ktéry NEXERA zobowigzana jest
Swiadczy¢ dane Ustugi, nie moze byc¢ krétszy, niz termin, na jaki dana Ustuga zostata
aktywowana.

Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe Ramowg ze skutkiem natychmiastowym w przypadku

utraty uprawnien do prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej przez drugg Strone.

Kazda ze Stron moze rozwigza¢é Umowe Ramowg z zachowaniem 1 (jedno) miesiecznego
okresu wypowiedzenia Umowy Ramowej ze skutkiem na koniec Okresu Rozliczeniowego,
jezeli druga Strona razgco naruszyta postanowienia Umowy Ramowej lub Umowy
Szczegotowej i nie zaprzestata tych naruszen w terminie 10 (dziesigciu) Dni Roboczych od dnia
doreczenia pisemnego wezwania do ich zaprzestania, chyba ze dla danego naruszenia Umowa
Ramowa lub Umowa Szczegoétowa przewiduje inny termin na zaprzestanie naruszen.

Wezwanie powinno wskazywac zakres naruszen.

Za razgce naruszenie Umowy Ramowej lub Uméw Szczegdtowych uznaje sie:
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a. zaleganie przez OK z zaptatg wymagalnych naleznosci na rzecz NEXERY z tytutu

Swiadczonych Ustug, za co najmniej 2 (dwa) Okresy Rozliczeniowe;

b. w zaleznosci od wyboru przez OK postaci Zabezpieczania (zgodnie z § 23 Umowy

Ramowej):

i. nieuzupetnienie lub nieprzedtuzenie Gwarancji Bankowej przez OK albo nie
dostarczenie przez OK nowej Gwarancji Bankowej w terminie 7 (siedmiu) dni
kalendarzowych od otrzymania od NEXERY dodatkowego pisemnego
wezwania do uzupetnienia, przedtuzenia lub dostarczenia nowej Gwaranc;ji

Bankowej; albo

ii. nieuzupetnienia Kaucji przez OK w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od
otrzymania od NEXERY dodatkowego pisemnego wezwania do uzupetnienia

Kaucji

— przy czym dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze wezwanie, o ktérym
mowa w podpunktach i. oraz ii. powyzej, jest rownoznaczne z wezwaniem do

zaprzestania naruszen, o ktérym mowa w ust. 7 powyzej;

c. korzystanie przez OK Sieci POPC niezgodnie z warunkami okreslonymi w § 13 ust. 2
Umowy Ramowej;

d. wprowadzanie przez OK nieuzgodnionych istotnych ingerencji w Infrastrukture
Telekomunikacyjng Sieci NEXERY;

e. $wiadczenie przez NEXERE Ustugi ponizej minimalnych wymaganh dotyczgcych

przeptywnosci okreslonych w § 13 ust. 2 Umowy Ramowej;

f. wykorzystanie przez Strone Otrzymujgcg Informacji Poufnych przekazanych przez
drugg Strone w celu realizacji wlasnych dziatan marketingowych lub dziatan

marketingowych na rzecz podmiotu trzeciego;

g. wykorzystywanie przez OK przynajmniej pojedynczej Ustugi BSA do $wiadczenia przez

OK innej ustugi niz ustuga detaliczna na rzecz jednego Abonenta w danym AUU.
9. W przypadku, gdy Strona rozwigzuje Umowe Ramowag, w trybie okreslonym w ust. 6 lub 7,
Strony uzgodnig na pismie warunki zapewniajgce ochrone intereséw Abonentow, w

szczegolnosci zachowanie ciggtosci Swiadczenia Abonentom ustug telekomunikacyjnych oraz
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warunki uwzgledniajgce potrzeby obronnosci, bezpieczenstwa panstwa i porzgdku publicznego

po rozwigzaniu Umowy Ramowej i Umow Szczegotowych.
W okresie wypowiedzenia Umowy Ramowej Strony nie mogg zawiera¢ Umow Szczegdtowych.

W przypadku, gdy Strona rozwigzuje Umowe Ramowg lub wiasciwg Umowe Szczegotowg, w
trybie okreslonym w ust. 7 w okresie wypowiedzenia OK nie moze skfada¢ do NEXERY nowych

Zamowien Ustug objetych tg Umowg Szczegdtowa.

Rozwigzanie Umowy Ramowej lub Umowy Szczegdtowej na zasadach okreslonych w
niniejszym paragrafie wymaga dla swej waznosci ztozenia oswiadczenia w formie pisemnej

pod rygorem niewaznos$ci oraz dostarczenia go Stronie za potwierdzeniem odbioru.

Zmiany Umowy Ramowej wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci wymagajg rowniez wszelkie oswiadczenia o rozwigzaniu

Umowy Ramowej lub Umowy Szczegdtowej.

Procedura zmiany Umowy Ramowej lub wiasciwej Umowy Szczegotowej, wynikajgca miedzy
innymi z zaakceptowania zmian wprowadzonych w ofercie ramowej NEXERY (obejmujgcej
wzor Umowy Ramowej oraz wzory wiasciwych Umow Szczegotowych) przez Prezesa UKE,
rozpoczyna sie z dniem opublikowania przez NEXERE zmienionej oferty ramowej na swojej
stronie internetowej, w miejscu publikacji oferty ramowej ("Publikacja"). Poczynajgc od dnia
Publikacji NEXERA, w terminie 30 dni kalendarzowych, ale nie p6zniej niz do konca Okresu
Rozliczeniowego, w ktérym nastgpita Publikacja, zobowigzana jest do wystania zawiadomienia
(,Zawiadomienie”) do OK oraz do kazdego operatora korzystajgcego, z ktorym NEXERA ma
zawartg umowe ramowg o dostepie telekomunikacyjnym i o Swiadczeniu ustug
telekomunikacyjnych na Sieci POPC. Zawiadomienie zawiera w szczegoélnosci informacje o
tym, ze termin jego doreczenia jest terminem rozpoczecia negocjacji, 0 wprowadzanych
zmianach wraz z ich uzasadnieniem, pouczenie o umownych skutkach odmowy nowych
warunkow oraz braku reakcji na Zawiadomienie. OK réwniez jest uprawniony do wystania
Zawiadomienia do NEXERY.

Na wniosek jednej ze Stron, druga Strona jest zobowigzana do podjecia negocjacji w sprawie
wprowadzenia do Umowy Ramowej lub wtasciwej Umowy Szczegdtowej zmian, o ktérych
mowa w Zawiadomieniu, przy czym za termin rozpoczecia negocjacji uwaza sie termin

doreczenia Zawiadomienia drugiej Stronie.
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16. W przypadku osiggniecia przez Strony porozumienia w drodze negocjacji lub odwiadczenia
drugiej Strony o przyjeciu zmian wskazanych w Zawiadomieniu, zmiany te obowigzywa¢ bedg
dla wszystkich Ustug swiadczonych na podstawie Umowy Ramowej lub wtasciwej Umowy
Szczegodtowej, z zastrzezeniem wust. 19 ponizej, po uptywie 3 pelnych Okreséw

Rozliczeniowych od terminu doreczenia Zawiadomienia drugiej Stronie.

17. W przypadku, w ktorym NEXERA wystata Zawiadomienie do OK, a Strony nie osiggnety
porozumienia w drodze negocjacji, OK nie podjgt negocjacji lub oswiadczyt o braku zgody na
wprowadzenie zmian wskazanych w Zawiadomieniu, NEXERA po uptywie 3 (trzech) petnych
Okresow Rozliczeniowych od doreczenia Zawiadomienia drugiej Stronie, ma prawo odmoéwic
realizacji nowych Zamoéwien Ustug sktadanych przez OK (o ile NEXERA odmawia realizacji
nowych Zaméwien Ustug innym operatorom korzystajgcym znajdujgcym sie w porownywalnej

sytuacji do OK), a dla aktywnych Ustug postanowienia ust. 19 ponizej stosuje sie odpowiednio.

18. Zawiadomienie stanowi integralng czes¢ odpowiednio Umowy Ramowej lub wiasciwej Umowy
Szczegbtowej, zas zmiana odpowiednio Umowy Ramowej lub wiasciwej Umowy Szczegétowej
dokonana w trybie ust. 16 albo 17 (przy czym w przypadku okreslonym w ust. 17 brak
odpowiedzi ze strony OK oznacza jego milczacg zgode na wprowadzenie mechanizmu, o
ktérym mowa w ust. 17, dotyczgcego odmowy realizacji nowych Zamowien i odpowiedniego
stosowania ust. 19 dla aktywnych Ustug) powyzej nie wymaga sporzgdzenia aneksu w formie
pisemnej. Oswiadczenie drugiej Strony, o ktérym mowa w ust. 16 i 17 powyzej, wymaga

zachowania formy pisemnej oraz doreczenia drugiej Stronie za potwierdzeniem odbioru.

19. Strony zgodnie postanawiaja, ze warunki odpowiednio Umowy Ramowej lub wiasciwej Umowy
Szczegotowej sprzed zmiany dokonanej w trybie ust. 16 powyzej obowigzujg dla Ustug, dla

ktérych Zamowienie zostato ztozone przed dniem wejscia w zycie tej zmiany:

a. w przypadku Zaméwien Ustug na czas okreslony — do uptywu terminu, na ktéry zostato

ztozone Zamowienie Ustug,

b. w przypadku Zamowien Ustug na czas nieokreslony — do konca 3 (trzech) petnych
Okreséw Rozliczeniowych od doreczenia Zawiadomienia drugiej Stronie za

potwierdzeniem odbioru.

zas po uptywie ww. terminéw obowigzywac bedg nowe warunki odpowiednio Umowy Ramowe]

lub witasciwej Umowy Szczegdtowej zmienione zgodnie z Zawiadomieniem.
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Po rozpoczeciu procedury zmiany Umowy Ramowej lub wiasciwej Umowy Szczegdtowej, o
ktorej mowa w ust. 14 powyzej, do dnia, w ktérym uptywajg 3 (trzy) petne Okresy Rozliczeniowe
od terminu doreczenia Zawiadomienia drugiej Stronie za potwierdzeniem odbioru, OK moze
dokona¢ zmiany okresu, przez ktéry dana Ustuga jest swiadczona z czasu nieokreslonego na
czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech) miesiecy na warunkach sprzed
zmiany oferty ramowej, o ktérej mowa w ust. 14 powyzej, w trybie okreslonym w zawartej przez

niego z NEXERA Umowie Szczegétowej.

W przypadku o ktéorym mowa w ust. 17 i po uptywie 3 (trzech) peinych Okresow
Rozliczeniowych od terminu doreczenia Zawiadomienia drugiej Stronie za potwierdzeniem
odbioru, OK nie jest uprawniony do dokonywania zmian dotyczacych czasu swiadczenia Ustugi

w trybie okreslonym w zawartej przez niego z NEXERA Umowie Szczegdtowe).

§ 7. CESJA

Z zastrzezeniem zdania nastepnego, przeniesienie praw lub obowigzkéw wynikajgcych z
Umowy Ramowej lub zawartych Umoéw Szczegdtowych na inny podmiot (,Cesja”) wymaga
uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony zgodnie z ust. 2. Strona ma obowigzek pisemnie
powiadomi¢ drugg Strone o zamiarze dokonania Cesji na inny podmiot w terminie 30
(trzydziestu) dni kalendarzowych przed planowanym przeniesieniem. Druga Strona udziela
pisemnej zgody na Cesje w terminie 10 (dziesieciu) dni kalendarzowych po otrzymaniu
powiadomienia o zamiarze dokonania Cesiji.

Dokonanie Cesji w rozumieniu i na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie skutkuje
zwolnieniem OK z zobowigzan finansowych wynikajgcych z Umowy Ramowej lub danej Umowy
Szczegotowe;.

Przelew wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy Ramowej lub zawartych Umoéw Szczegdétowych

na inny podmiot wymaga powiadomienia drugiej Strony.

§ 8. PRZEKSZTALCENIE, LIKWIDACJA, UPADLOSC

Kazda ze Stron zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowaé druga Strone, listem poleconym,
0 majacym nastgpi¢ przeksztatceniu formy prawnej lub potgczeniu z innym podmiotem
w ramach wykonywanej przez Strone dziatalno$ci gospodarczej, w tym w postaci wniesienia

posiadanej infrastruktury aportem do innej spotki prawa handlowego lub spétki cywilne;.
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2. Kazda ze Stron poinformuje niezwiocznie drugg Strone listem poleconym o jakimkolwiek
wniosku o ogtoszenie upadfosci Strony, o otwarciu postepowania ukladowego, o ztozeniu
whniosku, podjeciu uchwaty lub o zaistnieniu innego zdarzenia prowadzgcego do rozwigzania

Strony.

CZESC lll. ZAMAWIANIE ORAZ OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG
§9. SYSTEM KOMUNIKACYJINY

1. Komunikacja pomiedzy NEXERA i OK jest realizowana w oparciu o SK, z wytgczeniem

przypadkoéw, gdy przepisy prawa wymagajg zachowania formy pisemne;j.

2. W przypadku braku mozliwosci skorzystania z SK z przyczyn technicznych, NEXERA

udostepnia awaryjny kanat komunikacji.
3. NEXERA udostepnia za posrednictwem SK nastepujgce funkcjonalnosci:

a. dostep do aktualnych informacji dotyczacych Sieci POPC niezbednych do

prawidtowego sktadania Zamoéwien na Ustugi;
b. terminowg obstuge Ustug, w szczegdlnosci w zakresie:
i. sktadania i rozpatrywania Zaméwien na Ustugi,

ii. zglaszania i obstugi reklamaciji, Awarii, nadzoru, Prac Planowych dotyczacych

Ustug;

c. dostep do formularzy i wzorow dokumentéw okreslonych przez NEXERE, w

szczegolnosci Zamowien na Ustugi i zgtoszen, o ktérych mowa w lit. b powyzej;

d. przesytanie innych dokumentow i korespondencji w wersji elektroniczne;j.

§ 10. INFORMACJE O DOSTEPNOSCI SIECI NEXERA

1. Po zawarciu umowy ramowej NEXERA udostepnia drugiej Stronie informacje dotyczace

Infrastruktury Telekomunikacyjnej Sieci NEXERY, w szczegolnosci:

a. liste PDU BSA wraz z podaniem ich indywidualnych, unikalnych identyfikatorow,

doktadnej lokalizacji w postaci Punktu Adresowego oraz:
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i. liste urzadzen telekomunikacyjnych wykorzystywanych w danej lokalizacji do
Swiadczenia Ustug wraz z rodzajami portow,
ii. charakterystyke oraz maksymalng dostepnoS¢ przestrzeni kolokacyjnej
w Szafach NEXERY zlokalizowanych w PDU BSA;

b. liste Punktéw Adresowych w zasiegu Sieci NEXERY (z przypisaniem PDU BSA z
ktérego Swiadczona jest Ustuga BSA dla danego Punktu Adresowego) oraz informacje
o istnieniu przytacza i jego dostepnosci do $wiadczenia Ustugi BSA oraz LLU,;

c. mape przebiequ oraz liste odcinkéw i charakterystyke Kanalizacji Kablowej wraz
z informacjg o PDU dla ustugi Dostepu do Kanalizacji Kablowej oraz 0 maksymalnym
przekroju i liczbie otworéw na danym odcinku;

d. mape przebiequ oraz liste odcinkéw i charakterystyke kabli telekomunikacyjnych wraz
z informacjg o PDU dla ustugi Dzierzawy Ciemnych Widkien Swiatlowodowych oraz o
maksymalnej dostepne;j liczbie witdkien swiattowodowych na danym odcinku;

e. liste urzgdzen ONT kompatybilnych z Siecig NEXERY

f. liste stupow telekomunikacyinych dostepnych w ramach ustugi Dostepu do Podbudowy
Stupowej wraz z oznaczeniem ID Stupa oraz wspétrzednymi geograficznymi.

2. NEXERA aktualizuje informacje, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, w ciggu miesigca od zmiany
stanu faktycznego.

3. Na wniosek OK i po przeprowadzeniu wywiadu technicznego NEXERA udostepnia OK
informacje dotyczace faktycznej dostepnosci Infrastruktury Telekomunikacyjnej, a w
szczegolnosci o:

a. dostepnosci urzadzen i portéw w PDU BSA;

b. dostepnosci przestrzeni kolokacyjnej w Szafach NEXERY zlokalizowanych w PDU
BSA,;

c. dostepnosci Kanalizacji Kablowej dla danego odcinka;

d. dostepnosci Ciemnych Widkien Swiattowodowych dla danego odcinka.

4. Z tytutu przeprowadzenia wywiadu technicznego OK ponosi koszty zgodnie z Cennikiem.

Fundusze Unia Europejska Fundusze | Rzeczpospolita Unia Europejska
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§ 11. ZAMAWIANIE USLUG

1. Z zastrzezeniem uregulowan dotyczgcych zamawiania Ustug okreslonych w Umowach

Szczegotowych, ponizsza procedura okresla realizacje Zamawiania Ustug.

2. W celu realizacji poszczegolnych Ustug, {j.

Fundusze

ze Unia Europejska Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
EUI'ODeJSkIE Europejski Fundusz Europejskle - Polska Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Polska Cyfrowa

a. Ustugi BSA w danym AUU

b. Ustugi Dostepu do Kanalizacji Kablowej w odniesieniu do okreslonego odcinka

Kanalizacji Kablowej;

c. Ustugi Dzierzawy Ciemnych Widkien Swiatlowodowych w odniesieniu do okreslone;

relacji Ciemnych Wiékien Swiatlowodowych:
d. Ustugi LLU w danym AUU;
e. Ustugi Kolokaciji lub Ustugi Potgczenia Sieci w Trybie Kolokacji w konkretnym PDU BSA;
f.  Ustugi dostepu do Podbudowy Stupowej;
OK skfada do NEXERY Zamowienie Ustugi.

NEXERA w terminie 3 (trzech) Dni Roboczych od dnia otrzymania Zamoéwienia Ustugi wskazuje
braki lub nieprawidlowosci w Zamdwieniu Ustugi, ktére wymagajg uzupetnienia lub
poprawienia. W przypadku niewskazania przez NEXERE brakéw lub nieprawidtowosci
w Zamowieniu Ustugi w zakreslonym terminie, Zaméwienie Ustugi uznaje sie za wolne od

brakéw formalnych.

OK uzupetnia braki wskazane przez NEXERE lub poprawia Zamowienie Ustugi w terminie
5 (pieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania od NEXERY informacji o brakach Ilub
nieprawidtowosciach w Zamdéwieniu Ustugi, pod rygorem pozostawienia przez NEXERE

Zamowienia Ustugi bez rozpoznania.

W terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania przez NEXERE Zamowienia Ustugi
wolnego od brakow lub nieprawidtowosci NEXERA wyznacza termin uruchomienia Ustugi,
chyba ze zaistniejg okolicznosci uniemozliwiajgce ustalenie terminu uruchomienia Ustugi,
w szczegolnosci, ze realizacja Zamodwienia Ustugi wymaga przeprowadzenia wywiadu
technicznego lub zaistniejg inne okolicznosci okreslone w ust. 10 niniejszego paragrafu, o czym
NEXERA informuje OK.
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NEXERA realizuje Zaméwienie Ustugi w terminie 15 (pietnastu) Dni Roboczych od dnia
wyznaczenia terminu uruchomienia Ustugi, chyba Zze realizacja Zaméwienia Ustugi wymaga
przeprowadzenia wywiadu technicznego lub zaistniejg inne okolicznosci okreslone w ust. 10

niniejszego paragrafu.

Jezeli realizacja Zamowienia Ustugi wymaga przeprowadzenia wywiadu technicznego
NEXERA przystepuje do realizacji Zaméwienia Ustugi po przeprowadzeniu wywiadu

technicznego.

NEXERA przeprowadza wywiad techniczny w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od dnia

poinformowania OK o koniecznosci przeprowadzenia wywiadu technicznego.

W terminie 1 (jednego) Dnia Roboczego od dnia uruchomienia Ustugi NEXERA potwierdza OK

uruchomienie zamowionej Ustugi.

NEXERA moze odméwic realizacji Zaméwienia Ustugi, odstgpi¢ od realizacji Zamédwienia

Ustugi lub dokonac¢ zmiany terminu realizacji Zamowienia Ustugi, jezeli:
a. realizacja Zamowienia Ustugi jest niemozliwa z powodow technicznych;
b. realizacja Zaméwienia Ustugi jest niemozliwa z powodu Sity Wyzszej;

c. OKrazgco naruszyt postanowienia Umowy Ramowej lub Umowy Szczegdtowe;j i skutki
takiego naruszenia nie zostaty usuniete do chwili udzielenia odpowiedzi negatywnej na

Zamowienie Ustugi;

d. OK zalega z ptatnosciami na rzecz NEXERY z tytutu swiadczonych Ustug, za co

najmniej 2 (dwa) Okresy Rozliczeniowe;

e. OK nie dostarczyt wymaganego Zabezpieczenia (zdefiniowanego ponizej) nie
przedtuzyt, nie uzupeit lub nie podwyzszyt Zabezpieczenia zgodnie z § 23 Umowy
Ramowej lub (w odniesieniu do Ustug podlegajacych optacie jednorazowej) OK nie

dokonat catkowitej przedptaty za Ustugi, zgodnie z § 22 ust. 6 Umowy Ramowej;

f. nie ma mozliwosci Swiadczenia danej Ustugi ze wzgledu na technologie budowy Sieci
NEXERY.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 10 powyzej, NEXERA przekaze
OK informacje o odmowie realizacji Zamowienia Ustugi w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od
daty otrzymania Zaméwienia Ustugi wolnej od brakéw formalnych lub, odpowiednio, od

przeprowadzenia wywiadu technicznego.
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12. Odmowa realizacji Zamowienia Ustugi wymaga uzasadnienia.

§ 12. ZASADY BUDOWY PPDU

1. Wybrana lokalizacja PPDU jest wskazywana przez OK w zapytaniu o wydanie warunkow

technicznych w zakresie budowy PPDU.

2. PPDU moze by¢ wybudowany w odlegtosci nie mniejszej niz 200 (dwiescie) m liczac po trasie
Kanalizacji Kablowej lub Podbudowy Stupowej od najblizszego istniejgcego juz PDU,

Z zastrzezeniem ust. 4 ponize;j.

3. Po otrzymaniu zapytania o wydanie warunkoéw technicznych w zakresie budowy PPDU,
o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, NEXERA zbada mozliwos¢ budowy PPDU we wskazanej

lokalizacji w terminie 15 (pietnastu) Dni Roboczych.

4. W uzasadnionych przypadkach NEXERA moze odméwi¢ budowy PPDU albo zaproponowaé

alternatywne rozwigzanie dla PPDU w szczegdlnosci, jezeli:

budowa PPDU bytaby ekonomicznie lub technicznie nieuzasadniona,
budowa PPDU jest niemozliwa lub niecelowa z punktu widzenia planowania

przestrzennego, ochrony srodowiska, bezpieczenstwa i porzgdku publicznego,

c. budowa PPDU jest niemozliwa lub niecelowa ze wzgledu na dokumenty, na podstawie,
ktérych nastgpito finansowanie ze srodkéw publicznych budowy Sieci POPC lub ze

wzgledu na zasady okre$lone w Zasadach dostepu,
d. NEXERA nie dysponuje wolnymi zasobami na budowe PPDU.

5. Budowa wiecej niz trzech PPDU w danej relacji jest ekonomicznie nieuzasadniona, chyba ze

wystgpig wyjgtkowe okolicznosci przemawiajgce za budowg kolejnego PPDU.

6. Jezeli proponowana przez OK lokalizacja PPDU znajduje sie w odlegto$ci mniejszej niz 200
(dwiescie) m od istniejgcego zasobnika, liczac po trasie Kanalizacji Kablowej lub Podbudowy
Stupowej, wtedy PPDU powinien by¢ zlokalizowany doktadnie w tym miejscu sieci, w ktorym

znajduje sie zasobnik.

7. PPDU jest budowany przez NEXERE po zawarciu z OK umowy szczego6towo regulujgcej prawa

i obowigzki Stron.
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OK pokrywa koszt budowy PPDU, o ktorym mowa w ust. 9 ponizej. Umowa, o ktérej mowa
w ust. 7 powyzej, reguluje zasady pokrywania kosztow budowy PPDU, z zastrzezeniem, ze
koszty budowy PPDU uiszczane sg przez OK na rzecz NEXERY przed ich poniesieniem przez
NEXERE. W wyjatkowych przypadkach Strony mogg ustali¢, ze koszty budowy PPDU
uiszczane sg przez OK na rzecz NEXERY po ich poniesieniu przez NEXERE z zastrzezeniem

wczesniejszego ustanowienia przez OK wymaganego przez NEXERE zabezpieczenia.
Koszty budowy PPDU obejmuija:

a. koszt nabycia materiatéw do budowy PPDU,
b. koszt robdét budowlanych, w tym koszt odtworzenia nawierzchni oraz koszty
uzgodnieniowe (w tym za zajeto$¢ pasa drogowego) oraz koszty robocizny.
Koszt nabycia materiatébw ustalany jest zgodnie z umowami NEXERY 2z dostawcami,

a NEXERA przekaze OK kopie dowodéw poniesienia wydatkow.

Koszt robot budowlanych ustalany jest wedtug kosztorysu zatgczonego do umowy, o ktorej

mowa w ust. 7 powyze;j.

Po pozytywnym rozpatrzeniu zapytania, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej i zawarciu umowy,
o ktérej mowa w ust. 7 powyzej, OK w terminie 10 (dziesieciu) Dni Roboczych rozpocznie
projektowanie PPDU. Jezeli budowa PPDU bedzie wymagata wylgcznie zgtoszenia
wiasciwemu organowi architektoniczno-budowlanemu bez koniecznosci uzgadniania projektu
budowlanego, NEXERA deklaruje dokonanie zgtoszenia w terminie nie dtuzszym niz
10 (dziesie¢) Dni Roboczych. Terminy szczegotowo reguluje umowa, o ktérej mowa w ust.

7 powyzej.

Wybudowany PPDU jest wlasnoscia NEXERY oraz moze by¢é wykorzystywany na potrzeby
podtgczen innych OK zgodnie z zasadami réwnego traktowania (niedyskryminacji),
przejrzystosci i obiektywizmu. OK, ktory chce sie podtgczy¢ do PPDU bedzie ponosit optate
instalacyjng wtasciwg do Ustugi, z ktérej bedzie korzystat, wedtug obowigzujgcego Cennika.

Postanowienia ust. 12 powyzej stosuje sie odpowiednio do podtgczenia OK do istniejgcych muf
poza PPDU i PDU.

§ 13. ZASADY EKSPLOATACJI ZASOBOW | URZADZEN

OK zobowigzany jest do:
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a. wykorzystywania zasobow zwigzanych z Ustugami zgodnie z Umowg Ramowg i Umowag

Szczegdbtowa,

b. ponoszenia odpowiedzialnoéci z tytutu szkdéd wynikajgcych z winy OK na zasadach
okreslonych w przepisach kodeksu cywilnego, z uwzglednieniem postanowien niniejszej

Umowy Ramowej,

c. niewykonywania bez zgody NEXERY jakichkolwiek przerébek lub zmian w zasobach

i Urzgdzeniach,
d. usuwania uszkodzen w infrastrukturze OK,

€. zapewnienia poziomu sygnatdw pochodzacych z Urzgdzen OK zgodnie z obowigzujgcymi

normami w tym zakresie,

f. zwrotu zasobéw zwigzanych ze swiadczeniem danej Ustugi po rozwigzaniu Umowy

Szczegotowej.

OK zobowigzuje sie, ze w przypadku $wiadczenia ustug dostepu do internetu z wykorzystaniem
Infrastruktury Telekomunikacyjnej wybudowanej w ramach POPC bedzie swiadczyt ustugi o

nastepujgcych parametrach:

a. minimalna gwarantowana przepustowos¢ mierzona na CPE w dét od wezia
dostepowego do CPE — 30 Mb/s;

b. minimalna gwarantowana przepustowos$¢ mierzona na CPE w goére od CPE do wezta

dostepowego — 6 Mb/s.

NEXERA jest uprawniona do weryfikacji sposobu wykorzystywania przez OK Sieci POPC pod
katem przestrzegania przez OK warunkoéw, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej lub jezeli zachodzi
uzasadnione podejrzenie, ze dziatania OK mogg powodowac zaktdcenia lub uszkodzenia Sieci
POPC lub Infrastruktury Telekomunikacyjnej innych uzytkownikéw Sieci NEXERY. W ramach
weryfikacji, OK przedstawia wyjasnienia w tym zakresie w terminie 10 Dni Roboczych od

otrzymania stosownego wniosku NEXERY.

NEXERA zobowigzana jest do Swiadczenia Ustug na zasadach okreslonych w Umowie

Ramowej i Umowach Szczegotowych.
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§ 14. NADZOR

Komunikacja pomiedzy NEXERA i OK w zakresie Nadzoru oraz dostepu do pomieszczen

NEXERY bedzie realizowana w oparciu o SK.

Wszelkie prace OK zwigzane z korzystaniem z sieci NEXERY oraz dostepem do pomieszczen
NEXERY wykonywane przez OK prowadzone sg pod Nadzorem. NEXERA pobiera optaty za
Nadzor oraz dostep do pomieszczeh NEXERY zgodnie z Cennikiem, przy czym NEXERA
nieodptatnie sprawuje Nadzér nad pracami wykonywanymi przez OK w zwigzku

Z koniecznoscig usuniecia skutkdw zdarzen, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi NEXERA.

Z zastrzezeniem ust. 4 OK informuje NEXERE o planowanym terminie i miejscu prac, o ktérych
mowa w ust. 2 powyzej z podaniem przewidywanego zakresu czynnosci i szacowanego okresu

prowadzenia prac na 7 (siedem) Dni Roboczych przed planowang datg rozpoczecia tych prac.

W przypadku pilnej potrzeby wykonania przez OK prac zwigzanych z usunieciem Awarii, OK

informuje NEXERE o planowanym terminie takich prac nie pézniej niz:

a. wdni powszednie oraz w soboty (8.00 — 16.00) — 4 (cztery) godziny przed rozpoczeciem
prac,

b. w dni powszednie oraz w soboty (16.00 — 22.00) — 6 (sze$¢) godzin przed rozpoczeciem
prac,

c. wdni powszednie oraz w soboty (22.00 — 8.00), niedziele i dni ustawowo wolne od pracy

— 8 (osiem) godzin przed rozpoczeciem prac.

Z zastrzezeniem ust. 6 NEXERA sprawuje Nadzor w trybie ciggtym tj. przez caty czas trwania
prac OK, na biezgco weryfikujac poprawnosé wykonania prac przez OK.

NEXERA, uwzgledniajgc charakter planowanych przez OK prac moze podjg¢ decyzje o
sprawowaniu Nadzoru w trybie niecigglym, o czym niezwtocznie informuje OK. W takim
przypadku NEXERA jest obecna co najmniej na poczatku i na konicu prac. NEXERA weryfikuje
poprawnos¢ wykonanych prac. OK moze kontaktowac sie z nadzorcg NEXERY w ciggu catego
czasu trwania prac. Nadzorca przybywa na miejsce prac na zadanie OK w terminie nie
dtuzszym niz 4 (cztery) godziny od chwili zgtoszenia zadania przez OK.

W przypadku niestawienia sie¢ OK w miejscu i terminie wskazanym przez OK zgodnie z ust. 3

lub 4 powyzej, NEXERA obcigza OK optatg zgodnie z Cennikiem.
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8. Po zakohczeniu prac Przedstawiciel NEXERA spisuje protokét odbioru wykonanych prac
i podpisuje go dwustronnie z Przedstawicielem OK. Protokét odbioru wykonanych prac
powinien zawieraC krotki opis wykonanych prac z wyszczegolnieniem m.in.: elementow
Infrastruktury Telekomunikacyjnej Sieci NEXERY, na jakich prace byty wykonane, zakresu
prac, sposobu sprawowania Nadzoru (ciggty, nieciggly) oraz ilosci godzin sprawowania
Nadzoru. Odmowa podpisania protokotu odbioru wykonanych prac przez ktérgkolwiek ze Stron

Zostanie opisana w ww. protokole wraz z podaniem przyczyn tej odmowy.

§ 15. PRACE PLANOWE

1. Komunikacja pomiedzy NEXERA i OK w zakresie Prac Planowych bedzie realizowana

w oparciu o SK.
2. NEXERA bedzie powiadamia¢ OK o Pracach Planowych:

a. nie pozniej niz na 14 (czternascie) dni przed planowanym dniem rozpoczecia Prac
Planowych — jezeli czas prowadzenia Prac Planowych nie przekroczy jednorazowo

8 (osmiu) godzin;
b. nie pdzniej niz na 21 (dwadziescia jeden) dni przed planowanym dniem rozpoczecia
Prac Planowych — jezeli czas prowadzenia Prac Planowych przekroczy jednorazowo
8 (osiem) godzin.
3. Informacja o Pracach Planowych bedzie okre$laé¢ przedmiot prac oraz:
a. date i godzine rozpoczecia i zakonczenia Prac Planowych,
b. charakter i krotki opis Prac Planowych,

c. mozliwy wptyw na swiadczone Ustugi,

d. numery kontaktowe do os6b przeprowadzajgcych Prace Planowe, z ktorymi nalezy

kontaktowac sie w razie potrzeby.

4. NEXERA, przeprowadzajgc Prace Planowe, zapewni utrzymanie ruchu telekomunikacyjnego.
W przypadku, gdy nie ma mozliwosci zapewnienia ciggtosci Swiadczenia Ustug, a planowane
zawieszenie ruchu jest nieuniknione, Prace planowe powinny by¢ wykonane w porze

najmniejszego ruchu miedzysieciowego.
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Z zastrzezeniem prac prowadzonych na wysokosciach, Prace Planowe bedg wykonywane
w godzinach 22.00 — 06.00 lub w porze najmniejszego ruchu miedzysieciowego, zas tgczny
czas niedostepnosci Ustugi z powodu prowadzenia Prac Planowych dla danego AUU (tgcza
abonenckiego), danej Ustugi swiadczonej w danym AUU, Ustugi Dostepu do Kanalizaciji
Kablowej w odniesieniu do okreslonego odcinka Kanalizacji Kablowej lub Ustugi Dzierzawy
Ciemnych Widkien Swiattowodowych w odniesieniu do okreslonej relacji Ciemnych Widkien

Swiattowodowych nie moze przekroczyé 72 (siedemdziesieciu dwéch) godzin w ciggu roku.

Niedostepnos¢ Ustugi w czasie prowadzenia Prac Planowych nie podlega zgtoszeniu jako

Awaria.

Do wskaznika RDU nie wlicza sie czasu prowadzenia Prac Planowych, przy czym czas
niedostepnosci Ustugi z powodu prowadzenia Prac Planowych przekraczajgcy wymogi

wskazane w ust. 5 powyzej jest wliczany do tego wskaznika.

§ 16. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU AWARII
Komunikacja pomiedzy NEXERA i OK w zakresie Awarii bedzie realizowana w oparciu o SK.
NEXERA i OK wspétpracujg przy lokalizacji i usuwaniu Awarii.

Strona odpowiada za usunigcie Awarii w zakresie Infrastruktury Telekomunikacyjnej, ktorg ta
Strona dostarczyta. Strona ponosi koszty usuniecia Awarii w tym zakresie, chyba Zze zdarzenie
bedace przyczyng Awarii byto nastepstwem okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi
druga Strona.

W przypadku, w ktorym NEXERA wykryje Awarie informuje o tym fakcie OK.

5. W przypadku, w ktérym OK, na podstawie zweryfikowanego pozytywnie zgtoszenia Abonenta,
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wykryje Awarig, niezwiocznie zgtasza te Awarie NEXERZE.
Po otrzymaniu zgtoszenia Awarii, NEXERA niezwiocznie informuje OK o prawidtowosci

dokonania zgtoszenia Awarii.
Zgtoszenie Awarii powinno zawierac:

a. informacje identyfikujgce Abonenta zgtaszajgcego Awarig, w tym jego dane

kontaktowe,

b. informacje pozwalajgce jednoznacznie zidentyfikowa¢ Ustuge,
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C. opis problemu.

8. Za moment zgtoszenia Awarii oraz poczatek CUA uwaza sie moment prawidtowego

przekazania przez OK zgtoszenia Awarii w formie elektronicznej za posrednictwem SK.

9. Strona odpowiadajgca za usuniecie Awarii niezwtocznie podejmuje dziatania majgce na celu

usuniecie Awarii.

10. Kazda ze Stron prowadzi dziennik Awarii, dostepny Stronom za posrednictwem SK,

zawierajgcy podstawowe informacje na temat Awarii.

11. Strona odpowiadajgca za usuniecie Awarii informuje drugg Strone o usunieciu Awarii. Po
otrzymaniu informacji o usunieciu Awarii Strona niezwtocznie informuje Strone odpowiadajacg

za usuniecie Awarii, czy Awaria zostata usunieta.

12. W przypadku, w ktérym OK powezmie podejrzenie wystgpienia Awarii Masowej, niezwiocznie
zgtasza to podejrzenie NEXERZE.

13. Po otrzymaniu zgtoszenia podejrzenia Awarii Masowej, NEXERA niezwtocznie dokonuje
weryfikacji zgtoszenia. W przypadku niewykrycia Awarii Masowej NEXERA niezwiocznie

informuje o tym OK.
14. Zgtoszenie Podejrzenia Awarii Masowej powinno zawierac:
a. informacje pozwalajgce jednoznacznie zidentyfikowa¢ Ustugi objete Awarig Masowa,
b. opis problemu.

15. NEXERA po wykryciu Awarii Masowej, w tym rowniez na podstawie zgtoszenia, o ktorym mowa
w ust. 14 w czasie do 6 (szesciu) godzin od zdiagnozowania zaistniatej sytuacji przekaze OK
wiadomosc¢ z listg ID taczy objetych Awarig Masowg. Wiadomos¢ bedzie zawierata dodatkowo

nastepujgce informacje:
a. IDtacza,
b. data wystgpienia Awarii Masowej,
c. planowany termin usuniecia Awarii Masowej,
d. opis Awarii Masowej.

16. NEXERA, nie rzadziej niz co 2 (dwie) godziny przez 24 (dwadziescia cztery) godziny na dobe,
informowata bedzie OK poprzez SK o statusie taczy objetych Awarig Masowg. W przypadku
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braku zmian w przekazywanych statusach NEXERA nie bedzie informowat OK poprzez SK

o statusach tgczy objetych Awarig Masowg po raz kolejny.

W sytuacji wystapienia Awarii Masowej OK nie bedzie zgtaszat do NEXERY pojedynczych
informacji o Awariach wchodzgcych w sktad Wezta Sieci Telekomunikacyjnej objetego Awarig

Masowa.

Zamkniecie statusu Awarii Masowej dotyczyto bedzie petnej listy taczy, dla ktérych Awaria

Masowa zostata usunieta.

W przypadku, w ktorym zgtoszenie przez OK nieprawidtowosci dziatania Ustugi nie bylo
uzasadnione, tj. przyczyna Awarii nie byta zwigzana z dziataniem Sieci NEXERY, OK bedzie

zobowigzany do zaptaty kary umownej zgodnie zapisami § 24 ust. 3 pkt. a. Umowy Ramowe;.

§ 17. ASYSTA

Celem Asysty jest zdiagnozowanie, zlokalizowanie oraz usunigcie przyczyny nieprawidtowego

funkcjonowania Ustugi BSA lub LLU w AUU lub bezpos$rednio przy nim.

Strony uzgadniajg potrzebe, termin przeprowadzenia oraz czynnosci wykonywane w ramach
Asysty po wyczerpaniu mozliwosci okreslenia przyczyny Awarii lub mozliwosci usuniecia Awarii

zgodnie z § 16 niniejszej Umowy Ramowe].

Po uzgodnieniu potrzeby zastosowania Asysty zgodnie z ust. 2 powyzej, OK do dnia
przeprowadzenia Asysty zobowigzuje sie nie zgtasza¢ Awarii 0 tym samym zakresie
przedmiotowym, tj. dotyczgcym tego samego problemu dziatania Ustug. W razie naruszenia
przez OK obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, NEXERA odrzuca zgtoszenie

Awarii.
Asysta moze by¢ przeprowadzona w godz. 8 — 16 przy udziale Przedstawicieli NEXERY i OK.
Z dokonanych czynnosci sporzgdza sie protokét podpisywany przez Strony.

W sytuacji, gdy usuniecie przyczyny nieprawidtowego dziatania Ustugi przez Przedstawiciela
NEXERY nie jest mozliwe w trakcie przeprowadzania Asysty, Przedstawiciel NEXERY
zamieszcza informacje w tym zakresie w protokole z Asysty. NEXERA poinformuje OK poprzez
SK w terminie 2 (dwdch) Dni Roboczych od dnia przeprowadzenia Asysty o terminie usunigcia

nieprawidtowego dziatania Ustugi.
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Strona, ponoszgca odpowiedzialnos¢ za Awarie ponosi na rzecz drugiej Strony optate z tytutu
Asysty, jak z tytutu Nadzoru wskazang w Cenniku. W przypadku nieobecnoéci Przedstawiciela
OK lub Przedstawiciela NEXERA w trakcie uzgodnionej wczesniej Asysty, Strona nieobecna
jest zobowigzana do uiszczenia na rzecz drugiej Strony optaty w minimalnej wysokosci optaty

z tytutu przeprowadzenia Nadzoru wskazanej w Cenniku.

§ 18. ZMIANA PARAMETROW UStUG W OKRESIE OBOWIAZYWANIA UMOWY
SZCZEGOLOWEJ

Zmiana parametrow Ustug jest mozliwa, o ile istniejg warunki techniczne jej realizacji.

Zmiana okresu aktywacji Ustugi nie jest parametrem Ustugi w rozumieniu niniejszego

paragrafu.

Zmiana parametréow Ustug w okresie obowigzywania Umowy Szczegoétowej nastepuje
z zachowaniem standardow jakosciowych zgodnie z zamowieniem ztozonym na zmianeg

parametrow Ustugi przez OK do NEXERY.

W przypadku zmiany parametréw Ustug, w braku odmiennych uregulowan w Umowach
Szczegbtowych, OK uiszcza na rzecz NEXERY jednorazowg optate za zmiane parametrow
Ustugi zgodnie z Cennikiem. Zmianie ulegng rowniez miesieczne optaty abonamentowe

zgodnie z opfatami dla tego typu Ustugi.

§ 19. PARAMETRY TECHNICZNE | JAKOSCIOWE OFEROWANYCH UStUG

Z zastrzezeniem ust. 2 i 3 NEXERA zapewnia nastepujgce gwarantowane parametry

jakosciowe:
a. CUA =24 godziny
b. RDU = 99%.

Dla Sieci zbudowanej na Podbudowie Stupowej parametr CUA wynosi 36 (trzydziesci szes¢)

godzin.

Dla ,Podwyzszonego SLA” parametr CUA wynosi liczbe godzin okres$long w Cenniku w
charakterystyce danego Podwyzszonego CUA, niezaleznie od tego czy sie¢ jest doziemna czy
na Podbudowie Stupowe;.
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4. Parametr CUA obliczany jest indywidualnie dla kazdej zakonczonej Awarii.

5. Parametr RDU obliczany jest do konca stycznia kazdego roku dla roku poprzedniego:
a. odrebnie dla Ustugi BSA swiadczonej w danym AUU;
b. odrebnie dla Ustugi LLU swiadczonej w danym AUU.

6. Parametr RDU obliczany jest zgodnie z ponizszym wzorem:

Czas Catkowity — )} czas Awarii
RDU [%] = Czas Catkowity X 100 [%]

gdzie:

a. Czas Catkowity, to wyrazona w godzinach suma czasu $wiadczenia Ustugi BSA lub
LLU w danym AUU w rozliczanym roku; przy czym na potrzeby obliczenia tego
wskaznika, dla dnia uruchomienia i dla dnia zakonczenia $wiadczenia Ustugi BSA lub

LLU w danym AUU przyjmuje sie odpowiednio 12 godzin;

b. suma czasu Awarii, to wyrazona w godzinach suma czasu Awarii w danym AUU w

rozliczanym roku.

Na podstawie RDU dla Ustugi BSA lub LLU w danym AUU oblicza sie dozwolong roczng
niedostepnos¢ Ustugi, ktéra stanowi sume 1% Czasu Catkowitego oraz niedostepnosci Ustugi

powstatej w trakcie prowadzenia Prac Planowych w wysokosci nie przekraczajgcej 72 godzin.

§ 20. REKLAMACJE

1. Komunikacja pomiedzy NEXERA i OK w zakresie reklamacji bedzie realizowana w oparciu
0 SK. NEXERA po otrzymaniu od OK zgtoszenia reklamacyjnego niezwtocznie potwierdzi

otrzymanie zgtoszenia przesytajgc OK informacje zwrotna.

2. Strony dochowajg nalezytej starannosci przy wspétpracy w obstudze reklamacji zgtaszanych

przez Strony.
3. OK moze sktadac reklamacje z tytutu:

a. niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi bedacej przedmiotem Zamdéwienia

Ustugi,

b. braku terminowej realizacji Zamowienia Ustugi,
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c. nieprawidtowego naliczenia lub rozliczenia optat za Ustugi.

Jezeli reklamacja zostata sformutowana w sposéb nie okreslajacy jej przedmiotu oraz zgdania,
NEXERA wezwie OK do niezwtocznego jej uzupetnienia. W takim przypadku bieg terminow na

rozpatrzenie reklamacji, okreslonych w niniejszym paragrafie ulega zawieszeniu.

OK moze ziozy¢ reklamacje w ciggu 12 (dwunastu) miesiecy liczac od konca Okresu

Rozliczeniowego, w ktorym wystgpito zdarzenie bedace podstawg ztozenia reklamacji.

NEXERA nie rozpatruje reklamacji ztozonych przez Abonentéw. W przypadku ztozenia
NEXERZE reklamaciji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, NEXERA niezwtocznie, jednak nie
pozniej niz w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od dnia otrzymania reklamacji, poinformuje
Abonenta, ktory ztozyt reklamacie, ze nie jest wtasciwa do jej rozpatrzenia oraz wskaze, o ile
to bedzie mozliwe, podmiot witasciwy do jej rozpatrzenia. Ponadto NEXERA w terminie
1 (jednego) Dnia Roboczego od dnia otrzymania reklamacji, poinformuje OK o fakcie i o

przedmiocie reklamacji ztozonej przez Abonenta.

NEXERA rozpatruje reklamacje dotyczagcg niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi
w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych, z mozliwoscig przediuzenia w szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach do 10 (dziesieciu) Dni Roboczych, liczgc od daty jej ztozenia
przez OK. NEXERA moze wydtuzy¢ termin rozpatrzenia reklamacji do 10 (dziesigciu) Dni
Roboczych. W przypadku, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim NEXERA informuje OK o
wydtuzeniu terminu rozpatrzenia reklamacji w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od daty

ztozenia reklamacji przez OK

Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 3 lit. ¢ powyzej, zostanie przyjeta przez NEXERE do
rozpatrzenia pod warunkiem okreslenia w niej numeru faktury, ktérej zastrzezenia dotyczg, oraz
rownoczesnego przekazania do NEXERY, szczegotowego wykazu reklamowanych Ustug z
danymi pozwalajgcymi na identyfikacje przedmiotowych pozycji, wraz z informacjg o
zgtaszanych do niej zastrzezeniach. OK jest zobowigzany do umieszczenia danych, o ktérych
mowa w zdaniu powyzszym, tylko w przypadku, gdy reklamowana faktura lub dotgczone do

niej szczegotowe zestawienia zawiera takie dane.

Fakt ztozenia reklamacji, o ktérej mowa w ust. 3 lit. ¢ powyzej, nie zwalnia OK z obowigzku
uregulowania zobowigzania okreslonego na fakturze w petnej kwocie i w wyznaczonym
terminie.
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10. NEXERA rozpatruje reklamacje, o ktérych mowa w ust. 3 lit. ¢ powyzej, w terminie

30 (trzydziestu) dni kalendarzowych liczgc od dnia otrzymania reklamacji poprzez SK.

11. W przypadku niedotrzymania przez NEXERE terminow, o ktérych mowa w ust. 7 i ust. 10

powyzej reklamacje uznaje sie za rozpatrzong pozytywnie.

12. W przypadku uznania przez NEXERE reklamacji, o ktérej mowa w ust. 3 lit. ¢ powyzej,

NEXERA w ciggu 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych wystawi fakture korygujaca.

13. Po rozpatrzeniu reklamaciji (pozytywnym lub negatywnym), NEXERA przekazuje odpowiedz

OK wraz z uzasadnieniem poprzez SK.

CZESC IV. WARUNKI FINANSOWE SWIADCZENIA USLUG
§ 21. CENNIK

1. Cennik znajduje sie w ,Opisie i Cenniku Ustug” stanowigcym zatacznik nr 4 do niniejszej
Umowy Ramowe;j.
2. W ramach Umowy NEXERA moze oferowa¢ OK Ustugi na warunkach promocyjnych - nie
gorszych niz okreslone w ,Opisie i Cenniku Ustug” (Cennik Promocyjny).
3. Cennik Promocyjny okresla warunki promocji, a w szczegolnosci:
a. ceny promocyjne lub
b. podwyzszone parametry Ustug lub
C. szczegolne warunki uruchomienia ustugi lub
d. zakres Ustug objetych promocjg (wg. rodzaju Ustugi, lokalizacji, w ktorej Ustuga jest
Swiadczona) oraz,
e. okres obowigzywania promoc;ji i Sposob jej zakohczenia.
4. Promocja, ktérej dotyczy Cennik Promocyjny moze polega¢ na okresowym:
a. stosowaniu nizszych optat lub wyzszych parametréw dla danego rodzaju Ustug lub dla
Ustug swiadczonych w Punktach Adresowych wybranych wg. obiektywnego kryterium lub
b. stosowaniu, korzystniejszych dla OK, warunkéw uruchomienia Ustugi lub rezygnacji z
Ustugi, dla danego rodzaju Ustug lub dla Ustug swiadczonych w Punktach Adresowych
wybranych wg. obiektywnego kryterium,
przy czym warunki promocji oraz kryteria jej stosowania gwarantujg OK dostep i mozliwosc¢

korzystania z promociji zgodnie z zasadg niedyskryminacji, a w szczegolnosci niezaleznie od
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jego pozycji rynkowej, wielkoéci sktadanych zamowien, czy tez stosunkéw handlowych z
NEXERA lub innymi podmiotami.

Warunki promocji, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej sg ustalane wedtug obiektywnych i
przejrzystych kryteriow, zgodnie z zasadg niedyskryminacji, w szczegoélnosci warunki
promocyjne nie mogg polega¢ na stosowaniu opustow wolumenowych.

NEXERA publikuje Cennik Promocyjny na swojej stronie internetowej, w miejscu publikaciji
Oferty Ramowej, wraz z informacjg o dacie rozpoczecia przyjmowania zamowien na Ustugi
oferowane na warunkach okreslonych w Cenniku Promocyjnym. NEXERA udostepnia OK
informacje, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim w tym samym momencie i na takich samych
warunkach jak dla pozostatych operatorow korzystajgcych z sieci NEXERA. Publikacja oraz
udostepnienie informacji, o ktérych mowa w niniejszym ustepie nastepuje nie pézniej niz w
terminie 30 dni przed rozpoczeciem swiadczenia Ustug na warunkach okreslonych w Cenniku
Promocyjnym.

Jezeli OK chce skorzysta¢ z mozliwosci zamawiania Ustug oferowanych na warunkach
okreslonych w Cenniku Promocyjnym, sktada wobec NEXERY stosowne oswiadczenie woli w
formie pisemnej podpisane przez osoby upowaznione do reprezentowania OK.

Jezeli OK chce zrezygnowa¢ z mozliwosci zamawiania Ustug oferowanych na warunkach
okreslonych w Cenniku Promocyjnym i powrdcic do mozliwosci zamawiania Ustug na
warunkach obowigzujgcych przed ztozeniem o$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 7 powyzej,
sklada wobec NEXERY stosowne oswiadczenie woli w formie pisemnej podpisane przez osoby
upowaznione do reprezentowania OK.

Zamoéwienia na Ustugi objete Cennikiem Promocyjnym, ztozone przez OK po uptywie do 3 DR
od daty ztozenia wobec NEXERY os$wiadczenia, o ktdrym mowa w ust. 7 powyzej oraz w
okresie obowigzywania promocji sg realizowane na warunkach okreslonych w Cenniku
Promocyjnym, chyba Ze uruchomienie Ustugi przypada po zakonhczeniu obowigzywania
promocji.

Zamowienia na Ustugi ztozone przez OK po uptywie do 1 DR od daty ztozenia wobec NEXERY
oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 8 powyzej sg realizowane na warunkach obowigzujgcych

przed ztozeniem oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 7 powyze;j.
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§ 22. WARUNKI PLATNOSCI

Z tytutu Swiadczenia przez NEXERE, Ustug zgodnie z Umowg Ramowa, zawartymi przez Strony
Umowami Szczegotowymi oraz Cennikiem OK zobowigzany jest do uiszczania optat za Ustugi
okreslone w Umowie Ramowej i zawartych przez strony Umowach Szczegdtowych, z
zastrzezeniem ust. 6 ponizej, na podstawie wystawionych przez NEXERE faktur VAT w
terminie 21 (dwudziestu jeden) dni kalendarzowych od daty wystawienia faktury zgodnie z
wiasciwymi przepisami podatkowymi, bezgotéwkowo, tj. w postaci przelewu srodkéw

pienieznych na wskazane na fakturze konto bankowe.

Faktury VAT beda wystawiane i przesylane przez NEXERE w formie elektronicznej zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego. Jednoczesnie NEXERA moze z wtasnej
inicjatywy badz na zgdanie OK wystawia¢ faktury VAT w formie papierowej. Zmiana formy

wystawiania faktur VAT wymaga przestania drugiej Stronie pisemnej informaciji.

Faktura VAT okre$la Ustuge lub Ustugi, ktérych dotyczy wskazana na tej fakturze VAT ptatno$é,
ze wskazaniem jednoznacznego identyfikatora Ustugi (pozwalajagcego na identyfikacje
Zamowienia Ustugi, na podstawie, ktérego swiadczona jest Ustuga), typu Ustugi, parametréw

Ustugi, ktére majg wplyw na wysokos¢ ptatnosci.

NEXERA wysyta fakture VAT w terminie nie pdzniejszym niz 2 (dwéch) Dni Roboczych od daty
jej wystawienia.

Jezeli Ustuga $wiadczona na podstawie Umowy nie obejmuje petnego miesigca, woéwczas
jednostkg czasu stanowigcg podstawe do ustalenia optaty miesiecznej jest kazdy rozpoczety
dzieh jej Swiadczenia. W takim przypadku optate dzienng oblicza sie jako iloraz optaty

miesiecznej oraz liczby 30.

Opfaty miesieczne sg ptatne z gory, natomiast optaty jednorazowe sg ptatne z dotu. W
przypadku optat jednorazowych z tytutu Swiadczenia Ustug Kolokacji i Potgczenia Sieci,
okreslonych w pkt 2.5 i pkt 2.6 Cennika, OK moze wybra¢ forme rozliczenia polegajaca na
dokonaniu przedpfaty w petnej wysokosci opfaty jednorazowej okreslonej w Cenniku za dang
Ustuge przed ztozeniem Zamoéwienia na te Ustuge. W tym celu OK przed dokonaniem
przedptaty sktada stosowne oswiadczenie o wyborze takiej formy rozliczenia dla wskazanych
Ustug zgodnie z wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 4 — Wz6r oswiadczenia o wyborze formy

rozliczenia do Umowy Kolokacji i Potgczenia Sieci. W przypadku ztozenia przez OK takiego
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oswiadczenia, NEXERA dla Ustug wskazanych w tym oswiadczeniu wystawia fakture VAT po

zaksiegowaniu wptaty.
OK upowaznia NEXERE do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy faktury.

Za date dokonania pfatnosci uwaza sie dzien wplywu naleznosci na rachunek bankowy
NEXERY.

Za opodznienie w uiszczeniu optat NEXERA moze pobieraé odsetki ustawowe za opdznienie.
Kwota naleznych odsetek, naliczana od nastepnego dnia po bezskutecznym uptywie terminu

ptatnosci, bedzie wykazywana odrebnym dokumentem finansowym.
Podane w Umowie ceny sg cenami netto.

W przypadku wystgpienia w stosunkach gospodarczych pomiedzy Stronami okolicznosci, o
ktérych mowa w art. 29a ust. 10 ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (t.].
Dz.U. z 2020 r. poz. 106; dalej: Ustawa o VAT), a takze w przypadku stwierdzenia pomytki na
wystawionej fakturze, skutkujgcych koniecznoécig wystawienia faktury korygujgcej obnizajgcej
wartos¢ dokonanej sprzedazy lub podatku VAT naleznego, Strony zgodnie uzgadniaja, ze

wystawienie faktury korygujgcej jest uznawane za:

a. ostateczne i jedyne wigzgce uzgodnienie miedzy Stronami warunkéw obnizenia podstawy
opodatkowania okreslonych w fakturze korygujgcej — w przypadku gdy warunki te nie

wynikajg wprost z Umowy,

b. ostateczne potwierdzenie spetnienia warunkéw obnizenia podstawy opodatkowania

okreslonych w fakturze korygujgce;j
- W rozumieniu art. 29a ust. 13 oraz art. 86 ust. 19a Ustawy o VAT.

Postanowienia ust. 11 powyzej nie pozbawiajg Stron prawa do zgtaszania roszczen

dotyczgcych przedmiotowej transakcji, jesli w terminie pozniejszym ujawni sie taka potrzeba.

§ 23. ZASADY ZABEZPIECZEN

W celu zabezpieczenia roszczen wynikajgcych z niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzan powstatych w zwigzku z realizacjg Ustug, o ktérych mowa w Umowach

Szczegotowych zawieranych na podstawie Umowy Ramowej, OK po zawarciu Umowy
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Ramowej, ale nie pdzniej niz w terminie 5 (pieciu) dni przed ztozeniem przez OK pierwszego

Zamowienia Ustugi, przekaze NEXERZE zabezpieczenie (dalej ,Zabezpieczenie”) w postaci:

a. Gwarancji Bankowej (dalej ,Gwarancja”)
lub
b. Kwoty pienieznej (dalej ,Kaucja®).

2. Wartos¢ (kwota) wymaganego Zabezpieczenia jest obliczana w nastepujgcy sposaéb:

a. w przypadku Zabezpieczenia ustanawianego przed rozpoczeciem swiadczenia Ustug,
zgodnie z ust. 1 powyzej, jako kwota odpowiadajgca przewidywanej przez Strony
wysokosci naleznosci OK wobec NEXERY za dwa Okresy Rozliczeniowe za Ustugi, o

ktérych mowa w zawartych Umowach Szczegoétowych,

b. w przypadku Zabezpieczenia ustanawianego po rozpoczeciu $wiadczenia Ustug, jako
kwota odpowiadajgca faktycznej wysokosci naleznosci OK wobec NEXERY za dwa
Okresy Rozliczeniowe za Ustugi, o ktérych mowa w zawartych Umowach

Szczegdbtowych, wedtug stanu na dzien ustanowienia Zabezpieczenia.

3. Optaty jednorazowe rozliczone przez OK na zasadzie catkowitej przedptaty, zgodnie z § 22 ust.

6 powyzej nie sg brane pod uwage przy obliczaniu wartoéci (kwoty) Zabezpieczenia.

4. Zaméwienie Ustugi rozliczanej przez OK na zasadzie catkowitej przedptaty, zgodnie z § 22 ust.

6 powyzej nie wymaga ustanowienia Zabezpieczenia.

5. Tre$¢ Gwarancji bedzie zasadniczo zgodna z treécig wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 10 do

Umowy Ramowej. Termin waznosci Gwarancji bedzie nie krotszy niz 6 (sze$¢) miesiecy.

6. OK wptaca Kaucje na nieoprocentowany rachunek Bankowy NEXERY nr 36 1050 0086 1000
0024 4718 5493, a NEXERA przechowuje Kaucje na tym rachunku do momentu jej zwrotu,

zgodnie z ust. 14 ponizej.

7. W przypadku uptywu terminu wazno$ci Gwarancji albo wykorzystania przez NEXERE catosci
lub czesci kwoty Zabezpieczenia, OK ma obowigzek kazdorazowo, w nastepnym Dniu
Roboczym po dniu uptywu waznosci Gwarancji albo dniu wyptaty z Gwarancji lub Kaucji,
zapewni¢ przedtuzenie terminu obowigzywania Gwarancji albo uzupetnienie (odnowienie)
wartosci (kwoty) Zabezpieczenia do kwoty okreslonej zgodnie z ust. 2 lit. b powyzej albo
dostarczy¢ nowg Gwarancje na takg kwote.
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W przypadku, gdy nastgpi Kwalifikowane Opoznienie OK oraz po uptywie 3 (trzech) Dni
Roboczych od bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu wynikajgcego z pisemnego
wezwania OK do zaptaty, NEXERA bedzie uprawniona do ztozenia zgdania zaptaty z Gwarancji

lub zaspokojenia roszczenia ze srodkéw pienieznych wptaconych przez OK na poczet Kaucji.

Po stwierdzeniu, ze wysokos$¢ zobowigzan pienieznych wobec NEXERY za Ustugi, o ktérych
mowa w Umowach Szczegétowych zawieranych na podstawie Umowy Ramowej za dwa
kolejne Okresy Rozliczeniowe przekroczyta, o co najmniej 25 (dwadziescia pie¢) %, wartosé
(kwote) Zabezpieczenia, NEXERA zwraca sie o stosowne podwyzszenie wartosci (kwoty)
Zabezpieczenia do okreslonej zgodnie z ust. 2 lit. b powyzej lub dostarczenie nowej Gwarancji
na takg wartos¢ (kwote). OK dostarczy do NEXERY stosowng Gwarancje lub wptaci Kaucje w
terminie nie krotszym niz w ciggu 14 (czternastu) dni kalendarzowych od daty otrzymania

pisemnego wniosku.

Po stwierdzeniu, ze wysoko$¢ zobowigzan pienieznych wobec NEXERY za Ustugi, o ktérych
mowa w Umowach Szczegétowych zawieranych na podstawie Umowy Ramowej za dwa
kolejne Okresy Rozliczeniowe jest nizsza, o co najmniej 25 (dwadziescia pie¢) %, niz wartos¢
(kwota) Zabezpieczenia, NEXERA, na zgdanie OK, wyraza zgode na dokonanie przez OK
odpowiedniego obnizenia wartosci (kwoty) Zabezpieczenia do kwoty okreslonej zgodnie z ust.
2 lit. b powyzej i zwraca odpowiednig czes¢ Kaucji w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od

otrzymania zgdania OK.

NEXERA moze odstgpi¢ od zgdania utrzymywania przez OK Zabezpieczenia, jesli w ramach
wspoétpracy realizowanej na podstawie Umowy Ramowej nie wystgpig przypadki
Kwalifikowanego Opédznienia OK oraz gdy OK nie bedzie zalegat z ptatnosciami wobec

NEXERY w ramach Umowy Ramowej:
a. przez okres 2 (dwdch) lat od jej zawarcia, albo

b. w ciggu 2 (dwdch) lat liczonych od uiszczenia ostatniej zalegtosci powstatej w wyniku

Kwalifikowanego Opdznienia OK.

W przypadku wystgpienia Kwalifikowanego Opdznienia OK po uchyleniu obowigzku
Zabezpieczenia, zgodnie z ust. 11 powyzej, NEXERA ma prawo zada¢ ponownego
ustanowienia Zabezpieczenia na warto$¢ (kwote) okreslong zgodnie z ust. 2 lit. b powyzej.

NEXERA moze nastepnie odstgpi¢ od zadania Zabezpieczenia, jezeli w okresie 6 (szesciu)
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miesiecy liczonych od uiszczenia ostatniej zalegtosci OK nie wystapig przypadki

Kwalifikowanego Opdéznienia OK.

NEXERA zwraca Gwarancje w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od ustania Umowy
Ramowej zabezpieczanej przez dang Gwarancje albo odstgpienia przez NEXERE od

Zabezpieczenia, zgodnie z ust. 11 powyzej.

NEXERA zwraca OK Kaucje w wysokosci kwoty nominalnej w jakiej Kaucja zostata
ustanowiona w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od ustania Umowy Ramowej
zabezpieczanej przez dang Kaucje albo odstgpienia przez NEXERE od Zabezpieczenia,

zgodnie z ust. 11 powyzej.

Wszelkie koszty zwigzane z ustanowieniem, uzupetnieniem lub przedtuzeniem Gwarancji lub

Kauciji obcigzajg OK.

§ 24. KARY UMOWNE
NEXERA zobowigzana jest do zaptaty OK kar umownych w nastepujgcych przypadkach:

a. niedotrzymania terminu aktywacji Ustugi:

i. od 1 (jednego) do 2 (dwoch) dni kalendarzowych — 40% optaty za dang
aktywacje lub uruchomienie Ustugi;

ii. od 3 (trzech) do 4 (czterech) dni kalendarzowych — 60% optaty za dang
aktywacje lub uruchomienie Ustugi;

iii. od5 (pieciu) do 6 (szesciu) dni kalendarzowych — 75% optaty za dang aktywacje
lub uruchomienie Ustugi;

iv. od7 (siedmiu) do 8 (o$Smiu) dni kalendarzowych —85% optaty za dang aktywacje
lub uruchomienie Ustugi;

v. powyzej 8 (oSmiu) dni kalendarzowych — dodatkowe 5% optaty za dang
aktywacje lub uruchomienie Ustugi za kazdy kolejny dzien, ale nie wiecej niz
150% optaty za dang aktywacje lub uruchomienie Ustugi;

b. niedotrzymania terminu usunigcia Awarii - 0,5% optaty miesiecznej za Swiadczenie
Ustugi za kazdg godzine przekroczenia CUA; godzine rozpoczetg liczy sie za petng
godzine; przy czym tgczna wysokoSC kary z tego tytutu w danym Okresie
Rozliczeniowym nie moze przekroczy¢ wysokosci opfaty za swiadczenie Ustugi w

2 (dwéch) Okresach Rozliczeniowych;

Unia Europejska Fundusze : Unia Europejska
PeJ E Europejskie Rzeczpospolita Pej

Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego

Rozwoju Regionalnego




UMOWA RAMOWA O DOSTEPIE TELEKOMUNIKACYJNYM "‘7
45 I O SWIADCZENIU USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH \\
wzor, publikacja dnia 30 marca 2022

c. $wiadczenia przez NEXERE Ustugi ponizej minimalnych wymagan dotyczgcych
przeptywnosci okreslonych w § 13 ust. 2 Umowy Ramowej — kara umowna w wysokosci
1 000 (jednego tysigca) ztotych za kazdy stwierdzony przez OK przypadek swiadczenia
Ustugi na danej Lokalnej Petli Abonenckiej ponizej wskazanych wymagan;

d. gdy NEXERA nie uruchomi PPDU w dacie okreslonej w Zamowieniu Ustugi — kara
umowna w wysokosci 0,2% wartosci wynagrodzenia za budowe PPDU, za kazdy dzieh
opdznienia, ale nie wiecej niz 50% catej wartosci umowy na budowe PPDU.

2. Jako dzien, w ktérym nastgpito niedotrzymanie termindw w dziataniu NEXERY Strony
przyjmujg kazdy dzien liczony jako kolejne 24 (dwadziescia cztery) godziny od momentu

wystgpienia niedotrzymania termindw.
3. OK zobowigzany jest do zaptaty NEXERZE kar umownych w nastepujgcych przypadkach:

a. nieuzasadnionego zgtoszenia nieprawidtowosci dziatania Ustugi — 75 (siedemdziesigt

pie€) zt za kazde nieuzasadnione zgtoszenie;

b. wykorzystania Sieci NEXERY niezgodnie z przeznaczeniem powodujgce zaktocenia lub
uszkodzenie Sieci NEXERY lub infrastruktury Telekomunikacyjnej innych uzytkownikow
Sieci NEXERY — 10 000 (dziesiec tysiecy) zt za kazdy przypadek wykorzystania Sieci
NEXERY niezgodnie z przeznaczeniem;

c. dokonania istotnych zmian lub przerébek w zakresie Sieci NEXERY przez OK bez
uprzedniej pisemnej zgody NEXERY — 20 000 (dwadziescia tysiecy) zt za kazdy
potwierdzony przypadek dokonania istotnych zmian lub przerdbek bez uprzednigj

pisemnej zgody NEXERY;

d. wykorzystywania przez OK Sieci NEXERY niezgodnie z warunkami, o ktérych mowa w
§ 13 ust. 2 niniejszej Umowy Ramowej — 5 000 (pie€ tysiecy) zt za kazdy przypadek
wykorzystywania przez OK Sieci NEXERY niezgodnie z warunkami, o ktérych mowa w

§ 13 ust. 2 niniejszej Umowy Ramowej;

e. stosowanie przez OK ONT bez certyfikacji NEXERY - jednokrotna wysokosS¢ optaty za
certyfikacje ONT zgodnie z Cennikiem za kazdy typ urzadzenia telekomunikacyjnego
stosowanego przez OK bez akceptacji NEXERY.

4. Zaptata przez OK kary umownej, o ktdrej mowa w ust. 3 pkt e. powyzej nie zwalnia OK z
obowigzku zaprzestania uzytkowania ONT niecertyfikowanego przez NEXERE lub dokonania
certyfikacji ONT ponoszgc optaty zgodnie z Cennikiem.
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5. NEXERA moze zadac¢ od OK kar umownych za kazdy udowodniony przez NEXERE przypadek
wykonywania prac przez OK bez Nadzoru NEXERY. W tym przypadku OK jest zobowigzany

do zapfaty kary w wysokos$ci najwyzszej optaty za Nadzor.

6. Strona moze dochodzi¢ od drugiej Strony odszkodowania przekraczajgcego wysokosé kary
umownej na zasadach ogoélnych. Na pisemne zgdanie Strony, druga Strona zaptaci kare
umowng bez wzgledu na wysokosé poniesionej przez Strone szkody oraz bez wzgledu na
dochodzenie przez te Strone odszkodowania przekraczajgcego wysokos¢ kary umownej na

zasadach ogoinych.

7. Strona nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu kar umownych, jezeli zdarzenie bedgce podstawa

do naliczenia kar umownych byto spowodowane dziataniem lub zaniechaniem drugiej Strony.

8. Kara umowna ptatna jest na wskazany rachunek bankowy Strony, przy czym w przypadku kary
umownej naleznej OK, kara taka moze by¢ potrgcana z biezgcych naleznosci OK wzgledem
NEXERY, wedtug wyboru NEXERY.

§ 25. BONIFIKATY

1. Wysokosc bonifikaty dla Ustugi BSA lub LLU w danym AUU oblicza sie poprzez iloczyn $rednio-
rocznej optaty godzinowej za Ustuge BSA lub LLU w danym AUU oraz sume godzin
podlegajacych bonifikacie w danym roku.

2. Srednio-roczng opfate godzinowg za Ustuge BSA lub LLU w danym AUU oblicza sie w ten
sposéb, ze sume wszystkich naliczonych w rozliczanym roku optat miesiecznych z tytutu
Swiadczenia Ustugi BSA lub LLU w danym AUU, dzieli sie przez Czas Catkowity, obliczony
zgodnie z § 19 Umowy Ramowej

3. Godziny podlegajace bonifikacie w danym roku to suma godzin niedostepnosci Ustugi BSA lub
LLU w danym AUU pomniejszona o dozwolong niedostepnos¢ Ustugi BSA lub LLU w danym
AUU obliczong dla danego roku na podstawie wspotczynnika RDU.

4. Sume bonifikat dla wszystkich Ustug BSA lub LLU za rozliczany rok uwzglednia sie w
miesigcznych rozliczeniach tych Ustug w kolejnych Okresach Rozliczeniowych po ich
obliczeniu pomniejszajgc wysoko$¢ optat naleznych NEXERZE od OK. Jezeli wysokosé
pozostatej do rozliczenia bonifikaty przekracza wysoko$¢ opfat naleznych NEXERZE od OK w
danym miesigcu pozostata kwota zostanie uwzgledniona odpowiednio w kolejnych Okresach

Rozliczeniowych.
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5. Jezeli po rozwigzaniu lub wygasnieciu danej Umowy Szczegdtowej pozostang nierozliczone
bonifikaty z tytutu ustugi Swiadczonej na podstawie tej umowy przystugujgca OK kwota tych
bonifikat ptatna bedzie na wskazany rachunek bankowy OK.

6. Jezeli po wygasnieciu wtasciwej Umowy Szczegdtowej pozostang nierozliczone bonifikaty

przystugujace OK kwota tych bonifikat ptatna bedzie na wskazany rachunek bankowy OK.

CZESC V. ZOBOWIAZANIA STRON
§ 26. INFORMACJE POUFNE
1. Wspotpraca NEXERY z OK uwzglednia ponizej wymienione zasady:

a. wzajemne zachowanie w tajemnicy Informacji Poufnych i nieujawnianie ich osobom

trzecim w jakikolwiek sposob z zastrzezeniem ust. 4 ponizej;

b. wykorzystywanie Informacji Poufnych jedynie w celu wykonania Umowy Ramowej lub
Umowy Szczegdtowej. W szczegolnosci informacje takie nie mogg by¢ ujawniane
innym dziatom, oddziatom, czy innym komdrkom organizacyjnym NEXERY, jak i OK,
podmiotom powigzanym ze Strong kapitatowo, podmiotom powigzanym ze Strong
organizacyjnie oraz doradcom prawnym, ksiegowym, podatkowym i finansowym, dla
ktorych uzyskanie takich informacji mogtoby oznaczaé dziatania prowadzgce do

ograniczenia lub naruszenia konkurenciji;

c. Informacje Poufne bedg przekazane Stronie tylko w zakresie, w jakim Strona
Otrzymujgca musi mie¢ do nich dostep dla celéw wykonania Umowy Ramowej lub

Umowy Szczegotoweyj;

d. w przypadku watpliwosci co do charakteru danej informacji, Strona uzyska uprzednig

opinie drugiej Strony.

2. Strona Otrzymujgca zobowigzuje sie do:
a. przechowywania wszelkich dokumentéw lub materiatdw zawierajgcych Informacje
Poufne w sposob zabezpieczony przed dostepem oséb nieuprawnionych;
b. zwrotu, zniszczenia lub usuniecia wszelkich dokumentow lub materiatéw zawierajgcych
Informacje Poufne znajdujgcych sie systemach komputerowych Strony Otrzymujacej,
bez zachowania jakichkolwiek ich kopii w terminie 14 dni od otrzymania zgdania od

Strony Ujawniajgcej;
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c. zwrotu, zniszczenia lub usuniecia, na zadanie Strony Ujawniajgcej, wszelkich
dokumentéw lub materiatow stworzonych przez Strone Otrzymujgcg na podstawie
Informacji Poufnych, w tym takich jak notatki, analizy prawne lub ekonomiczne, raporty
due dilligence, bez zachowania jakichkolwiek ich kopii w okresie jednego roku od
zakonczenia czasu obowigzywania Umowy.

3. Obowigzek zniszczenia lub usuniecia Informacji Poufnych oraz dokumentéw lub materiatow
wskazanych w ust. 2 pkt b i ¢ przechowywanych elektronicznie jest ograniczony do

przypadkow, gdy jest to w praktyce technicznie mozliwe.

4. Strona Otrzymujgca uprawniona jest do udostepnienia Informacji Poufnych tylko osobom,
ktérym ujawnienie jest niezbedne dla realizacji Umowy Ramowej lub Umoéw Szczegétowych.

5. Strona Oftrzymujgca zobowigzuje sie ponadio, ze wszyscy jej Przedstawiciele, ktérzy
zapoznajg sie z Informacjami Poufnymi, nie beda:

a. ujawniac, udostepniac, rozpowszechniaé, kopiowaé, rozprowadzaé Informacji Poufnych
wsrod oséb trzecich oraz nieupowaznionych Przedstawicieli Strony Otrzymujgcej
posrednio bgdz bezposrednio;

b. potwierdza¢ lub sktadaé oswiadczen dotyczgcych Informacji Poufnych wobec oséb
trzecich lub nieupowaznionych Przedstawicieli Strony Otrzymujgcej posrednio badz
bezposrednio;

c. wykorzystywaé Ilub postugiwaé¢ sie Informacjami Poufnymi, posrednio badz
bezposrednio, w interesie wtasnym, Strony Otrzymujgcej lub innych oséb.

6. Jezeli Strona Otrzymujgca zostanie zobowigzana do ujawnienia Informacji Poufnych, w ktérych
posiadanie weszta w okresie obowigzywania Umowy, na Zzgdanie organu sgdowego lub

administracyjnego, wowczas Strona Otrzymujgca:

a. niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Strone Ujawniajg na piSmie, pod warunkiem, ze
takie powiadomienie nie bedzie sprzeczne z prawem lub decyzjg wymienionego wyzej
organu;

b. przekaze organowi sgdowemu lub administracyjnemu Informacje Poufne wytacznie w
zgdanym przez te organy zakresie;

7. Zasady okreslone powyzej bedg wigza¢ OK i NEXERE w czasie obowigzywania Umowy

Ramowej oraz przez 5 (pie€) lat po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy Ramowe;.

8. Strony sg zobowigzane do zachowania nalezytej starannosci, w zakresie uzasadnionym

wzgledami technicznymi lub ekonomicznymi, przy zabezpieczaniu sieci telekomunikacyjnej
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I urzadzen, zgodnie z wewnetrznymi przepisami w tym zakresie oraz zbioréw danych przed

nieuprawniong ingerencjg osob trzecich.

§ 27. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Kazda ze stron Umowy oswiadcza, iz:

a. jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie
o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych osobowych
Pracownikéw wskazanych w Umowie;

b. posiada, wdrozyta i uzywa wszelkich wymaganych przepisami prawa zabezpieczen
chronigcych przekazane zbiory danych osobowych oraz zapewnia nalezytg staranno$¢
w ich przetwarzaniu;

Cc. przekazywane na potrzeby realizacji Umowy dane osobowe sg danymi zwyktymi i
obejmujg w szczegdlnosci imie, nazwisko, zajmowane stanowisko, telefon i e-mail.

Dane osobowe 0sd6b, o ktérych mowa w ust. 1, bedg przetwarzane przez Strony na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (tj. przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratoréw danych) jedynie w celu i
zakresie niezbednym do wykonania zadan zwigzanych z realizacjg zawartej Umowy.

Strony zobowigzujg sie do ochrony danych osobowych udostepnionych wzajemnie zwigzku z
wykonywaniem Umowy, w tym do wdrozenia oraz stosowania $rodkow technicznych i
organizacyjnych zapewniajgcych odpowiedni stopien bezpieczenstwa danych osobowych
zgodnie z przepisami prawa, a w szczegolnosci z ustawg z dnia 10.05.2018 r. o ochronie
danych osobowych [Dz. U. z dnia 24.05.2018 r. - poz. 1000], zwanej dalej UODO oraz
przepisami RODO. Strony spetnity wobec siebie obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 13 i
14 RODO.

NEXERA oswiadcza, ze osoby reprezentujgce NEXERE, pracownicy, wspotpracownicy oraz
inne osoby, ktérych dane osobowe zostaty lub zostang przekazane OK w celu zawarcia,
realizacji i monitorowania wykonywania Umowy, zostaty lub zostang poinformowane przez

NEXERE, Zze OK jest administratorem ich danych osobowych w rozumieniu RODO oraz ze
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zapoznaty lub zapoznajg sie z informacjg o zasadach ich przetwarzania przez OK, stanowigcag
zatgcznik nr 13 do niniejszej Umowy.

OK os$wiadcza, ze osoby reprezentujgce OK, pracownicy, wspotpracownicy oraz inne osoby,
ktérych dane osobowe zostaty lub zostang przekazane NEXERZE w celu zawarcia, realizacji i
monitorowania wykonywania Umowy, zostaty lub zostang poinformowane przez OK, ze
NEXERA jest administratorem ich danych osobowych w rozumieniu RODO, oraz ze zapoznaty
lub zapoznaijg sie z informacjg o zasadach ich przetwarzania przez NEXERE, zatgcznik nr 14
do niniejszej Umowy.

W celu uregulowania kwestii ochrony danych osobowych Strony zobowigzane sg do zawarcia
,Umowy dotyczacej Przetwarzania Danych Osobowych” przed pierwszym przekazaniem

danych osobowych.

Wzér ,Umowy dotyczacej Przetwarzania Danych Osobowych” stanowi Zatgcznik nr 15 do

niniejszej Umowy Ramowe;.

Zmiana brzmienia Zatgcznikéw nr 13 - 15 nie wymaga zmiany Umowy Ramowej ani zawarcia

w formie pisemnej aneksu do Umowy.

§ 28. OBOWIAZKI ZWIAZANE Z OBRONNOSCIA, BEZPIECZENSTWEM PANSTWA |
PORZADKIEM PUBLICZNYM

Kazda Strona wykonuje dziatalno$¢ telekomunikacyjng, wypetniajgc zadania i obowigzki na
rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego w
zakresie i na warunkach okres$lonych w Dziale VIl Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (,Ustawa Prawo Telekomunikacyjne”) oraz w innych powszechnie

obowigzujgcych przepisach prawa, z zastrzezeniem ust. 3 i nastepnych.

W ramach korzystania przez OK z Ustug, OK bedzie miat prawo dokonania wszelkich
czynnosci, zwigzanych z wykonywaniem obowigzkow na rzecz obronnosci, bezpieczenstwa
panstwa oraz bezpieczenstwa i porzgdku publicznego, wymaganych przez uprawnione organy

wiadzy panstwowej dotyczgcych jego Abonentéw.

NEXERA powierza OK, a OK wykonuje na rzecz NEXERY, zadania i obowigzki na rzecz
obronno$ci i bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzagdku publicznego w zakresie
i na warunkach okreslonych w Ustawie Prawo Telekomunikacyjne oraz w innych powszechnie

obowigzujgcych przepisach prawa.
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4. Zadania i obowigzki, o ktéorych mowa w ust. 3, dotyczg w szczegolnosci zapewnienia:

a. technicznych i organizacyjnych warunkoéw jednoczesnego i wzajemnie niezaleznego
dostepu do wskazanych tresci przekazow telekomunikacyjnych i posiadanych przez OK
danych, o ktéorych mowa w art. 159 ust. 1 oraz art. 161 Ustawy Prawo

Telekomunikacyjne, danych zwigzanych ze swiadczong ustugg telekomunikacyjng;

b. technicznych i organizacyjnych warunkéw jednoczesnego i wzajemnie niezaleznego
utrwalania tresci i danych, o ktérych mowa w ust. 4 lit. a, przez uprawnione podmioty

w rozumieniu Ustawy Prawo Telekomunikacyjne;
c. utrwalania tresci i danych, o ktérych mowa w ust. 4 lit. a, na rzecz sgdu lub prokuratora;

d. realizacji obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 179 ust. 3 oraz art. 180a ust. 1 Ustawy

Prawo Telekomunikacyjne.

5. Zwazywszy, ze NEXERA, z uwagi na wytgcznie hurtowy model prowadzenia dziatalnosci
telekomunikacyjnej, nie posiada i nie moze posiada¢ danych, o ktérych mowa w ust. 4 lit. a.,
w przypadku skierowania do NEXERY Zgdania odpowiednich organdéw o przekazanie tych

danych:

a. NEXERA niezwtocznie zgtosi OK odpowiednie zgdanie, wskazujgc termin, w jakim dany

obowigzek powinien by¢ wykonany na rzecz odpowiedniego organu;

b. OK, w terminie wskazanym przez NEXERE, po otrzymaniu zgdania, o ktorym mowa

w pkt a powyzej, przekaze przedmiotowe dane odpowiednim organom.

6. Zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 5 pkt a powyzej powinno by¢ sformutowane w sposéb
nienaruszajgcy przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych
(Dz. U. Nr 182, poz. 1228).

7. NEXERA poinformuje Prezesa UKE o powierzeniu OK wykonywania obowigzkow, okreslonych

w ust. 3, w terminie i w sposob okreslony w Ustawie.

§ 29. WSPOLDZIALANIE STRON

1. Strony sg zobowigzane do zgodnego wspoétdziatania w celu zapewnienia efektywnego
wykorzystania istniejgcych zasobéw Infrastruktury Telekomunikacyjnej znajdujgcych sie w ich

dyspozycji na potrzeby realizacji Ustug.
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Strony sg zobowigzane do wzajemnego informowania sie o wszelkich zdarzeniach zaistniatych
w trakcie realizacji Ustug mogacych mie¢ wptyw na funkcjonowanie sieci telekomunikacyjnej,

w tym na integralno$¢ ich sieci telekomunikacyjnych lub na jakos¢ swiadczonych Ustug.

§ 30. ODPOWIEDZIALNOSC STRON

Strona jest zobowigzana do naprawienia szkody, kitdorg poniosta druga Strona, wynikiej
Z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Ramowej lub Umowy Szczegodtowej,
chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére
Strona nie ponosi odpowiedzialnosci. Szkoda obejmuje straty rzeczywiste, ktére poniosta dana

Strona i nie obejmuje utraconych korzysci.

Strona odpowiada za jakiekolwiek uszkodzenia Infrastruktury Telekomunikacyjnej drugiej
Strony lub podmiotéow trzecich powstate w zwigzku z korzystaniem przez te Strone
z Infrastruktury Telekomunikacyjnej i zaspokaja wszelkie uzasadnione roszczenia drugiej

Strony.

Za dziatanie lub zaniechania Przedstawicieli, podwykonawcéw oraz wszelkich oséb
upowaznionych przez OK lub NEXERA, kazda ze Stron odpowiada jak za wtasne dziatania lub

zaniechania.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
swoich zobowigzan wynikajagcych z Umowy Ramowej lub Umowy Szczegodtowej, jezeli

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie spowodowane jest dziataniem drugiej Strony.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez drugg Strone
wynikajgce z przerwania lub zakfdcenia funkcjonowania Infrastruktury Telekomunikacyjnej

bedgce nastepstwem dziatan osdb trzecich, na ktére Strona nie miata wptywu.

W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko NEXERZE roszczen zwigzanych z
wykonaniem przez NEXERE, Umowy Ramowej lub Uméw Szczegdtowych, OK powinien, jezeli
jest to uzasadnione stanem faktycznym i prawnym podjg¢ wszelkie niezbedne czynnosci
prawne i faktyczne w celu zwolnienia NEXERY od odpowiedzialnosci w stosunku do oséb
trzecich oraz zwrocic NEXERZE wszelkie koszty i straty poniesione w zwigzku z roszczeniami

0sOb trzecich, o ktérych mowa powyzej, pod warunkiem spetnienia nastepujacych przestanek:
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a. NEXERA niezwtocznie powiadomi OK o roszczeniach osoby trzeciej i umozliwi OK

obrone przed tymi roszczeniami;

b. OK nie skorzysta z uprawnien przystugujgcych mu na podstawie ustawy z dnia
17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. Nr 43, poz. 296, z pozn.
zm.), zwanej dalej ,Kpc”, do przystgpienia do toczacego sie postepowania w
charakterze interwenienta ubocznego albo pomimo przystgpienia nie moze podniesé
wobec OK zarzutéw, o ktérych mowa w art. 82 Kpc albo wyrazi zgode na zawarcie
pomiedzy OK a osobg trzecig ugody z tytutu roszczen przystugujgcych tej osobie wobec
OK;

C. roszczenia osoby trzeciej nie bedg wynikaly z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy Ramowej lub Umoéw Szczegdtowych przez NEXERE oraz nie bedg

skutkiem czynu niedozwolonego NEXERY.

§ 31. SILAWYZSZA

Zadna ze Stron nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan
wynikajgcych z Umowy Ramowej lub Umowy Szczegotowej, jezeli niewykonanie lub

nienalezyte wykonanie spowodowane jest dziataniem Sity Wyzszej.

Jezeli Sita Wyzsza moze spowodowaé badz spowodowata niewykonanie lub nienalezyte

wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Umowy przez Strone to:

a. Strony, w zaleznosci od okolicznosci i w dobrej wierze podejmg probe uzgodnienia

sposobu postepowania wobec tego zdarzenia;

b. Strona zawiadamiajgca o zaistnieniu Sity Wyzszej niezwtocznie zawiadomi na pismie
lub elektronicznie drugg Strone o zaistnieniu zdarzenia o charakterze Sity Wyzszej,
a ponadto bedzie informowac¢ drugg Strone o istotnych faktach majacych wptyw na
przebieg takiego zdarzenia, w szczegodlnosci o przewidywanym terminie jego ustania
I 0 przewidywanym terminie podjecia niezwlocznie wykonywania zobowigzan
wynikajgcych z Umowy oraz o zakonczeniu tego zdarzenia, w miare mozliwosci

przedstawiajgc dokumentacje w tym zakresie,

c. Strona zawiadamiajgca o zaistnieniu Sity Wyzszej niezwtocznie rozpocznie usuwanie

skutkow tego zdarzenia.
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CZESC VI. POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 32. POROZUMIENIE WYKONAWCZE

Pod warunkiem uzgodnienia miedzy Stronami szczegotowych warunkéw komunikagii
pomiedzy NEXERA i OK, w szczegolnosci uzgodnienia formatéw przekazywanych danych,
wdrozenia interfejsow pomiedzy systemami informatycznymi OK i NEXERY, Strony mogg
zawrze¢ Porozumienie Wykonawcze do niniejszej Umowy Ramowej i zawartych Umoéw

Szczegotowych (,Porozumienie Wykonawcze”).

Przedmiotem Porozumienia Wykonawczego moze by¢ uszczegotowienie lub doprecyzowanie
operacyjnych zasad wspotpracy miedzy Stronami dotyczgcych sposobu wykonywania Umowy

Ramowej lub zawartych Uméw Szczegdtowych, w szczegolnosci:

a. doprecyzowanie trybu zawierania lub zmiany Umoéw Szczegotowych, w tym skrocenia
terminéw okreslonych w § 5 (TRYB ZAWARCIA UMOWY SZCZEGOLOWELJ) niniejsze;
Umowy;

b. doprecyzowanie trybu Zamawiania Ustug lub dezaktywacji Ustug, w tym skrécenia
termindw okreslonych w § 11 (ZAMAWIANIE USLUG), § 12 (ZASADY BUDOWY
PPDU), § 14 (NADZOR NEXERY), § 15 (PRACE PLANOWE), § 16 (POSTEPOWANIE
W PRZYPADKU AWARII), § 17 (ASYSTA) niniejszej Umowy oraz terminéw

dotyczacych dezaktywacji Ustug okreslonych w Umowach Szczegdotowych.
Przedmiotem Porozumienia Wykonawczego nie moze by¢ zmiana:
a. warunkéw wypowiadania Umowy Ramowej lub Umow Szczegdtowych,
b. parametréw technicznych i jako$ciowych oferowanych ustug,
c. warunkéw finansowych swiadczenia Ustug.

Zawarcie Porozumienia Wykonawczego nie stanowi zmiany niniejszej Umowy Ramowej lub

zawartej Umowy Szczegdtowej.

W przypadku zawarcia Porozumienia Wykonawczego NEXERA bedzie na swojej stronie
internetowej, w miejscu publikacji Oferty Ramowej publikowa¢ zanonimizowane warunki
zawieranych Porozumien Wykonawczych i bedzie je oferowaé wszystkim PT zainteresowanym

wspotpracg z NEXERA na niedyskryminujgcych warunkach.
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W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy trescig Porozumienia Wykonawczego a
trescig Umowy Ramowej lub trescig Umow Szczegoétowych postanowienia Porozumienia

Wykonawczego majg pierwszenstwo.

§ 33. ROZWIAZYWANIE SPOROW

Prawem wiasciwym dla stosunkéw zobowigzaniowych Stron w ramach realizacji niniejszej
umowy jest prawo polskie. Spory moggce wyniknac¢ z jej realizacji Strony poddajg jurysdykc;ji
sadoéw polskich.

Wiasciwym do rozwigzania sporu bedzie sad powszechny, wtasciwy dla siedziby pozwanego.

§ 34. POSTANOWIENIA KONCOWE

Zmiany danych telefonicznych i adresowych oraz numer rachunku bankowego, o ktérym mowa
w § 23 Umowy Ramowej wymagajg informacji pisemnej, ale nie powodujg koniecznosci

zawarcia aneksu do Umowy Ramowe;j.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien Umowy Ramowej lub zawartej przez Strony Umowy
Szczegbtowej uznane zostanie za niezgodne z zasadami POPC lub niewazne na mocy
prawomocnego wyroku sadu lub decyzji innego uprawnionego do tego organu wiadzy
publicznej, Strony niezwtocznie podejmg negocjacie w celu zastgpienia postanowien
niewaznych innymi postanowieniami, ktére bedg realizowaé mozliwie zblizony cel
gospodarczy.

Postanowienia ust. 3 stosuje sie rowniez, jezeli po zawarciu Umowy Ramowej lub Umowy
Szczegotowej wejdg w zycie przepisy, na skutek ktorych ktéregokolwiek z postanowiern Umowy

Ramowej lub zawartej przez Strony Umowy Szczegdtowej stanie sie niewazne.

W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy trescig Umowy Ramowej a trescig Umow
Szczegodtowych postanowienia Uméw Szczegdtowych majg pierwszenstwo.

Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Zatgczniki do niniejszej Umowy Ramowej po podpisaniu stanowig jej integralng catos¢.

Zatgczniki do Umowy Ramowe;:

Unia Europejska Fundusze : Unia Europejska
PeJ E Europejskie Rzeczpospolita Pej

Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego
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a. Zatagcznik nr 1 — nie wykorzystano

b. Zatacznik nr 2 — nie wykorzystano

c. Zatgcznik nr 3 — Wzér Wniosku o zawarcie Umowy Ramowej
d. Zatgcznik nr 4 — Opis i Cennik Ustug

e. Zatgcznik nr 5 — Umowa BSA

f. Zatgcznik nr 6 — Umowa o Dostep do Kanalizacji Kablowej

g. Zatgcznik nr 7 — Umowa Dzierzawy Ciemnych Widkien Swiattowodowych
h. Zatgcznik nr 8 — Umowa LLU

i. Zatgcznik nr 9 — Umowa Kolokacji i Potgczenia Sieci

j.  Zatgcznik nr 10 — Gwarancja Bankowa

k. Zatgcznik nr 11 — Umowa Dostepu do Podbudowy Stupowe;j
I.  Zatgcznik nr 12 — Dane adresowe Stron

m. Zatgcznik nr 13 — Informacja o zasadach przetwarzania przez OK danych osobowych
przekazanych NEXERZE

n. Zatgcznik nr 14 — Informacja o zasadach przetwarzania przez NEXERE danych
osobowych przekazanych OK

0. Zatgcznik nr 15 — Umowa powierzenia danych.

(data i podpis) (data i podpis)
NEXERA OK
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Zatacznik nr 3

W2zér Wniosku o zawarcie Umowy Ramowej

Whiosek o zawarcie Umowy Ramowej

Dane NEXERY:

Nazwa firmy: NEXERA sp. z o.0.

Adres siedziby: Al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa
NIP: 5223071643

REGON: 365432395

KRS: 0000637244

Dane wnioskodawcy

Nazwa firmy/ Imie nazwisko:

Operatora
Korzystajgcego
(OK):

Adres siedziby:

NIP:

REGON:

KRS:

Wysokos¢ kapitatu poczatkowego:

Dane kontaktowe:

Zataczniki do

e kopia dokumentu stwierdzajgcego uprawnienie do prowadzenia dziatalnosci

wniosku: telekomunikacyjnej
e Kkopia aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidenciji i
informacji o dziatalnosci gospodarczej, wystawione nie wczesniej niz 3
(trzy) miesigce przed dniem ztozenia wniosku
Fundusze Unia Europejska Fundus_ze . Rzeczpospolita Unia Europejska
E jski uropeiski Fundusz Europejskie uropejski Fundusz
pu']lsl;?g,?ui;e Roziojzp:ésgl?oﬁal:egso E Polska Cyfrowa - Polska RozfvojupRégio'r:'nalnego
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e kopie dokumentow potwierdzajgcych upowaznienie osdb wnioskujgcych do
reprezentowania OK i sktadania w imieniu OK oswiadczen woli w

przypadku, gdy wniosek podpisuje osoba niefigurujgca w KRS

(podpis wnioskodawcy)

Fundusze Unia Europejska Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz Europejskie - Polska Europejski Fundusz
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Zatacznik nr 10

WZOR GWARANCJI BANKOWEJ

(miejsce i data udzielenia gwarancji)

GWARANCJA BANKOWA NR........

NEXERA sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
Al. Jana Pawia Il 29
00-867 WARSZAWA

(,NEXERA” albo ,BENEFICJENT”)

Niniejsza Gwarancja Bankowa (zwana dalej "Gwarancjg") zostata wystawiona na zlecenie

, (nazwa, dokfadny adres zleceniodawcy), (zwanego dalej "Zleceniodawca™) w celu
zagwarantowania terminowych pfatnosci zobowigzan pienieznych Zleceniodawcy, wynikajgcych z
Umowy ............ (dalej ,Umowa”) zawartej w dniu pomiedzy Zleceniodawcg a NEXERA,
na podstawie Umowy Ramowej o dostepie telekomunikacyjnym i o $wiadczeniu ustug

telekomunikacyjnych z dnia (,Umowa Ramowa”).

W zwigzku z powyzszym, (nazwa/firma banku i adres jego siedziby) (zwany dalej
"Wystawcg Gwarancji”), zobowigzuje sie nieodwotalnie i bezwarunkowo do zaptacenia na rzecz

Beneficjenta kazdej kwoty do maksymalnej wysokosci: (kwota, waluta) (stownie:
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w Terminie Waznosci Gwarancji, zdefiniowanym ponizej. Wystawca Gwarancji uisci
ptatnosc, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, w terminie 7(siedmiu) dni po otrzymaniu od Beneficjenta

pierwszego pisemnego zgdania zawierajgcego oswiadczenie nastepujacej tresci:

W zwigzku z udzielong przez Panstwa Bank Gwarancjg nr oraz okolicznoscig,

iz Zleceniodawca nie wykonat swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy zawartej w dniu

pomiedzy Zleceniodawcg a Beneficjentem na podstawie Umowy Ramowej o dostepie

telekomunikacyjnym i o $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych z dnia prosimy o
przekazanie na nasz rachunek nr prowadzony w banku kwoty
(waluta) (stownie: ).

Niniejsza Gwarancja obejmuje takze odsetki za opdznienie.

Wystawca gwarancji nie jest uprawniony do weryfikacji wysokoéci naliczonych i podanych w zgdaniu

odsetek.

Zobowigzanie Wystawcy Gwarancji wynikajgce z Gwarancji zmniejsza sie o kwote kazdej ptatnosci
dokonanej w wyniku realizacji zagdania zaptaty z Gwarancji, ktére mogg by¢ ztozone wielokrotnie do

dnia uptywu Terminu Waznosci Gwarancji okreslonego ponize;j.

Zadanie zaptaty powinno zostaé ztozone do Wystawcy Gwarancji za posrednictwem banku

prowadzgcego rachunek bankowy NEXERA, ktory potwierdzi, ze podpisy widniejgce na zadaniu

zapfaty zostaty ztoZzone przez osoby uprawnione do reprezentowania NEXERA, listem poleconym albo

pocztg kurierskg na nastepujacy adres

Gwarancja wazna jest w okresie od dnia wystawienia do dnia (dzien, miesigc, rok)

wigcznie, zwanym , Terminem Waznosci".

Z chwilg uptywu Terminu Wazno$ci, Beneficjent jest zobowigzany do niezwtocznego zwrotu oryginatu

Gwarancji na adres Wystawcy Gwarancji.

Wierzytelnos¢ wynikajgca z niniejszej Gwarancji moze by¢ przeniesiona przez Beneficjenta w wyniku

realizacji Cesiji, jak to zdefiniowano w Umowie Ramowej albo cesji wierzytelnosci z Umowy, przy czym

Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Fundusze Rreczpospoits Ul Europelska
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego
I




UMOWA RAMOWA O DOSTEPIE TELEKOMUNIKACYJNYM ’7
61 I O SWIADCZENIU USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH -\\
wzor, publikacja dnia 30 marca 2022

dla waznosci tego przeniesienia konieczne jest ztozenie przez Beneficjenta — NEXERE pisemnego
oswiadczenia Wystawcy Gwarancji, w sposéb i w trybie okreslonym powyzej dla zgdania zaptaty z

Gwaranciji, ktore powinno okresla¢ nazwe, siedzibe i adres nowego beneficjenta Gwarancji.

(stempel firmowy i podpisy za bank)

Fundusze Unia Europejska Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz Europejskie - Polska Europejski Fundusz
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Zatacznik nr 14

Informacja o zasadach przetwarzania przez OK danych osobowych przekazanych OK przez Nexere

KLAUZULA INFORMACYJNA
DLA PRZEDSTAWICIELI | PRACOWNIKOW KONTRAHENTOW

l. Zasady przetwarzania danych osobowych

zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych; Dz.U.UE.L.2016.119.1; dalej RODO)

. Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest NEXERA sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-
867) Al. Jana Pawia Il 29 (dalej Administrator). Z Administratorem mozna sie skontaktowaé¢ na ww.
adres siedziby lub przy pomocy adresu e-mail: dane.osobowe@nexera.pl.

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé na ww. adres
siedziby lub przy pomocy adresu e-mail: dane.osobowe@nexera.pl.

. Zakres przetwarzanych danych osobowych

Dane przetwarzane na Panstwa temat to dane kontaktowe i zwigzane z Panstwa funkcjg lub relacjg z
podmiotem, w imieniu ktérego Panhstwo wystepujg. Administrator pozyskat te dane bezposrednio od
Panstwa lub otrzymat je od tego podmiotu.

IV.  Celipodstawa prawna przetwarzania
1. Dane osobowe sg przetwarzane w nastepujgcych celach:

1) nawigzania i realizacji wspotpracy z podmiotem, w imieniu ktérego Panstwo wystepuijg, jak
réwniez obstugi i realizacji podejmowanych przez Panstwa czynnosci,

2) prowadzenia dokumentacji rachunkowej dotyczgcej wspodtpracy z podmiotem, w imieniu
ktérego Panstwo wystepuja,

3) analitycznych i statystycznych Administratora,

4) w przypadku wyrazenia odrebnej zgody, dane osobowe moga by¢ przetwarzane takze w celu
przesytania informacji o ofercie Administratora, o wydarzeniach branzowych organizowanych
przez Administratora oraz dla potrzeb analitycznych i statystycznych zwigzanych z ich
wysytaniem,

5) prowadzenia czynnosci sktadajgcych sie na usprawnienie i koordynacje pracy Administratora,
w tym prowadzenie wewnetrznych rejestrow (np. ewidencjonowanie korespondenciji),

6) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

2. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

1) wypetnienie obowigzku prawnego spoczywajgcego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢

RODO), polegajgcego na prowadzeniu rachunkowosci Administratora, wynikajgcego w
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szczegolnosci z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa, ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i

ustug,
2) prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na:
e zapewnieniu informacji i kontaktdw niezbednych do prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej, w tym nawigzania i realizacji wspotpracy z podmiotem, w imieniu ktérego
Panstwo wystepujg, oraz obstugi i realizacji podejmowanych przez Panstwa czynnosci,

¢ informowaniu Panstwa o ofercie Administratora,

e informowaniu Panstwa o wydarzeniach branzowych organizowanych przez
Administratora,

e koordynaciji i usprawnieniu organizacji pracy poprzez obstuge biura Administratora,

e ustaleniu, dochodzeniu i obronie przed roszczeniami.

3. Podanie danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie bedzie skutkowato brakiem mozliwosci
realizacji wspotpracy z podmiotem, w imieniu ktérego Panstwo wystepuja.

Odbiorcy danych osobowych

Odbiorcami Panstwa danych osobowych jest upowazniony personel Administratora, podwykonawcy
Administratora, spotki powigzane, poczta, kurierzy, ubezpieczyciele, banki, firmy przewozowe oraz
inne podmioty $wiadczgce ustugi na rzecz Administratora (w szczegdlnosci firmy swiadczgce ustugi IT
I wsparcia technicznego, wspotpracujgce kancelarie prawne i podatkowe, firmy marketingowe,
audytorzy zewnetrzni i inne podmioty wykonujgce ustugi na rzecz Administratora), ktére muszg mieé
dostep do danych, aby wykonywaé swoje obowigzki. Podmioty te bedg miaty dostep do Panstwa
danych tylko i wytgcznie w celu realizacji swoich zadan i w zakresie do tego niezbednym.

Dostep do Panstwa danych mogg mie¢ réwniez uprawnione do tego organy panstwowe, w
szczegolnosci urzedy skarbowe.

Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizaciji i rozliczenia wspétpracy, a
takze do uplywu okreséw wynikajacych z odpowiednich przepisow prawa, tj. do uptywu okresu
przedawnienia zobowigzan podatkowych zwigzanych z dokumentacjg rachunkowg, co moze by¢ w
stosownych wypadkach przedtuzone o okres przedawnienia roszczen cywilnoprawnych.

W zakresie, w jakim dane osobowe przetwarzane sg w celu obstugi biura Administratora, bedg one
przechowywane przez okres 5 lat.

Przystuqujgce Panstwu prawa
Przystuguje Panstwu prawo do:

e z3gdania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych,

e w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony
interes Administratora — prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegélng sytuacja,

e w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony
interes Administratora polegajacy na marketingu bezposrednim — prawo do wniesienia w
dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

e whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Przystuguje rowniez Panstwu prawo do cofnigcia wyrazonych zgdd na przetwarzanie danych
osobowych lub na otrzymywanie od nas informacji (np. tresci marketingowych) bez wplywu na
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zgodnos$¢ z prawem przetwarzania lub wysyiki informacji dokonanych na podstawie zgody przed jej

wycofaniem.
W sprawie realizacji przystugujgcych Panstwu praw prosimy o kontakt na ww. adres e-mail.

V. Wykorzystanie danych osobowych do podejmowania zautomatyzowanych decyzji, w
tym profilowania

Panstwa dane osobowe nie bedg wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji,
w tym profilowania.
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Zatagcznik nr 4 do UMOWY RAMOWEJ

1. Definicje Ustug

NEXERA swiadczy na rzecz OK ustugi hurtowe zdefiniowane w ponizszej tabeli.

BSA NEXERA $wiadczy Ustuge BSA z dostepem na e Adres Uruchomienia Ustugi
(BitStream poziomie PDU Ethernet dla danego AUU, na  (AUU) wraz z danymi
Access) potrzeby sprzedazy detalicznych ustug

kontaktowymi wiasciciela
nieruchomosci
OK dla Ustugi BSA moze zamowi¢ konfiguracje e Lokalizacja Punktu Dostepu

umozliwiajgcg Swiadczenie dodatkowych  ustug do Ustugi BSA (PDU BSA)
detalicznych, w szczegolnosci ustugi IPTV, VoD i/lub | Profil predkosci (od
VoIP. Mozliwe sg dwa typy takiej konfiguraciji:

szerokopasmowej transmisji danych w tym AUU.

300/100Mbps do
a) Multi-P Light: 1000/100Mbps)
- mozliwosé transmisji kanatow oW przypadku opcji predkosci
telewizyjnych w jakosciach SD/HD/4K 1000/100Mbps maksymalna
- przeptywnos¢ 1Mbps dla ustugi VolP predkos¢  uzyskiwana w

- mozliwosé skonfigurowania do 3 VLAN kierunku Download w warstwie
ustugowych (w ramach jednego z nich L3 wynosi 950Mbps (dotyczy
obstuga multicast TV) oraz w razie  pakietbw o rozmiarze 1500
potrzeby czwartego VLAN na potrzeby  bajtow)

zarzgdzania CPE; e Konfiguracja ustugowa

b) Multi-P Premium: podstawowa (1-P) lub wielo-
- tak jak w opcji ,Multi-P Light” plus  ustugowa (Multi-P Light lub
dodatkowy blok o przeptywnosci 100Mbps Multi-P Premium)
zwigkszajgcy ~ sumaryczne pasmo o Konfiguracja z ONT lub bez
dostepne dla ustug abonenta OK; ONT
- maksymalna predkos¢ dla Multi-P
Premium to 900/100Mbps.

Osiggane przepustowosci w ustudze BSA w Sieci Nexery
dostepne sg na stronie internetowej www.nexera.pl w
zaktadce ,Operatorzy”.

Ustuga BSA swiadczona jest na przylagczu NEXERA,
ktore, o ile nie istnieje, zostanie wykonane w ramach
uruchomienia Ustugi BSA.

Standardowo, NEXERA $wiadczy Ustuge BSA
zapewniajagc  ONT. OK moze zamowi¢ BSA
zakonczone jedynie OTO i uruchamiajgc wiasne ONT
pod warunkiem, ze znajduje sie ono na liscie urzgdzen
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Dzierzawa
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Dostep do
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Kolokacja

Podwyzszone
SLA
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certyfikowanych przez NEXERA, albo OK zamowi
ustuge certyfikacji ONT w NEXERA.

Rozpoczecie $wiadczenia Ustugi BSA dla AUU,
wymaga wykonania m.in. czynnosci zwigzanych z
potgczeniem sieci i uruchomieniem portéw transmis;ji
danych w sieci NEXERA na rzecz OK.

Ustuga Dostepu do Kanalizacji Kablowej obejmuje e odcinek i dlugos¢
dzierzawe miejsca na utozenie kabli dzierzawionej kanalizagji
telekomunikacyjnych, Mikrorurek i Kanalizacji
Kablowej wtérnej w rurze Kanalizacji Kablowej wtérnej
lub Kanalizacji Kablowej pierwotnej.

¢ typ i Srednica oraz pojemnosc¢
kabla OK

o typ i Srednica rury Kanalizacji
Kablowej wtérnej lub
Mikrokanalizacji OK

e liczba wymaganych
zakonhczen na Przetgcznicach

NEXERA
Ustuga Dzierzawy Ciemnych Widkien e odcinek i dlugos¢
Swiattowodowych obejmuje dzierzawe jednego lub dzierzawionego wtdkna

wiecej Ciemnych Wiékien Swiattowodowych na
ciggtym odcinku o okreslonej diugosci, zestawionych
pomiedzy PDU.

e liczba dzierzawionych wtdkien

Ustuga dostepu do Podbudowy Stupowej obejmuje e Liczba stupow
umozliwienie OK Dostepu do Podbudowy Stupowej w

celu dokonania montazu, konserwacji, wymiany,

naprawy urzgdzen telekomunikacyjnych, a takze

zapewnienia dostepu do innych elementow sieci

telekomunikacyjnej zainstalowanych na tej

Podbudowie Stupowe;.

Ustuga dostepu telekomunikacyjnego do Lokalnej ¢ Adres Uruchomienia Ustugi

petli abonenckiej, czyli widkna swiattowodowego od (AUV)

OTO do pierwszego splittera optycznego. ¢ PDU LLU, czyli splitter
optyczny najblizszy danemu
AUU

Ustuga kolokacji obejmuje dzierzawe miejsca w szafie e Lokalizacja PDU BSA
NEXERA (wielokrotnos¢ U) zlokalizowanej w wezle e Liczba U

centralnym sieci NEXERA w danym Obszarze

Konkursowym, czyli PDU BSA.

PodwyZszone SLA (ang. Service Level Agreement) — e Liczba godzin parametru CUA
poziom utrzymania Ustugi BSA opisany parametrem

jakosciowym CUA: Czas Usuniecia Awarii okreslonym

iloscig godzin wskazang w Cenniku

Europejski Fundusz X
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USLUGA OPIS USLUGI KLUCZOWE PARAMETRY
Potaczenie Ustuga polegajgca na potgczeniu sieci, w ktorym OK e Lokalizacja
sieci w trybie  zapewnia catg Infrastrukture telekomunikacyjng, e Liczba portéw danego typu
kolokacji miedzy wiasng siecig, a odpowiednim weziem w sieci

NEXERA.

NEXERA zapewnia mozliwo$¢ potgczenia sieci w
trybie kolokacji w wezle centralnym sieci — PDU dla

Ustugi BSA.
Nadzor Wszelkie prace zwigzane z korzystaniem z sieci e Termin i miejsce prac
NEXERY NEXERA, wykonywane przez OK prowadzone sg pod wykonywanych przez OK
nadzorem NEXERA. « Rodzaj Nadzoru NEXERY

Nadzér jest sprawowany przez NEXERA w sposdb:

a) ciggly — przez caly czas trwania prac OK. NEXERA
na biezgco weryfikuje poprawnos$¢ wykonania prac,

b) nieciggly — NEXERA jest obecna co najmniej na
poczagtku i na koncu prac planowych, gdy
weryfikowana jest poprawnosé wykonywanych przez
OK prac.

2. Cennik Ustug

2.1 BSA (BitStream Access)

Opfaty jednorazowe — ptatne po wykonaniu czynnosci/ustugi

LP. CZYNNOSC/USLUGA JEDNOSTKA OPL’\[.I';?;T]ETTO
1. a. Aktywacja Ustugi po raz pierwszy dla danego AUU Zamowienie dla 150,00
jednego AUU
b. Aktywacja Ustugi po raz kolejny dla danego AUU "™ j-w. 300,00
2. Uruchomienie konfiguracji Multi-P Light jw. 50,00
3. Zmiana parametrow Ustugi ™ jw. 25,00
4. Dezaktywacja Ustugi jw. 20,00
5. Restart portu jw. 1,00
6. Pomiary telediagnostyczne jw. 1,00
7 Certyfikacja urzadzenig ONT dostarczonego przez OK, w Urzadzenie ™ 750.000,00
tym testy interoperacyjnosci z OLT NEXERA
*  Oznacza pierwszg aktywacje w danym AUU w ogole, a nie pierwszg dla danego OK.
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**  Uruchomienie Ustugi BSA w danym AUU wymaga wczesniejszego wykonania ustug zwigzanych z
fizycznym potgczeniem sieci NEXERA i OK w PDU BSA i uruchomieniem transmisji.

**x - Zmiana parametrow Ustugi nie obejmuje Uruchomienia konfiguracji Multi-P Light (pkt.2)

**x% Urzgdzenie w danej wersji sprzetowej i oprogramowania.

Optaty miesieczne — ptatne z géry za Okres Rozliczeniowy

Operator Korzystajgcy moze wybra¢ jeden z dwéch wariantéw optaty miesiecznej za korzystanie
z Ustugi BSA: (A) usredniong dla wszystkich rodzajéw budynkéw lub (B) zréznicowang w zalezno$ci
od rodzaju budynku. Wskazanie wybranego przez OP wariantu zawarte jest w zatgczniku do Umowy

Ramowej z OK.

WARIANT A — opfata usredniona dla wszystkich rodzajéw budynkéw

1.  Ustuga BSA 300/100 Mbps Ustuga w AUU 37,00
2. Ustuga BSA 400/100Mbps jw 39,00
3.  Ustuga BSA 500/100Mbps jw 41,00
4.  Ustuga BSA 600/100Mbps j-w 43,00
5. Ustuga BSA 700/100Mbps jw 44,00
6.  Ustuga BSA 800/100Mbps j-w 45,00
7. Ustuga BSA 900/100Mbps j-w 46,00
8.  Ustuga BSA 1000/100Mbps jw 47,00
9 Eﬂzcljtigog\r/:r:](ﬁjr:]lguraqa dla ustug detalicznych jw 3.00
10. Dodatkowa konfiguracja bez ONT** j-w -1,00

*  Optata doliczana do opftaty miesiecznej przy wyborze opcjonalnej konfiguracji Multi-P Premium.

**  QOpust naliczany od opfaty miesiecznej przy wyborze opcjonalnej konfiguracji ,Bez ONT”. Kwota skiada sie
z opustu za brak urzgdzenia oraz optaty za utrzymanie interoperacyjnosci ONT uzywanego przez OK z OLT
NEXERA.

WARIANT B — optata zré6znicowana w zaleznos$ci od rodzaju budynku

Fundusze Unia Europejska Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz Eu ropejskle - Pclska? P Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego
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b, OPLATA seonosTKA  OPEATANETTO  OPLATANETTO
1 Ustuga BSA 300/100Mbps Ustuga w AUU 30,00 39,00
2. Ustuga BSA 400/100Mbps jw 32,00 41,00
3 Ustuga BSA 500/100Mbps j-w 34,00 43,00
4 Ustuga BSA 600/100Mbps jw 36,00 45,00
5. Ustuga BSA 700/100Mbps jw 37,00 46,00
6 Ustuga BSA 800/100Mbps jw 38,00 47,00
7 Ustuga BSA 900/100Mbps jw 39,00 48,00
8 Ustuga BSA 1000/100Mbps j-w 40,00 49,00

IE:J(;j:l];[lljomw*fit*konfiguracja Multi-P W 3.00 3,00

10. Dodatkowa konfiguracja bez ONT **** j.w. -1,00 -1,00

*  SFH - budynek wolno stojgcy albo budynek w zabudowie blizniaczej, szeregowej lub grupowej, stuzacy
zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych, stanowigcy konstrukcyjnie samodzielng cato$¢, w ktérym dopuszcza
sie wydzielenie nie wiecej niz dwoch lokali mieszkalnych albo jednego lokalu mieszkalnego i lokalu
uzytkowego o powierzchni catkowitej nieprzekraczajacej 30% powierzchni catkowitej budynku.

**  MFH — budynek niebedacy SFH.
**  Optata doliczana do optaty miesiecznej przy wyborze opcjonalnej konfiguracji Multi-P Premium.

*++* Qpust naliczany od optaty miesiecznej przy wyborze opcjonalnej konfiguracji ,Bez ONT”. Kwota sktada sie
Z opustu za brak urzgdzenia oraz optaty za utrzymanie interoperacyjnosci ONT uzywanego przez OKz OLT
NEXERA.

Optaty z tytutu Podwyzszonego SLA

Dla danego

, Podwyzszonego Doptata netto do

optaty
miesiecznej za
Ustuge BSA

LP. USLUGA Podwyzszone SLA SLA” parametr CUA
wynosi wskazanag
nizej liczbe godzin.

1. SLAS8h 8 5 PLN

2.2 Dostep do Kanalizacji Kablowej

Optaty jednorazowe — ptatne po wykonaniu czynnosci/ustugi

Fundusze Unia Europejska EU““US.Z‘;(. Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz uropejskie - Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego
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LP. CZYNNOSC/USLUGA JEDNOSTKA OPL‘L\[L?’\T]ETTO
1.  Uruchomienie Ustugi Zamowienie na 1.000,00
segment kanalizacji
2. Rezerwacja zasobéw do 60 dni roboczych j-w. 1.000,00
Optaty miesieczne — ptatne z géry za Okres Rozliczeniowy
LP. OPLATA JEDNOSTKA PECATANENO
[PLN]
I;)mergawa Kfi.nqllzacu Kablowej dla obiektéw o im 0.30
srednicy ponizej 10 mm
Dzierzawa Kanalizacji Kablowej dla obiektow o
2. $rednicy pomiedzy 10 mm (wigcznie), a 13 mm Im 0,40
(wigcznie)
Dzierzawa Kanalizacji Kablowej dla obiektow o
] . . : Im 0,60
srednicy pomiedzy 13 mm, a 20 mm (wigcznie)
Dzierzawa Kanalizacji Kablowej dla obiektéw o
] . . : Im 0,80
Srednicy pomiedzy 20 mm, a 27 mm (wlgcznie)
Dzierzawa Kanalizacji Kablowej dla obiektow o
] . . Im 1,20
srednicy powyzej 27 mm
Instalacja mufy kablowej lub stelaza do zapasu kabla
6. do 30 m lub zapasu kabla do 30 m sztuka 200,00

2.3 Dzierzawa Ciemnych Widékien

Optaty jednorazowe — ptatne po wykonaniu czynnosci/ustugi

OPLATA NETTO
[PLN]
1. Uruchomienie Ustugi Relacja kabla 1.100,00

LP. CZYNNOSC/USLUGA JEDNOSTKA

Optaty miesieczne — ptatne z géry za Okres Rozliczeniowy

OPLATA NETTO

LP. OPLATA JEDNOSTKA

[PLN]
1. Dzierzawa Ciemnego Wiékna Swiattowodowego 1j 1km 65,00

2.4 LLU (Local Loop Unbundling)

Optaty jednorazowe — ptatne po wykonaniu czynnosci/ustugi

Fundusze Unia Europejska EU““US.Z‘;(. Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz uropejskie - Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego
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OPLATA NETTO

CZYNNOSC/USLUGA JEDNOSTKA

[PLN]

Udostepnienie Lokalnej Petli Swiattowodowej (FTTH) — Petla 250.00

uruchomienie Ustugi LLU

Optaty miesieczne — ptatne z géry za miesigc kalendarzowy

OPLATA NETTO

LP. OPLATA JEDNOSTKA [PLN]

1.  Utrzymanie Lokalnej Petli Swiattowodowej (FTTH) Petla 18,00

2.5 Kolokacja

Optaty jednorazowe — ptatne po wykonaniu czynnosci/ustugi

LP. CZYNNOSC/USLUGA JEDNOSTKA ST LY

[PLN]
1. Udostepnienie miejsca w szafie NEXERA w PDU BSA Zamowienie 1 600,00

Optaty miesieczne — ptatne z géry za Okres Rozliczeniowy

OPLATA NETTO

LP. OPLATA JEDNOSTKA

[PLN]
1.  Udostepnienie miejsca w szafie NEXERA w PDU BSA U 70,00
2.  Optata za energie elektryczng DC 48V 100W 70,00
3. Optata za energie elektryczng AC 230V 100W 60,00

2.6 Potaczenie sieci

Optaty jednorazowe — ptatne po wykonaniu czynnosci/ustugi

LP. CZYNNOSC/USLUGA JEDNOSTKA SUE AL SIS,

[PLN]
1.  Aktywacja portu w PDU BSA Port 10GE 12.600,00

2.7 Nadzér NEXERY

Optaty jednorazowe w standardowych godzinach pracy (Dni Robocze 8:00-16:00)

Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Fundusze . Unia Europejska
el Rzeczpospolita ok
E Europejskie - Polska Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa

Rozwoju Regionalnego
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LP. CZYNNOSC/USLUGA JEDNOSTKA OPLA[ITD?,\T]ETTO

1. Opfata poczatkowa Okres do 2 godzin 200,00

2. Dodatkowy Nadzér NEXERY w trybie Cigglym 1 osobo-godzina® 70,00

3. Dodatkowy Nadzér NEXERY w trybie Nieciggtym 1 osobo-godzina® 100,00
Sﬁ?ﬁ;&; :ﬁ:ﬁm?gie sie pracownikéw OK w Zdarzenie 200,00

*  po poczgtkowym okresie 2 godzin

Optaty jednorazowe w niestandardowych godzinach pracy (Dni Robocze poza 8:00-16:00, soboty,
niedziele i dni ustawowo wolne od pracy)

LP. OPLATA JEDNOSTKA OECATANETIS
[PLN]
1. Optata poczgtkowa Okres do 2 godzin 400,00
2. Dodatkowy Nadzér NEXERY w trybie Ciggtym 1 osobo-godzina® 100,00
3. Dodatkowy Nadzér NEXERY w trybie Niecigglym 1 osobo-godzina® 200,00
Oph’atalu za nlestaV\.ne.me sie pracownikéw OK w Zdarzenie 400,00
umowionym terminie

*  po poczatkowym okresie 2 godzin

2.8 Dostep do Podbudowy Stupowej
Optaty jednorazowe — ptatne po wykonaniu czynnosci/ustugi

OPLATA NETTO
[PLN]

LP. CZYNNOSC/USLUGA JEDNOSTKA

Opfata jednorazowa za wydanie warunkow
1. technicznych za 1 (jeden) Stup szt 18,49

Optaty miesieczne — ptatne z géry za Okres Rozliczeniowy

OPLATA NETTO

LP. CZYNNOSC USLUGA JEDNOSTKA [PLN] / m-c

1. Udostepnienie 1 (jednego) stupa szt. 1,00

Fundusze Unia Europejska EU““US.Z‘;(. Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz uropejskie - Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego
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Zatagcznik nr 5 do UMOWY RAMOWEJ

Umowa o swiadczenie Ustugi BSA Nr
zawarta w dniu ztozenia ostatniego z kwalifikowanych podpiséw elektronicznych w Warszawie
zwana dalej ,Umowg BSA”

pomiedzy:

Nexera sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie pod adresem: Al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS 0000637244, REGON 365432395, NIP 5223071643, kapitat zaktadowy ................ zt, ktérg
reprezentujg osoby wskazane w ztozonych kwalifikowanych podpisach elektronicznych,

zwang dalej ,NEXERA”,

a

z siedzibg w ,
ul. , , Wwpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgadowego pod numerem KRS , ktorej

dokumentacja przechowywana jest przez Sad Rejonowy ,

Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego, REGON:

, NIP: , wysokos$¢ kapitatu zaktadowego

zt, ktorg reprezentujg osoby wskazane w ztozonych kwalifikowanych

podpisach elektronicznych,

zwang dalej ,OK” lub ,,Operatorem Korzystajgcym”,

NEXERA lub OK zwani sg réwniez dalej kazdy z osobna ,Strong” lub tacznie ,,Stronami”.

Fundusze Unia Europejska A Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz + 3 Europejskie - Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego el Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego
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§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Umowa BSA okresla warunki wspotpracy Stron w zakresie Ustugi BSA (BSA), parametry
i wymagania techniczne BSA, tryb aktywacji, zmiany parametrow i dezaktywacji Ustugi BSA

oraz sposob naliczania opfat.

Strony zgodnie oswiadczajg, ze Umowa BSA zaakceptowana i podpisana przez NEXERE i OK

stanowi integralng cze$¢ Umowy Ramowe;.

§ 2. ZAKRES OFEROWANEJ USLUGI

Ustuga BSA ma na celu umozliwienie OK $wiadczenie wilasnych detalicznych ustug

szerokopasmowych.

Opis Ustugi BSA znajduje sie w Zatgczniku nr 4 do Umowy Ramowej ,Opis i Cennik Ustug”.

§ 3. PARAMETRY TECHNICZNE USLUGI
Ustuga BSA bedzie realizowana w oparciu o technologie Ethernet VLAN (IEEE 802.1Q).

. Aby skorzystac z Ustugi BSA, OK zobowigzany jest:

a. po swojej stronie zainstalowac i skonfigurowa¢ urzadzenia obstugujgce funkcjonalnosci
Ethernet (m.in. VLAN tagging);

b. uzywac¢ CPE (w tym ONT, o ile stosowany jest taki wariant Ustugi BSA) kompatybilnych
z weztami OLT Sieci POPC;

c. zapewni¢ oznaczanie ruchu w warstwie 2 (VLAN priority) zgodnie z klasyfikacjg

stosowang w Sieci NEXERY.

Ruch Abonentéw OK dla poszczegdlnych ONT odbywa sie w oparciu o zewnetrzny VLAN.
Ruch Abonentéw OK z ONT jest mapowany w wezle dostepowym do jednego VLAN per klasa
Ustugi BSA.

Urzadzenie aktywne w wezle dostepowym (PDU BSA) jest identyfikowane przez VLAN
nadawany przez NEXERE per klasa Ustugi BSA.

Jesli OK nie stosuje w sieci transmisji multicast, mozliwa jest agregacja ruchu na poziomie PDU
BSA do jednego VLAN per klasa Ustugi BSA. W takim przypadku OK jest odpowiedzialny za

unikalnos¢ adresow MAC w VLANach ustugowych.

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego
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10.

OK korzystajgcy z Ustugi BSA i stosujgcy wtasne urzgdzenie ONT kompatybilne z OLT
NEXERY, podaje NEXERZE wszystkie niezbedne dane i informacje dotyczgce ONT w celu

zapewnienia integralnosci sieci i Swiadczenia ustug.
Strong zarzadzajgcg VLAN roznych OK jest NEXERA.

NEXERA umozliwia identyfikacje ruchu klientéw poprzez uzupetnianie opcji 105(PPPOE) lub
82(DHCP) przez OLT. Doktadna wartos¢ opciji dla kazdego klienta powinna zosta¢ przystana
przez OK wraz z zamowieniem na ustuge BSA. Wartos¢ opcji moze zostaé tez uzupetniona

zgodnie z domysinym szablonem stosowanym w Sieci NEXERY.
NEXERA ogranicza liczbe adreséw MAC oraz liczbe kanatéw multicast per ONT.

Kazda Ustuga BSA jest przypisana do danego AUU i moze by¢ wykorzystywana przez OK

wylgcznie w celu swiadczenia Ustugi Detalicznej na rzecz jednego Abonenta w tym AUU.

§ 4. OKRES SWIADCZENIA USLUGI

Ustuga BSA aktywowana na danym AUU po raz pierwszy, jest aktywowana na czas okreslony
12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech) miesiecy zgodnie z Zaméwieniem Ustugi (Okres
Swiadczenia Ustugi). Ustuga BSA przedtuzana lub aktywowana po raz drugi lub kolejny (takze
w przypadku, w ktérym pierwotna aktywacja dokonana byta na rzecz innego PT niz OK) jest
aktywowana na czas nieokreslony albo na czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu

czterech) miesiecy, zgodnie z Zamowieniem Ustugi.

Okres Swiadczenia Ustugi biegnie od dnia rozpoczecia przez OK $wiadczenia ustugi
abonenckiej. OK jest obowigzany do poinformowania NEXERY o dniu rozpoczecia $wiadczenia

ustugi abonenckiej w terminie 24 h od momentu rozpoczecia swiadczenia tej ustugi.

Jezeli ktérakolwiek ze Stron, w terminie co najmniej 30 (trzydziestu) dni przed uptywem Okresu
Swiadczenia Ustugi, nie zawiadomi drugiej Strony, iz nie zamierza przedtuzaé Okresu
Swiadczenia Ustugi, wéwczas przyjmuje sig, iz $wiadczenie Ustugi zostaje przedtuzone na

czas nieokreslony.

Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 3, OK sktada w formie Zamowienia Ustugi, ktérego wzor

stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy BSA.

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego
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OK moze przedituzy¢ Okres Swiadczenia Ustugi aktywowanej na czas okreslony na czas
nieokreslony lub na kolejny czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech)
miesiecy.

OK moze w dowolnym czasie dokona¢ zmiany okresu, przez ktéry Ustuga BSA jest

Swiadczona, tj. zmiany z czasu nieokreslonego na czas okreslony 12 (dwunastu) lub

24 (dwudziestu czterech) miesiecy.

§5. ZMIANA PARAMETROW USLUGI

Do zmiany parametréw Ustug stosuje sie odpowiednio postanowienia Umowy Ramowej

w zakresie sktadania Zamowien Ustugi.

Realizacja Zaméwienia OK na zmiane parametrow Ustugi nastepuje w terminie 5 (pieciu) Dni
Roboczych od daty wystania przez NEXERE pozytywnej odpowiedzi na Zamowienie ha zmiane

parametrow Ustugi lub innym terminie ustalonym przez Strony.

§6. ZMIANA ADRESU SWIADCZENIA USLUGI LUB ZMIANA DOSTAWCY
OK moze wnioskowac o przeniesienie swiadczenia Ustugi do innego AUU (Przeniesienie AUU).
Przeniesienie AUU realizowane jest w trybie § 5 z zastrzezeniem postanowieh niniejszego

paragrafu.

. Z tytutu Przeniesienia AUU OK zobowigzany jest do wniesienia optaty za dezaktywacje Ustugi

oraz optaty za aktywacje Ustugi zgodnie z Cennikiem.

Do aktywacji i dezaktywacji Ustugi zwigzanej ze skorzystaniem przez Abonenta z ustawowego
uprawnienia do zachowania ciggtosci $wiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet
zastosowanie majg postanowienia Umowy Ramowej oraz Umowy BSA w zakresie sktadania
zamowien, aktywacji ustug i dezaktywaciji ustug z zastrzezeniem odrebnosci wskazanych w ust.

4-6 ponizej.

. W przypadku aktywac;ji i dezaktywacji Ustugi zwigzanej ze skorzystaniem przez Abonenta z

ustawowego uprawnienia do zachowania ciggtosci swiadczenia ustugi dostepu do sieci

Internet:

a. Biorca sktada Zamowienie Ustugi BSA zaznaczajgc, ze jest to Zmiana Dostawcy oraz
dotyczgce prawidtowosci przeprowadzenia catego procesu Zmiany Dostawcy miedzy

Abonentem, Dawcg i Biorcg zgodnie z obowigzujacymi w tym wzgledzie przepisami
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prawa oraz innymi obowigzujgcymi regulacjami (wzor takiego zamowienia stanowi
Zatagcznik nr 3 do Umowy BSA);

b. niezwiocznie po ztozeniu Zamodwienia w trybie wskazanym w ppk a powyzej NEXERA i
Biorca uzgadniajg termin na realizacje Zamowienia oraz przytgczenia ustugi detalicznej

z zastrzezeniem, ze termin ten nie moze wypada¢ w dzieh ustawowo wolny od pracy;

c. NEXERA dezaktywuje Ustuge Dawcy i aktywuje Ustuge na rzecz Biorcy w terminie

uzgodnionym w Zaméwieniu, o ktérym mowa w ppk a powyzej;

d. Dawca jest zobowigzany do wniesienia na rzecz NEXERY optaty za dezaktywacje
Ustugi zgodnie z Cennikiem oraz innych optat zgodnie z postanowieniami § 7 ust. 2i 3
Umowy BSA.

e. Biorca jest obowigzany do wniesienia na rzecz NEXERY optaty za aktywacje Ustugi

zgodnie z Cennikiem.

5. NEXERA jest uprawniona w kazdym przypadku do weryfikacji prawdziwosci o$wiadczenia
ztozonego przez Biorce, o ktérym mowa w ust. 4 pkt ¢ powyzej, poprzez zadanie
przedstawienia na to dowodow, w szczegdolnosci uzgodnienia zmiany dostawcy z Dawcg i
Abonentem oraz skorzystania przez Abonenta z ustawowego uprawnienia do zachowania
ciggtosci swiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet. W takim przypadku Biorca jest
zobowigzany w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od otrzymania od NEXERY Zadania,
0 ktéorym mowa w zdaniu poprzednim, przedstawi¢ NEXERZE stosowne dokumenty
potwierdzajgce prawdziwos$¢ oswiadczenia.

6. Jezeli okaze sie, ze procedura zmiany dostawcy miedzy Abonentem, Dawcg i Biorcg nie
zostata przeprowadzona prawidtowo (z wytgczeniem sytuacji, kiedy NEXERA odpowiada za
brak prawidtowosci przeprowadzenia procedury zmiany dostawcy), w szczegdolnosci Abonent
nie skorzystat z ustawowego uprawnienia do zachowania ciggtosci Swiadczenia ustugi dostepu
do sieci Internet lub Biorca w terminie wskazanym w ust. 5 powyzej nie przedstawi NEXERZE
dowodu, o ktérym mowa w tym ust. 5, Biorca jest zobowigzany do zaptaty kary umownej w
wysokosci trzydziestokrotnosci optaty za Aktywacje Ustugi po raz pierwszy dla danego AUU

zgodnie z punktem 2.1. pozycja jeden w Cenniku.

Fundusze Unia Europejska [JIREER E“"dus?“i(. Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz EA uropejskie - Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego LA Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego



80

UMOWA O SWIADCZENIE UStUGI BSA
wzor, publikacja dnia 30 marca 2022

4
\

Fundusze Unia Europejska [JIREER E“"dus?“i(. Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz EA uropejskie - Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego LA Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

§ 7. DEZAKTYWACJA USLUGI
Ustuga moze zosta¢ dezaktywowana przez NEXERE na wniosek OK w terminie 5 (pieciu) Dni
Roboczych. W takim przypadku OK jest zobowigzany do wniesienia na rzecz NEXERY optaty

za dezaktywacje Ustugi zgodnie z Cennikiem.

. Z zastrzezeniem ust. 3 i 4, jesli OK przekazat NEXERZE wniosek o dezaktywacje Ustugi

w terminie po 21 (dwudziestu jeden) dniach kalendarzowych od dnia rozpoczecia Okresu
Swiadczenia Ustugi, ale nie pozniej niz 14 (czternascie) dni kalendarzowych przed uptywem
czasu, na jaki Ustuga zostata aktywowana, OK jest zobowigzany, niezaleznie od obowigzku
okreslonego w ust. 1, do zaptaty jednorazowej optaty odpowiadajgcej wysokosci optat z tytutu
Swiadczenia Ustugi w czesci objetej dezaktywacija, pozostatych do zakonhczenia okresu na jaki

Ustuga zostata aktywowana.

. Z zastrzezeniem ust. 4, jesli OK przekazat NEXERZE wniosek o dezaktywacje Ustugi

aktywowanej na czas nieokreslony, OK jest zobowigzany, niezaleznie od obowigzku
okreslonego w ust. 1, do zaptaty optaty odpowiadajgcej wysokosci optat z tytutu Swiadczenia

Ustugi w czesci objetej dezaktywacjg, pozostatych do zakonczenia Okresu Rozliczeniowego.

Jezeli wniosek o dezaktywacje Ustugi spowodowany jest rozwigzaniem umowy z Abonentem
w zwigzku ze Smiercig Abonenta, OK jest zobowigzany do wniesienia na rzecz NEXERY
wytgcznie opfaty za dezaktywacje Ustugi bez wzgledu na termin w jakim OK przekazat

NEXERZE wniosek o dezaktywacje.

Sktadajgc wniosek o dezaktywacje Ustugi, o ktérym mowa w ust. 4 OK sktada NEXERZE
stosowne oswiadczenie. NEXERA jest uprawniona w kazdym przypadku do weryfikacji
prawdziwosci oswiadczenia ztozonego przez OK poprzez zgdanie przedstawienia dowodéw
rozwigzania umowy z Abonentem. W takim przypadku OK jest zobowigzany w terminie
7 (siedmiu) dni kalendarzowych od otrzymania od NEXERY Zadania, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim, przedstawi¢ NEXERZE dokumenty potwierdzajgce, ze umowa zawarta miedzy
OK a Abonentem dotyczaca Ustugi, ktéra ma by¢ dezaktywowana, zostata rozwigzana wskutek

Smierci Abonenta.

Jezeli OK w terminie wskazanym w ust. 5 nie przedstawi dowodu, o ktérym mowa w tym ust.
OK jest zobowigzany do wniesienia podwadjnej wysokosci sumy optaty, o ktérej mowa
w ust. 1 oraz opfaty, o ktérej mowa w ust. 2 lub 3 — w zaleznosci od tego czy Ustuga

aktywowana jest na czas okreslony czy nieokre$lony.
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§8. PROGNOZY ZAMOWIEN
OK przesyta do NEXERY, za posrednictwem SK, dokument (dalej ,Prognoza”) okreslajgcy

przewidywang liczbe Zamoéwien Ustugi oraz wskazanie PDU, na ktérym w/w Ustuga bedzie

zamawiana.

OK przesyta Prognoze cztery razy w roku. Prognoza obejmuje okres jednego kwartatu w

podziale miesiecznym.

OK zobowigzane jest do przesytania przygotowywanych przez siebie Prognoz do NEXERA nie
poézniej niz 2 (dwa) tygodnie przed rozpoczeciem kwartatu, ktérego dana Prognoza dotyczy,
przy czym pierwszg Prognoze dotyczacg kwartatu w ktérym Strony podpisaty Umowe BSA oraz
pierwszego kolejnego kwartatu OK przesle w ciggu 10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia

podpisania Umowy BSA.

Przez date rozpoczecia i zakonczenia poszczegodinych kwartatéw rozumie sie:
a. Kwartat I: 1 stycznia (pierwszy dzien kwartatu) — 31 marca (ostatni dzien kwartatu);
b. Kwartat Il: 1 kwietnia (pierwszy dzien kwartatu) — 30 czerwca (ostatni dzien kwartatu);
c. Kwartat lll: 1 lipca (pierwszy dzien kwartatu) — 30 wrzes$nia (ostatni dzien kwartatu);
d. Kwartat IV: 1 pazdziernika (pierwszy dzien kwartatu) — 31 grudnia (ostatni dzien
kwartatu).
Prognozy rozliczane sg kwartalnie. Podziat miesieczny stuzy jedynie do oszacowania

miesiecznej ilosci Zamdwien Ustugi.

Jezeli NEXERA wykaze, ze wystepujgce w tym okresie Awarie w swiadczeniu Ustugi BSA
spowodowane sg btednymi Prognozami dostarczonymi przez OK, NEXERA nie ponosi z tego
tytutu odpowiedzialnosci i nie wyptaca kar umownych, o ktérych mowa w § 24 Umowy

Ramowej.

. W ramach Prognozy Zaméwien na Ustugi BSA ustala sie gorne i dolne progi tolerancji +/- 20%

dla Ustugi BSA na dany kwartat. NEXERA dokonuje weryfikacji Prognozy Zamoéwien na Ustugi
BSA na dany kwartat z liczbg Zamowien Ustugi, ktore przeszty pozytywnie weryfikacje formalng
okreslong w § 11 Umowy Ramowe;.

. W przypadku przekroczenia gornego progu tolerancji wskazanego w ust. 4 powyzej, NEXERA

dotozy staran, aby dostarczy¢ Ustuge BSA, z zastrzezeniem, ze w wypadku zamodwien
przekraczajgcych gorny prég tolerancji NEXERA nie gwarantuje terminowoéci ich realizowania,

a OK nie nalicza NEXERZE kary umownej za nieterminowe realizowanie zamowien.
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9. Dla zapewnienia doktadno$ci sktadanych prognoz i unikniecia rozbudowywania zbedne;j
pojemnosci w Sieci POPC, w przypadku przekroczenia dolnego progu tolerancji na OK zostanie

natozona opfata:
Optata= (0,8 x P - Z) x S,

0,8 — liczba wynikajgca z zastosowania dolnego progu tolerancji o ktérym mowa

w ust. 4 powyzej,
P — liczba zamowien w prognozie na dany okres,

Z — liczba zamowionych Ustug, ktére przeszly pozytywnie weryfikacje formalng okreslong

w § 11 Umowy Ramowej,
S — potowa najnizszej optaty za uruchomienie prognozowanej Ustugi.

§ 10. REKLAMACJE
Podstawg do reklamacji osigganych przepustowosci tgcza dla poszczegdinej Ustugi BSA jest
dostarczenie przez OK do NEXERY:
a. raportu z pomiaréw przeprowadzonych:
i przez narzedzie certyfikowane i dostarczone przez Prezesa UKE (w dacie zawarcia Umowy
BSA dostepne pod adresem https://pro.speedtest.pl); albo
ii przez narzedzie uzgodnione pomiedzy Stronami; albo

b. inny niz wskazany w pkt a udokumentowany dowdd braku osigganych przepustowosci.

§11. POSTANOWIENIA KONCOWE

Integralng czescig niniejszego Zatgcznika sg nastepujgce zatgczniki:
a. Zatgcznik 1 — Wzor Wniosku o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi BSA
b. Zatgcznik 2 — Wzér Zamowienia Ustugi BSA

Zatgcznik 3 — Wzér Zamowienia Ustugi BSA - Zmiana Dostawcy
d. Zatgcznik 4 — Wskazanie wybranego przez OK wariantu opfaty miesiecznej za

korzystanie z Ustugi BSA.

(data i podpis) (data i podpis)
NEXERA OK

Fundusze Unia Europejska A Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz + 3 Europejskie - Polska Europejski Fundusz
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Zatagcznik nr 1

Wz6r Wniosku o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi BSA

Whiosek o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi BSA

Dane NEXERY:

Nazwa firmy: NEXERA sp. z 0.0.

Adres siedziby: Al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa
NIP: 5223071643

REGON: 365432395

KRS: 0000637244

Dane wnioskodawcy

Operatora

Korzystajacego (OK):

Nazwa firmy/ Imie nazwisko:

Adres siedziby:

NIP:

REGON:

KRS:

Wysokos¢ kapitatlu poczatkowego:

Dane kontaktowe:

(*) Zataczniki do

whniosku:

¢ kopia dokumentu stwierdzajgcego uprawnienie do prowadzenia dziatalnosci
telekomunikacyjnej

e kopia aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidenc;ji i
informacji o dziatalnos$ci gospodarczej, wystawione nie wczesniej niz 3 (trzy)
miesigce przed dniem ztozenia wniosku

e kopie dokumentow potwierdzajgcych upowaznienie osdb wnioskujgcych do
reprezentowania OK i sktadania w imieniu OK oswiadczen woli w
przypadku, gdy wniosek podpisuje osoba niefigurujgca w KRS

* - do Wniosku o zawarcie Umowy o $wiadczenie Ustugi BSA nalezy zatgczy¢ odpowiednie dokumenty, jezeli
Umowa ramowa i Umowa Szczegoétowa nie sg zawierane jednoczesnie

(podpis wnioskodawcy)

Fundusze Unia Europejska [JIREEN Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska [
Europejskie Europejski Fundusz S Europejskie - Polska Europejski Fundusz [N,
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Zatacznik nr 2

Wz6r zamowienia ustugi BSA

ZAMOWIENIE UStUGI BSA

Numer zamoéwienia: .................. Data: ...,

1. DANE OK:

Firma

Numer Umowy
Ramowej

Telefon

e-mail

2. PARAMETRY ZAMAWIANEJ UStUGI

Adres Uruchomienia
Ustugi

Termin $wiadczenia

zamawianej ustugi 0 12 miesigcy 0 24 miesigcy o czas nieokreslony

Nowa Ustuga /

. . o Nowa o Zmiana
Zmiana parametrow

Przeptywnos¢ Downstream: .................. Mbps Upstream: .................. Mbps

Wariant ustugi ol-P o Multi-P Light o Multi-P Premium

Wiasnos¢ ONT o Nexera o Operator Korzystajacy

(Imie i nazwisko oraz podpis zamawiajgcego)

Fundusze Unia Europejska Fundusze | Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz Europejskie - Polska Europejski Fundusz
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Zatacznik nr 3

Wz6r zaméwienia ustugi BSA - Zmiana Dostawcy

ZAMOWIENIE USLUGI BSA - ZMIANA DOSTAWCY

Numer zamoéwienia: .................. Data: .........ccoooiininni.

1. DANE OK (wypetnia Biorca ustugi)

DANE BIORCA USLUGI DAWCA USLUGI

Nazwa Firmy

Numer Umowy Ramowej nie dotyczy

Telefon kontaktowy

e-mail

2. PARAMETRY ZAMAWIANEJ USLUGI

Adres $wiadczenia Ustugi

ID ustugi Operatora Dawcy, ktéra
bedzie dezaktywowana

Termin swiadczenia zamawianej
ustugi

Zmiana dostawcy ustugi / Zmiana

o 12 miesiecy 0 24 miesiecy o czas nieokreslony

parametrow

o Zmiana Dostawcy ustugi

o Zmiana parametréw ustugi

Aktualna Przeptywnosé

Downstream: .................. Mbps

Upstream: .................. Mbps

Nowa Przeptywnosé

Downstream: .................. Mbps

Upstream: .................. Mbps

Wariant ustugi o1-P o Multi-P Light o Multi-P Premium

Wiasnosé ONT o Nexera o Operator Korzystajgcy

3. OSWIADCZENIE BIORCY
Biorca ustugi oswiadcza, ze niniejsze Zamowienie sktadane jest w zwigzku ze skorzystaniem przez Abonenta z ustawowego
uprawnienia do zachowania ciggtosci swiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet a caty proces zmiany dostawcy zostat

przeprowadzony zgodnie z obowigzujgcymi w tym wzgledzie przepisami prawa oraz innymi obowigzujgcymi regulacjami.

(Imie i nazwisko oraz podpis zamawiajgcego)

Unia Europejska ot Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
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Zatacznik nr 4

Wskazanie wybranego przez OK wariantu optaty miesiecznej za korzystanie z Ustugi BSA.

1. OK wybiera wariant A / B! optaty miesiecznej za korzystanie z Ustugi BSA.

2. Wybdr wariantu obowigzuje od dnia ....

(Imie i nazwisko oraz podpis zamawiajgcego)

1 niepotrzebne skresli¢

Fundusze Unia Europejska [JIEEEN Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska [EREE
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Zatgcznik nr 6 do Umowy Ramowej

Umowa o swiadczenie Ustugi Dostepu do Kanalizacji Kablowej Nr
zawarta w dniu ztozenia ostatniego z kwalifikowanych podpiséw elektronicznych w Warszawie, zwana
dalej ,Umowg Dostepu do Kanalizacji Kablowej”

pomiedzy:

Nexera sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie pod adresem: Al. Jana Pawita Il 29, 00-867 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Warszawie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS 0000637244, REGON 365432395, NIP 5223071643, kapitat zaktadowy 179 415 900,00 z, ktérg
reprezentujg, ktérg reprezentujg osoby wskazane w ziozonych kwalifikowanych podpisach
elektronicznych,

zwang dalej ,NEXERA’

a
z siedzibg w ,ul. ,
, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS , ktérej dokumentacja przechowywana jest przez Sad
Rejonowy , Wydziat Krajowego Rejestru
Sadowego, REGON: , NIP: , Wysokos¢
kapitatu zaktadowego zt, ktérg reprezentujg osoby wskazane w

ztozonych kwalifikowanych podpisach elektronicznych

zwang dalej ,OK” lub ,,Operatorem Korzystajacym”,

NEXERA lub OK zwani sg réwniez dalej kazdy z osobna ,Strong” lub tacznie ,,Stronami”.
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§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsza Umowa okresla warunki wspétpracy Stron w zakresie Ustugi Dostepu do Kanalizaciji
Kablowej oraz sposéb naliczania optat.

2. Strony zgodnie oswiadczajg, ze niniejsza Umowa zaakceptowana i podpisana przez NEXERE
i OK stanowi integralng czes¢ Umowy Ramowe.

3. OK nie moze bez uprzedniej, pisemnej zgody NEXERY (udzielanej pisemnie pod rygorem
niewaznosci), samowolnie wykonywacé przerdbek lub zmian w udostepnionej Kanalizacji Kablowej,
w tym instalowa¢ jakichkolwiek urzadzen aktywnych lub pasywnych.

4. Strony zobowigzujg sie do prawidtowego prowadzenia prac lub eksploatacji Kanalizacji Kablowej,
tak, aby nie spowodowac przerw w Swiadczeniu ustug, bedgcych nastepstwem uszkodzen kabli
telekomunikacyjnych.

5. OK zobowigzuje sie do wykorzystywania Kanalizacji Kablowej w sposéb zgodny
z postanowieniami niniejszej Umowy.

6. Jezeli z powodu wykonywania przez OK prac wystgpig jakiekolwiek uszkodzenia instalaciji
NEXERY badz podmiotdéw trzecich, wowczas OK zobowigzuje sie do zaspokojenia wszelkich
roszczen NEXERY bgdZz podmiotow trzecich, moggcych wynikngé w zwigzku z powstatymi

uszkodzeniami.

§2. USLUGA

1. Ustuga polega na umozliwieniu OK Dostepu do Kanalizacji Kablowej w celu utozenia kabli
telekomunikacyjnych.

2. Ustuga pozwala OK na zbudowanie na bazie Kanalizacji Kablowej NEXERY witasnej sieci kablowej
bez koniecznosci prowadzenia wtasnych prac budowlanych i ziemnych. Zasob, z ktérego korzysta
OK jest pasywny i nie ma wplywu na typ wprowadzonych do kanalizacji kabli i urzgdzen
telekomunikacyjnych.

3. W celu stwierdzenia, czy OK nie narusza postanowien Umowy Ramowej lub niniejszej Umowy,
NEXERA ma prawo przeprowadzi¢ w kazdym czasie kontrole wykorzystania Kanalizacji Kablowej
w uzgodnionym przez Strony terminie i w obecnoéci Przedstawiciela OK.

4. W przypadku niestawienia sie Przedstawiciela OK w umowionym terminie, NEXERA dokona
jednostronnie kontroli.

5. Wszelkie prace, jakie bedg wykonywane przez OK lub podmioty dziatajgce w jego imieniu, na

Kanalizacji Kablowej NEXERY, muszg by¢ wykonywane zgodnie z projektem technicznym.
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§ 3. LACZENIE WLOKIEN W KABLACH DWOCH ROZNYCH OK W KANALIZACJI
KABLOWEJ NEXERA

1. W przypadku wniosku OK ztozonego do NEXERY o potaczenie kabli telekomunikacyjnych danego
OK z wiéknami w kablu telekomunikacyjnym innego OK, NEXERA wyraza zgode na potgczenie
kabli dwoch OK w Kanalizacji Kablowej NEXERY, pod warunkiem istnienia mozliwosci
technicznych.

2. Niezaleznie od wniosku, o ktérym mowa powyzej, OK przekazuje do NEXERY os$wiadczenie
drugiego zainteresowanego OK o wyrazeniu zgody na pofgczenie widkien kabli
telekomunikacyjnych.

3. Wszelkie spory pomiedzy OK dotyczgce wspétpracy w ramach fgczenia witdkien kabli tych OK
w Kanalizacji Kablowej sg rozstrzyganie wytacznie przez tych OK, bez udziatu NEXERY.

4. NEXERA nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody lub nieprawidtowosci zwigzane

z wykonanym potgczeniem.

§ 4. WARUNKI TECHNICZNE | PROJEKT TECHNICZNY

1. NEXERA w terminie 10 (dziesigciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania, zgodnie z § 11 Umowy
Ramowej, Zaméwienia Ustugi wolnego od brakéw i nieprawidtowosci przekazuje OK warunki
techniczne realizacji Zamoéwienia Ustugi niezbedne do sporzadzenia przez OK projektu
technicznego. Na wniosek OK NEXERA dokonuje jednoczes$nie rezerwacji zasobdw sieciowych
na okres 60 (szescdziesieciu) dni kalendarzowych od dnia przekazania OK warunkéw
technicznych. Rezerwacja podlega optacie zgodnie z Cennikiem.

2. Jezeli spetnienie przez OK warunkéw technicznych okres$lonych przez NEXERE po
przeprowadzeniu wywiadu technicznego jest ekonomicznie nieoptacalne lub niecelowe z punktu
widzenia sSwiadczenia ustug telekomunikacyjnych, czego OK nie mogt przewidzie¢ przy
zachowaniu nalezytej starannosci, OK moze anulowaé Zamowienie Ustugi w terminie
10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania warunkéw technicznych.

3. W terminie 60 (szes¢dziesieciu) dni kalendarzowych od dnia otrzymania warunkéw technicznych,
o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, OK przekazuje do NEXERY projekt techniczny opracowany na
podstawie wydanych warunkow technicznych, pod rygorem pozostawienia Zamowienia Ustugi bez
rozpoznania i anulowania rezerwacji zasobow.

4. NEXERA w terminie 5 (pigciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania projektu technicznego, o ktérym
mowa w ust. 3 powyzej wskazuje braki lub nieprawidtowosci tego projektu technicznego, ktore

wymagajg uzupetnienia lub poprawienia. W przypadku niewskazania przez NEXERE brakéw lub
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nieprawidtowosci projektu technicznego w zakreslonym terminie, projekt techniczny uznaje sie za
wolny od brakéw formalnych.

5. OK uzupetnia braki wskazane przez NEXERE Iub poprawia projekt techniczny w terminie
10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania od NEXERY informacji o brakach lub
nieprawidtowosciach projektu technicznego, pod rygorem pozostawienia przez NEXERE
Zamowienia Ustugi bez rozpoznania.

6. NEXERA przystepuje do prac budowlanych lub instalacyjnych przewidzianych w projekcie
technicznym w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od dnia otrzymania projektu technicznego
wolnego od brakdéw i nieprawidtowosci. W takim przypadku NEXERA uruchomi Ustuge Dostepu
do Kanalizacji Kablowej w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od zakohczenia prac budowlanych
lub instalacyjnych.

7. NEXERA moze obcigzy¢ OK kosztami przeprowadzenia procesu zwigzanego z obstugg
Zamowienia Ustugi, w tym kosztami przeprowadzenia wywiadu technicznego, jezeli Zamodwienie
Ustugi nie zostanie zrealizowane z przyczyn lezgcych po stronie OK, z wyjgtkiem sytuaciji,

o ktérych mowa w §11 ust. 10 Umowy Ramowej oraz ust. 2 powyze;j.

§ 5. OKRES SWIADCZENIA USLUGI

1. Ustuga jest swiadczona na czas okreslony lub nieokreslony.

2. Ustuga aktywowana po raz pierwszy, jest aktywowana na czas nieokreslony albo na czas
okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech) miesiecy, zgodnie z Zamowieniem Ustugi.

3. Okres Swiadczenia Ustugi biegnie od dnia potwierdzenia uruchomienia Ustugi.

4. Jezeli ktérakolwiek ze Stron, w terminie co najmniej 30 (trzydziestu) dni przed uptywem Okresu
Swiadczenia Ustugi aktywowanej na czas okreslony, nie zawiadomi drugiej Strony, iz nie zamierza
przediuzaé Okresu Swiadczenia Ustugi, wéwczas przyjmuje sie, iz $wiadczenie Ustugi zostaje
przedtuzone na czas nieokreslony.

5. Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 4, OK skfada w formie Zamowienia Ustugi, ktérego wzor
stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

6. OK moze przedtuzyé Okres Swiadczenia Ustugi aktywowanej na czas okre$lony na czas
nieokreslony lub na kolejny czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech) miesiecy.

7. OK moze w dowolnym czasie dokona¢ zmiany okresu, przez ktéry Ustuga jest Swiadczona, tj.
zmiany z czasu nieokreslonego na czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech)

miesiecy.

Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Fundusze Rzeczpospolita Unia Eurppmska
Europejskie Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa - Rozwoju Regionalnego




UMOWA O SWIADCZENIE "7
92 USLUGI DOSTEPU DO KANALIZACJI KABLOWEJ \\
wzor, publikacja dnia 30 marca 2022

§ 6. DEZATKYWACJA USLUGI

1. Ustuga moze zostaé¢ dezaktywowana przez NEXERE na wniosek OK w terminie 5 (pieciu) Dni

Roboczych.

2. Jesli OK przekazata NEXERZE wniosek o dezaktywacje Ustugi OK jest zobowigzany do zaptaty
optaty odpowiadajgcej wysokosci optat z tytutu swiadczenia Ustugi w czesci objetej dezaktywacja,

pozostatych do zakonczenia okresu rozliczeniowego.

§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

Integralng czesciag niniejszego Zatgcznika sg nastepujgce zatagczniki:
Zatgcznik 1 — Wzo6r Wniosku o zawarcie Umowy o Swiadczenie Ustugi Dostepu do Kanalizaciji

Kablowej

Zatgcznik 2 — Wzér Zamoéwienia Ustugi Dostepu do Kanalizacji Kablowej

(data i podpis) (data i podpis)
NEXERA OK
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Zatagcznik nr 1

Wz6r Wniosku o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi Dostepu do Kanalizacji Kablowej

Whiosek o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi Dostepu do Kanalizacji Kablowe;j

Dane NEXERY:

Nazwa firmy: NEXERA sp. z 0.0.

Adres siedziby: Al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa
NIP: 5223071643

REGON: 365432395

KRS: 0000637244

Dane wnioskodawcy

Nazwa firmy/ Imie nazwisko:

Operatora

Korzystajacego (OK):

Adres siedziby:

NIP:

REGON:

KRS:

Wysokosé kapitatu zakladowego:

Dane kontaktowe:

(*) Zataczniki do

whniosku:

e Kopia dokumentu stwierdzajgcego uprawnienie do prowadzenia dziatalnosci
telekomunikacyjnej (poswiadczona notarialnie lub urzedowo)

e Kopia odpisu z KRS/zaswiadczenia o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej

e Petnomocnictwo do skfadania oswiadczenia woli w przypadku, gdy wniosek
podpisuje osoba niefigurujgca w KRS

* - do Wniosku o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi Kolokacji i potgczenia sieci nalezy zatgczy¢
odpowiednie dokumenty, jezeli Umowa ramowa i Umowa Szczegdtowa nie sg zawierane jednoczesnie

(podpis wnioskodawcy)
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Zatacznik nr 2
Wz6r Zamowienia Ustugi Dostepu do Kanalizacji Kablowej
Data: ...cooeeiiiii

ZAMOWIENIE
Nr

1. DANE OK:

Firma

Adres

Telefon

E-mail

Numer Umowy
Ramowej

2. PARAMETRY ZAMAWIANEJ UStUGI

Zakonczenie 1 (adres)

Zakonczenie 2 (adres)

Srednica umieszczanego obiektu

Instalacja dodatkowego elementu w
Zakonczeniu 1 (opis)

Instalacja dodatkowego elementu w
Zakonczeniu 2 (opis)

Okres swiadczenia Ustugi (niepotrzebne

skreslic) nieokreslony / 12 miesiecy / 24 miesigce

Fundusze Unia Europejska Eundus_zek_ Rzeczpospolita Unia Europejska
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3. UWAGI

(Imie i nazwisko oraz podpis zamawiajgcego)
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Zatgcznik nr 7 do Umowy Ramowe]

Umowa o swiadczenie Ustugi Dzierzawy Ciemnych Witdkien Nr
zawarta w dniu ztozenia ostatniego z kwalifikowanych podpiséw elektronicznych w Warszawie
zwana dalej ,Umowa Dzierzawy Ciemnych Witdkien”

pomiedzy:

Nexera sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie pod adresem: Al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Warszawie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS 0000637244, REGON 365432395, NIP 5223071643, kapitat zakladowy .................... zt, ktérg
reprezentujg osoby wskazane w ztozonych kwalifikowanych podpisach elektronicznych,

zwang dalej ,NEXERA”,

z siedzibg w

ul. : , Wwpisang do rejestru przedsiebiorcow

Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS , ktorej

dokumentacja przechowywana jest przez Sad Rejonowy

Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego, REGON:

, NIP: , wysokos$¢ kapitatu zaktadowego

zt, ktorg reprezentujg osoby wskazane w ztozonych kwalifikowanych

podpisach elektronicznych,

zwang dalej ,OK” lub ,,Operatorem Korzystajgcym”,

NEXERA lub OK zwani sg rowniez dalej kazdy z osobna ,Strong” lub fgcznie ,,Stronami”.

4
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§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza Umowa okresla warunki wspotpracy Stron w zakresie Ustugi Dzierzawy Ciemnych
Widkien Swiattowodowych oraz sposéb naliczania optat.

Strony zgodnie o$wiadczaja, ze niniejsza Umowa zaakceptowana i podpisana przez NEXERE
i OK stanowi integralng czes¢ Umowy Ramowe;j.

Strony zobowigzujg sie do prawidtowego prowadzenia prac lub eksploatacji Ciemnych Wibkien
Swiattowodowych tak, aby nie spowodowaé przerw w $wiadczeniu Ustug, bedacych
nastepstwem uszkodzen kabli telekomunikacyjnych.

Jezeli z powodu wykonywania przez OK prac zwigzanych z realizacjg niniejszej Umowy
wystgpig jakiekolwiek uszkodzenia instalacji NEXERY badz podmiotéw trzecich, wowczas OK
zobowigzuje sie do zaspokojenia wszelkich roszczen NEXERY badZz podmiotow trzecich,

mogacych wynikng¢ w zwigzku z powstatymi uszkodzeniami.

§ 2. USLUGA

Ustuga Dzierzawy Ciemnych Widkien Swiatlowodowych obejmuje dzierzawe jednego lub
wiecej Ciemnych Widkien Swiattowodowych na cigglym odcinku o okreslonej diugosci,
zestawionych pomiedzy PDU.

Ustuga Dzierzawy Ciemnych Widkien Swiatlowodowych nie obejmuje dzierzawy widkien
Swiattowodowych wchodzgcych w sktad Lokalnej petli abonenckiej, do ktérych dostep jest
zapewniony w ramach Ustugi LLU.

OK zapewnia potgczenie do Ciemnego Widkna Swiattowodowego i ponosi koszty realizacii

tego potagczenia. Prace z tym zwigzane wykonuje sg przez stuzby techniczne NEXERY.

§ 3. PARAMETRY TECHNICZNE USLUGI

Parametry transmisyjne odcinka.
a. Rzeczywista wartos¢ ttumienia widkna nie bedzie przekracza¢ wartosci obliczonej wedtug
WZOru:
ax < ak Lopt+Nn1+0,10 + no 0,5 [dB]

gdzie:
aw - ttumienie wtdkna, mierzone pomiedzy ztgczami koncowymi zainstalowanymi w

Punktach Styku [dB],

ak - wspotczynnik ttumienia swiattowodu [dB/km],

7
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Lopt - dtugos¢ optyczna widkna [km],
n: - liczba ztgczy spajanych we widknie,
N, - liczba ztgczy roztgcznych we widknie.

b. Tlumienie potaczeh widkien nie moze przekraczac nastepujgcych wartosci:

i. 0,1 dB dla potaczen spajanych (spawanych), okreslona jako wartos¢ srednia
(z uwzglednieniem znakéw) wynikéw pomiaréw przeprowadzonych reflektometrem
optycznym w obydwu kierunkach transmisji,

i. 0,5 dB dla ztgczy rozlgcznych, przyjmowana jako maksymalna wartos¢ tlumienia
przejscia pomiedzy dwoma pétztgczkami stosowana do obliczen; srednia warto$¢ tego
ttumienia nie powinna przekracza¢ 0,3 dB,

iii. 0,4 dB dla potgczen spajanych, mierzona reflektometrem optycznym dla jednego
kierunku transmisiji,

iv. 0,35 dB/km maksymalne $rednie ttumienie wtdkna dla fali 1550 nm uwzgledniajgca
wszystkie potaczenia.

c. Dla potgczen spajanych (spawdéw) maksymalna wartos¢ ttumienia spawu moze wynosi¢
0,2 dB. Dla kazdego Wtdkna mogg wystgpi¢ maksymalnie dwa takie spawy, a wartosci
ttumienia dla tych spawdéw nalezy uwzgledni¢ w obliczeniach ttumienia Witdkna.

d. Dopuszcza sie nieciggtosci punktowe charakterystyki ttumienia widkna nie wieksze niz
0,1 dB na kazdy odcinek widkna pomiedzy ztgczami.

e. Dopuszcza sie czasowe wydtuzenie relacji o max 10% na wypadek wystgpienia awarii

wymagajgcej wprowadzenie wstawki Swiattowodowe;j.

§ 4. WARUNKI TECHNICZNE | PROJEKT TECHNICZNY

1. NEXERA w terminie 10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania, zgodnie z § 11 Umowy
Ramowej, Zamédwienia Ustugi wolnego od brakéw i nieprawidtowosci przekazuje OK warunki
techniczne realizacji Zamowienia Ustugi niezbedne do sporzadzenia przez OK projektu
technicznego.

2. Jezeli spetnienie przez OK warunkéw technicznych okreslonych przez NEXERE po
przeprowadzeniu wywiadu technicznego jest ekonomicznie nieoptacalne lub niecelowe
Z punktu widzenia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, czego OK nie mogt przewidzie¢
przy zachowaniu nalezytej starannosci, OK moze anulowa¢ Zamoéwienie Ustugi w terminie

10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania warunkow technicznych.

3. W terminie 60 (szescdziesieciu) dni kalendarzowych od dnia otrzymania warunkow

technicznych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, OK przekazuje NEXERZE projekt techniczny
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opracowany na podstawie wydanych warunkéw technicznych, pod rygorem pozostawienia
Zamoéwienia Ustugi bez rozpoznania i anulowania rezerwacji zasobow.

NEXERA w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania projektu technicznego,
o ktorym mowa w ust. 3 powyzej wskazuje braki lub nieprawidlowosci tego projektu
technicznego, ktére wymagajg uzupetnienia lub poprawienia. W przypadku niewskazania przez
NEXERE brakéw lub nieprawidtowosci projektu technicznego w zakreslonym terminie, projekt
techniczny uznaje sie za wolny od brakéw formalnych.

OK uzupetnia braki wskazane przez NEXERE lub poprawia projekt techniczny w terminie
10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania od NEXERY informacji o brakach lub
nieprawidtowosciach projektu technicznego, pod rygorem pozostawienia przez NEXERE
Zamdéwienia Ustugi bez rozpoznania.

NEXERA przystepuje do prac budowlanych lub instalacyjnych przewidzianych w projekcie
technicznym w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od dnia otrzymania projektu technicznego
wolnego od brakéw i nieprawidtowosci. W takim przypadku NEXERA uruchomi Ustuge
Dzierzawy Ciemnych Widkien Swiattowodowych w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od
zakonczenia prac budowlanych lub instalacyjnych.

NEXERA moze obcigzyé OK kosztami przeprowadzenia procesu zwigzanego z obstugg
Zaméwienia Ustugi, w tym kosztami przeprowadzenia wywiadu technicznego, jezeli
Zamowienie Ustugi nie zostanie zrealizowane z przyczyn lezgcych po stronie OK, z wyjatkiem

sytuacji, o ktérych mowa w Umowie Ramowej oraz ust. 2 powyzej.

§ 5. OPLATY

. Rozliczanie Ustugi bedzie sie odbywaC w oparciu o rzeczywistg dlugosé¢ dzierzawionych

Ciemnych Wiokien Swiattowodowych, ktérg Strony wyznaczg w chwili dokonania procedury
odbiorowej. Parametry Ustugi podawane na etapie akceptacji Zamoéwienia Ustugi, sg

dtugosciami szacunkowymi wynikajgcymi z najlepszej wiedzy NEXERY.

. Dlugo$é dzierzawionego Ciemnego Wiokna Swiattowodowego jest liczona jako dlugo$é

odcinka Kanalizacji Kablowej lub Podbudowy Stupowej wykorzystanych do przeprowadzenia
tego Ciemnego Widkna Swiattowodowego. Dtugos¢ odcinka Podbudowy Stupowej, o ktorym
mowa w zdaniu powyzej, jest liczona, jako odlegto$s¢ mierzona w osi tej Podbudowy Stupowej

od pierwszego do ostatniego stupa.

§ 6. OKRES SWIADCZENIA USLUGI

1. Ustuga jest swiadczona na czas okreslony lub nieokreslony.
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2. Ustuga aktywowana po raz pierwszy, jest aktywowana na czas nieokreslony albo na czas
okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech) miesiecy, zgodnie z Zamoéwieniem
Ustugi.

3. Okres Swiadczenia Ustugi biegnie od dnia potwierdzenia uruchomienia Ustugi.

4. Jezeli ktérakolwiek ze Stron, w terminie co najmniej 30 (trzydziestu) dni przed uptywem Okresu
Swiadczenia Ustugi aktywowanej na czas okreslony, nie zawiadomi drugiej Strony, iz nie
zamierza przediuza¢ Okresu Swiadczenia Ustugi, wéwczas przyjmuje sie, iz $wiadczenie
Ustugi zostaje przediuzone na czas nieokreslony.

5. Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 4, OK skfada w formie Zamowienia Ustugi, ktérego wzor
stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

6. OK moze przediuzyé Okres Swiadczenia Ustugi aktywowanej na czas okreslony, na czas
nieokreslony lub na kolejny czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech)
miesiecy.

7. OK moze w dowolnym czasie dokona¢ zmiany okresu, przez ktéry Ustuga jest Swiadczona, {j.
zmiany z czasu nieokreslonego na czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech)
miesiecy.

§ 7. DEZAKTYWACJA USLUGI

1. Ustuga moze zosta¢ dezaktywowana przez NEXERE na wniosek OK w terminie 5 (pieciu) Dni
Roboczych.

2. Jesli OK przekazat NEXERZE wniosek o dezaktywacje Ustugi OK jest zobowigzany do zaptaty

optaty odpowiadajgcej wysokosci optat z tytutu Swiadczenia Ustugi w czesci objetej

dezaktywacjg, pozostatych do zakonczenia okresu rozliczeniowego.

§ 8. POSTANOWIENIA KONCOWE

Integralng czescig niniejszego Zatgcznika sg nastepujgce zataczniki:

Zatgcznik 1 — Wzér Wniosku o zawarcie Umowy o $wiadczenie Ustugi Dzierzawy Ciemnych Widkien

Zatgcznik 2 — Wzér Zamowienia Ustugi Dzierzawy Ciemnych Wiokien

(dat a, pOdp |S) .................................... (dat a, pOdp |S) ....................................
NEXERA OK
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Zatagcznik nr 1
Wz6r Wniosku o zawarcie Umowy o Swiadczenie Ustugi Dzierzawy Ciemnych Wiokien

Whiosek o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi Dzierzawy Ciemnych Widkien

Dane NEXERY: Nazwa firmy: NEXERA sp. z 0.0.

Adres siedziby: Al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa
NIP: 5223071643

REGON: 365432395

KRS: 0000637244

Dane wnioskodawcy | Nazwa firmy/ Imie nazwisko:

Operatora Adres siedziby:

Korzystajacego (OK):

NIP:

REGON:

KRS:

Wysokos¢ kapitatlu poczatkowego:

Dane kontaktowe:

(*) Zataczniki do o Kopia dokumentu stwierdzajgcego uprawnienie do prowadzenia dziatalno$ci

whiosku: telekomunikacyjnej (poswiadczona notarialnie lub urzedowo)

e Kopia odpisu z KRS/zaswiadczenia o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej

e Petnomocnictwo do skfadania oswiadczenia woli w przypadku, gdy wniosek
podpisuje osoba niefigurujgca w KRS

* - do Wniosku o zawarcie Umowy o $wiadczenie Ustugi Dzierzawy Ciemnych Widkien nalezy zatgczy¢
odpowiednie dokumenty, jezeli Umowa ramowa i Umowa Szczegdtowa nie sg zawierane jednoczesnie

(podpis wnioskodawcy)
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Zatacznik nr 2

Wz6r Zamowienia Ustugi Dzierzawy Ciemnych Widkien

Data: ......cooevveiiiin,

ZAMOWIENIE
Nr

4. DANE OK:

Firma

Adres

Telefon

E-mail

Numer Umowy
Ramowej

1. PARAMETRY ZAMAWIANEJ UStUGI

Zakonczenie 1 (adres)

Zakonczenie 2 (adres)

Szacowana diugosé przebiegu

Liczba (J) zamawianych widkien

Okres swiadczenia Ustugi (niepotrzebne
skresli¢)

nieokreslony / 12 miesiecy / 24 miesigce

4
N



WZOR UMOWY O SWIADCZENIE N {7
USLUGI DZIERZAWY CIEMNYCH WEOKIEN SWIATLOWODOWYCH 7
104 wzor, publikacja dnia 30 marca 2022 \::\

2. UWAGI

(Imie i nazwisko oraz podpis zamawiajgcego)

NEXERA
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Zatgcznik nr 8 do Umowy Ramowej

Umowa o swiadczenie Ustugi LLU Nr

zawarta w dniu ztozenia ostatniego z kwalifikowanych podpiséw elektronicznych w Warszawie, zwana
dalej ,Umowg LLU”

pomiedzy:

Nexera sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie pod adresem: Al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Warszawie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem
KRS 0000637244, REGON 365432395, NIP 5223071643, kapitat zaktadowy ......................... zl,
ktdérg reprezentujg osoby wskazane w ztozonych kwalifikowanych podpisach elektronicznych,

zwang dalej ,NEXERA’

a
z siedzibg w ,ul. ,
, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS , ktérej dokumentacja przechowywana jest przez Sad
Rejonowy , Wydziat Krajowego Rejestru
Sadowego, REGON: , NIP: , Wysokos¢
kapitatu zaktadowego zt, ktérg reprezentujg osoby wskazane w

ztozonych kwalifikowanych podpisach elektronicznych

zwang dalej ,OK” lub ,,Operatorem Korzystajgcym”,

NEXERA lub OK zwani sg réwniez dalej kazdy z osobna ,Strong” lub tacznie ,,Stronami”.
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§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Umowa LLU okresla warunki wspotpracy Stron w zakresie ustugi dostepu telekomunikacyjnego

do Lokalnej Petli Abonenckiej — LLU oraz sposéb naliczania optat.

Strony zgodnie o$wiadczajg, ze Umowa LLU zaakceptowana i podpisana przez NEXERE i OK

stanowi integralng cze$¢ Umowy Ramowe;.

OK nie moze bez uprzedniej, pisemnej zgody NEXERY (udzielanej pisemnie pod rygorem

niewaznosci), samowolnie wykonywac przerobek lub zmian w Lokalnej Petli Abonenckiej.

Strony zobowigzujg sie do prawidtowego prowadzenia prac lub eksploatacji Lokalnej Petli
Abonenckiej, tak, aby nie spowodowac przerw w Swiadczeniu ustug, bedgcych nastepstwem
uszkodzen kabli telekomunikacyjnych.

Jezeli z powodu wykonywania przez OK prac wystgpig jakiekolwiek uszkodzenia instalaciji
NEXERY bagdz podmiotdw trzecich, woéwczas OK zobowigzuje sie do zaspokojenia wszelkich
roszczen NEXERY badz podmiotow trzecich, moggcych wynikng¢ w zwigzku z powstatymi

uszkodzeniami.

§ 2. USLUGA

W ramach Ustugi LLU NEXERA udostepnia, do wytgcznej dyspozycji OK, widkna

Swiattowodowe od gniazdka optycznego do pierwszego splittera optycznego.

Dla Ustugi LLU, NEXERA zapewnia PDU w miejscu potgczenia wtdkna Swiattowodowego ze

splitterem optycznym najblizszym danemu AUU.

§ 3. WARUNKI TECHNICZNE | PROJEKT TECHNICZNY

NEXERA w terminie 10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania, zgodnie z § 11 Umowy
Ramowej, Zamédwienia Ustugi wolnego od brakéw i nieprawidtowosci przekazuje OK warunki
techniczne realizacji Zaméwienia Ustugi niezbedne do sporzgdzenia przez OK projektu
technicznego. Na wniosek OK NEXERA dokonuje jednoczesnie rezerwacji zasobow
sieciowych na okres 60 (szescdziesieciu) dni kalendarzowych od dnia przekazania OK
warunkéw technicznych. Rezerwacja podlega optacie zgodnie z Cennikiem.

Jezeli spetnienie przez OK warunkéw technicznych okre$lonych przez NEXERE po
przeprowadzeniu wywiadu technicznego jest ekonomicznie nieoptacalne Iub niecelowe

Z punktu widzenia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, czego OK nie mogt przewidzie¢
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przy zachowaniu nalezytej starannosci, OK moze anulowa¢ Zamoéwienie Ustugi w terminie
10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania warunkdw technicznych.

W terminie 60 (sze$cdziesieciu) dni kalendarzowych od dnia otrzymania warunkéw
technicznych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, OK przekazuje NEXERZE projekt techniczny
opracowany na podstawie wydanych warunkéw technicznych, pod rygorem pozostawienia
Zamowienia Ustugi bez rozpoznania i anulowania rezerwacji zasobow.

NEXERA w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania projektu technicznego,
o ktorym mowa w ust. 3 powyzej wskazuje braki lub nieprawidlowosci tego projektu
technicznego, ktére wymagajg uzupetnienia lub poprawienia. W przypadku niewskazania przez
NEXERE brakoéw lub nieprawidtowosci projektu technicznego w zakreslonym terminie, projekt
techniczny uznaje sie za wolny od brakéw formalnych.

OK uzupetnia braki wskazane przez NEXERE lub poprawia projekt techniczny w terminie
10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania od NEXERY informacji o brakach lub
nieprawidiowos$ciach projektu technicznego, pod rygorem pozostawienia przez NEXERE
Zaméwienia Ustugi bez rozpoznania.

NEXERA przystepuje do prac budowlanych lub instalacyjnych przewidzianych w projekcie
technicznym w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od dnia otrzymania projektu technicznego
wolnego od brakéw i nieprawidtowosci. W takim przypadku NEXERA uruchomi Ustuge LLU
w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od zakonczenia prac budowlanych lub instalacyjnych.
NEXERA moze obcigzy¢é OK kosztami przeprowadzenia procesu zwigzanego z obstugg
Zaméwienia Ustugi, w tym kosztami przeprowadzenia wywiadu technicznego, jezeli
Zamoéwienie Ustugi nie zostanie zrealizowane z przyczyn lezacych po stronie OK, z wyjgtkiem

sytuacji, o ktérych mowa w §11 ust. 10 Umowy Ramowej oraz ust. 2 powyzej.

§ 4. OKRES SWIADCZENIA USLUGI

Ustuga jest swiadczona na czas okreslony lub nieokreslony.

Ustuga aktywowana po raz pierwszy, jest aktywowana na czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24
(dwudziestu czterech) miesiecy, zgodnie z Zaméwieniem Ustugi (Okres Swiadczenia Ustugi).
Okres Swiadczenia Ustugi biegnie od dnia rozpoczecia przez OK $wiadczenia ustugi
abonenckiej. OK jest obowigzany do poinformowania NEXERY o dniu rozpoczecia swiadczenia
ustugi abonenckiej w terminie 24 h od momentu rozpoczecia swiadczenia tej ustugi.

Jezeli ktérakolwiek ze Stron, w terminie co najmniej 30 (trzydziestu) dni przed uptywem Okresu

Swiadczenia Ustugi aktywowanej na czas okreslony, nie zawiadomi drugiej Strony, iz nie
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zamierza przedtuzaé Okresu Swiadczenia Ustugi, woéwczas przyjmuje sie, iz $wiadczenie
Ustugi zostaje przediuzone na czas nieokreslony.

Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 3, OK sktada w formie Zamodwienia Ustugi, ktérego wzor
stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

OK moze przedtuzyé Okres Swiadczenia Ustugi aktywowanej na czas okreslony, na czas
nieokreslony lub na kolejny czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech)

miesiecy.

OK moze w dowolnym czasie dokonac¢ zmiany okresu, przez ktéry Ustuga jest swiadczona, ;.
zmiany z czasu nieokreslonego na czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech)

miesiecy.

§ 5. ZMIANA ADRESU SWIADCZENIA USLUGI

OK moze wnioskowac o przeniesienie $wiadczenia Ustugi do innego AUU (Przeniesienie AUU).
Przeniesienie AUU realizowane jest w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od daty wystania
przez NEXERE pozytywnej odpowiedzi na Zamowienie na zmiane parametrow Ustugi lub

innym terminie ustalonym przez Strony.

Z tytutu Przeniesienia AUU OK zobowigzane jest do wniesienia optaty za dezaktywacje Ustugi

oraz optaty za aktywacje Ustugi zgodnie z Cennikiem.

§ 6. DEZAKTYWACJA UStUGI

Ustuga moze zosta¢ dezaktywowana przez NEXERE na wniosek OK w terminie 5 (pieciu) Dni
Roboczych. W takim przypadku OK jest zobowigzany do wniesienia na rzecz NEXERY optaty
za Nadzér zwigzany z dezaktywacjg Ustugi zgodnie z Cennikiem.

Z zastrzezeniem ust. 3 i 4, jedli OK przekazat NEXERZE wniosek o dezaktywacje Ustugi
w terminie po 21 (dwudziestu jeden) dniach kalendarzowych od dnia rozpoczecia Okresu
Swiadczenia Ustugi, ale nie pozniej niz 14 (czternascie) dni kalendarzowych przed uptywem
czasu, na jaki Ustuga zostata aktywowana, OK jest zobowigzany, niezaleznie od obowigzku
okreslonego w ust. 1, do zaptaty jednorazowej optaty odpowiadajgcej wysokosci optat z tytutu
Swiadczenia Ustugi w czesci objetej dezaktywacjg, pozostatych do zakonczenia okresu na jaki
Ustuga zostata aktywowana.

Z zastrzezeniem ust. 4, jedli OK przekazat NEXERZE wniosek o dezaktywacje Ustugi

aktywowanej na czas nieokreslony, OK jest zobowigzany, niezaleznie od obowigzku
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okreslonego w ust. 1, do zaptaty optaty odpowiadajgcej wysokosci optat z tytutu Swiadczenia
Ustugi w czesci objetej dezaktywacjg, pozostatych do zakonczenia okresu rozliczeniowego.
Jezeli wniosek o dezaktywacje Ustugi spowodowany jest rozwigzaniem umowy z Abonentem
w zwigzku ze smiercig Abonenta, OK jest zobowigzany do wniesienia na rzecz NEXERY
wytgcznie optaty za dezaktywacje Ustugi bez wzgledu na termin w jakim OK przekazat
NEXERZE wniosek o dezaktywacje.

Sktadajgc wniosek o dezaktywacje Ustugi, o ktérym mowa w ust. 4 OK sktada NEXERZE
stosowne oswiadczenie. NEXERA jest uprawniona w kazdym przypadku do weryfikaciji
prawdziwosci oswiadczenia ztozonego przez OK poprzez zgdanie przedstawienia dowodow
rozwigzania umowy z Abonentem. W takim przypadku OK jest zobowigzany w terminie
7 (siedmiu) dni od otrzymania od NEXERY Zzadania, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
przedstawi¢ NEXERZE dokumenty potwierdzajgce, ze umowa zawarta miedzy OK
a Abonentem dotyczgca Ustugi, ktéra ma by¢ dezaktywowana, zostata rozwigzana wskutek
Smierci Abonenta.

Jezeli OK w terminie wskazanym w ust. 5 nie przedstawi dowodu, o ktérym mowa w tym ust.
OK jest zobowigzany do wniesienia podwaojnej wysokosci sumy optaty, o ktérej mowa w ust. 1
oraz optaty, o ktérej mowa w ust. 2 lub 3 — w zaleznosci od tego czy Ustuga aktywowana jest

na czas okreslony czy nieokre$lony.

§ 7. PROGNOZY ZAMOWIEN

OK przesyta do NEXERY za posrednictwem SK dokument (dalej ,Prognoza”) okreslajacy
przewidywang liczbe Zamowien Ustugi oraz wskazanie PDU BSA, w zakresie ktérego znajdujg
PA w ktérych w/w Ustuga bedzie zamawiana odrebnie dla kazdego miesigca objetego

Prognoza.

OK przesyta Prognoze cztery razy do roku. Prognoza obejmuje okres jednego kwartatu w

podziale miesiecznym.

OK zobowigzany jest do przesytania przygotowywanych przez siebie Prognoz do NEXERY nie
pdzniej niz 2 (dwa) tygodnie przed rozpoczeciem kwartatu, ktérego dana Prognoza dotyczy,
przy czym pierwszg Prognoze dotyczgca kwartatu, w ktérym Strony podpisaty Umowe LLU oraz
pierwszego kolejnego kwartatu OK przesle w ciggu 10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia

podpisania Umowy LLU.

Przez date rozpoczecia i zakonczenia poszczegodinych kwartatéw rozumie sie:
e. Kwartat I: 1 stycznia (pierwszy dzien kwartatu) — 31 marca (ostatni dzien kwartatu);

f.  Kwartat Il: 1 kwietnia (pierwszy dzien kwartatu) — 30 czerwca (ostatni dzienn kwartatu);
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g. Kwartat lll: 1 lipca (pierwszy dzien kwartatu) — 30 wrzesnia (ostatni dzien kwartatu);
h. Kwartat IV: 1 pazdziernika (pierwszy dzien kwartatu) — 31 grudnia (ostatni dzien
kwartatu).
5. Prognozy rozliczane sg kwartalnie. Podziat miesieczny stuzy jedynie do oszacowania

miesiecznej ilosci Zamowien Ustugi.

Jezeli NEXERA wykaze, ze wystepujgce w tym okresie Awarie w swiadczeniu Ustugi LLU
spowodowane sg btednymi Prognozami dostarczonymi przez OK, NEXERA nie ponosi z tego
tytutu odpowiedzialnosci i nie wyptaca odszkodowania, kar umownych, o ktérych mowaw § 24

Umowy Ramowe;.

W ramach Prognozy Zamoéwien na Ustugi LLU ustala sie gorne i dolne progi tolerancji +/- 20%
dla Ustugi LLU na dany kwartat. NEXERA dokonuje weryfikacji Prognozy Zamowien na Ustugi
LLU na dany kwartat z liczbg Zamoéwien Ustugi, ktdre przeszty pozytywnie weryfikacje formalng

okreslong w § 11 Umowy Ramowe;.

W przypadku przekroczenia gérnego progu tolerancji wskazanego w ust. 4 powyzej, NEXERA
dotozy staran, aby dostarczy¢ Ustuge LLU, z zastrzezeniem, ze w wypadku zamowien
przekraczajgcych gorny prog tolerancji NEXERA nie gwarantuje terminowosci ich realizowania,

a OK nie nalicza NEXERZE kary umownej za nieterminowe realizowanie zamowien.

Dla zapewnienia doktadnosci sktadanych Prognoz i unikniecia rozbudowywania zbednej
pojemnosci w Sieci POPC, w przypadku przekroczenia dolnego progu tolerancji na OK zostanie

natozona opfata:
Optata= (0,8 x P - Z) x S,

0,8 — liczba wynikajgca z zastosowania dolnego progu tolerancji o ktéorym mowa w ust. 4

powyzej,
P — liczba zamowien w prognozie na dany okres,

Z — liczba zamowionych Ustug, ktére przeszty pozytywnie weryfikacje formalng okreslong w

§ 11 Umowy Ramowej,

S — potowa optaty za uruchomienie prognozowanej Ustugi.

§ 8. POSTANOWIENIA KONCOWE

Integralng czesciag niniejszego Zatgcznika sg nastepujgce zatgczniki:

Zatgcznik 1 — Wzor Wniosku o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi LLU
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Zatacznik 2 — Wzor Zamowienia Ustugi LLU

(data i podpis) (data i podpis)

NEXERA OK
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Zatagcznik nr 1
Wz6r Wniosku o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi LLU

Whiosek o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi LLU

Dane NEXERY: Nazwa firmy: NEXERA sp. z 0.0.

Adres siedziby: Al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa
NIP: 5223071643

REGON: 365432395

KRS: 0000637244

Dane wnioskodawcy | Nazwa firmy/ Imie nazwisko:

Operatora Adres siedziby:

Korzystajacego (OK):

NIP:

REGON:

KRS:

Wysokos¢ kapitatlu poczatkowego:

Dane kontaktowe:

(*) Zataczniki do e kopia dokumentu stwierdzajgcego uprawnienie do prowadzenia dziatalnosci
wniosku: telekomunikacyjnej

e kopia aktualnego odpisu z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidenc;ji i
informaciji o dziatalnosci gospodarczej, wystawione nie wczesniej niz 3 (trzy)
miesigce przed dniem ztozenia wniosku

e kopie dokumentéw potwierdzajgcych upowaznienie osob wnioskujgcych do
reprezentowania OK i sktadania w imieniu OK oswiadczenh woli w przypadku,

gdy wniosek podpisuje osoba niefigurujgca w KRS

* - do Wniosku o zawarcie Umowy o $wiadczenie Ustugi LLU nalezy zatgczy¢ odpowiednie dokumenty, jezel
Umowa ramowa i Umowa Szczegoétowa nie sg zawierane jednoczesnie

(podpis wnioskodawcy)
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Zatacznik nr 2
Wz6r Zamoéwienia Ustugi LLU

Data: ......cooevveiiiin,

5. DANE OK:

ZAMOWIENIE

Nr: ...

Firma

Adres

Telefon

E-mail

Numer Umowy
Ramowej

6. PARAMETRY ZAMAWIANEJ UStUGI LLU

Adres Uruchomienia Ustugi

Termin Swiadczenia zamawianej ustugi

nieokreslony / 12 miesiecy / 24 miesigce

7. UWAGI

(Imie i nazwisko oraz podpis zamawiajgcego)
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Zatgcznik nr 9 do Umowy Ramowej

Umowa o swiadczenie Ustugi Kolokacji i Potgczenia Sieci Nr

zawarta w dniu ztozenia ostatniego z kwalifikowanych podpiséw elektronicznych w Warszawie, zwana
dalej ,Umowag Kolokacji”

pomiedzy:

Nexera sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie pod adresem: Al. Jana Pawita Il 29, 00-867 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS 0000637244, REGON 365432395, NIP 5223071643, kapitat zaktadowy 179 415 900,00 zi, ktérg
reprezentujg osoby wskazane w ztozonych kwalifikowanych podpisach elektronicznych,

zwang dalej ,NEXERA’

a
z siedzibg w , ul. ,
, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS , ktérej dokumentacja przechowywana jest przez Sad
Rejonowy , Wydziat Krajowego Rejestru
Sadowego, REGON: , NIP: , Wysokos¢
kapitatu zaktadowego zt, ktérg reprezentujg osoby wskazane w

ztozonych kwalifikowanych podpisach elektronicznych
zwang dalej ,OK” lub ,Operatorem Korzystajgcym”,

NEXERA lub OK zwani sg réwniez dalej kazdy z osobna ,Strong” lub tacznie ,,Stronami”.
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§1. POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Umowa Kolokacji okresla warunki wspotpracy Stron w zakresie Ustugi Kolokacji oraz Ustugi

Potgczenia Sieci w Trybie Kolokacji (tacznie zwanymi ,Ustugami”) oraz sposéb naliczania optat.

Strony zgodnie oswiadczajg, ze Umowa Kolokacji zaakceptowana i podpisana przez NEXERE

i OK stanowi integralng czes¢ Umowy Ramowe;.

Wszelkie czynnosci realizowane przez OK w celu realizacji Umowy Kolokacji i zwigzane
Z dostepem do Infrastruktury NEXERY wymagajg od OK ich uzgodnienia i Nadzoru NEXERY,
niezaleznie od ewentualnego nadzoru podmiotu trzeciego bedgcego wiascicielem

infrastruktury telekomunikacyjnej, w tym pomieszczenia kolokacyjnego.

NEXERA odpowiada za uszkodzenie, zniszczenie lub utrate Urzgdzeh OK w czasie, gdy sg

one zainstalowane w Szafach NEXERY.

Wytgcza sie odpowiedzialnos¢ za uszkodzenia, zniszczenie lub utrate Urzadzen OK wywotane
przyczynami niezaleznymi od NEXERY. W przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub utraty
Urzgdzen OK z winy NEXERY, odpowiedzialnos§¢ NEXERY ograniczona bedzie do
przywrdcenia stanu poprzedniego, co obejmuje naprawe Urzgdzen OK lub wymiane na nowe,
0 co namniej takich samych parametrach technicznych. NEXERA nie ponosi
odpowiedzialno$ci za uszkodzenie, zniszczenie lub utrate danych zawartych w Urzgdzeniach
OK.

Za prawidiowe dziatanie Urzgdzen OK, podmiotem wytgcznie odpowiedzialnym jest OK.
OK os$wiadcza oraz zobowigzuje sie, ze:

a. Osoby upowaznione majg odpowiednie kwalifikacje do pracy na terenie wezta

teletechnicznego i do obstugiwania Urzadzen OK;

b. Ponosi petng odpowiedzialnos¢ za skutki dziatan tych oséb w czasie przebywania
w wezle teletechnicznym. W razie, gdyby osoba upowazniona przez OK do dostepu do
Urzadzen OK w czasie przebywania w wezZle teletechnicznym spowodowata
jakiekolwiek szkody w mieniu NEXERY lub powierzonym NEXERZE przez innego OK,
badz tez wyrzadzita NEXERZE jakgkolwiek inng szkode, OK zobowigzuje sie do
zrekompensowania takiej szkody, w tym do pokrycia kosztéw przywrdcenia stanu
poprzedniego, co obejmuje koszt naprawy lub wymiany urzadzen i oprogramowania

oraz koszt robocizny zwigzany z usuwaniem szkdd.
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§ 2. ZAKRES OFEROWANEJ USLUGI KOLOKACJI
1. W ramach Kolokacji NEXERA zapewnia fizyczng przestrzen niezbedng do umieszczenia

urzgdzenh telekomunikacyjnych OK. Kolokacja obejmuje dzierzawe miejsca w Szafie NEXERY

w PDU BSA. Wysokos$¢ miejsca w Szafie NEXERY stanowi wielokrotnosc U.

Ustuga Kolokacji $wiadczona jest wytgcznie na potrzeby swiadczenia Ustugi Potgczenia Sieci

w trybie Kolokacji.

W ramach Kolokacji NEXERA zapewnia dostep do energii elektrycznej:
a. zasilanie statoprgdowe gwarantowane DC48V nie mniej niz 100 W;
b. zasilanie zmiennoprgdowe AC230V nie mniej niz 100 W.

Przy realizacji Kolokacji OK, na zasadach uzgodnionych z podmiotem trzecim bedgcym
wiascicielem pomieszczenia kolokacyjnego zapewnia w szczegolnosci przytaczenie urzadzen
OK do sieci OK oraz potgczenie od swoich urzadzen telekomunikacyjnych do urzadzen
NEXERY. OK ponosi wszystkie koszty zwigzane z realizacjg potgczenia oraz koszty

niezbednych prac.

NEXERA nie jest zobowigzana do dostarczenia OK jakiegokolwiek oprogramowania, ktére
potrzebne jest OK do korzystania z Ustugi kolokacji, a ktére powinno zostaé zainstalowane na

komputerach lub innych Urzgdzeniach OK, aby korzysta¢ z tej ustugi.

OK zobowigzany jest do wykonania na wtasny koszt, pod Nadzorem NEXERY oraz niezaleznie
od ewentualnego nadzoru podmiotu trzeciego bedgcego wiascicielem pomieszczenia

kolokacyjnego:
a. instalacji i uruchomienia zainstalowanych w Szafie Urzadzen OK;

b. okablowania Urzadzen OK do tablicy rozdzielczej prgdu statego, listwy uziemiajgcej
i przetgcznic NEXERY;

c. zestawienia potgczen pomiedzy Urzadzeniami OK zainstalowanymi w jednej Szafie.
OK oswiadcza oraz zobowigzuje sie, ze:

a. Urzadzenia OK nie beda stwarzaty zagrozenia dla innych urzgdzen znajdujgcych sie

w Szafach oraz w pomieszczeniach kolokacyjnych ani ludzi przebywajgcych w poblizu;

b. Urzadzenia OK ubezpieczone sg od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, w tym

w szczegolnosci od kradziezy, ognia, powodzi;

c. Urzadzenia OK bedg skonfigurowane, zainstalowane i eksploatowane zgodnie

Z instrukcjami odpowiednich producentow, przemystowymi standardami
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bezpieczenstwa i wszelkimi instrukcjami i zaleceniami NEXERY oraz podmiotu

trzeciego bedgcego wiascicielem pomieszczenia kolokacyjnego;

Urzadzenia OK sg technicznie i fizycznie zgodne z infrastrukturg wezta
teletechnicznego oraz warunki jakie dany wezet zapewnia oraz dopuszczone do takiego

wykorzystania na mocy odpowiednich certyfikatow oraz przepiséw;

Osoby upowaznione majg odpowiednie kwalifikacje do pracy na terenie wezia

teletechnicznego i do obstugiwania Urzadzen OK;

Ponosi petng odpowiedzialno$¢ za skutki dziatah tych oséb w czasie przebywania
w wezle teletechnicznym. W razie, gdyby osoba upowazniona przez OK do dostepu do
Urzadzen OK w czasie przebywania w wezle teletechnicznym spowodowata
jakiekolwiek szkody w mieniu NEXERY lub powierzonym NEXERZE przez innego OK,
badz tez wyrzadzita NEXERZE jakagkolwiek inng szkode, OK zobowigzuje sie do
zrekompensowania takiej szkody, w tym do pokrycia kosztéw przywrdcenia stanu
poprzedniego, co obejmuje koszt naprawy lub wymiany urzadzen i oprogramowania

oraz koszt robocizny zwigzany z usuwaniem szkdd.

8. NEXERA ma prawo filmowaé wszystkie pomieszczenia oraz osoby przebywajgce w wezle

teletechnicznym w celach ochrony osob i mienia.

§ 3. ZAKRES OFEROWANEJ UStUGI POLACZENIA W TRYBIE KOLOKACJI

1. Przy realizacji Ustugi Potgczenia w Trybie Kolokacji OK, na zasadach uzgodnionych

z podmiotem trzecim bedacym wiascicielem pomieszczenia kolokacyjnego, zapewnia

w szczegolnosci potgczenie od swoich urzadzen telekomunikacyjnych do urzgdzen NEXERY.

OK ponosi wszystkie koszty zwigzane z realizacjg potgczenia oraz koszty niezbednych prac.

2. NEXERA nie jest zobowigzana do dostarczenia OK jakiegokolwiek oprogramowania, ktore

potrzebne jest OK do korzystania z Ustugi Potgczenia w Trybie Kolokacji, a ktére powinno

zostac zainstalowane na komputerach lub innych Urzgdzeniach OK, aby korzystac z tej ustugi.

3. OKzobowigzany jest do wykonania na wtasny koszt, pod Nadzorem NEXERY oraz niezaleznie

od ewentualnego nadzoru podmiotu trzeciego bedgcego wiascicielem pomieszczenia

kolokacyjnego, zestawienia potgczeh pomiedzy Urzgdzeniami OK a urzgdzeniami NEXERY.

§4. OKRES SWIADCZENIA USLUGI

1. Usltuga jest Swiadczona na czas okreslony lub nieokreslony.

Fundu sze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Europeskie Rzeczpospolita UG EEORSEI
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego



UMOWA O SWIADCZENIE

4

UStUGI KOLOKACJI | POLACZENIA SIECI
120 wzor, publikacja dnia 30 marca 2022 \\\
2. Ustuga aktywowana po raz pierwszy, jest aktywowana na czas nieokreslony albo na czas

okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech) miesiecy, zgodnie z Zamdwieniem
Ustugi.

Okres Swiadczenia Ustugi biegnie od dnia potwierdzenia uruchomienia Ustugi.

4. Jezeli ktérakolwiek ze Stron, w terminie co najmniej 30 (trzydziestu) dni przed uptywem Okresu

Swiadczenia Ustugi aktywowanej na czas okreslony, nie zawiadomi drugiej Strony, iz nie
zamierza przedtuzaé Okresu Swiadczenia Ustugi, woéwczas przyjmuje sie, iz $wiadczenie
Ustugi zostaje przedtuzone na czas nieokreslony.

Zawiadomienie, o ktéorym mowa w ust. 4, OK skfada w formie Zaméwienia Ustugi, ktérego wzor
stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

OK moze przediuzy¢ Okres Swiadczenia Ustugi aktywowanej na czas okreélony na czas
nieokreslony lub na kolejny czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech)
miesiecy.

OK moze w dowolnym czasie dokona¢ zmiany okresu, przez ktéry Ustuga jest Swiadczona, tj.
zmiany z czasu nieokre$lonego na czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech)

miesiecy.
§5. DEZATKYWACJA USLUGI
Ustuga moze zosta¢ dezaktywowana przez NEXERE na wniosek OK w terminie 5 (pieciu) Dni

Roboczych.

Jesli OK przekazata NEXERZE wniosek o dezaktywacje Ustugi OK jest zobowigzany,
niezaleznie od obowigzku okreslonego w ust. 1, do zaptaty optaty odpowiadajgcej wysokosci
optat z tytutu Swiadczenia Ustugi w czesci objetej dezaktywacja, pozostatych do zakonczenia

okresu rozliczeniowego.

§6. POSTANOWIENIA KONCOWE

Integralng czescig niniejszego Zatgcznika sg nastepujgce zataczniki:

Zatgcznik 1 — Wzér Wniosku o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi Kolokacji i Potgczenia

Sieci
Zatagcznik 2 — Wz6r Zamowienia Ustugi Kolokacji
Zatacznik 3 — Wzér Zamowienia Ustugi Potaczenia Sieci

Zatgcznik 4 — Wzér oswiadczenia o wyborze formy rozliczenia
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Zatagcznik nr 1
Wz6r Wniosku o zawarcie Umowy o Swiadczenie Ustugi Kolokacji i Potgczenia Sieci w Trybie Kolokacji

Whiosek o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi Kolokacji i Potgczenia Sieci w Trybie Kolokacji

Dane NEXERY: Nazwa firmy: NEXERA sp. z 0.0.

Adres siedziby: Al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa
NIP: 5223071643

REGON: 365432395

KRS: 0000637244

Dane wnioskodawcy | Nazwa firmy/ Imie nazwisko:

Operatora Adres siedziby:

Korzystajacego (OK):

NIP:

REGON:

KRS:

Wysokosé kapitatu zakladowego:

Dane kontaktowe:

(*) Zataczniki do e Kopia dokumentu stwierdzajgcego uprawnienie do prowadzenia dziatalnosci

wniosku: telekomunikacyjnej (poswiadczona notarialnie lub urzedowo)

e Kopia odpisu z KRS/zaswiadczenia o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej

e Petnomocnictwo do skfadania oswiadczenia woli w przypadku, gdy wniosek
podpisuje osoba niefigurujgca w KRS

* - do Wniosku o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi Kolokacji i potgczenia sieci nalezy zatgczy¢
odpowiednie dokumenty, jezeli Umowa ramowa i Umowa Szczegdtowa nie sg zawierane jednocze$nie

(podpis wnioskodawcy)

Fundusze Unia Europejska Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska [EEEN
EUI'ODEJSKIE Europejski Fundusz Europejskle - Polska Eur_opejslfi Fundusz b ‘,’
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego w
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Zatacznik nr 2
Wz6r Zamowienia Ustugi Kolokacji
Data: ........cocevieiienns

ZAMOWIENIE
Nr

8. DANE OK:

Firma

Adres

Telefon

E-mail

Numer Umowy
Ramowej

9. PARAMETRY ZAMAWIANEJ UStUGI

Lokalizacja PDU BSA

Przestrzen w szafie (liczba U)

Okres Swiadczenia Ustugi (niepotrzebne

skreslic) nieokreslony / 12 miesiecy / 24 miesigce

10. UWAGI

(Imie i nazwisko oraz podpis zamawiajgcego)

Fundusze Unia Europejska Eundus_zek_ Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz uropejskie - Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego
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Zatacznik nr 3
Wz6r Zamoéwienia Ustugi Potgczenia Sieci
Data: ...cooeeiiiii

ZAMOWIENIE
Nr

1. DANE OK:

Firma

Adres

Telefon

E-mail

Numer Umowy
Ramowej

2. PARAMETRY ZAMAWIANEJ UStUGI

Lokalizacja PDU BSA

Liczba portow 10 GE

3. UWAGI

(Imie i nazwisko oraz podpis zamawiajgcego)

Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Fundusze :
iy Rzeczpospolita
Europejskie
‘ E Polska Cyioms B Potska

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego
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Zatacznik nr 4
Wz6r Oswiadczenia o wyborze formy rozliczenia

Data: ......cooevveiiiin,

OSWIADCZENIE
Dane OK:

Firma

Adres

Telefon

E-mail

Numer Umowy
Ramowej

W imieniu OK niniejszym o$wiadczam, ze optaty jednorazowe z tytutu Swiadczenia Ustug:

|:| Kolokacji — okreslonych w pkt 2.5 Cennika
|:| Potgczenia Sieci — okreslonych w pkt 2.6 Cennika

Bedg wnoszone przez OK na rzecz NEXERY w formie przedptaty w petnej wysokosci optaty
jednorazowej okreslonej w Cenniku za dang Ustuge przed ztozeniem Zamowienia na te Ustuge,
przelewem na rachunek bankowy:

NEXERA sp. z 0.0.

al. Jana Pawia Il 29, 00-867 Warszawa

NIP: 522-307-16-43

Nr rachunku: 10 1050 0086 1000 0090 8044 7056

tytutem:

Optata jednorazowa za Udostepnienie miejsca w szafie w PDU BSA

lub odpowiednio tytutem:

Optata jednorazowa za Aktywacje portu w PDU BSA

(Imie i nazwisko oraz podpis oswiadczajgcego)

Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Europajskie Rzeczpospolita '3 BTOPSITKA
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego
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Zatgcznik nr 11 do Umowy Ramowej

Umowa o $wiadczenie Ustugi Dostepu do Podbudowy Stupowej Nr
zawarta w dniu ztozenia ostatniego z kwalifikowanych podpiséw elektronicznych w Warszawie
zwana dalej ,Umowg”

pomiedzy:

Nexera sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie pod adresem: Al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Warszawie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS 0000637244, REGON 365432395, NIP 5223071643, kapitat zaktadowy .................... zt ktérg
reprezentujg osoby wskazane w ztozonych kwalifikowanych podpisach elektronicznych,

zwang dalej ,NEXERA”,

a

z siedzibg w ,
ul. : , Wwpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS , ktorej

dokumentacja przechowywana jest przez Sad Rejonowy ,

Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego, REGON:

, NIP: , wysokos$¢ kapitatu zaktadowego

zt, ktorg reprezentujg osoby wskazane w ztozonych kwalifikowanych

podpisach elektronicznych,

zwang dalej ,OK” lub ,,Operatorem Korzystajgcym”,

NEXERA lub OK zwani sg rowniez dalej kazdy z osobna ,Strong” lub fgcznie ,,Stronami”.

5 Fundusze /4 Unia Europejska
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§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza Umowa okresla warunki wspotpracy Stron w zakresie Ustugi Dostepu do Podbudowy
Stupowej.

Strony zgodnie oswiadczajg, ze niniejsza Umowa zaakceptowana i podpisana przez NEXERE
i OK stanowi integralng czes¢ Umowy Ramowe;j.

OK nie moze bez uprzedniej, pisemnej zgody NEXERY (udzielanej pisemnie pod rygorem
niewaznosci), samowolnie wykonywac¢ przerobek lub zmian w udostepnionej Podbudowie
Stupowej, w tym instalowac jakichkolwiek urzgdzen aktywnych lub pasywnych.

Strony zobowigzujg sie do prawidiowego prowadzenia prac lub eksploatacji Podbudowy
Stupowej, tak, aby nie spowodowaé przerw w Swiadczeniu ustug, bedgcych nastepstwem
uszkodzeh Podbudowy Stupowej, kabli telekomunikacyjnych i innych urzadzen na nigj
zainstalowanych.

OK zobowigzuje sie do wykorzystywania Podbudowy Stupowej w sposoéb zgodny
z postanowieniami niniejszej Umowy, obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zgodnie ze
spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem Podbudowy Stupowej.

Jezeli z powodu wykonywania przez OK prac wystgpig jakiekolwiek uszkodzenia instalacji
NEXERY badz podmiotéw trzecich, wéwczas OK zobowigzuje sie do zaspokojenia wszelkich
roszczen NEXERY badz podmiotow trzecich, mogacych wynikngé w zwigzku z powstatymi
uszkodzeniami.

OK, wykonujgc dziatania w ramach Umowy, moze dziata¢ poprzez podwykonawcéw. OK

odpowiada za dziatania i zaniechania tych podmiotéw jak za wiasne.

§ 2. USLUGA

Ustuga polega na umozliwieniu OK Dostepu do Podbudowy Stupowej w celu dokonania montazu,
konserwacji, wymiany, naprawy linii kablowych, anten i innych urzadzen telekomunikacyjnych
OK, a takze zapewnia dostep do skrzynek, przetgcznic i mufoprzetgcznic oraz innych elementow
agregaciji lub przetgczania kabli, bedacych integralnymi czesciami Sieci POPC zainstalowanych
na tej Podbudowie Stupowej. NEXERA nie zapewnia OK dostepu do nieruchomosci, na ktérych
zostata posadowiona Podbudowa Stupowa.

Ustuga pozwala OK na wybudowanie na Podbudowie Stupowej NEXERY witasnej sieci kablowej

bez koniecznosci prowadzenia wiasnych prac budowlanych i ziemnych. Zaséb, z ktérego
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korzysta OK jest pasywny i nie ma wptywu na typ podwieszonych na Podbudowie Stupowej kabli
i urzgdzen telekomunikacyjnych.

Jezeli Ustuga $wiadczona jest z wykorzystaniem Podbudowy Stupowej, potozonej na
nieruchomosci nie bedgcej wtasnoscig NEXERY, swiadczenie przez NEXERE Ustugi mozliwe
jest wylgcznie przez okres trwania stosunku prawnego tgczacego NEXERE z wiascicielem
nieruchomosci. Wraz z ustaniem, w szczegélnosci wraz z rozwigzaniem lub wygasnieciem,
stosunku prawnego fgczgcego NEXERE z wiascicielem nieruchomosci oraz demontazem
Podbudowy Stupowej z takiej nieruchomosci, Ustuga przestaje by¢é swiadczona w zakresie
dotyczgcym udostepnienia Podbudowy Stupowej na nieruchomosci niebedgcej wlasnoscia
NEXERY. OK nie bedzie z tego tytutu kierowat w stosunku do NEXERY zadnych roszczen. Strony
przed demontazem Podbudowy Stupowej podejma rozmowy dotyczace zastosowania rozwigzan
alternatywnych, przy czym NEXERA, o ile to bedzie mozliwe, poinformuje OK o terminie
planowanego demontazu Podbudowy Stupowej z szescio miesiecznym wyprzedzeniem.
NEXERA wyraza zgode na doprowadzenie przez OK do Infrastruktury Telekomunikacyjnej Sieci
POPC wszelkich instalacji niezbednych do prawidtowego funkcjonowania zamontowanych
urzgdzen telekomunikacyjnych i zezwala na uzywanie ciggow kablowych NEXERY w otoczeniu
Podbudowy Stupowej NEXERY w tym nalezgcych do NEXERY drabinek, kanatéw, duktéw
kablowych umieszczonych w/lub na budynku do przeprowadzania kabli.

Tworzenie nowych ciggdéw kabli, tras przebiegu i prowadzenia kabli oraz instalacji, o ktérych
mowa w ust. 4 powyzej, wymaga uzyskania uprzedniej zgody NEXERY.

OK oznacza linie kablowe OK co najmniej na co trzecim stupie udostepnionej Podbudowy
Stupowej NEXERY, w sposdb widoczny, trwaty i umozliwiajgcy identyfikacje OK bedgcego ich
wiascicielem oraz Umowy, na podstawie ktérej NEXERA udostepnia OK Podbudowe Stupowg
NEXERY. OK zapewnia aktualno$¢ oznaczenia.

OK uzyskuje na witasny koszt wszelkie wymagane przepisami prawa zgody i pozwolenia na
prowadzenie prac, zwigzanych z budowa, nadbudowg i montazem urzadzen
telekomunikacyjnych lub urzadzen towarzyszgcych =zainstalowanych na Infrastrukturze
telekomunikacyjnej Sieci POPC nalezgcej do OSD.

OK ponosi odpowiedzialnosé za przestrzeganie przepisow BHP i przepisow przeciwpozarowych
w trakcie prac montazowych wobec wiasciwych organéw. OK wykonuje na wiasny koszt
i przedstawia NEXERZE pomiary pdl elektromagnetycznych wynikajgcych z ochrony srodowiska
oraz przepisow BHP przed uruchomieniem urzadzen radiotelekomunikacyjnych i urzadzen

towarzyszgcych zainstalowanych na Podbudowie Stupowej Sieci POPC nalezgcej do NEXERY.
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9. W celu stwierdzenia, czy OK nie narusza postanowien Umowy Ramowej lub niniejszej Umowy,

10.

11.

12.

13.

14.

15.

NEXERA ma prawo przeprowadzi¢ w kazdym czasie kontrole wykorzystania Podbudowy
Stupowej w uzgodnionym przez Strony terminie i w obecnosci Przedstawiciela OK.

W przypadku niestawienia sie Przedstawiciela OK w uméwionym terminie, NEXERA dokona
jednostronnie kontroli.

W przypadku, gdy NEXERA stwierdzi wykorzystywanie przez OK udostepnionej Podbudowy
Stupowej dla innego celu niz okreslony w ust. 1 powyzej (,Niezgodnos¢”), NEXERA bezzwtocznie
powiadomi OK i wezwie do usuniecia Niezgodnosci. Jezeli Niezgodnos¢ nie zostanie usunieta
w ciggu 10 (dziesieciu) Dni Roboczych, NEXERA ma prawo do natychmiastowego
wypowiedzenia Umowy z zachowaniem 1 miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na
koniec Okresu Rozliczeniowego oraz dokonania roztgczenia potgczen lub usuniecia okablowania
lub urzadzen i pobierania kary umownej od OK w wysokos$ci 20 (dwudziestu) zt za kazdy stup
Podbudowy Stupowej NEXERY, na ktérym stwierdzono Niezgodno$¢, za kazdy dzien liczony od
doreczenia za potwierdzeniem odbioru wezwania do usuniecia Niezgodnosci. Wysokosé
naliczonej kary umownej nie moze przekroczy¢ kwoty 5000 (pie¢ tysiecy) za kazdy kabel
telekomunikacyjny lub infrastrukture inng niz kabel telekomunikacyjny, podwieszone w przebiegu
Podbudowy Stupowe;j.

Wszelkie prace, jakie bedg wykonywane przez OK lub podmioty dziatajgce w jego imieniu, na
Podbudowie Stupowej NEXERY, muszg by¢ wykonywane zgodnie z postanowieniami Umowy
Ramowej, niniejszej Umowy, projektem technicznym oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego
prawa.

OK zobowigzany jest do uzywania wytgcznie Urzadzen spetniajacych wszystkie wymagania
przewidziane prawem, w tym dotyczgce odpowiednich norm bezpieczenstwa oraz posiadania
stosownych certyfikatow.

OK nie jest uprawniony do udostepniania Podbudowy Stupowej NEXERY na podstawie
jakiegokolwiek tytutu prawnego na rzecz os6b trzecich.

OK ponosi odpowiedzialno$¢ za utrzymywanie porzadku, w tym sprzgtanie w czasie prowadzenia

prac i uprzatniecie miejsca po wykonaniu prac.
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§ 3. LACZENIE WLOKIEN W KABLACH DWOCH ROZNYCH OK NA PODBUDOWIE
SLUPOWEJ NEXERY

1. W przypadku wniosku OK ztozonego do NEXERY o potgczenie kabli telekomunikacyjnych danego
OK z witdknami w kablu telekomunikacyjnym innego OK, NEXERA wyraza zgode na potgczenie
kabli dwoch OK na Podbudowie Stupowej NEXERY, pod warunkiem istnienia mozliwosci
technicznych.

2. Niezaleznie od wniosku, o ktorym mowa powyzej, OK przekazuje do NEXERY oswiadczenie
drugiego zainteresowanego OK o wyrazeniu zgody na potgczenie witdkien kabli
telekomunikacyjnych.

3. Wszelkie spory pomiedzy OK dotyczgce wspétpracy w ramach fgczenia widkien kabli tych OK na
Podbudowie Stupowej sg rozstrzyganie wytgcznie przez tych OK, bez udzialu NEXERY.

4. NEXERA nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody lub nieprawidtowosci zwigzane

z wykonanym potgczeniem.

§ 4. WARUNKI TECHNICZNE | PROJEKT TECHNICZNY

1. NEXERA w terminie 10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania, zgodnie z § 11 Umowy
Ramowej, Zamodwienia Ustugi wolnego od brakéw i nieprawidtowosci przekazuje OK warunki
techniczne realizacji Zamoéwienia Ustugi niezbedne do sporzgadzenia przez OK projektu
technicznego.

2. Jezeli spetnienie przez OK warunkéw technicznych okreslonych przez NEXERE po
przeprowadzeniu wywiadu technicznego jest ekonomicznie nieoptacalne lub niecelowe z punktu
widzenia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, czego OK nie mogt przewidzie¢ przy
zachowaniu nalezytej starannosci, OK moze anulowa¢ Zaméwienie Ustugi w terminie
10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania warunkéw technicznych.

3. W terminie 60 (szes$¢dziesieciu) dni kalendarzowych od dnia otrzymania warunkéw technicznych,
o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, OK przekazuje do NEXERY projekt techniczny opracowany na
podstawie wydanych warunkéw technicznych, pod rygorem pozostawienia Zamowienia Ustugi bez
rozpoznania.

4. NEXERA w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania projektu technicznego, o ktérym
mowa w ust. 3 powyzej wskazuje braki lub nieprawidtowosci tego projektu technicznego, ktore

wymagajg uzupetnienia lub poprawienia. W przypadku niewskazania przez NEXERE brakéw lub
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nieprawidtowo$ci projektu technicznego w zakreslonym terminie, projekt techniczny uznaje sie za
wolny od brakéw formalnych.

OK' uzupetnia braki wskazane przez NEXERE Ilub poprawia projekt techniczny w terminie
10 (dziesieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania od NEXERY informacji o brakach lub
nieprawidiowosciach projektu technicznego, pod rygorem pozostawienia przez NEXERE
Zamowienia Ustugi bez rozpoznania.

OK przystepuje do prac budowlanych lub instalacyjnych przewidzianych w projekcie technicznym
w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od dnia otrzymania projektu technicznego wolnego od
brakow i nieprawidtowosci. W takim przypadku NEXERA udostepnia OK Podbudowe Stupowag w
terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania projektu technicznego wolnego od brakow i
nieprawidtowosci.

NEXERA moze obcigzy¢é OK kosztami przeprowadzenia procesu zwigzanego z obstugg
Zamowienia Ustugi, w tym kosztami przeprowadzenia wywiadu technicznego, jezeli Zamowienie
Ustugi nie zostanie zrealizowane z przyczyn lezgcych po stronie OK, z wyjgtkiem sytuaciji, o ktérych

mowa w §11 ust. 10 Umowy Ramowej oraz ust. 2 powyze;.

§ 5. OKRES SWIADCZENIA USLUGI

Ustuga jest Swiadczona na czas okreslony lub nieokreslony.

Ustuga aktywowana po raz pierwszy, jest aktywowana na czas nieokreslony albo na czas

okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech) miesiecy, zgodnie z Zaméwieniem Ustugi.
Okres Swiadczenia Ustugi biegnie od dnia potwierdzenia uruchomienia Ustugi.

. Jezeli ktorakolwiek ze Stron, w terminie co najmniej 30 (trzydziestu) dni przed uptywem Okresu
Swiadczenia Ustugi aktywowanej na czas okreslony, nie zawiadomi drugiej Strony, iz nie zamierza
przedituza¢ Okresu Swiadczenia Ustugi, wéwczas przyjmuje sie, iz $wiadczenie Ustugi zostaje

przedtuzone na czas nieokreslony.

. Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 4, OK skfada w formie Zamowienia Ustugi, ktérego wzor

stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

OK moze przediuzyé Okres Swiadczenia Ustugi aktywowanej na czas okreslony na czas

nieokreslony lub na kolejny czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech) miesiecy.
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7. OK moze w dowolnym czasie dokona¢ zmiany okresu, przez ktéry Ustuga jest swiadczona, tj.
zmiany z czasu nieokreslonego na czas okreslony 12 (dwunastu) lub 24 (dwudziestu czterech)

miesiecy.

§ 6. DEZATKYWACJA USLUGI | ZWROT INFRASTRUKTURY

1. OK moze zrezygnowac¢ z Ustugi z zachowaniem terminu 5 (pieciu) Dni Roboczych, ze skutkiem

na koniec okresu rozliczeniowego.

2. Porezygnaciji z Ustugi lub rozwigzaniu Umowy, OK zobowigzany jest do usuniecia, bez odrebnych
wezwan ze strony NEXERY, linii kablowych, instalacji lub urzadzen OK, w terminie 5 (pigciu) Dni
Roboczych od dnia rezygnaciji z Ustugi lub rozwigzania Umowy. W przypadku, gdy OK nie dokona
tych czynnosci w terminie okreslonym powyzej, NEXERZE przystuguje prawo do demontazu linii

kablowych, instalacji lub urzgdzen OK oraz ich zabezpieczenia na koszt OK.

3. OK zdemontuje na wtasny koszt linie kablowe, instalacje lub urzgdzenia OK pod Nadzorem
NEXERY. Powyzsze czynnosci powinny by¢ potwierdzone podpisanym przez Strony Protokotem

odbioru wykonanych prac oraz Protokotem zdawczo-odbiorczym.

4. W przypadku demontazu przez NEXERE linii kablowych, instalacji lub urzagdzen OK, NEXERA
podpisuje Protokdt odbioru wykonanych prac oraz Protokét zdawczo-odbiorczy, bez udziatu OK,
zamieszczajgc w nich wzmianke o koniecznosci jednostronnego odbioru, ze wzgledu na

nieobecnos¢ Przedstawiciela OK.

5. W przypadku demontazu przez NEXERE linii kablowych, instalacji lub urzgdzen OK, zgodnie z
ust. 2, NEXERZE przystuguje zwrot kosztéw sktadowania przedmiotowych elementéw

infrastruktury OK, linii kablowych, instalacji lub urzgdzen OK.
6. NEXERA przechowuje usuniete linii kablowych, instalacji lub urzgdzen OK przez 12 (dwanascie)
miesiecy.

7. Koszty demontazu i zabezpieczenia linii kablowych, instalacji lub urzadzen OK, o ktérych mowa
w ust. 1 oraz koszty sktadowania usunietych i zabezpieczonych zgodnie z ust. 2 linii kablowych,

instalacji lub urzgdzen OK ustala sie na podstawie kosztorysu przygotowanego przez NEXERE.

5 Fundusze /4 Unia Europejska

Eu ropejskie '\ Europejski Fundusz
\ Rozwoju Regionalnego

Polska Cyfrowa
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§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

Integralng czescig niniejszego Zatgcznika sg nastepujgce zatgczniki:
Zatgcznik 1 — Wzér Wniosku o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi Dostepu do Podbudowy
Stupowej

Zatgcznik 2 — Wzér Zamoéwienia Ustugi Dostepu do Podbudowy Stupowej

(data i podpis) (data i podpis)
NEXERA OK

Eu ropejskie '\ Europejski Fundusz
\ Rozwoju Regionalnego

E Fundusze /4 Unia Europejska

Polska Cyfrowa
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Zatagcznik nr 1

Wz6r Wniosku o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi Dostepu do Podbudowy Stupowej

Whiosek o zawarcie Umowy o swiadczenie Ustugi Dostepu do Podbudowy Stupowej

Dane NEXERY:

Nazwa firmy: NEXERA sp. z 0.0.

Adres siedziby: Al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa
NIP: 5223071643

REGON: 365432395

KRS: 0000637244

Dane wnioskodawcy

Operatora

Nazwa firmy/ Imie nazwisko:

Korzystajacego (OK):

Adres siedziby:

NIP:

REGON:

KRS:

Wysokosé¢ kapitatu zakladowego:

Dane kontaktowe:

Zalgczniki do

whniosku:

e Kopia dokumentu stwierdzajgcego uprawnienie do prowadzenia dziatalnosci
telekomunikacyjnej (poswiadczona notarialnie lub urzedowo)

e Kopia odpisu z KRS/zaswiadczenia o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej

e Petnomocnictwo do skfadania oswiadczenia woli w przypadku, gdy wniosek
podpisuje osoba niefigurujgca w KRS

(podpis wnioskodawcy)

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

/4 Unia Europejska
Europejski Fundusz
\\.\ Rozwoju Regionalnego
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\

Zatacznik nr 2
Wz6r Zamoéwienia Ustugi Dostepu do Podbudowy Stupowej
Data: ...cooeeiiiii

ZAMOWIENIE
Nr

1. DANE OK:

Firma

Adres

Telefon

E-mail

Numer Umowy
Ramowej

2. PARAMETRY ZAMAWIANEJ UStUGI

Zakonczenie 1 (wspétrzedne geograficzne)

Zakonczenie 2 (wspotrzedne geograficzne)

Liczba stupow

Srednica umieszczanego obiektu

Instalacja dodatkowego elementu w
Zakonczeniu 1 (opis)

Instalacja dodatkowego elementu w
Zakonczeniu 2 (opis)

Planowany termin realizacji zamdwienia

Fundusze 4
Europejskie \
Polska Cyfrowa \

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego
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Okres swiadczenia Ustugi (niepotrzebne

skreslic) nieokreslony / 12 miesiecy / 24 miesigce

3. UWAGI

(Imie i nazwisko oraz podpis zamawiajgcego)

Eundus.zek' N IE /4 E ’_DQ /&\ Unia Europejska -
uropejskie Europejski Fund
Polska Cyfrowa —f‘! i\\ |: |\\ ‘f m\\ ROZWL:)FJ?Jp:éSQI:)n:?n:gS;




