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Promocao MITA FESTIVAL

Compre 1 ingresso e ganhe o primeiro més de seguro celular gratis

Regulamento - Versao 1.0

O publico que adquirir qualquer ingresso do MITA FESTIVAL 2022 podera contratar o seguro celular
da Pier com o primeiro més gratis, desde que atenda as condigOes previstas no presente
Regulamento e sujeito a andlise de subscrigao da Seguradora.

1. Quem é a Pier?

Criada em 2018, a Pier Seguradora é pioneira no segmento de insurtechs no Brasil e oferece seguros
para smartphones e automaéveis por meio de uma plataforma 100% digital, sendo a primeira startup
de seu segmento a obter a licenca definitiva da Superintendéncia de Seguros Privados (Susep). Com
a tecnologia enraizada em todos os seus processos, a companhia também é a primeira seguradora
digital a fazer reembolsos em segundos e é reconhecida pelo atendimento humanizado e
personalizado dentro dos seus canais.

2. Quem pode participar?

A promogdo é valida para o publico que adquiriu um ingresso do MITA Festival 2022,
independentemente do tipo, quantidade de ingressos, data e local do evento :)

E indispensével que seja a primeira contratacdo do Seguro Celular Pier, j4 que a promog&o ndo é
valida para clientes antigos, ok?

Caso vocé ja tenha seguro automovel e deseja contratar pela primeira vez o seu seguro celular, pode

ficar na paz que seu més gréatis para celular esta valendo. :)
3. Como participar?

Todos que compraram um ingresso do MITA e que atendam as condi¢des do presente Regulamento

poderao contratar o Seguro Celular Pier através da pagina https://www.pier.digital/Ip/festival-mi
Para participar, basta seguir o0 passo a passo abaixo:

1. Acessar o site https://www.pier.digital/lp/festival-mita

2. Clicar no botédo “Cote com més gratis” para Realizar a cotagdo do seguro celular para seu
aparelho;


https://www.pier.digital/lp/festival-mita
https://www.pier.digital/lp/festival-mita
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Escolha a marca do seu celular, em seguida selecione o modelo dele e por ultimo escolha a
memoria;

Agora vocé escolhera qual plano gostaria de cotar: o “econémico” ou o “premium”. O site tem
todas as diferencas entre eles explicadas, ok?

E hora de pedir o seu convite! Pra fazer parte da Pier, é necesséario preencher os campos com
seus dados, como “nome completo, e-mail e CPF”.

Depois é so ler e estar ciente das condi¢des gerais, termos de uso e politica de privacidade;
Clique em “pedir convite”;

Pronto! Agora veja se vocé foi aprovado para receber seu convite! :)

Se recebeu a aprovacgao, baixe o app da Pier e faga sua contratagao;

0. Antes de finalizar a contratagao, insira o cupom _ no campo de desconto;

Dai é s¢ finalizar a compra e curtir seu primeiro més gratis de protecao! :D

Lembrando que apenas o primeiro més é gratis, ok? Depois de 30 dias seu plano mensal sera

renovado automaticamente e as proximas faturas serdo cobradas normalmente.

Mas pode seguir com tranquilidade, aqui na Pier vocé pode cancelar a contratagdo a qualquer

momento e sem custos.

4.

Desclassificagao

Essa promocgao nao é valida para os seguintes casos:

Membros antigos e atuais do seguro celular da Pier. Essa promogéo néo é valida para o
publico que ja contratou o seguro celular da Pier alguma vez e esteja ativo ou néo.

Aparelhos nao protegidos. Essa promogdo ndo é valida para modelos de aparelho celular
ndo cobertos pela Pier. Vocé pode verificar quais os modelos cobertos no nosso site
https://www.pier.digital/seguro-celular

Pessoas que nao tiverem seu convite aceito pela Pier. O aceite do convite pela Pier esta
sujeita a andlise conforme os critérios e politicas internas da empresa.

Pessoas que nao compraram o ingresso do MITA. O primeiro més gratis do seguro Pier s¢ é
valido para os clientes que adquiriram ingresso para o MITA Festival 2022.

Nunca fui segurado da Pier, a contratagao do meu seguro é garantida?

N&o. A contratagdo estara sujeita a analise padrédo de subscri¢édo de risco por parte da Seguradora, ja

que a Pier tem a obrigacao regulatéria estabelecida pela Susep, 6rgao que regulamenta os seguros

privados no Brasil, na Circular 621, de garantir ser capaz de cobrir o risco oferecido por cada um dos

seus membros.


https://www.pier.digital/seguro-celular
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6. Contratei o seguro e sofri um sinistro, e agora?

0 processo de sinistro na Pier é feito de maneira 100% digital!
Se vocé sofrer um sinistro, basta acessar nosso site, clicar em “Pedir Reembolso”, logar na sua conta,

acionar o seguro e seguir 0 passo-a-passo.

E importante ressaltar que sinistro serd analisado conforme os critérios da Pier e, para que o
reembolso seja analisado, vocé deve seguir as orientagdes previstas nos nossos Termos, que estéo

disponiveis no nosso site: https://www.pier.digital/seguro-celular/condicoes-gerais.

Outros detalhes sobre o acionamento do seguro estédo neste link.

Ainda, se precisar de ajuda, estaremos a disposi¢do no nosso chat dentro do app e no e-mail!
7. Informagoes Importantes

Este Regulamento tem validade de 04.05.2022 até o final dos respectivos eventos em Sao Paulo e
Rio de Janeiro, 22.05.2022 as 23h59min, apds essas datas, esse documento nao tera mais valor.

Qualquer alteragdo deste Regulamento sera considerada imediatamente valida e aplicavel quando
disponibilizada.

Caso seja identificada qualquer agdo em desacordo com este Regulamento ou com os respectivos
Termos de Uso e/ou Condi¢des Gerais dos Seguros da Pier, a contratagao do seguro podera nao ser
aceita, ou se aceita, podera ser cancelada.

Os casos omissos e eventuais disposi¢cdes ndo previstas neste Regulamento serao resolvidos pela
Pier. A tolerancia ou omissdo da Pier, ndo implicara em renuncia ou modificagdo das condigdes

previstas.

A Pier avaliara caso a caso nos minimos detalhes e provas para que possam ser tomadas as atitudes
adequadas.

A participacao desta promocao implica na aceitagao total das condigdes deste Regulamento.

No caso de duvidas, entre em contato com a Pier nos seus canais de atendimento:
h ://ajuda.pier.digital/pt-BR/.

Sao Paulo, 04 de maio de 2022


https://www.pier.digital/seguro-celular/condicoes-gerais
https://ajuda.pier.digital/pt-BR/articles/3766432-como-faco-para-pedir-reembolso-do-meu-celular-acionar-o-seguro-ou-avisar-um-sinistro
https://ajuda.pier.digital/pt-BR/

