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Einflihrung

Lesen Sie zunachst die Einfuhrung durch. Sie geben Ihnen
einen Uberblick Uiber die verfigbaren Funktionen.
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Admin- oder Benutzermodus
- Welchen sollte ich wahlen?

Nach der Einfuhrung missen Sie entscheiden, ob Sie Administrator
oder Benutzer sein méchten, und auswahlen, was Ihren Anforde-
rungen am besten entspricht.

Administratoren erstellen ein Firmenprofil, in dem alle Headsets
und Teams (Kanaleinstellungen) hinzugeflgt und verwaltet werden.
Ein Administrator kann auch auf den Benutzermodus zugreifen.

Benutzer kdnnen Uber die App auf die Headset-Menueinstellungen
zugreifen, ohne sie Uber die Headset-Tasten und die LED-Anzeige
bedienen zu mussen.

Wenn das Headset zu einem Unternehmensprofil hinzugeftigt wur-
de, kann der Administrator Teams- und Sicherheitseinstellungen
auf das Headset Ubertragen.
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Admin Mode

Erstellen Sie ein Firmenprofil (Teil 1)

1. Wahlen Sie ,,Neues Firmenprofil erstellen
Wahlen Sie ,Neues Firmenprofil erstellen®, um mit der Einrichtung
lhres Unternehmens zu beginnen. Wenn Sie bereits ein Profil erstellt
haben oder von einem anderen Administrator Zugriff erhalten haben,
wahlen Sie ,Vorhandenes Firmenprofil verwenden®.

2. Wahlen Sie einen Namen fiir lhr Firmenprofil
Wahlen Sie einen Namen fur lhr Firmenprofil. Es muss nicht lhr echter
Firmenname sein.

3. Geben sie ihre E-Mailadresse ein
Geben sie ihre E-Mailadresse ein. Es ist wichtig, dass Sie eine E-Mail-
Adresse angeben, auf die Sie Zugriff haben.
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Admin Mode

Erstellen Sie ein Firmenprofil (Teil 2)

4. Das Firmenprofil ist nun erstellt. Notiz! Es ist wichtig, dass Sie
Speichern Sie lhre neue Firmen-ID. Sie benodtigen es, wenn Sie
sich das nachste Mal in Inrem Firmenprofil anmelden.”

5. Klicken Sie auf ,,E-Mail mit ID senden®, um Ihre E-Mail-App mit
der zur E-Mail hinzugeftigten Firmen-ID zu &ffnen. Eine schnelle
Moglichkeit, lhre Firmen-ID zu speichern und darauf zuzugreifen.
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Admin Mode

Admin Dashboard

Dies ist das Admin-Dashboard, von dem aus Sie Headsets
(Benutzer) zu Ihrem Unternehmen hinzufligen und Teams
(Kanaleinstellungen fir die Gruppenkommunikation)
einrichten kénnen.
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Admin Mode

Headsets hinzufiigen
an ein Unternehmen (Teil 1)

1. Klicken Sie auf das + auf der griinen Headset-Schaltflache.
2. Schalten Sie das erste Headset ein, das hinzugefligt werden soll.

3. Driicken Sie die MenUtaste > des Headsets, bis inder LED ,Bluetooth*
angezeigt wird, driicken Sie dann die Ein-/Aus-Taste, um auszuwahlen,
und driicken Sie >, um in den Kopplungsmodus zu wechseln.

4. Klicken Sie in der App auf die Schaltflache ,Scannen®.
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Admin Mode

Headsets hinzufiigen
an ein Unternehmen (Teil 2)

5. Wahlen Sie das erste Headset aus, das in lhrer Liste angezeigt
wird. Halten Sie das Telefon in der Nahe des Headsets.

6. Akzeptieren Sie alle Bluetooth-Kopplungshinweise vom Headset.

7.Benennen Sie das Headset. Es kann alles sein, eine Nummer oder
der Name des Benutzers. Der Name wird beim Einrichten von
Teams verwendet, wahlen Sie ihn also mit Bedacht aus.

® ® @
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Admin Mode

Headsets hinzufiigen
an ein Unternehmen (Teil 3)

8. Sobald das Headset benannt und dem Unternehmen hinzugeftigt
wurde, wird die Verbindung zu lhrem Telefon getrennt und die Liste
der gekoppelten Gerate wird geleert.

9. Sie haben nun die Méglichkeit, den Sicherheitsmodus im Headset
zu aktivieren. Sie kdbnnen dies jetzt oder zu einem spateren Zeit-
punkt tun.

10. Um Probleme beim Hinzufligen des nachsten Headsets zu ver-
meiden, mussen Sie das Headset von den gekoppelten Geraten
Ihres Telefons I6schen (in den Bluetooth-Einstellungen Ihres
Telefons).
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Headsets (Benutzer) verwalten

Alle hinzugefuigten Headsets werden im Menu ,Headsets" aufgelistet.

Wahlen Sie ein Headset aus der Liste aus, um dessen individuelle
Teams- und Sicherheitseinstellungen zu bearbeiten.

Um ein Headset (Benutzer) zu Idschen, wischen Sie nach rechts oder
klicken Sie auf den Namen des Headsets, um dessen Einstellungen
einzugeben, und klicken Sie zum L6schen auf den Papierkorb.

Admin Mode
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Headset-Einstellungen
als Administrator bearbeiten

In dieser Ansicht kbnnen Sie die Sicherheitseinstellungen fir ein
einzelnes Headset bearbeiten und das Headset durch Klicken auf
den Papierkorb aus dem Unternehmen I6schen.

1. Safety mode

Wischen Sie Uber den Schalter ,EIN“, um das Musik-Streaming
(Uber A2DP-Bluetooth) zu deaktivieren und zu verhindern, dass die
Funktion ,Aktives Zuhdren® ausgeschaltet wird.

2. Teams menu

Von hier aus wahlen Sie aus, auf welche Teams der Benutzer
Zugriff haben soll. Fligen Sie Teams hinzu oder entfernen Sie sie,
indem Sie auf den Stift in der oberen rechten Ecke klicken.

Admin Mode
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Admin Mode

Einrichten von Teams (Teil 1)

Ein ,Team“ist eine leicht zugangliche Kanalvoreinstellung. Mit Teams
kann ein Benutzer schnell zwischen verschiedenen Kanaleinstellungen
wechseln, ohne den Kanal und Unterkanal manuell am Headset andern
zumussen.

Der Benutzer wahlt einfach das Team aus, dem er beitreten mochte,
und die Kanaleinstellungen werden im Headset aktualisiert.

1. Klicken Sie auf + in der blauen Teams-Schaltflache.
2. Wahlen Sie einen Kanal und einen Unterkanal aus.
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Einrichten von Teams (Teil 2)

3. Geben Sie dem Team einen Namen.

4. \Wahlen Sie aus, welche Benutzer Zugriff auf das Team
haben sollen.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Team erstellen®.

Die Teameinstellungen werden Uber das Internet an die
ausgewahlten Benutzer ,herausgegeben®. Bearbeiten und
veroffentlichen Sie jederzeit neue Einstellungen.

Admin Mode
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User mode

Ein Benutzer kann Uber die App auf die MenUeinstellungen des
Headsets zugreifen, ohne diese Uber die Headset-Tasten und die
LED-Anzeige bedienen zu mussen.

Wenn das Headset zu einem Unternehmensprofil hinzugeftigt
wurde, kann der Administrator Teams- und Sicherheitseinstellun-
gen auf das Headset Ubertragen.

Wahlen Sie zunachst die Schaltflache ,User mode®.
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Ein Headset als
Benutzer koppeln (Teil 1)

1. Schalten Sie das Headset ein.

2. Drucken Sie die Headset-Menutaste >, bis in der LED ,,Bluetooth® angezeigt
wird, driicken Sie dann die Ein-/Aus-Taste, um auszuwahlen, und driicken Sie >,
um in den Kopplungsmodus zu wechseln.

3. Klicken Sie in der App auf die Schaltflache ,Scannen® und wahlen Sie das erste
Headset aus, das in Ihrer Liste angezeigt wird. Halten Sie das Telefonin der
Néahe des Headsets.

4. Akzeptieren Sie alle Bluetooth-Kopplungshinweise vom Headset.
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Ein Headset als
Benutzer koppeln (Teil 2)

5. Sie befinden sich jetzt im Headset-Dashboard. Wenn |hr Headset einem
Unternehmen hinzugefuigt wurde, wird Ihr Headset-Name angezeigt und ob
der Sicherheitsmodus aktiviert ist. Wenn Sie keinem Unternehmen angehé-
ren, wird ,Hellberg Local 2“ als Headset-Name angezeigt.

6. (Nur iPhone-Benutzer) Um Musik streamen und Telefonanrufe tatigen zu
kénnen, mussen Sie die , Liste der mit Bluetooth gekoppelten Gerate“in
Ihrem Telefon finden und ,Hellberg Local 2 auswahlen, um das ,Bluetooth®
Classic“-Protokoll zu aktivieren.
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Einen Team anschlieBen
(falls Teil eines Unternehmens)

1. Wahlen Sie das MenU ,Teams®, um die Liste der verfligbaren Teams anzuzeigen

2. Wahlen Sie ein Team aus

3. Die Kanaleinstellungen des Teams werden im Headset aktualisiert

O] @ ®
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Bearbeiten und passen Sie die Headset-
Einstellungen an

Sie kdnnen alle im Headset-Menu verfligbaren Einstellungen direkt Gber das Head-
set-Dashboard der Apps bearbeiten und anpassen.

Scrollen Sie, um den Kanal und den Unterkanal auszuwahlen. (Wenn Sie einem Team
beigetreten sind, wird durch eine Anderung die Teamauswahl deaktiviert.)

In dieser Ansicht sind Lautstarkeeinstellungen fir das 2-Wege-Funkgerat und das
aktive Zuhdren verfugbar. Wenn Sie den ,Sicherheitsmodus® aktiviert haben, kdnnen
Sie die Funktion ,Aktives Zuhoren® nicht ausschalten.

Wabhlen Sie das Menu ,Erweiterte Einstellungen®, um noch mehr Einstellungen zu
erkunden..

Klicken Sie auf (i), um eine kurze Einflihrung in die einzelnen Funktionen zu erhalten.
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Das Hauptment der App

Uber das Hauptmenii der App kénnen Sie auf die Dashboards ,Admin®

und ,Headset" zugreifen. Wenn Sie die App im Benutzermodus verwenden,
werden Sie durch Klicken auf ,,Admin“ aufgefordert, eine Unternehmens-ID
einzugeben.

Wenn Sie als Administrator angemeldet sind, wird Ihr Unternehmensprofil
angezeigt. Sie kdnnen auch lhren Firmennamen und lhre E-Mail-Adresse
andern.

Das Informationsment enthalt Kontaktinformationen, FAQs und Produkt-
handbucher.

Mit der Softwareaktualisierung konnen Sie die neueste verfugbare Software
fur lhr Headset herunterladen.
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Laden Sie die neueste
Headset-Software herunter

Von hier aus kdnnen Sie |hr Headset mit der neuesten verfligbaren Software
aktualisieren.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Start”, um die Software von der App auf |hr
Headset zu Ubertragen.

2. Nach der Ubertragung erscheint die Schaltflaiche , Aktualisieren®. Klicken Sie
hier, um den Vorgang zu starten, der bis zu einer Stunde dauern kann.

Damit der Vorgang startet, muss der Akku des Headsets zu mindestens 50 %
geladen sein. Halten Sie das Headset und das Telefon wahrend des gesamten
Vorgangs gekoppelt.

Das Headset wird wahrend des Vorgangs mehrmals neu gestartet. Wenn der
LED-Bildschirm des Headsets normal aufleuchtet, ist die Aktualisierung abge-
schlossen und Sie kdnnen |hr Headset weiterhin verwenden.
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