Hellberg

Integritetspolicy

Denna integritetspolicy beskriver hur Hultafors Group samlar in och anvander personuppgifter som en del av
var affarsverksamhet. Denna integritetspolicy omfattar Hultafors Group AB och tillhérande foretag, inklusive
dotterbolag och filialer (nedan gemensamt kallade ”Hultafors Group”, ”vi”, “oss” eller ”var/vart/vara”. Ga till
var webbplats och klicka pa ”Vara varumarken” for att se alla foretag som omfattas av denna integritetspolicy.

Personuppgiftsansvarig
Personuppgiftsansvarig ar Hultafors Group AB, 556365-0752, med huvudkontor pa J A WETTERGRENS GATA 7,
421 30 Vastra Frolunda, Vastra Gotalands lan.

Som personuppgiftsansvarig ansvarar Hultafors Group for dina personuppgifter i enlighet med géllande
dataskyddslagstiftning. Om du har fragor om denna integritetspolicy dr du valkommen att kontakta Hultafors
Group pa dpo@hultaforsgroup.com.

1. Om personuppgifter

Personuppgifter syftar pa all information som kan identifiera en viss individ. Begreppet omfattar bland annat
namn, e-postadresser, telefonnummer, betalningsinformation, platsdata och fysiska adresser. Det omfattar
inte data déar identiteten har avldagsnats (anonymiserade data). Kdnsliga personuppgifter kraver dessutom en
hogre skyddsniva.

Hultafors Group respekterar din personliga integritet och stravar standigt efter att efterleva gallande
integritetslagstiftning for att sakerstalla att dina uppgifter behandlas pa ett skyddat och sakert satt. | avsnitt 2-5
nedan finns information om vilka personuppgifter Hultafors Group behandlar och f6r vilka andamal, den
rattsliga grunden for personuppgiftsbehandlingen, hur lange vi lagrar personuppgifter, samt dina rattigheter.
Hultafors Group har dessutom implementerat organisatoriska och tekniska sakerhetsatgarder och vi arbetar
standigt med att starka dessa. Denna policy beskriver vilken typ av information Hultafors Group samlar in, hur
personuppgifterna anvands, samt vilka rattigheter du har.

2. Personuppgiftsbehandling

Behandlingen av personuppgifter begransas till den information som kravs fér att driva en funktionell
webbplats och for att tillhandahalla innehall, tjanster, rekryteringsprocesser och marknadsforingsaktiviteter.
Behandlingen av personuppgifter baseras pa de d&ndamal som 6verenskommits, eller pa rattslig grund
(dataskyddslagstiftningen). Hultafors Group samlar endast in de personuppgifter som kravs for att
implementera och bearbeta vara processer och tjanster, eller om du lamnar uppgifter frivilligt.

Hultafors Group kan komma att behandla personuppgifter nar du genomfor féljande aktiviteter:

2.1 Nar du besoker Hultafors Groups webbplats
Hultafors Groups system samlar automatiskt in uppgifter och information om den dator som anvands vid varje
besdk pa var webbplats.

Foéljande uppgifter samlas in:
e Information om den typ och version av webblasare som anvands for att dppna webbplatsen
e  Operativsystem
e Internetleverantor
e |P-adress
e Datum och klockslag for varje atkomst
e  Webbsida fran vilken anvandaren omdirigerades till var sida
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2.1.1 Hur Hultafors Group analyserar webbanvandningen och mobilapplikationer

Hultafors Group analyserar anvandningen av var webb- och/eller mobilapplikation med féljande verktyg:
Facebook Pixel, Google Analytics, Google Firebase, Google Tag Manager, Clarity och Hotjar. Vanligen folj
lankarna for att lasa mer om verktygen som anvands. Denna analys gors uteslutande for att optimera
webbplatsen och/eller mobilapplikationen med avseende pa anvandbarhet och tillhandahallande av anvandbar
information om vara tjanster. Att sld samman uppgifter med andra personuppgiftskallor eller utlamnande till
tredje part ar uteslutet.

Den rattsliga grunden fér behandlingen av dina personuppgifter ar samtycke, som du kan vélja att ge eller inte
ge nar du besoker var webbplats, via cookiemodulen.

Mer information om den personuppgiftsbehandling som dger rum nar du besdker Hultafors Groups webbplats
finns i Hultafors Groups cookiepolicy.

2.2 Nar du genomfor ett kép hos Hultafors Group
Hultafors Group kan samla in och behandla féljande uppgifter:
E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer, faktureringsadress, leveransadress och
betalningsinformation.
Hultafors Group anvander uppgifterna ovan fér féljande andamal:
e  For att du ska kunna koépa och ta emot din bestallning.
e  For att Hultafors Group ska kunna forebygga och identifiera bedragerier.
e  FOr att du ska kunna fa uppdateringar om din bestéllning via e-post eller sms.
e  For att vi ska kunna skicka kundundersékningar till dig och kontakta dig for att ta reda pa vad du tycker
om Hultafors Groups tjanster.
e  For att Hultafors Group ska kunna informera dig om forandringar i vara tjanster.
e  For att du ska kunna ta emot en aterbetalning, och for att Hultafors Group ska kunna hantera hela
returprocessen.

Den rattsliga grunden for behandlingen av dina personuppgifter ar foljande:
e Behandlingen av dina personuppgifter kravs for att uppratthalla avtalet mellan dig och Hultafors
Group:
o  For att genomfora och leverera dina bestallningar,
o for att efterleva Hultafors Groups rattsliga skyldigheter, samt
o beréttigat intresse.

2.3 Nér du skapar ett konto pa Hultafors Groups webbplats
Hultafors Group kan samla in och behandla féljande uppgifter:
E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer, faktureringsadress, leveransadress, visade produkter och
orderhistorik.
Hultafors Group anvander uppgifterna ovan for féljande andamal:
e  For att du ska kunna skapa ditt konto.
e  FOr att du ska kunna forifylla information som efterfragas pa betalningssidan.
e  For att du ska kunna hantera ditt konto och underlatta betalningsprocessen.
e  For att du ska kunna kontrollera din orderhistorik.
e  For att vi ska kunna visa produkter som du kanske gillar.

Den rattsliga grunden for behandlingen av dina personuppgifter ar foljande:
e Behandlingen av ditt konto baseras pa vart berattigade intresse, sa att vi till exempel kan ge dig
tillgang till din orderhistorik eller underlatta betalningsprocessen pa betalningssidan.
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2.4 Nar du kontaktar Hultafors Group

Om du fyller i ett kontaktformular eller skickar e-post eller andra former av elektroniska meddelanden till oss
kommer dina uppgifter endast att anvandas for att behandla din férfrdgan och eventuella andra fragor.

Den rattsliga grunden fér behandlingen av din forfragan ar berattigat intresse, eftersom bada parter har ett
berattigat intresse av att kommunicera.

Vi kommer att radera din e-postadress nar vi har besvarat din forfragan.

2.5 Om du séker en tjanst hos Hultafors Group
Om du soker en tjanst kommer Hultafors Group att samla in, lagra och anvanda dina personuppgifter for att
kunna fatta ett rekryteringsbeslut och kontakta dig. Den har informationen omfattar oftast féljande:

e Fullstandigt namn, e-post, telefonnummer, informationen i CV:t och det personliga brevet.

Hultafors Group anvander informationen ovan for féljande andamal:
e  For att kunna inkludera dig i rekryteringsprocessen.
e  For att kunna erbjuda dig en tjanst inom Hultafors Group.
e  For att Hultafors Group ska kunna kontakta dig i framtiden i samband med andra tjanster.

Den rattsliga grunden for behandlingen av dina personuppgifter ar foljande:
e Behandlingen av dina personuppgifter baseras pa ett avtal — for att vi ska kunna inga ett
anstallningsavtal med dig maste vi behandla uppgifterna. All annan kontakt baseras pa samtycke.

2.6 Om du ar leverantor till Hultafors Group

De personuppgifter som vi behandlar om vara leverantorer ar strikt begransade till det som kréavs for att
uppréatthalla var yrkesrelation. Detta kan omfatta personuppgifter gillande leverantérens personal, inklusive
stodfunktioner, servicepersonal, ekonomiavdelning eller andra nyckelpersoner. Den typ av personuppgifter
som behandlingen kan omfatta ar: namn, befattning, arbetsgivare, telefonnummer (till arbetet), e-postadress
(till arbetet).

Med vilka delar vi informationen?

Vi kan dela dina personuppgifter med tredjepartsleverantérer som vi har anlitat for att utfora tjanster for var
rakning nar detta kravs vid administrationen av var yrkesrelation med dig som leverantor (t.ex.
fakturahantering). Vi kommer att sdkerstalla att lampliga atgarder vidtas for att skydda dina personuppgifter pa
den niva som kréavs enligt gllande dataskyddslagstiftning. Vara leverantorer forbjuds fran att anvdnda dina
personuppgifter for sina egna syften enligt bestammelserna i vara affarsavtal.

Den réttsliga grunden fér behandlingen &r att den kravs for att vi ska kunna fullgora vara avtalsforpliktelser.

2.7 Néar du prenumererar pa nyhetsbrev fran Hultafors Group
Du kan prenumerera pa Hultafors Groups nyhetsbrev genom att ange din e-postadress. Du kan naturligtvis
avsluta prenumerationen pa vart nyhetsbrev nar som helst.

Genom att prenumerera samtycker du till att Hultafors Group sparar din e-postadress, inklusive datum och
klockslag for registreringen samt din IP-adress. Hultafors Group anvander endast dina personuppgifter for att
hantera och skicka det valda nyhetsbrevet. Hultafors Groups nyhetsbrev innehaller inga synliga eller dolda
sparare, tredjepartsannonser eller lankar till externa webbplatser som inte ar direkt kopplade till innehallet i
nyhetsbrevet.

Hur avslutar du prenumerationen pa marknadsféringskommunikation?
e Genom att klicka pa lanken langst ned i nyhetsbrevet. Varje nyhetsbrev innehaller information om hur
du avslutar prenumerationen.
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e Genom att kontakta kundtjanst.

3. Dina rattigheter
Hultafors Group féljer gallande dataskyddslagar, inklusive férordning (EU) 2016/679 (dataskyddsférordningen),
vilket innebar att dina uppgifter:

o anvands pa ett lagligt, rattvist och 6ppet satt,

o endast samlas in for de andamal som vi har forklarat for dig, och inte anvands pa ett satt som ar
oférenligt med dessa andamal,

o ar relevanta fér de andamal som Hultafors Group har informerat dig om och endast begrénsade till
dessa dandamal,

. ar korrekta och halls uppdaterade,

. endast lagras sa lange det kravs for de andamal som Hultafors Group har informerat dig om,

o halls skyddade.

Du har rattigheter i forhallande till tillgang, rattelse, radering och begransning. Dessa rattigheter innebar
foljande:

e  Rétt att begara tillgang till dina personuppgifter. Denna rattighet innebar att du kan fa en kopia av de
personuppgifter som Hultafors Group innehar om dig och kontrollera att vi behandlar dem pa ett
lagligt satt.

e  Ratt att begdra rattelse av de personuppgifter som Hultafors Group innehar om dig. Denna rattighet
innebar att du kan ratta eventuella ofullstandiga eller felaktiga uppgifter som Hultafors Group innehar
om dig.

e  RAatt att begéra radering av dina personuppgifter. Denna rattighet innebar att du kan begéra att
Hultafors Group raderar eller avlagsnar personuppgifter.

e Du har dven ratt att be oss att radera eller avlagsna dina personuppgifter om du har utévat din ratt att
invanda mot behandlingen (se nedan).

e  RAatt att invdanda mot behandlingen av personuppgifter om vi dberopar ett berattigat intresse (vart eller
en tredje parts) och det finns nagot i din situation som gor att du vill invdnda mot behandling pa denna
rattsliga grund. Du har dven ratt att invdnda om Hultafors Group behandlar dina personuppgifter i direkt
marknadsforingssyfte.

e  RAatt att begédra begrdansning av behandling av personuppgifter. Denna rattighet innebar att du kan be
oss att avbryta behandlingen av dina personuppgifter, exempelvis om du vill att vi ska kontrollera
korrektheten eller skélet till behandlingen.

e  RAatt att begéra att dina personuppgifter ska éverforas till en annan part.

e  RAatt att granska, verifiera, ratta eller begéra radering av personuppgifter, invdanda mot behandling av
personuppgifter, eller begara att Hultafors Group dverfér en kopia av dina personuppgifter till en
annan part.

e  RAatt att upphava ett tidigare lamnat samtycke om att anvdnda dina personuppgifter. Du kan utéva den
hér rattigheten nar som helst.

Mer information om dina rattigheter enligt dataskyddsférordningen finns pa Integritetsskyddsmyndighetens
webbplats, www.imy.se.

4. Delning av uppgifter

Hultafors Group kommer aldrig att handla med eller sélja dina personuppgifter till ndgon tredje part. Daremot
kan Hultafors Group komma att dela dina personuppgifter med féretag som ar experter inom sitt omrade och
som hjalper oss att driva var webbplats eller verksamhet, eller att tillhandahalla tjanster till dig. Hultafors
Group avgor vilka tjansteleverantérer som kan tillhandahalla de tjanster som kravs, med hansyn till deras
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kapacitet att hantera dina personuppgifter. Dessutom férbinder sig samtliga tjansteleverantoérer att
implementera de tekniska och organisatoriska atgarder som kravs for att uppfylla kraven enligt géllande
dataskyddslagstiftning samt Hultafors Groups krav.

Hultafors Group delar dina uppgifter i féljande fall:

e Hultafors Group kan éverféra uppgifter till Hultafors Groups underentreprendrer i samband med
leveranser (exempelvis din adress, vilket krdvs for att vara leverantorer och fraktombud ska kunna
leverera din bestallning). Uppgifter som 6verfors till en tredje part anvands endast for att fullgéra
Hultafors Groups skyldigheter gentemot dig som kund.

e  Om Hultafors Group ar skyldigt att avsl6ja eller dela dina uppgifter for att fullgéra rattsliga
skyldigheter eller avtal, eller for att skydda Hultafors Groups, vara kunders, eller andras rattigheter,
egendom eller sdkerhet. Hultafors Group kan komma att utbyta uppgifter med andra féretag eller
organisationer i syfte att bekampa bedrageri och reducera kreditrisker.

e Till andra professionella tjansteféretag, exempelvis webbhotell, reklam-/marknadsféringsbyraer,
analysforetag eller operatorer av sokmotorer.

5. Overforing av uppgifter

I de fall da en tredjepartsleverantér har sitt sate utanfor Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES)
kommer Hultafors Group att sakerstalla att tredje parter foljer de standardiserade dataskyddsbestadmmelser
som antagits eller godkants av EU-kommissionen.

Hultafors Group féljer noggrant situationen i samband med 6verféringar utanfor EES, i synnerhet 6verforingar
till USA, och vi kommer alltid att stréva efter att tillampa lampliga avtalsméssiga, organisatoriska och tekniska
atgarder for att skydda sekretessen for dina personuppgifter.

6. Varumarkesspecifika bestammelser for personuppgifter.
Hultafors Group bestar av manga olika varumarken, som kan ha sina egna varumarkesspecifika funktioner eller
strategier som skiljer sig fran den 6vriga koncernens. | sddana fall anges dessa variationer nedan.

6.1 Mobilapplikation

For att ge dig full funktionalitet for applikationen lagrar vi de referenser (e-post) som du skickar nar du skapar
en foretagsprofil. Denna information kommer att lagras inom Hultafors Groups IT-plattform. Informationen du
lamnar kommer inte att anvandas for andra andamal utan att vi har fragat om ditt tillstand och vi kommer
under inga omstandigheter att sélja din personliga information. Genom att anvanda applikationen godkanner
du villkoren som anges ovan.

6.2 Bluetooth-behérigheter som kraver anvdandarens samtycke:

Bluetooth-anslutning: Var app kraver behdrighet att ansluta till andra Bluetooth-enheter. Denna funktion &r
vasentlig for att para och hantera anslutningar till olika tillbehor och accessoarer som forbattrar appens
funktionalitet.

Bluetooth-skanning: For att erbjuda somlds integration med néarliggande Bluetooth-aktiverade enheter
behover var app skanna efter dessa enheter. Denna behdrighet ar avgérande for att upptédcka och interagera
med enheter i din narhet.

Platsatkomst: For vissa funktioner kan var app begéara atkomst till din enhets plats. Exakt platsatkomst ar
sarskilt nodvandig for att effektivt hantera Bluetooth-anslutningar och sakerstalla optimal prestanda for
platsbaserade tjanster. Vi respekterar din integritet och anvander endast platsdata for de specifika funktioner
som kraver det.
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7. Andringar i var integritetspolicy

Hultafors Group granskar I6pande denna integritetspolicy. Vi kommer att publicera eventuella uppdateringar
pa denna webbsida. Om integritetspolicyn andras pa ett betydande satt kommer Hultafors Group att kontakta
dig via e-post sa att du kan granska dndringarna.

Denna integritetspolicy uppdaterades senast den 31 maj 2025.

8. Kontaktuppgifter
Hultafors Groups dataskyddsombud kan nas pa
DPO@hultaforsgroup.com
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