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Piattaforma digitale di supporto alla valutazione e gestione della sostenibilità ambientale e sociale delle Città Amiche delle 

bambine, dei bambini e degli adolescenti

LaPiattaformaoperaon-line

Si accede alla Piattaformacon una profilazione

personalizzata con username e password
(profilo/accountpersonale)

Tutti potrannoaccedereallaPiattaformamedianteun

proprioaccountpersonale.

La Piattaformaconsentedi caricare/disporredi quadri

informativispecificisul territoriocomunaledi interesse

(documenti, shapefile, post), in un unico spazio

virtuale

I quadri informativi sono condivisibili con gli

stakeholderistituzionali,territorialie sociali coinvolti

neiprogrammiCittàAmica

La Piattaformasupportala valutazionedel rating di

sostenibilitàambientalee socialedel territoriorispetto

agliSDGs(ONU,Agenda2030)

LA PIATTAFORMA: INFORMAZIONI GENERALI
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«Persupportarein manierasistematicale cittànellèadozionedi strategiedi miglioramentodellecondizionidi sostenibilitàambientalee socialedei

territori,conparticolarerispettoagliaspetticonnessiallasalutee allatuteladei bambini,UNICEFItaliae IAIAItaliahannosottoscrittoun protocollo

dèintenticon lèobiettivodi attivareun programmanazionaledi supportoalle organizzazionipubblichee privatenellèadozionedegli obiettivi di

sostenibilitàdelleNazioniUnite(SDGs)»
p.2 CittàAmichedeiBambinie degliAdolescenti. Manuale2.0/4.0 Guidaperi Comunichevoglionocostruirecittàa misuradi bambinie adolescenti

«Ilprogrammaintendesupportare

i sindaci nella definizione di

politichee progetti in grado di

migliorare effettivamente le

condizioni di sostenibilitàdelle

città e dei comuni, fornendo

sistemi di supporto alla

governancedellerelazionicon gli

stakeholder. In questo modo i

sindacidiventanoprotagonistidi

un percorsodi collaborazionecon

i principaliattori dellacittà e del

territorio, finalizzato

allèindividuazionedelle migliori

scelte a tutela dei diritti dei

bambini»
p.2 Città Amichedei Bambinie degli
Adolescenti. Manuale2.0/4.0 Guida
per i Comuniche voglionocostruire
cittàa misuradi bambinie adolescenti

«La partecipazioneè un diritto

fondamentaledi tutti i bambinie

adolescentied è alla base della

costruzionedi una Cittàamica. Il

coinvolgimentoattivodei bambini

è essenzialesoprattuttoperchéle

politiche,i servizie le strutture

per lèinfanziae lèadolescenza

siano ideati per rispondere e

affrontarele loro preoccupazioni,

idee e priorità,condivisecon gli

stakeholder istituzionali e

territorialimedianteimpiegodella

piattaforma prevista dal

Programma»

p.16 CittàAmichedei Bambinie degli
Adolescenti. Manuale2.0/4.0 Guida
per i Comuniche voglionocostruire
cittàa misuradi bambinie adolescenti

«Al rapporto periodico,previsto

nel percorso del programma,

saràpossibileallegareun report

di sostenibilità prodotto dalla

piattaforma,con gli esiti della

valutazionedelle condizioni di

sostenibilitàambientalee sociale

del territorio in cui vivono i

bambini e gli adolescenti,

effettuata a partire dal quadro

informativodi base caricato in

piattaforma e impiegando

standarde modellivalidatidalla

comunità scientifica

internazionale implementati in

piattaforma»
p.28 CittàAmichedeiBambinie degli
Adolescenti. Manuale2.0/4.0 Guida
per i Comuniche voglionocostruire
cittàa misuradi bambinie adolescenti

LA PIATTAFORMA: COME/DOVE INTERVIENE NEL PROGRAMMA CITTAè AMICA COME SISTEMA DI SUPPORTO

1 2 3

«Alfine di costruireunastrategia

completasuidirittidellèinfanzia,è

necessario prevedere un

organismo permanente

(Osservatorio sullèinfanziae

sullèambiente) di supporto al

tavolo di coordinamento

interassessorile»

p.27 CittàAmichedeiBambinie degli
Adolescenti. Manuale2.0/4.0 Guida
per i Comuniche voglionocostruire
città a misura di bambini e
adolescenti

4



Piattaforma q-City4.0

Piattaforma digitale di supporto alla valutazione e gestione della sostenibilità ambientale e sociale delle Città Amiche delle 

bambine, dei bambini e degli adolescenti

LA PIATTAFORMA: SISTEMA DI SUPPORTO ALLA GOVERNANCE DELLE RELAZIONI CON GLI STAKEHOLDER1

Perlèattuazione,la gestionee il monitoraggiodi progettidi sostenibilitàambientalee socialesul territorio,a tuteladel benesseree dei diritti dei

bambini,è necessarioil contributosia delleorganizzazionipubblichechedi quelleprivate(come previstodal SDG17 «Partnershipper gli obiettivi»

dellèONU(Agenda2030).

LèattuazionedellaPiattaformaq-City4.0, per il raggiungimentodelloscoposuddetto,avvieneseguendoun percorsostrutturatosecondo6 step,che

prevedonoil coinvolgimentideglistakeholder:

A. Fasedi ingaggio(n. 4 step);

B. Fasedi setup/infrastrutturazionedellaPiattaforma(n. 1 step);

C. Fasedi gestioneoperativae monitoraggiodeiprogetti(n. 1 step).

Meeting/call con Sindacoper 

condivisionedella lista

preliminaredei Progetti di 

sostenibilità da gestirecon la 

Piattaforma(i Progetti 

verrannodefinitisullabase 

degli esitidi una Valutazione 

preliminaredi sostenibilità del 

compartocheverràeffettuata

prima di avviareI 6 step); 

Avvio Programma Città Amica 

4.0

Eventoon-line di Co-

Progettazione4.0 con le 

bambine, i bambini, gli

adolescentie gli stakeholder 

dei progettidi sostenibilità 

(Partecipazionein specifici 

gruppidi lavoro)

Meeting/call di 

coinvolgimentodei partnerdi

progetto(imprese, fornitoridi 

servizitecnologicie di smart 

city) chepossonosupportare

lèattuazione, la gestionee Il 

monitoraggiodei Progetti di 

sostenibilità

Evento/Promozionepubblica

di presentazioneagli 

stakeholder del percorso

intrapresoe dei progettidi 

sostenibilità

Setup della Piattaforma 

(acquisizione dei dati, 
software di valutazionedi 
sostenibilità/; modulo di 
premiazionedei 
comportamentivirtuosi)

Training/Formazione

Avvio della fasedi gestionee 

monitoraggiodei progettidi 

sostenibilitàe partecipazione

alleOlimpiadidella Sostenibilità 

2020 (SDGs Games 2020)

A. INGAGGIO B. SETUP C. GESTIONE

#6
GESTIONE PROGETTI 

DI SOSTENIBILITAè

#1
AVVIO

#3
COINVOLGIMENTO 

PARTNER

#2
q-HACK4.0

#4
EVENTO CON GLI 

STAKEHOLDER

#5
SETUP DELLA 

PIATTAFORMA

p. 21, 24 
Manuale 

Città Amica 
2.0/4.0
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LA PIATTAFORMA: SISTEMA DI SUPPORTO ALLA GOVERNANCE DELLE RELAZIONI CON GLI STAKEHOLDER1

#1

#2

#3

#6

Sindaco/Amministrazione/Comitato UNICEF e Comitati Provinciali/Volontari UNICEF

Bambine, bambini e adolescenti. Docenti. Famiglie. Cittadini

Imprese, Fornitoridi servizitecnologicie di smart city

Istituzioni, Imprese, Fornitoridi servizitecnologicie di smart city, bambine, 

bambini, adolescenti, scuole, cittadini, strutture/servizi di pubblica utilità e 

sanitarie

A

B

C

#4

#5 Partner tecnologicidi supportoallafasedi setup della 

piattaforma

Sindaco/Amministrazione, Imprese, Fornitoridi servizi

tecnologicie di smart city, bambine, bambini, adolescenti, 

scuole, cittadini, strutture/servizi di pubblica utilità e sanitarie

p. 21, 24 
Manuale 

Città Amica 
2.0/4.0
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LA PIATTAFORMA: SISTEMA DI SUPPORTO ALLA PARTECIPAZIONE2

Al fine di garantirela partecipazionedellebambine, dei bambini e degli 

adolescentiallagovernance del territorio, la Piattaformasupportala 

gestionedi Progetti di educazioneallasostenibilità ambientale e di 

cittadinanzaattiva, attivandouno åspaziodigitaleæ di condivisionedi 

propostee ideeprogettualiper il miglioramentodel loroambientedi 

vita e gioco,nellèambitodel loropercorsoscolastico.

Å Progetti q-Edu4.0 per studentiscuolaprimariae secondariadi 1Á

grado- Il progetto prevede il coinvolgimento dei bambini 

nellèindividuare, sul territorio in cui vivono, problematiche di tipo 

ambientale/sociale oppure zone e aree da preservare e tutelare, al 

fine di migliorare la propria consapevolezza ambientale e la propria 

capacità di osservazione; la Piattaformavieneutilizzatacome 

strumentodi condivisionedi propostedi miglioramento, condivisibili

con gli stakeholder

Å Progetti q-HACK4.0 per studentiscuolasecondariadi 2Ágradoe 

universitariãIl Progetto prevedeuna sessionedi co-progettazione

territorial di soluzioniåsmartæ per il proprio territorio; la Piattaforma

vieneutilizzatacome strumentodi supportoallavalutazionedella 

sostenibilità ambientale e sociale preliminaredel territorio sullabase 

dei quadriinformatividisponibilie come strumentodi condivisione

di propostee progetti, condivisibilicon gli stakeholder

(I Progetti potrannoessereeffettuation-line)

q-HACK4.0 A BERGAMO ςHIDROGEST, Maggio 2019; q-HACK4.0 A 
ROMA ςSala della Protomoteca in Campidoglio, Ottobre 2019

p. 21, 24 
Manuale 

Città Amica 
2.0/4.0



Piattaforma q-City4.0

Piattaforma digitale di supporto alla valutazione e gestione della sostenibilità ambientale e sociale delle Città Amiche delle 

bambine, dei bambini e degli adolescenti

LA PIATTAFORMA: SISTEMA DI SUPPORTO ALLA PARTECIPAZIONE2

GliAmministratorilocalipossono

coinvolgerei cittadini ed invitarliad 

utilizzarela Piattaformacome 

åspaziodigitaleæ di condivisionedi 

propostee ideeprogettualiper il

miglioramentodella governance 

territoriale, ambientale e sociale del 

proprio Comunee Città (cittadinanza

attiva).

Å Pubblicazione e geolocazione di 

segnalazioni di potenziali 

problematiche ambientali 

Å Pubblicazione e geolocazione di 

proposte di miglioramento/tutela 

di aree del territorio

Å Dialogo tra cittadini e con gli 

stakeholder

p. 31, 35 
Manuale 

Città Amica 
2.0/4.0
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LA PIATTAFORMA: SISTEMA DI SUPPORTO ALLA VALUTAZIONE DELLA SOSTENIBILITAè AMBIENTALE E SOCIALE DELLA CITTAè/DEL COMUNE3

La Piattaformasupportala redazionedel reportdi sostenibilitàambientalee socialedel territorioin cuivivonole bambine,i bambinie gli adolescenti

dellacittà/delcomune,daallegareal reportperiodicoprevistodalProgrammaCittàAmica.

LaPiattaforma,in particolare,consentedi:

Å Condividerecon gli stakeholderle performancesdi sostenibilitàdel territorio, calcolatee valutatemediantelèimpiegodei principalimodellie

standardinternazionalidi impact/riskassessment(WHO,EPA,IAIA,ISS,ecc); i parametridi contestoterritorialesonodesuntida banchedati

ufficialie/o ottenutedaanalisistatistiche

Å Monitorarele performancesdi sostenibilitàdel territorio, in modo tale da consentireal Sindacodi interveniretempestivamentecon

azioni/interventidi miglioramentoe mitigazione,a favoredellerisorseambientalie dellecomunitàumane

Zonizzazione del territorio in livelli/rating di sostenibilità Valutazione livello di sostenibilità del territorio rispetto alle 

attività territoriali presenti

Modulo di condivisione delle informazioni, dei dati, delle 

proposte operative di governance con gli stakeholder

p. 21, 28 
Manuale 

Città Amica 
2.0/4.0


