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O nosso 
Compromisso
Na Sogrape, movemo-nos por um propósito 
claro: trazer Amizade e Felicidade a todos aqueles 
com quem nos relacionamos através dos nossos 
grandes vinhos. 

Este propósito guia cada decisão e cada gesto, 
traduzindo-se num compromisso firme e ativo 
com a implementação e melhoria contínua do 
nosso Sistema Integrado de Gestão da Qualidade, 
Ambiente, Segurança e Segurança Alimentar.

Assumimos, por isso, o compromisso de:

→ �Liderar pelo exemplo e com 
responsabilidade, promovendo uma cultura 
baseada nos nossos valores e atributos 
do nosso carácter, que inspire ética, 
transparência, excelência e melhoria contínua 
em todos os níveis da organização; 

→ �Garantir os recursos certos  – humanos, 
técnicos e financeiros – para assegurar sistemas 
de gestão eficazes, cumprir rigorosamente 
os requisitos legais, regulamentares e dos 
clientes, e oferecer de forma consistente vinhos 
autênticos, seguros e de elevada qualidade, que 
honram a nossa história; 

→ �Proteger o planeta prevenindo a poluição, 
promovendo a descarbonização, conservando 
a natureza e biodiversidade e cuidando dos 
recursos naturais; 

→ �Cuidar das pessoas,  criando ambientes 
seguros, saudáveis e inclusivos, onde o bem-
estar e a participação ativa são prioridade; 

→ �Inovar e desafiar,  convidando todos os 
nossos parceiros a evoluírem connosco e a 
contribuírem para uma cadeia de valor mais 
eficiente, sustentável e resiliente; 

→ �Definir objetivos ambiciosos,  que reflitam 
a nossa cultura de excelência e garantir 
que esta política é vivida por todos os que 
trabalham em nome da Sogrape.

A nossa Política Integrada reflete estes 
compromissos e está alinhada com o nosso 
propósito, a nossa estratégia e os sistemas de 
gestão pelos quais somos certificados.

Acreditamos que o verdadeiro sucesso só é 
sustentável quando geramos valor de forma 
equilibrada para colaboradores, consumidores, 
clientes, comunidades, acionistas e para o 
planeta.

Trabalhamos para sermos os primeiros a 
orgulharmo-nos da forma como produzimos 
os nossos vinhos, da experiência que 
proporcionamos e do impacto positivo e 
duradouro que queremos deixar no mundo.

Fernando da Cunha Guedes
Presidente da Sogrape 

13 de Fevereiro de 2026 
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Inspirados pelo nosso propósito de 
trazer Amizade e Felicidade a todos 
aqueles com quem nos relacionamos 
através dos nossos grandes vinhos, 
na Sogrape dedicamo-nos ao 
desenvolvimento de marcas e 
produto, produção, armazenamento, 
envelhecimento, estabilização e 
engarrafamento de vinhos comuns e 
licorosos.

Para alcançar este propósito, e criar 
continuamente valor, a Sogrape 
compromete-se:

• �Ganhar a CONFIANÇA  
de todos

• �Ser a PREFERÊNCIA de  
clientes e consumidores

• �Ter o melhor DESEMPENHO  
de forma sustentável

• �Ter ORGULHO em tudo  
o que fazemos

Política da Sogrape para a  
Qualidade, Ambiente e Segurança

A Política Integrada de Qualidade, 
Ambiente e Segurança está 
profundamente enraizada nos oito 
atributos de carácter que definem 
a nossa identidade organizacional e 
representam de forma transversal os 
compromissos assumidos pela Sogrape 
com os seus consumidores, clientes, 
colaboradores, acionistas, fornecedores, 
parceiros, comunidades, ambiente, 
sociedade e outros stakeholders. É 
através deles que orientamos os nossos 
comportamentos, as decisões diárias 
e a implementação eficaz dos nossos 
sistemas de gestão da qualidade, 
segurança alimentar, ambiente e saúde e 
segurança no trabalho, em conformidade 
com os requisitos legais e das normas 
pelas quais somos certificados. 
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CONFIÁVEL 

• �Cumprimos rigorosamente toda a 
legislação e regulamentação aplicável, 
bem como os requisitos internos, os 
compromissos assumidos com os nossos 
clientes e os referenciais normativos a que 
aderimos.

• �Garantimos a consciencialização e 
formação contínua dos colaboradores 
sobre os perigos relacionados com a 
segurança alimentar e asseguramos a 
implementação de sistemas eficazes de 
controlo, devidamente documentados, 
que visam a prevenção da contaminação 
acidental ou intencional dos nossos 
vinhos, em conformidade, quando 
aplicável, com os requisitos dos planos 
HACCP, Food Defense, Food Fraud e da 
Segurança das Instalações.

• �Consideramos os impactos ambientais 
ao longo do ciclo de vida dos nossos 
produtos, promovendo práticas 
sustentáveis desde a origem até à 
distribuição, contribuindo para a proteção 
do ambiente, prevenção da poluição, 
descarbonização e preservação da 
natureza e biodiversidade.

• �Procuramos identificar, avaliar e 
controlar os perigos e riscos para 
a segurança e saúde no trabalho, 
implementando medidas preventivas 
eficazes que visem a eliminação ou 
minimização desses riscos, a prevenção de 
acidentes e de doenças profissionais.

   CORAJOSO 

• �A gestão de topo assume a 
responsabilidade pelo cumprimento 
desta política, assegurando os recursos 
necessários e liderando pelo exemplo, 
enquanto promovemos a sensibilização, 
a responsabilização individual, e o 
compromisso das lideranças.

• �Esta responsabilidade é igualmente 
partilhada por todos os colaboradores, 
que, no âmbito das suas funções, devem 
atuar em conformidade com os princípios 
estabelecidos, contribuindo ativamente 
para o cumprimento dos requisitos 
aplicáveis e para a melhoria contínua do 
sistema de gestão.

• �Estimulamos o crescimento dos nossos 
colaboradores, incentivando-os a sair 
da zona de conforto e a responder com  
confiança, resiliência e determinação aos 
novos desafios.

• �Incentivamos uma cultura de gestão da 
mudança e de aprendizagem contínua. 
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APAIXONADO 

• �Somos apaixonados pelos nossos 
vinhos, marcas e pessoas, criando 
um ambiente inspirador onde nos 
comprometemos a dar o nosso melhor. 

• �Idealizamos, desenvolvemos, 
produzimos e entregamos produtos 
seguros e autênticos, que cumprem 
os requisitos legais dos mercados onde 
operamos, respeitam elevados padrões 
de qualidade e segurança alimentar e 
procuram superar as expectativas dos 
nossos clientes e consumidores. 

• �Promovemos uma cultura de 
excelência, colaboração e 
desenvolvimento do sector vitivinícola.

FAMILIAR 

• �Combinamos o nosso espírito familiar 
com uma cultura de equipa de alto 
desempenho, promovendo o respeito 
pela individualidade, pela diversidade e 
pelo bem-estar.

• �Promovemos a consulta e participação 
ativa dos trabalhadores em todas as 
matérias relacionadas com a segurança 
alimentar, saúde e segurança e melhoria 
contínua dos nossos sistemas de gestão, 
e criamos ambientes de trabalho seguros 
e saudáveis.  

• �Privilegiamos fornecedores e parceiros 
de longa duração que partilhem 
dos mesmos princípios, valores e 
boas práticas em sede de qualidade, 
ambiente e segurança. 
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INOVADOR 

• �Procuramos continuamente soluções 
inovadoras e eficazes para enfrentar 
os desafios do presente e do futuro, 
e diferenciar-nos nos mercados onde 
atuamos.

• �Apostamos na inovação dos produtos e 
processos, na transformação digital e em 
novos modelos de trabalho, com foco na 
eficiência, sustentabilidade ambiental, 
na satisfação do cliente e fidelização dos 
consumidores.

• �Mantemos uma rede de parcerias 
com a academia, instituições públicas, 
consultoras e fornecedores para estar a 
par dos desenvolvimentos da ciência e 
tecnologia, e implementar processos e 
tecnologias de ponta.

SENSATO 

• �Tomamos decisões ponderadas, 
informadas e baseadas no conhecimento 
científico, de forma a minimizar a 
utilização de recursos e o impacto da 
nossa atividade nas comunidades e 
ambientes onde estamos presentes, 
atuando com ética e respeito e 
procurando criar valor de forma 
responsável e um crescimento sustentado.

• �Adotamos uma abordagem baseada 
na avaliação e gestão de riscos e 
oportunidades que possam impactar 
a conformidade dos produtos, o 
desempenho ambiental, a segurança 
alimentar, a segurança dos nossos 
colaboradores e a confiança dos nossos 
consumidores e clientes. 

• �Defendemos um consumo moderado e 
responsável dos nossos vinhos.
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ÁGIL 

• �Adotamos uma abordagem baseada 
no risco em todos os nossos processos, 
promovendo a antecipação de falhas e a 
robustez dos nossos sistemas de gestão, 
enquanto adaptamos os nossos recursos 
de forma rápida, flexível e eficiente para 
responder às exigências do mercado, à 
evolução tecnológica, à legislação e aos 
requisitos dos clientes.

• �Investimos em formação, 
desenvolvimento de competências e 
sensibilização para garantir que todos os 
colaboradores compreendem o seu papel 
nos sistemas de gestão de qualidade, 
segurança alimentar, ambiente e saúde e 
segurança no trabalho, e na concretização 
da nossa política.

• �Monitorizamos objetivos e indicadores 
dos nossos sistemas de gestão, 
promovendo a melhoria contínua, a 
prevenção de não conformidades, 
poluição, acidentes e doenças 
profissionais.

DESAFIADOR 

• �Inspiramos cada colaborador a assumir 
um compromisso ativo com os 
princípios desta política, assegurando 
o envolvimento de cada um na melhoria 
contínua do desempenho ambiental, da 
qualidade, da segurança alimentar e da 
segurança e saúde no trabalho.

• �Comprometemo-nos a compreender e 
satisfazer as necessidades dos nossos 
clientes e consumidores, estabelecendo 
e revendo periodicamente objetivos 
mensuráveis, que nos desafiem a 
ultrapassar os padrões existentes, a 
elevar o nível de exigência e a antecipar 
necessidades nos domínios do nosso de 
sistema de gestão integrada.

• �Impulsionamos os nossos fornecedores 
e parceiros a evoluírem connosco, 
desafiando-os a inovar, a superar 
expectativas e a contribuir ativamente 
para uma cadeia de valor cada vez mais 
eficiente, sustentável e resiliente.



WWW.SOGRAPE.COM

Seja responsável. Beba com moderação.    
Be responsible. Drink in moderation. 


