OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
TOWAROW I USLUG
(pomiedzy przedsiebiorcami)

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy (zwane dalej OWS) odnoszg si¢ do uméw sprzedazy Towaréw lub Ustug (dalej: Umowa
sprzedazy) realizowanych przez przedsigbiorstwo prowadzone pod firma: PipesPAM (dalej: Sprzedawca) z innymi
przedsigbiorcami i stanowig petng, wyczerpujaca regulacje warunkow stosunku obligacyjnego pomig¢dzy stronami w tym zakresie.
Ogolne Warunki Sprzedazy obowiazuja oraz stanowia integralng czg$¢ wszystkich ofert sprzedazy, w szczegdlnosci ofert cenowych i
innych ofert sktadanych przez przedsigbiorstwo prowadzone pod firma: PipesPAM, jak rowniez ofert zakupu skfadanych
przedsig¢biorstwu prowadzonemu pod firma: PipesPAM w ramach realizowanej dziatalno$ci gospodarcze;.

1. DEFINICJE

1. Okreélenia: ,,OWSiD”, ,,OWS” ,,Warunki”, ,,niniejsze Warunki” ,,niniejszym”, ,,ponizej”, ,,powyzej” oraz inne uzyte w
podobnymkontekscie oznaczajg niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy i Dostawy.

2. Okredlenie ,,Ustuga” — wszelkie ustugi $wiadczone przez Sprzedawce wzgledem Kupujacego, w szczegolnosci ustugi
doradztwa biznesowego Sprzedawcy.

3. Okreslenie ,, Towar handlowy” ,,Towar” oznacza produkty wymienione w Potwierdzeniu Zamoéwienia lub innej
Umowie. Towarem sa takze poszczegélne partie, jezeli towar jest dostarczany partiami bgdace przedmiotem sprzedazy
wykonywanej przez Sprzedajacego.

4.  Okreélenie ,,Sprzedajacy” lub ,,Strona Sprzedajaca” oznacza przedsiebiorstwo prowadzone pod firma: PipesPAM

5. Okreslenie ,,Kupujacy” lub ,,Strona Kupujgca” oznacza dowolny podmiot krajowy lub zagraniczny (osobg prawng lub
fizyczng) dokonujaca zakupu Towarow handlowych lub Ustug u Sprzedajacego.

6.  Okreslenie,,Strona” lub,,Strony” 0znacza Strone Sprzedajgca i Kupujgca tacznie.

7. Oferta — oferta handlowa okreslajaca zasady zakupu na jakich Sprzedawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢é Towary
Kupujacemu lub Uslugi. Jakiekolwiek katalogi, foldery reklamowe, cenniki, ogtoszenia i publikacje Sprzedawcy nie
stanowig oferty w rozumieniu art. 66 KC.

8. Zamowienie — o$wiadczenie woli Kupujgcego o checi zakupu Towaréow lub Ustug Sprzedawcy przekazane w
jednoznacznej i czytelnej formie do rgk upowaznionych przedstawicieli Sprzedawcy lub droga elektroniczng lub
poczta, ktoére musi zosta¢ potwierdzone przez Sprzedawce.

9. Dostawa — kazda dostawa na miejsce docelowe wskazane przez Kupujagcego w Umowie lub wydanie Towardow
Kupujgcemu w jego siedzibie lub miejsce odbioru Towaru przez przewoznika.

10. Potwierdzenie Zamdwienia—o$wiadczenie woli Sprzedawcy o checi sprzedazy Towarow lub Ustug na rzecz Kupujacego

ztozone w formie elektronicznej lub poczta, stanowigce odpowiedz na Zamowienie.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.
3.

Podane ponizej Warunki dotycza kazdej transakcji sprzedazy i kazdej dostawy Towarow lub Ustug dokonywanych
pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym.

Warunki niniejsze obowiazuja Strony przy wszystkich kolejnych transakcjach, bez wzgledu na ich przedmiot.
Wszelkie zmiany, dodatkowe uzgodnienia, zawieszenia lub wypowiedzenia warunkéw wymagaja pisemnej zgody
Sprzedajacego.

Warunki niezgodne z ponizszymi postanowieniami nie wigza Sprzedajacego, nawet, jezeli nie zostaly w sposob wyrazny
zanegowane przez Sprzedajacego. Warunki takie wigza Sprzedajacego, 0 ile wyrazi on pisemnie zgode na odmienne
uregulowanie wzajemnych praw i obowigzkow Stron. Bledy i oczywiste pomyiki nie sa wigzace dla Stron. W
szczegoblnosci wylaczone jest akceptowanie jakichkolwiek ,,0golnych Warunkéw Zakupow” Strony Kupujacej, lub
innych warunkéw lub dokumentéw o podobnym charakterze poprzez podpisanie przez Sprzedajacego potwierdzenia
zamowienia lub tez jakichkolwiek innych dokumentow powotujacych si¢ na te warunki. Niniejszy OWS ma
pierwszenstwo przed jakimkolwiek OWS Kupujacego.

Niniejsze warunki majg zastosowanie wylacznie w odniesieniu do przedsigbiorcow. Ich stosowanie do sprzedazy
indywidualnej (konsumenckiej) jest wytaczone.

OWS wiaza Kupujacego/Ustugobiorcg z chwilg ztozenia Zaméwienia lub z chwila umozliwienia Kupujacemu tatwego

zapoznania si¢ z ich treScig. OWS sga umieszczone na stronie internetowej Sprzedajacego. Www.pipespam.com w
zaktadce kontakt

3. OFERTA

1.

Jakakolwiek Oferta, sporzadzona i doreczona Kupujagcemu w formie elektronicznej lub poczta, macharakterwiagzacydla
Sprzedawcy, ktory pozostaje nig zwigzany w czasie okreslonym w Ofercie. W przypadku braku okreslenia terminu
waznosci w Ofercie przyjmuje sig, ze wynosi on 7 dni od daty jej dorgczenia Nabywcy.

Ztozenie Zamdwienia Sprzedawcy przez Kupujacego i przyjecie Oferty zakupu Towaréw lub Ustug przez Sprzedawce
oznacza akceptacj¢ Niniejszych Ogolnych Warunkow Sprzedazy, z ktorymi Kupujacy moze zapoznaé si¢ przed
zawarciem Umowy Sprzedazy.

4. ZAWARCIE UMOWY

N

Katalogi, cenniki i inne informacje skierowane do potencjalnych Kupujacych nie stanowig oferty.
Przedstawiciele handlowi Sprzedajacego dzialaja jedynie w granicach udzielonych im pelnomocnictw.
Umowe Uznaje si¢ za zawartg kiedy upowaznieni przedstawiciele Sprzedajacego podpisza i odesla Kupujacemu droga
elektronicznglubpoczta Potwierdzenie Zamowienia.
Brak akceptacji Potwierdzenia Zamowienia przez Sprzedawce po otrzymaniu Zamowienia lub brak wyraznej akceptacji
przez Sprzedawce modyfikacji Kupujacego w warunkach Zaméwienia oznacza odmowg przyjecia Zamdwienia do
realizacji. W tej sytuacji Kupujacemu nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia w stosunku do Sprzedawcy zwigzane z
przestanym Zamoéwieniem. Potwierdzenie przyjecia zamowienia zostaje przestane Kupujacemu droga elektroniczng
lubpoczta.
W zamowieniu winny zosta¢ okreslone wszelkie niestandardowe warunki docelowego miejsca pracy Towaru. Brak
podania niestandardowych warunkow miejscapracy Towaruifaktyczne wystapienie takich warunkow dla danego Towaru
wylacza jakakolwick odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy.
Potwierdzenia Zamoéwienia podpisane i wyslane przez osoby nieupowaznione przez Sprzedawce nie sa wiazace.
Sprzedajacy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za dziatania Przedstawicieli handlowych przekraczajace zakres
udzielonegoimpetnomocnictwa.
Ogolne Warunki Sprzedazy stanowig integralna cze¢$¢ zawartej Umowy.

Stronalz5



5. DOSTAWA

1.

2.

10.

11

12.

13.

Z wyprzedzeniem min. 2 dni roboczych Sprzedawca ma prawo zmieni¢ termin Dostawy Towaru lub Ustugi po uprzednim
pisemnym lub mailowym zawiadomieniu Kupujacego i wyjasnieniu przyczyn opoznienia Dostawy.

Kupujacy, zgodnie z zasadami reprezentacji swojej firmy, wyznaczy w formie pisemnej osoby upowaznione do odbioru
Towaru lub Ustugi i podpisania w jego imieniu dokumentéw potwierdzajacych odbior. Kierownik budowy, majster
lub ich zastgpey lub inne osoby pelnigce podobna funkcje po stronie Kupujacego uznawani sa za 0soby upowaznione do
ww. czynno$ci bez konieczno$ci 0sobnegowyznaczania.

Obowiazkiem Kupujacego jest kontrola przy dostawie Towarow zgodno$ci dostarczonych mu Towarow z dokumentem
dostawy (lub wydania Towaru) i w przypadku stwierdzenia nieprawidtlowosci dokonanie w nim wdudsanystosownego
zapisu i poinformowanie w tym samym dniu o nieprawidtowosciach Sprzedajacego. Niedotrzymanie tego obowiazku
zwalnia Sprzedawce z odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich roszczen,wiymco do ilosci, rodzaju oraz uszkodzen
dostarczonych w Dostawie Towarow.

Niewielkie rozbieznosci w wadze, kolorze lub wymiarach Towaréw sa naturalne i wynikaja z uwarunkowan
technologii, tym samym nie stanowig podstawy do roszczen chyba, ze Umowa stanowi inaczej.

Terminy dostaw mogg zosta¢ okre$lane przez Sprzedajacego W potwierdzeniu przyjecia zamowienia Kupujgcego lub
ofercie Sprzedajacego, jednak sa one terminami Szacunkowymi i niewiazacymi dla Sprzedajacego. Sprzedajacy dotozy
jednek wszelkich starafi, aby dokonywaé dostaw w uzgodnionych terminach, jednak dochowanie terminéw dostawy
uzaleznione bedzie od terminowego wywigzania si¢ z zobowigzan umownych przez Kupujacego, w tym terminu
przyjecia oferty sprzedazy lub zlozenia waznego zamowienia i podania niezbednych informacji oraz terminowego
wykonania zobowigzan kontrahentéw lub poddostawcow Sprzedajacego stuzacych realizacji zobowiazan umownych
podjetych wobec Kupujacego przez Sprzedajacego. Wszelkie zmiany wymagane przez Kupujacego moga spowodowaé
przediuzenie terminu dostawy, co nie stanowi podstawy do zadnych roszczen Kupujacego wzgledem Sprzedawcy.
Bieg terminu dostawy rozpoczyna si¢ od dnia dorgczenia Kupujacemu potwierdzenia przyjgcia zamowienia do
realizacji i uzgodnionej wplaty zaliczki lub zadatku przez Kupujacego lub rozliczenia innych transakcji handlowych
pomiedzy Stronami, w zaleznosci od szczegdtowych postanowien Stron. Jezeli Kupujacy nie wskazal miejsca
dostawy, termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli w oznaczonym dniu towar przygotowano do wydania. Koszty
przechowania towaru od tego momentu do czasu wydania ponosi Kupujacy.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedotrzymanie terminu, jezeli przyczyna niedotrzymania terminu byta
sita wyzsza lub inne okolicznosci niezalezne od Sprzedajacego, zwlaszcza wynikajace z niedotrzymania terminu
dostawy Towaru przez innego dostawce, od ktorego uzalezniona jest sprzedaz Towaru.

Do chwili ustania przeszkody Sprzedajacy moze wstrzyma¢ lub ograniczy¢ dostawe wzglednie odstapi¢ od umowy.

W przypadku wstrzymania lub ograniczenia dostawy, bieg terminu dostawy ulega zawieszeniu, co do catosci lub
czesci dostawy objetej wstrzymaniem, do chwili ustania przeszkody.

W zadnej z wyzej wymienionych sytuacji nie uwaza si¢, ze Sprzedajacy nie wykonat lub nienalezycie wykonat
zobowiazania i nie przyznaje si¢ Kupujacemu prawa do zadania odszkodowania lub kar umownych.

Kazda dostawa moze by¢ realizowana przez Sprzedajacego czgsciowo. Okreslenie ilosci, rodzaju i terminu nalezy do
Sprzedajacego.

W przypadkuumowy o wspotpracy w zakresie statych dostaw, kazda pojedyncza dostawe traktuje sie jako odrebng umowe
sprzedazy. Postanowienia niniejszych warunkow o zawarciu umowy stosuje si¢ odpowiednio.

Jesli dostawa jest opozniona z powodow przypisywanych Kupujagcemu lub jesli nie zostanie odebrana przez
Kupujacego we wihasciwym czasie, Sprzedajacy wg wlasnego uznania i bez zadnej odpowiedzialno$ci ma prawo
zmagazynowania wyrobéw na ryzyko Kupujacego i obciazenia Kupujacego kosztami skladowania. Jesli sktadowanie
odbywa sie¢ w magazynach Sprzedajacego lub wynajmowanych przez Sprzedajacego koszty sktadowania wynosza nie mniej niz
0,5% warto$ci zamowienia brutto za kazdy dzien sktadowania poczawszy od daty zgtoszenia gotowosci do wysytki.

6. WYSYLKA

1
2.

Transport Towaru jest na koszt i ryzyko Kupujacego.

W przypadku dostawy za posrednictwem spedytora lub przewoznika, ryzyko przypadkowej utraty lub zniszczenia
Towaru przechodzi na Kupujacego, w chwili wydania przez Sprzedajacego Towaru spedytorowi lub przewoznikowi,
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu ubytkow i brakow w samym Towarze, jak i jego opakowaniu,
powstatych po tej chwili.

Jezeli Kupujgcy nie okre$li w stosownym czasie, jednak nie pozniej niz 2 dni robocze przed dokonaniem wysytki
towaru przez Sprzedajacego, Sposobu i rodzaju opakowania oraz srodka transportu, jakim ma by¢ realizowana dostawa,
Sprzedawca moze dowolnie, z zachowaniem nalezytej staranno$ci, dokona¢ wyboru opakowania i $rodka transportu
oraz przesta¢ przedmiot umowy Kupujacemu na jego koszt. Opakowanie jego sposob i rodzaj - ponad zapewniany
przez Sprzedajacego — jest dodatkowo ptatna przez Kupujacego.

7. CENY

Podane w cennikach, ofertach, potwierdzeniach ceny sa cenami netto (bez podatku VAT). W przypadku zmiany

obowigzujgcych stawek VAT cena brutto ulegnie zmianie. Do kazdej ceny netto zostanie doliczony podatek VAT, ktory

Kupujacy jest zobowigzany zaptaci¢ wraz z ceng netto oraz inne wymagane przepisami prawa optaty publicznoprawne

niezalezne od ustalen dokonanych przez Sprzedajacego.

O ile odrgbna umowa nie stanowi inaczej, ceny po dokonaniu zaméwienia oraz zawarciu umowy moga ulec zmianie o

czym Sprzedawca powiadomi Kupujacego w przypadku:

a) zmiany potproduktéw przedmiotu sprzedazy np. spedycji,

b)  nastapi istotny wzrost kosztow majacych wptyw na realizacje Zamowienia,

¢)  jezeli koszt Dostaw ponosi Sprzedawca, a Kupujacy podzieli Dostawy Towardw na partie ilo§ciowe inne niz
ustalone w Ofercie, a tym samym uniemozliwi Sprzedawcy zrealizowanie Dostaw w ilo$ci uzgodnionych w
Umowie.

d)  Kupujacy dokona istotnej zmiany specyfikacji zamoéwionych wyrobow.

W przypadku, kiedy Kupujacy nie dokonazaptatywwyznaczonymterminie, Sprzedawca bedzie uprawniony do naliczenia

ustawowych odsetek maksymalnych od ceny zakupu za okres od powstania wymagalno$ci roszczenia do dnia

rzeczywistego wptywusrodkow narachunek Sprzedawcy.

Jesli Kupujacy ztozyt u Sprzedawcy wigcej niz jedno Zamowienie, Sprzedawca maprawo postawi¢ w stan wymagalno$ci

wszystkie zobowiazania Kupujacego, niezaleznie od termindéw ich ptatnosci jesli:

a) Kupujacy nie wywiaze si¢ z terminowej zaplaty jakiejkolwiek faktury lub innego zobowigzania wzgledem
Sprzedawcy;

b)  Kupujacy zostanie postawiony w stan upadtosci badZz restrukturyzacji lub wzgledem Kupujacego zostanie
ztozony wniosek o ogloszenie jego upadtosci lub wniosek o wszczgcie postgpowania restrukturyzacyjnego.
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6.

Jezeli Kupujacy opéznia si¢ z zaptata jednej lub kilku nalezno$ci, Sprzedajacy moze uzalezni¢ realizacje dalszych
dostaw od uiszczenia zaptaty albo udzielenia przez Kupujacego zabezpieczenia takich naleznosci (np. zabezpieczenie
wekslowe). Sprzedajacy moze takze odstapi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym. W tej sytuacji, wszystkie
zobowigzania Kupujacego wobec Sprzedajacego staja si¢ natychmiast wymagalne, z dniem odstgpienia przez
Sprzedajacego od umowy. Odstapienie od umowy bedzie w tej sytuacji traktowane jak odstgpienie z przyczyn lezacych
po stronieKupujacego.

W sytuacji opisanej w pkt. 4) Sprzedawca moze uzalezni¢ dalszg realizacj¢ umowy od dostarczenia przez Kupujacego
dodatkowych zabezpieczen lub gwarancji zobowigzan Kupujacego wynikajacych z Umowy.

8. PLATNOSCI

1

6.

7.

Faktury wystawione przez Sprzedajacego staja si¢ nalezne i wymagalne w terminie podanym na fakturze. Za dzien
dokonania zaptaty uwaza si¢ dzien zaptaty dokonanej gotowka lub dzien wptywu kwoty zaptaty na konto
Sprzedajacego; przy czym platno$ci uwaza si¢ za dokonane tylko w sytuacji ich dokonania w catosci.

Faktura jest rownocze$nie pierwszym wezwaniem dozaptaty.

Jakiekolwiek zaliczki lub przedptaty uiszczone przez Kupujacego na poczet przysztych dostaw nie bedg stanowic¢
zadatku w rozumieniu kodeksu cywilnego, chyba, ze Sprzedajacy pisemnie potwierdzi konkretng wptate, jakozadatek.
Jezeli ustalone terminy platnosci zostang przekroczone, prawne nastgpstwa opdznienia (niewywiazania si¢ Z ptatnosci)
mogga zosta¢ podjete bez zawiadomienia.

Jezeli Kupujacy opoOznia si¢ z zaplatg jednej lub kilku nalezno$ci, Sprzedajacy moze uzaleznié realizacje dalszych
zamowien od uiszczenia wymagalnych naleznosci.

W rozliczeniach migdzy Stronami wylaczone Zostaje stosowanie jakichkolwiek wzajemnych potrqcefl

Nie dopuszcza si¢ zadnych znizek z tytulu wczesniejszej ptatnoscei, chyba ze Sprzedawca postanowi na pismie inaczej.

9. ZASTRZEZENIE PRAWA WELASNOSCI

1

2.

3.

4.

5.

Stosownie do art. 589 Kodeksu Cywilnego, prawo wlasnosci do Produktow zostaje przeniesione na Kupujacego z
chwilg catkowitej zaptaty ceny (wlacznie z podatkami lub innymi optatami zwigzanymi z realizacjaumowy).

W przypadku zgloszenia Kupujacemu przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen w stosunku do Towaru bedgcego
wlasnoscig Sprzedajacego, Kupujacy jest zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ 0 tym Sprzedajacego oraz podjaé
wszelkie dziatania majace na celu ochrone praw Sprzedajacego. W przypadku zaniedbania ww. obowigzku Kupujacy
ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza wobec Sprzedajacego.

W przypadku zalegania przez Kupujacego z zaptatg za Towar, Kupujacy jest zobowigzany na zgdanie Sprzedajgcego
natychmiast i bezwarunkowo odda¢ Sprzedajacemu dostarczony Towar w catosci.

Zadanie i odebranie towaru przez Sprzedajacego nie powoduje — o ile Strony nie ustalily inaczej — odstapienia przez niego
od umowy dostawy, a jedynie stanowi zabezpieczenie realizacji przez Kupujacego zobowigzan wobec Sprzedajacego.
Koszty dostarczenia (zwrotu) towaru Sprzedajacemu ponosi Kupujacy.

10. ODPOWIEDZIALNOSC STRON

11.

1.

2.

Za prawidtowos$¢ 1 kompletnos¢ danych zawartych w zamowieniu lub w dokumentacji przekazanej Sprzedajacemu
odpowiada Kupujacy.

Za mozliwos$ci zastosowania i skutki wykorzystania Towarow dostarczonych przez Sprzedajacego w okreslonych
rozwigzaniach konstrukcyjnych /w prowadzonych pracach/ $§wiadczonych ustugach Kupujacego, odpowiada wytacznie
Kupujacy, nawet, jezeli Sprzedajacy byl wiaczony jako doradca lub konsultant w przygotowanie konstrukcji i
finalnego produktu Kupujgcego.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec Kupujacego za kayumoare utracone korzysci oraz jakakolwiek inng
szkode, jaka Kupujacy moze ponies¢ w wyniku niezrealizowania umowy zawartej z podmiotem trzecim przez
Kupujacego, w tym roéwniez zrealizowania umowy w sposob nienalezyty. Powyzsze dotyczy w szczegdlnosci
niezrealizowania kontraktow/umow/zobowigzan wzgledem 0sdb trzecich, z ktérymi Kupujgcy nawigzat wspotprace w
ramach prowadzonego przez siebie przedsigbiorstwa lub w ramach ustug prywatnych.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakikolwiek uszczerbek na zdrowiu osob, ktore taki uszczerbek moga
odnie$¢ w wyniku uzytkowania Towaru sprzedanego.

W przypadku nieodebrania Towaru przez Kupujacego w umoédwionym terminie wskazanym w Potwierdzeniu
Zamowienia lub braku zgloszenia gotowosci do odbioru Towaru w tym terminie, Sprzedawca przesle Kupujacemu
droga pocztowa lub mailowa wezwanie do odbioru. Brak odpowiedzi Kupujacego w ciagu 7 dni kalendarzowych
upowaznia Sprzedawce, niezaleznie od postanowien OWS, do obciazenia Kupujacego karag umowna w wysokosci
réwnowartosci ustalonego migdzy Stronami wynagrodzenia.

Jesli Kupujacy potwierdzi gotowos¢ odbioru Towaru, a po jego dostarczeniu we wskazane miejsce lub przygotowaniu
Towaru do odbioru nie odbierze Towaru, Sprzedawca ma prawo kare umowng okre$long w pkt. 5) powiekszy¢ 0 kwote
wynikajgca z dodatkowego transportu lub przygotowania towaru.

REKOJMIA, REKLAMACJE

1

2.

Strony moca niniejszego porozumienia wylaczaja odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne i

prawne Towaru, poza postanowieniami podpunktu 4) niniejszego punktu.

Strony zgodnie oswiadczaja, iz w przypadku wczesniejszych ustalen Stron (przedsprzedazowych) Towar zostal

nalezycie przetestowany przez Kupujacego w ramach bezptatnej mozliwosci uzytkowania Towaru przez okres testowy

ustalony przez obydwie Strony.

Sprzedajacy nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci wzgledem Kupujacego oraz innych oséb trzecich z tytulu kar

umownych, utraconych korzysci lub wyrzadzonej szkody powstatej lub mogacej mie¢ zwigzek z uzytkowaniem

Towaru, sprzedanego na rzecz Kupujacego lub uprzednio testowanego, badz jego wadliwoscia, w tym nie ponosi

odpowiedzialnosci z tytutu zado$éuczynienia/poniesionych krzywd/szkod itp. wzglgdem osob obstugujacych

sprzedany Towar i innych osob trzecich.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy w ramach reklamacji moze zaistnie¢ tylko i wylacznie w sytuacji, gdy fizyczne

uszkodzenia Towaru wptywajace na funkcjonalno$¢ Towaru, zostana Stwierdzone bez zbednego opoznienia, tj. w

momencie dostawy towaru (w tym oddanie Przewoznikowi) i wylacznie w przypadku zawinionego dziatania

Sprzedawcy wzgledem Kupujacego, wyltacznie do wysokosci ceny jednostkowej pojedynczego Towaru, ktory to

wykazuje wadliwos¢ fizyczna.

Reklamacja rozpatrywana jest w terminie 30 dni od dnia otrzymania pisemnej rekalmacji na adres siedziby

przedsigbiorstwa i na adres mailowy przedsigbiorstwa podany do celéw komunikacyjnych.

Reklamacja co do czeSci Towaru nie uprawnia do odstgpienia od cato$ci umowy, a zatem do zwrdcenia na rzecz

Sprzedawcy i zadania zwrotu Srodkow pieni¢znych za pozostate, niewadliwe Towary.

Kupujacy lub przewoznik maja obowiazek zbadania Towaru w momencie jego wydania pod katem wad fizycznych:

ukrytych, jawnych oraz brakow ilo§ciowych. Towar odebrany przez Kupujacego lub przewoznika bez zastrzezen
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9.

10.

uwaza sie za towar bez wad.

Sprzedajacy nie dokonuje napraw gwarancyjnych, chyba ze Strony wspoélnie, pisemnie ustala inaczej. Wowczas
Sprzedajacy rozpatrujacy reklamacje moze dokona¢ wyboru sposobu realizacji reklamacji, w szczegdlno$ci moze
Towar naprawic¢, uzupetnié¢ lub obnizy¢ ceng. Wylacza si¢ prawo Kupujacego do odstgpienia od Umowy.

Sprzedajacy nie odpowiada za zadne kary umowne, szkody, jak i utracone korzysci poniesione przez Kupujacego w
wyniku awarii majacych zwigzek zwadliwo$cia Towaru (np. utracone kontrakty, opoznienia w wykonaniu robot, itp.).

W przypadku, gdy Kupujacy zgtosi usterke lub wade podlegajaca jego zdaniemusunigciu, a w wyniku sprawdzenia przez
Sprzedajacego okaze si¢, ze Towar nie jest uszkodzony albo wada lub uszkodzenie nie jest istotne, Kupujacy
zobowiazany jestdozaptaceniakosztow transportu przedmiotu do siedziby Sprzedajacego oraz z tejze siedziby do siedziby
Kupujacego lub w inne miejsce wskazane przez Kupujacego.

12. KLAUZULA SILY WYZSZEJ

1.

Strony majg prawo do powstrzymania si¢ od Dostawy lub odbioru Towaru w przypadkach wystapienia sity wyzszej. Za
sife wyzsza uznaje si¢ zdarzenie zewngtrzne i niezalezne od strony, w szczegdlnosci: wypadki i awarie zaktadu
produkcyjnego, awarie sieci energetycznych, spory pracownicze, szczegdlne warunki pogodowe, ktore wyraznie
uniemozliwiajagce wykonanie obowigzkoéw Strony, pandemie, op6znienia w dostawach Towaru majace zwiazek z sytuacjg
epidemiczng, brakiem towaréw u Dostawcow, itp. W takich przypadkach strony nie bgda wysuwaly wzglgdem siebie
zadnych roszczen.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za niewykonanie lub opdznione wykonanie, jezeli dane niewykonanie lub
op6znienie spowodowane jest przerwaniem procesu produkcyjnego Towaru lub op6znienia w dostawie Towaru

przez swojego dostawce.

13. ODSTAPIENIE PRZEZ KUPUJACEGO OD UMOWY

1.

Poza przypadkami odstapienia od umowy przewidzianymi przez kodeks cywilny Strony moga rozwigza¢ umowe za
porozumieniem. W przypadku rozwigzania umowy Sprzedajacy nie ma obowiazku przyjecia z powrotem
niewadliwego towaru begdacego przedmiotem dostawy. Jezeli jednak Sprzedajacy wyrazi zgodg na odstapienie przez
Kupujacego od umowy i przyjecie z powrotem produktow bedacych przedmiotem zamoéwien, koszt dostarczenia
towaru, ktory ma by¢ przyjety z powrotem przez Sprzedajacego ponosi Kupujacy.

W przypadku rezygnacji przez Kupujacego z zakupu zamdéwionego towaru, odstapienia przez Kupujacego od umowy
lub odstgpienia przez Sprzedajacego od umowy z winy Kupujacego, Sprzedajacy ma prawo obcigzy¢ Kupujacego cena
réwng warto$ci zamdéwionego Towaru. Kupujgcemu moze zosta¢ rowniez w takiej sytuacji naliczona kara umowna w
wysokosci 30% zamowienia brutto.

14. INNE OBOWIAZKI STRON, ZASADY POUFNOSCI

1.

Sprzedajacy nie odpowiadawobec Kupujgcego zajakgkolwiek szkode, utraconekorzysci, utrate zysku, utrate mozliwo$ci
uzytkowania, utrate produkcji, utrate umow, kary umowne ani za jakiekolwiekinne szkody, bezposrednie, posrednie lub
wynikowe, jakieponie$¢ moze lub poniosta strona przeciwna.
Kupujacy o$wiadcza, ze jest §wiadomy odpowiedzialnosci karnej i cywilnej za czyny nieuczciwej konkurencji,
okreslone w Ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 r. ozwalczaniu nieuczciwej konkurencji, a w szczegdlno$ci nastepujacych
obowigzkow:
a) nierozpowszechniania, nieujawniania ani niewykorzystywania informacji stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa Sprzedajgcego w rozumieniu art. 11.4 wyzej wymienionej ustawy; oraz
b)  nienakfaniania jakiegokolwiek podmiotu (osoby fizycznej, jednostki organizacyjnej posiadajacej lub
nieposiadajacej osobowosci prawnej) bedacego strong umowy ze Sprzedajacym do niewykonania lub
nienalezytego wykonania obowiagzkoéw wobec Sprzedajacego.
¢)  Kupujacy nie bedzie podejmowac dziatan, o ktorych powyzej, w okresie 5 lat po wykonaniu niniejszej umowy
Kupujacy nie bedzie w okresie trwania umowy oraz po jej ustaniu rozpowszechnia¢, ujawnia¢ ani wykorzystywac
rowniez takich informacji, Ktore nie stanowig tajemnicy przedsigbiorstwa Sprzedajacego, ale ktorych
rozpowszechnienie, ujawnienie lub wykorzystanie mogtoby w jakikolwiek sposob zaszkodzi¢ reputacji lub w inny
sposOb wyrzadzi¢ szkode Sprzedajacemu.
Kupujacy bedzie podejmowat wszelkie starania w celu zapobiezenia publikacji lub ujawnieniu jakichkolwiek
informacji stanowiacej tajemnice przedsigbiorstwa okreslona powyzej. Ochrona Sprzedajacego okre$lona w niniejszym
punkcie przystuguje dodatkowo i niezaleznie od ochrony wynikajacej z obowiazujacych przepisow prawa. W
szczegolnosci postanowienia niniejszego artykulu nie uchybiaja przepisom prawa lub jakimkolwiek zobowigzaniom
umownym przyznajacym szerszg ochrong.

15. KLAUZULA SALWATORYJNA

1.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszych Warunkow Sprzedazy zostang uznane za niewazne lub nieskuteczne
przez jakikolwiek wiasciwy sad lub w wyniku przysztych dziatan legislacyjnych lub administracyjnych, takie uznanie lub
dziatania nie uniewazniajag ani nie czynia nieskutecznymi pozostatych postanowien niniejszego dokumentu. Jezeli
postanowienia niniejszych Warunkdéw Sprzedazy zostang ostatecznie uznane za niezgodne z prawem lub nieskuteczne,
postanowienia te uznaje si¢ za wytaczone z niniejszych Warunkow Sprzedazy, lecz wszystkie pozostate postanowienia
beda nadal w petni obowigzujace i skuteczne, a w zamian za wszelkie takie postanowienia uznane za niezgodnie z
prawem lub nieskuteczne zostang zastgpione postanowieniem o podobnym znaczeniu, odzwierciedlajacym pierwotny
zamiar danego postanowienia, w zakresie dozwolonym na mocy odpowiednich przepisow prawa.

16. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

2.

Prawem wiasciwym dla niniejszych warunkow i uméw pomiedzy stronami jest wytacznie prawo polskie. W kwestiach
nieunormowanych postanowieniami niniejszychwarunkow stosuje si¢ odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego.

W przypadku sporzadzenia umoéw i warunkow zakupu w jezyku polskim i obcym, jezykiem autentycznym kontraktu
jest jezyk polski. W przypadku roéznic pomiedzy polskojezyczng wersjag umowy a obca, rozstrzygajace znaczenie ma
brzmienie wersji polskiej.

Wszystkie oferty, potwierdzenia i Umowy podlegaja i s3 interpretowane zgodnie z prawem polskim. W stosunku do
wszelkich sporéw wynikajacych z Umowy lub z nig zwiazanych Kupujacy i Sprzedawca bgda w pierwszej kolejnosci
staralisie rozstrzygna¢ je wwynikuporozumieniainegocjacji wdobrejwierze, w duchuwzajemnej wspotpracy.
Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego wynikajaca z OWS u Umowy jest ograniczona do winy umyslnej Sprzedajacego i
warto$ci wadliwego jednostkowego Towaru wykazanego na zamowieniu/ofercie.

Kupujacy nie jest uprawniony do przenoszenia praw wynikajacych z Umowy na jakikolwiek podmiot trzeci bez
uprzedniej pisemnej zgody Sprzedajacego, pod rygorem zaplaty kary umownej w wysokosci 10% wartosci
zamOwienia brutto.

Wszelkie zmiany niniejszych Warunkéw oraz zmiany uméw pomigdzy stronami wymagaja dla swej waznosci formy
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pisemnej.
Miejscem wykonania uméw pomigdzy Stronami jest miejsce prowadzenia dzialalno$ci przez Sprzedawcg, o ile w

Umowie nie uzgodnionoinaczej
Wszelkie spory powstate na tle niniejszych warunkdéw oraz uméw na nich opartych rozstrzyga¢ beda wilasciwe

rzeczowo dla siedziby Sprzedajacego.
Zawiadomienia przeznaczone dla Sprzedawcy i Kupujacego/Nabywcy beda dorgczane odpowiednio pod adresy Stron

wskazane na fakturze Sprzedawcy.
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