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Introduction
a l'etude

de marcheé
sectorielle

Bienvenue dans cette étude de marché
sectorielle, concue spécifiquement pour
vous, futurs entrepreneurs et créateurs
d’entreprise!

Que vous soyez au tout début de votre
projet ou en phase de consolidation

de votre idée, cette étude se veut étre
un support incontournable pour éclairer
votre prise de décision et affiner votre
stratégie commerciale.

Dans ce document, vous découvrirez

une analyse détaillée du secteur qui vous
intéresse. Nous avons compilé pour vous les
informations essentielles pour comprendre
les dynamiques actuelles de votre marché.

Cette étude est organisée comme suit :

0 LES CHIFFRES CLES DU MARCHE
LE CODE APE / NAF DE L'ACTIVITE

L’ORGANISATION DU SECTEUR
D’ACTIVITE

L’ANALYSE DE LA SITUATION
DU MARCHE

L’ETUDE DE L'OFFRE
L’ETUDE DE LA DEMANDE

L’ANALYSE DES CANAUX
DE DISTRIBUTION

LES GRANDES TENDANCES
DU SECTEUR

LA CONCLUSION DE L'ETUDE
DE MARCHE

©0000000

Chaque section est congue pour vous
fournir une compréhension claire, illustrée
et approfondie, vous aidant a prendre

les bonnes décisions.

Nous vous souhaitons une bonne lecture

et beaucoup de succés dans votre aventure
entrepreneuriale !

L'équipe Propulse by CA
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6,5Mds € 10 %
DES ENTREPRISES SONT

ENTREPRISES EXERCENT DU SECTEUR QUALIFIEES RGE
UNE ACTIVITE DE TRAVAUX en 2021

DE COUVERTURE
PAR ELEMENTS
en 2021

® 45 % N

DES PROPRIETAIRES +33 %

45 é 75 € ONT REALISE DES TRAVAUX
DE RENOVATION PROGRESSION DES

TARIF HORAIRE MOYEN ENERGETIQUE INSTALLATIONS DOMESTIQUES
D'UN COUVREUR-ZINGUEUR depuis 2019 EN AUTOCONSOMMATION
en 2023

Sources : Insee, IFOP, SDES

Une entreprise de travaux de couverture exerce
son activité sous le code APE/NAF 43.91B
correspondant aux travaux de couverture

par éléments.

Attribué par I'INSEE lors de I'immatriculation
de I'entreprise, il s'applique aux artisans
spécialisés dans la réalisation de travaux de
couverture, I'entretien de toitures et I'installation
d'équipements d'évacuation des eaux pluviales.
Ce sont 23152 entreprises actives sous le code
43.91B en 2022. Ce code permet d'identifier
Code AP E/NAF I'activité principale de chaque entreprise.

o [ ] V& . L P
pour u ne actIVIte Il existe également des codes pour des activités

connexes :

de couvreu r : - 43.99A pour les spécialistes de

I'’étanchéification. On compte 6144 sociétés

43.91 B immatriculées sous ce code en 2022.

- 43.29A pour la réalisation des travaux
d'isolation.
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L'activité
de couvreur

L'activité d’'un artisan couvreur englobe
des services de conception, d'installation
et d'entretien des toitures. Cela inclut :

- La pose de revétements;

- l'installation des éléments d'étanchéité
et d'isolation thermique;

- La réparation et le nettoyage de toitures;

- La pose de dispositifs spécifiques
(velux, panneaux photovoltaiques).

Ces professionnels interviennent
principalement sur des chantiers locaux

de petite envergure, que ce soit directement
pour un maitre d'ceuvre (architectes,
constructeurs) ou un particulier. Elles
peuvent également intervenir en tant que

sous-traitantes d'entreprises de construction.

L’ORGANISATION DE L’ACTIVITE

La proportion d’entrepreneurs individuels est
élevée dans le secteur. Celui est organisé autour
de deux branches d’activité.

On retrouve les entreprises spécialisées dans
les travaux de couverture. Elles interviennent
généralement dans le résidentiel, ou elles
effectuent des travaux d'entretien et de rénovation.
Beaucoup élargissent leur offre en proposant
des services annexes comme 'aménagement

de combles, la charpente, l'isolation, la pose

de panneaux solaires ou le ravalement de facades.

En parallele, les entreprises de travaux
d’étanchéification sont spécialisées dans
'imperméabilisation des structures
(toitures-terrasses, facades, ouvrages enterrés,
etc.) et dans les solutions de déshumidification.
Cette branche représente 22% des professionnels
du secteur de la couverture.

LES SYNDICATS

La FFB (Fédération Francaise du Batiment) est |la
principale organisation représentant les artisans
et entrepreneurs du batiment. Cette organisation
défend leurs intéréts pour faire évoluer les
différentes professions du secteur.

On peut citer d'autres organisations soutenant
les professionnels des travaux de couverture :

- CSFE : Chambre Syndicale Francaise
de I'Etanchéité

- FFTB : Fédération Francgaise des Tuiles
et des Brigues

- GMPV : Groupement des Métiers
du Photovoltaique

- SECODEB : Syndicat des Eléments
Complémentaires de I'Enveloppe du Batiment
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Le marché

des travaux
de couverture

LE CONTEXTE DU MARCHE

En 2023, les travaux d'entretien et de rénovation,
qui représentent une part essentielle de l'activité
des entreprises du secteur, ont ralenti.

Cette tendance s'explique principalement

par la diminution des transactions dans
'immobilier ancien.

En parallele, la construction neuve est en crise,
notamment dans le segment résidentiel, avec
une chute de 23,3% des mises en chantier

en un an. Ce repli affecte particulierement les
entreprises spécialisées dans les grands projets.

Dans ce contexte, se positionner sur les travaux
de rénovation énergétique offre des perspectives
prometteuses grace aux aides publiques.

Mais sous conditions : les dispositifs d'éco-
conditionnalité (pilotés par I'Etat et TADEME)
rendent obligatoire la qualification RGE.

Seules 10% des entreprises artisanales

du batiment sont qualifiées RGE. 'adoption
de ce label se montre comme une piste
stratégigue pour booster ses activités.

En février 2024, 80 % des couvreurs signalaient
une activité normale ou soutenue.

Carnet de commandes en Février 2024

Moins de 3 mois 27 %

De 3 a 6 mois 30%

De 6 moisalans20%

Plus d'lan 23%

Source : 10 Observatoire de la Rénovation en Couverture
en Tuiles de la FFTB, 2024

Les carnets de commandes subissent une baisse
lente mais continue : une baisse moyenne de
7,9 mois d’activité a temps plein en février 2023
a 6,9 mois en février 2024. Pres d'1 entreprise sur
4 estime que cette durée d'activité est inférieure
ala normale.

Les petites structures (moins de 10 salariés)
prévoient une diminution d'activité plus modérée
(-1,9 mois) par rapport a celles de plus de 10
salariés (-4,5 mois). Celles-ci sont davantage
touchées par le recul du marché du logement
neuf, un segment clé de leur activité.

Du cété des conditions d’approvisionnement,
les tensions observées entre 2021 et 2023 sur
les matériaux comme les tuiles se résorbent
progressivement. Alors qu'en février 2023,
87 % des entreprises subissent des difficultés
d'approvisionnement, elles ne sont plus que
22% en 2024.

75 % des professionnels des travaux

de couverture constatent encore des pressions
sur les prix des fournitures et matériaux.
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EVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRES
DU SECTEUR DES TRAVAUX

DE COUVERTURE PAR ELEMENTS

Chiffre d’affaires en valeur (code 4391B)

2015 100
2016 99,3
2017 13,3
2018 108,9
2019 115,9
2020 13,1
2021 133,7
2022 150,2
2023 161,1

Source : Insee, Indice de chiffre d'affaires base 2015

6,485 milliards d’euros de chiffre d’affaires sont
réalisés par les entreprises du secteur des travaux
de couverture par éléments en 2021.

L'activité s'est maintenue, avec une progression
du chiffre d'affaires notable de +7,3% en 2023.
Cette hausse ne refléte cependant pas une
augmentation des volumes d’activité, mais plutét
un effet prix favorable.

Les entreprises ont dU faire face a des colts de
production élevés, qu'il s'lagisse des matériaux
de construction, de I'énergie ou encore des
revalorisations salariales imposées par le contexte
inflationniste. Les professionnels ont d( ajuster
leurs stratégies pour préserver leurs marges.

EVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRES
DU SECTEUR DES TRAVAUX

D’ETANCHEIFICATION

Chiffre d'affaires en valeur (code 4399A)

2015 100
2016 97,5
2017 101,5
2018 107
2019 118,1
2020 10,9
2021 125
2022 139,8
2023 148,7

Source : Insee, Indice de chiffre d’affaires base 2015

4,368 milliards d’euros de chiffre d’'affaires sont
réalisés par les entreprises du secteur des travaux
d’étanchéification en 2021.

En 2023, la croissance en valeur s'est accélérée
avec une hausse de 6,4% du chiffre d'affaires.
Cela reflete aussi un intérét croissant pour les
travaux d'impermeéabilisation, notamment dans
le cadre de la rénovation énergétique et de la
construction durable.

En ce concerne les revétements d'étanchéité
pour toitures-terrasses, la surface posée est
passée de 37,2 millions de métres carrés en 2021
a 37,9 millions en 2022.
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PERFORMANCE ENERGETIQUE

DES RESIDENCES PRINCIPALES

Etat du parc des résidences principales
par classe DPE

32,90%

24%
21,40%

390%

9,40%
1,90%

. —
. .

Classe Classe Classe Classe Classe Classe Classe
A B C D E F G

Source : SDES_ Le parc de logements par classe
de performance énergétique au 1¢" janvier 2023

Ce sont 30 millions de résidences principales
en 2023. Les passoires énergétiques (classe
F et G) concernent 4,8 millions de résidences
principales dont :

- 1,5 million dans le parc locatif privé
- 0,4 million dans le parc locatif social

- 2,9 millions pour les propriétaires occupants

A partir de 2025, les logements de classe A a F
seront considérés comme «énergétiquement
décents». En 2028, ce seront ceux de la classe

A a E. Un autre levier important pour les

professionnels pour se positionner sur les travaux

de rénovation.
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L'offre
sur le marché

des travaux
de couverture

Le marché des travaux de couverture est
caractérisé par une présence importante
d’entreprises artisanales.

ENTREPRISES INDEPENDANTES

Les artisans indépendants représentent

la majorité des entreprises du secteur.

Ces structures, souvent locales, interviennent
a I'échelle locale, principalement sur des
chantiers de petite envergure.

Leur proximité est leur avantage pour répondre
rapidement aux besoins des particuliers ou des
petites entreprises. Mais leur capacité a répondre
a des projets de grande ampleur reste limitée par
leur taille et leurs moyens.

Certains professionnels ont fait le choix de
s’orienter dans des niches : la pose et I'entretien
de toitures végétalisées ou encore de panneaux
solaires.

Les PME du secteur operent sur des chantiers
plus conséquents, souvent en partenariat
avec d'autres professionnels du batiment.
Leur offre de services est plus compléte, allant
de la couverture a l'isolation et a la rénovation
énergétique. Avec des moyens humains et
techniques plus importants, ces entreprises
peuvent étendre leur périmétre d'action pour
atteindre une demande plus large.

GRANDES ENTREPRISES

Les grandes entreprises dominent les grands
chantiers et marchés publics. Parmi elles,
on peut citer:

- Attila : réseau sous enseigne spécialisé
dans la réparation de toiture

- Technitoit : réseau sous enseigne spécialisé
dans la réparation de toiture

- SMAC : spécialiste des travaux d'étanchéité

- SIKA : spécialiste des systéemes d'étanchéité
de toiture

- FACE : spécialiste de I'enveloppe du batiment

Leur présence est particulierement marquée
dans les zones urbaines denses et les projets
d'infrastructure a grande échelle. Si elles
excellent dans les projets complexes, leur
réactivité et leur proximité avec les clients
individuels sont parfois limitées.
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L'étude
de la demande
en matiere

de travaux
de toiture

TYPE DE CLIENTS

La demande pour des travaux de couverture

et d'étanchéité provient d'une clientele

variée. Les particuliers représentent une part
importante de la demande, notamment pour
des projets de rénovation, d’'entretien ou
d'amélioration énergétique. Leur priorité

se porte sur des solutions durables et conformes
aux exigences de performance énergétique.

Les professionnels sont un autre segment
porteur d'activité. Les promoteurs immobiliers
et les maitres d'ceuvre recherchent avant tout
des prestations rentables et réalisées dans

des délais stricts, en vue d'optimiser leurs colts
de construction.

Les collectivités locales sollicitent les couvreurs
pour des projets plus conséquents, comme

la rénovation de batiments publics ou la mise
aux normes environnementales de structures
existantes.
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BESOINS ET ATTENTES DES CLIENTS

Les particuliers expriment une forte volonté de
se tourner vers la rénovation pour réduire leurs
factures. 45% des propriétaires ont entrepris des
travaux de rénovation énergétique depuis 2019.

L'amélioration de l'isolation de la toiture figure
parmi leurs priorités. Mais ces besoins font face
a certains obstacles. Pour pres de 8 propriétaires
sur 10 la difficulté d’'accés aux aides financiéres
est un frein majeur a la mise en ceuvre de leurs
projets.

Principaux types de travaux de rénovation
énergétique réalisés depuis janvier 2019

Travaux

d'isolation 49%

Installation de fenétres

0
/survitrage 34%

Chauffage

(o)
/oompe a chaleur 31%

Chaudiere 17 %

Panneaux

0
Photovoltaiques 10%

Source : IFOP_FBF_Etude 2023_Le financement des travaux
de rénovation énergétique

Aujourd’hui, plusieurs facteurs peuvent
également influencer la demande:

- La hausse des événements climatiques
extrémes : les tempétes ou les fortes
intempéries stimulent les besoins
en réparations d'urgence des toitures
endommagées.

- La sensibilité croissante aux questions
énergétiques et environnementales incite les
consommateurs a investir dans des solutions
de couverture plus performantes
et écologiques.

PRIX MOYEN D'UNE TOITURE NEUVE

2 est le prix moyen d’une toiture
2 1 o € m neuve, selon les matériaux

et la complexité des travaux.

Concernant la rénovation de toiture, on compte
un budget moyen entre 3000 et 15000 euros.
Ces prix varient en fonction de la surface a couvrir
et le type de prestations demandées.
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L'analyse

des canaux
de distribution

BOUCHE-A-OREILLE

Pour activer son réseau, le bouche-a-oreille
est une méthode de référence pour les
artisans couvreurs. Mobiliser ses contacts
professionnels et personnels permet d'obtenir
des recommandations ou des projets.

RESEAUX PROFESSIONNELS

Intégrer des réseaux professionnels du secteur
est un autre canal stratégique pour accéder a des
projets de plus grande envergure. Ces réseaux
peuvent permettre de créer des collaborations
avec des charpentiers, architectes, des maitres
d’'ceuvre ou autres professionnels du batiment.

SITE INTERNET PROFESSIONNEL

La création d'un site internet professionnel est

un Mmoyen de promouvoir son savoir-faire en
ligne. Créer un site web clair qui valorise les
services proposés et les travaux de couverture
réalisés. Cette présence en ligne peut étre
appuyée par les réseaux sociaux. Il est intéressant
de les utiliser pour partager des projets réalisés,
de diffuser des conseils pratiques et bénéficier de
recommandations en ligne.

Pour développer une activité de couvreur,
plusieurs stratégies peuvent étre mises en place :

- Consulter des listes de permis de construire
auprés des mairies : identifier des projets
locaux et approcher directement les maitres
d'ouvrage.

- S'inscrire sur des plateformes spécialisées
en ligne : Hemea (ex Travauxlib), Habitat
Presto, 123devis facilitent la mise en relation
avec des particuliers ou entreprises cherchant
des services de couverture.
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Les tendances
du marcheé

des travaux
de couverture

LES GRANDES TENDANCES

Avec la loi Climat et Résilience, des objectifs
ambitieux sont fixés pour réduire I'impact
des batiments énergivores. Les travaux

de rénovation énergétique s'imposent alors
comme un moteur essentiel de la demande.

Cette dynamique sera renforcée par plusieurs
facteurs:

- le niveau élevé des prix de I'énergie

- les incitations financiéres comme
I'assouplissement temporaire de MaPrimeRénov
(entre le 15 mai et le 31 décembre 2024)

- les contraintes réglementaires liées a la lutte
contre les passoires thermiques

En parallele, la transition écologique influence
fortement le choix des matériaux. Les
consommateurs s'orientent de plus en plus vers
des options de couverture durables commme
les toitures végétalisées ou les tuiles recyclées.

Une autre tendance majeure est I'essor des
technologies photovoltaiques. Face a la hausse
des prix de I'électricité, on constate une volonté
croissante des ménages d'accéder

a une autonomie énergétique. Les installations
domestiques en autoconsommation ont
progressé de 33% en 2023. Cette tendance crée
de nouvelles opportunités pour les couvreurs.

LES PERSPECTIVES DU SECTEUR

En 2024, le marché des travaux de couverture

se heurte a un contexte difficile, toujours marqué
par la crise de la construction neuve, qui limite
les opportunités dans ce segment. Mais le
secteur peut s'appuyer sur des leviers

de développement importants.

Pour les entreprises indépendantes de travaux de
couverture, plusieurs opportunités se dessinent :

- Positionner ses services sur la transition
énergétique : l'installation de panneaux
photovoltaiques, par exemple, est soutenue
par des incitations financieres

- Se spécialiser dans un service de niche:
toitures végétalisées, solutions domotiques
dans les toitures

- Obtenir le label RGE pour attirer une clientele
éligible aux aides financiéres.
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Le marché des travaux de couverture génére une
activité significative dans le secteur du batiment.
En 2021, les entreprises du secteur des travaux

de couverture par éléments ont généré 6,485
milliards d'euros de chiffre d'affaires.

Le contexte actuel impose des défis de taille.

La crise de la construction neuve fragilise
certaines entreprises. Parallelement, les attentes
croissantes en matiére de durabilité et les
réglementations énergétiques (la loi Climat et
Résilience) poussent les professionnels

a se réinventer.

Dans les années a venir, I'exclusion progressive
des passoires thermiques du marché locatif vont
pousser de nombreux propriétaires a engager
des travaux de rénovation de leurs toitures pour
respecter les normes.

Ils seront considérés de «décents», les logements
de classe :

-Gen 2025
-Fen 2028
-Een 203

Cela représente environ 25% du parc immobilier
actuel.

Dans ce contexte, 'obtention du label RGE
devient un enjeu stratégique. Le Secrétariat
Général 3 la Planification Ecologique vise a
augmenter le nombre d'entreprises labellisées
RGE a 113 000 d’ici 2026.

Pour y parvenir, plusieurs mesures de
simplification ont été mises en place en 2024 :

- Un acces facilité au label via la validation
des acquis de I'expérience

- La dématérialisation des démarches
- L'allongement de la durée de qualification

- Ll'instauration d'un devis-type pour les
rénovations financées par des aides publiques
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N’attendez plus

POUR VOUS LANCER!'!

Chez Propulse du Crédit Agricole, on a tous la fibre entrepreneuriale et on sait qu’entreprendre
n'est pas un long fleuve tranquille! Avec cette étude de marché compléte,
nous souhaitons vous donner toutes les cartes en main pour lancer votre entreprise.

Vous avez besoin de plus d'accompagnement? Découvrez nos autres solutions :

Un compte pro 100% en ligne

Tout ce dont vous avez besoin dans
la méme application, a partir de 8€ HT
par mois et un service client en ligne 7j/7.

Des Guides gratuits

Plus de 100 Guides et des Etudes

de marché sectorielles pour vous
donner toutes les chances de réussir
dans votre aventure entrepreneuriale.

Des événements dans toute la France

Ateliers, webinaires, en physique
ou en ligne, rencontrons nous pour
partager nos expériences.

Un outil de business plan

Un outil en ligne gratuit pour créer son
business plan avec la possibilité de faire
appel a un coach pour se faire aider.

Des milliers d’articles

Plus de 1500 articles pour répondre

a toutes les questions que vous Vous
posez sur I'entrepreneuriat (et a celles
gue VOUS Ne VOUS posez pas encore).

Entreprendre avec Propulse

Un écosystéme complet de services
pour vous accompagner a chaque
étape de votre projet.

propulse v CH¢


https://propulsebyca.fr/compte-pro?utm_source=lead-gen&utm_medium=content&utm_campaign=lead-magnet&utm_content=etude-marche
https://propulsebyca.fr/evenements?utm_source=lead-gen&utm_medium=content&utm_campaign=lead-magnet&utm_content=etude-marche
https://propulsebyca.fr/guides?utm_source=lead-gen&utm_medium=content&utm_campaign=lead-magnet&utm_content=etude-marche
https://propulsebyca.fr/blog?utm_source=lead-gen&utm_medium=content&utm_campaign=lead-magnet&utm_content=etude-marche
https://propulsebyca.fr/business-plan?utm_source=lead-gen&utm_medium=content&utm_campaign=lead-magnet&utm_content=etude-marche
https://propulsebyca.fr/entreprendre?utm_source=lead-gen&utm_medium=content&utm_campaign=lead-magnet&utm_content=etude-marche

