
Keolis choisi par Ile-de-France Mobilités
pour devenir le nouvel opérateur de 42
lignes de bus sur le territoire de Marne
et Brie dès 2025

Ce contrat comprend la gestion des lignes de bus desservant 1215 points d’arrêts sur 33 communes du territoire de
Marne et Brie, situé à l’Est de l'Île-de-France, faisant de Keolis le premier opérateur tiers à exploiter des lignes de
bus de la Petite Couronne.

Ce contrat, d’une durée de huit ans et d’une valeur cumulée de 900 millions d’euros, couvre l’exploitation de 6
Centres Opérationnels Bus et de 42 lignes de bus reliant les communes de Chelles, Pontault-Combault, Noisy-le-
Grand, Clichy-sous-Bois et Montfermeil, dans les départements de Seine-Saint-Denis, du Val-de-Marne et de la
Seine-et-Marne, au bénéfice de 557 000 habitants.

Un engagement fort pour la mobilité des Franciliens et la transition énergétique
En tant que nouvel opérateur des lignes de bus de Marne et Brie comptant 350 véhicules, Keolis s’engage à
renforcer la qualité de service et la fréquentation du réseau, notamment par une amélioration de la régularité et de
l’information voyageurs.

Par ailleurs, afin de proposer une offre de mobilité toujours plus durable et pour répondre aux objectifs de transition
énergétique fixés par Île-de-France Mobilités, Keolis va conduire dès le démarrage du contrat les travaux de
conversion énergétique de 4 Centres Opérationnels Bus du territoire, pour permettre d’exploiter des véhicules
électriques et GNV.

Un déploiement progressif pour une transition harmonieuse
La mise en œuvre du contrat se déroulera en deux étapes : à partir du 1er août 2025, Keolis débutera l’exploitation
des lignes de Grande Couronne puis le 1er novembre 2025, Keolis lancera l’exploitation des lignes de Petite
Couronne.

Pour assurer une transition fluide et harmonieuse, Keolis dialoguera étroitement avec Île-de-France Mobilités et les
opérateurs actuels, assurant ainsi la continuité du service pour les voyageurs. Keolis mobilisera également son
expertise en matière de transition technique et sociale pour garantir le bon fonctionnement du réseau dès le
démarrage du contrat.

Un accueil sur mesure de chaque salarié et un socle social garanti
Dans le cadre de cette DSP, une nouvelle entité dédiée accueillera 1 100 collaborateurs, dont 900 conductrices et
conducteurs. Keolis a forgé une solide expertise en matière de reprise de réseaux d’envergure, proposant un
accompagnement individualisé pour chaque salarié, garantissant la continuité des conditions de rémunération et un
socle  social attractif. Par ailleurs, l’entreprise prévoit dès 2025 le recrutement de nouveaux collaborateurs, afin de
renforcer les équipes actuelles et d’accompagner la croissance du réseau.

CONTACTS

Keolis est honoré de la confiance témoignée par Île-de-France Mobilités pour l’attribution de la DSP 9  
décidée dans le cadre de la mise en concurrence des lignes de bus d’Ile-de-France engagée dès 2019. 
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Contrat d’une durée de 8 ans et d’une valeur cumulée de 900 millions d’euros.

L’exploitation de 6 Centres Opérationnels Bus et de 42 lignes de bus.

33 communes du territoire de Marne et Brie desservies, soit 557 000 habitants.

350 véhicules, comprenant des bus électriques et roulant au GNV.

1 100 collaborateurs, dont 900 conductrices et conducteurs.

Chiffres clés

“Ce nouveau contrat attribué par Île-de-France Mobilités représente une étape clé pour Keolis en Île-de-France.
Après la gestion de la gare Saint-Denis Pleyel et l’exploitation des futures lignes 16, 17 et 18 du Grand Paris
Express, nous sommes fiers de contribuer dès 2025 à un service de bus fluide, accessible et de qualité pour les
Franciliens du territoire de Marne et Brie. En tant que nouvel opérateur, nous mettrons un point d’honneur à
offrir aux salariés un accueil sur mesure et un environnement de travail attractif, assurant ainsi une transition
harmonieuse pour tous.”
Marie-Ange Debon, Présidente du Directoire de Keolis
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A propos de Keolis :

Pionnier dans le développement des transports publics, Keolis est le partenaire des décideurs publics qui souhaitent faire de la mobilité
partagée un levier d’attractivité et de vitalité pour leur territoire. Numéro 1 de l’exploitation de métro automatique et de tramway dans le
monde, Keolis s’appuie sur une politique d’innovation soutenue et ouverte avec l’ensemble de ses partenaires et avec ses filiales
spécialisées – Cykleo, EFFIA, Hove, Keolis Santé, Kisio, – pour renforcer son cœur de métier et développer de nouvelles offres de mobilité
partagée innovantes et « sur-mesure » : trains, bus et cars, trolleybus, transport à la demande, services dédiés pour les PMR, navettes
fluviales et maritimes, vélos en libre-service et en location longue durée, auto partage, navette autonome 100% électrique,... En France,
Keolis est le n°2 du stationnement grâce à sa filiale EFFIA et le n°1 du transport sanitaire depuis la création de Keolis Santé en juillet 2017.
Détenu à 70% par SNCF et à 30% par la Caisse de dépôt et placement du Québec (CDPQ), le Groupe compte 68 000 collaborateurs répartis
dans 13 pays et a réalisé, en 2023, un chiffre d’affaires de 7 milliards d’euros.

*Keolis est historiquement présent en France et s’est développé en Australie, en Belgique, au Canada, en Chine, au Danemark, au Qatar, aux
Etats-Unis, aux Emirats arabes unis, en Inde, aux Pays-Bas, au Royaume-Uni et en Suède.

Vers une nouvelle dynamique de transport en Île-de-France
Ce nouveau contrat en Ile-de-France s’inscrit dans la continuité des projets de Keolis en Île-de-France, incluant la
gestion de la gare Saint-Denis Pleyel et l’exploitation des lignes 16, 17 et 18 du métro francilien Avec l’attribution de
la DSP 9, Keolis renforce son ancrage dans la Région Capitale et poursuit son ambition de proposer une offre de
transport public durable, innovante, fluide et sûre, adaptée aux besoins des territoires franciliens et de leurs
habitants.


