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Téemoignages apprentis
CFA Keolis

Transcript de la vidéo.

Langue du document : frangais.

Description

La vidéo présente plusieurs jeunes apprentis du Campus Mobilités
Keolis s'exprimant face caméra ou en situation de travail. Les scénes
alternent entre des dépoéts de bus, des vues aériennes de parcs de
véhicules et l'intérieur des postes de conduite. Les intervenants portent
des masques sanitaires et, pour certains, des vestes aux couleurs de
Keolis Bordeaux Métropole ou Keolis Gironde. L'ambiance est
professionnelle, illustrant le quotidien de la formation et l'intégration dans
I'entreprise.

Transcription

[Musique entrainante]

[Texte a I'écran] : Le CFA Campus Mobilités Keolis, ce sont nos apprentis
qui en parlent le mieux !

Camille Chartaud : Je m'appelle Camille, j'ai 25 ans, je suis conductrice
de bus pour Keolis Bordeaux Métropole.
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Karim Quarteron : Je m'appelle Karim, j'ai 24 ans, je suis conducteur-
receveur chez Keolis Bordeaux Métropole.

Roxane Araujo : Je m'appelle Roxane Araujo, j'ai 21 ans, je suis
conductrice pour Keolis Gironde.

Yann Rollin : Je suis Yann Rollin, j'ai 29 ans. Donc j'ai suivi la formation
de Keolis pour devenir conducteur de voyageurs.

Roxane Araujo : J'ai pris connaissance de ce métier grace a mon pére
notamment qui, lui, était déja dans les transports routiers. Et j'ai appris
que Keolis recrutait et formait surtout des conducteurs, donc avec le
permis D.

Karim Quarteron : Ce qui m'a motivé a devenir conducteur de bus, c'est
la passion de la conduite et le fait d'étre baigné avec la clientéle.

Yann Rollin : J'étais conducteur routier et je souhaitais faire une
reconversion dans le domaine des transports de voyageurs.

Camille Chartaud : Je voulais quelque chose qui bougeait et puis on a
des horaires différents, donc qui dit horaires différents dit
environnements différents. La clientele, ce n’est jamais la méme. Je
voulais rentrer aussi dans une entreprise comme Keolis.

Karim Quarteron : Le Campus Keolis, je I'ai découvert par Internet.

Camille Chartaud : Le Campus proposait une formation de six mois
gratuite et rémunérée. Donc on avait un revenu mensuel net, on avait
une couverture mutuelle et on cotisait aussi pour la retraite.

Camille Chartaud : On est sorti avec un Titre Professionnel de
Conducteur de Transport en Commun sur Route. C'est reconnu par I'Etat
et c'est surtout essayer d'avoir un CDI a la clé et de pouvoir intégrer
I'entreprise Keolis.

Karim Quarteron : Cette structure propose un large panel de métiers ou
je sais que je pourrai justement évoluer par la suite et vraiment faire
carriére.

Camille Chartaud : Dans un premier temps, on est parti en centre de
formation pendant trois mois, ou on a étudié le métier de conducteur : on
a une partie pratique et théorique, donc c'est la ou on a passé I'examen
du Code de la Route.
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Roxane Araujo : Et pendant environ un mois, on est allé apprendre les
lignes. Découvrir les différents métiers du réseau.

Roxane Araujo : On a été suivi par un tuteur personnel chacun.

Yann Rollin : Le formateur, il a eu un réle primordial puisqu'il nous
enseignait toute la partie théorique mais aussi pratique. On était tres
soutenu par nos formateurs, on avait un trés bon suivi.

Camille Chartaud : Et puis ensuite on a eu des formations sur la sécurité,
sur l'accueil des personnes a mobilité réduite.

Roxane Araujo : Le métier, la relation client... Puisque c'est a partir de ce
mois-ci qu'on a enfin commencé a avoir des passagers en notre
présence. Donc la vente de tickets, I'accueill.

Roxane Araujo : Trés bonne ambiance tout le long de la formation.
Yann Rollin : Une trés bonne ambiance au sein du groupe.

Camille Chartaud : Avec une bonne cohésion d'équipe et on a passé
vraiment des super beaux moments. J'ai appris concrétement un métier
dans sa globalité.

Camille Chartaud : Donc tout ce que j'ai appris en pratique, je le
répercute sur ma vie de tous les jours finalement : quand jembauche,
quand je conduis.

Roxane Araujo : Cette formation m'a permis d'avoir le permis D, d'avoir
ce qu'on appelle une FIMO (Formation Initiale Minimale Obligatoire)
aussi. Elle m'a permis en plus d'avoir une reconnaissance en tant que
professionnelle.

Camille Chartaud : C'est un métier trés intéressant mais par contre, pour
y arriver, il faut s'en donner les moyens.

Karim Quarteron : Si on est motivé, si on a envie d'évoluer, d'y arriver, il
faut juste travailler.

Camille Chartaud : J'ai qu'une chose a dire : si vous étes motivé, sérieux
et que vous aimez conduire et que la relation client vous aimez ¢a aussi
et bien, postulez !

[Musique de fin]
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[Texte a I'écran] : Rejoignez-nous sur careers.keolis.com
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