
Keolis remporte un
contrat de dix ans pour
l'exploitation des services
de bus à Falun et
Borlänge, en Suède

L'autorité organisatrice des transports de la Région de Dalarna a renouvelé sa confiance envers Keolis pour continuer à gérer et
développer le réseau de bus à Falun et Borlänge. Ce nouveau contrat, d'une durée de dix ans à compter du 12 juin 2028,
confirme le statut de Keolis en tant que partenaire de long terme pour le développement du transport public au sein de l'une
des régions les plus pittoresques et historiques de Suède.

Cette attribution prolonge un partenariat continu initié en 2015, année où Keolis a remporté pour la première fois le contrat des
services de bus urbains à Falun et Borlänge. Depuis lors, Keolis a accompagné l'autorité régionale des transports pour élever la
qualité de service, moderniser la flotte et élargir l'offre de transport sur les lignes urbaines et régionales.

Keolis s'est vu attribuer un nouveau contrat de dix ans par l'autorité organisatrice des transports de la région de
Dalarna pour poursuivre l'exploitation et le développement des services de bus à Falun et Borlänge. L'entrée en
vigueur du contrat est prévue le 12 juin 2028.

S'appuyant sur plus d'une décennie de partenariat avec la région, ce contrat marque une étape cruciale dans
l'électrification des transports de Dalarna, avec un engagement de 100 % d'exploitation électrique pour les
lignes urbaines et de 50 % pour les services régionaux, plaçant ainsi les passagers et la transition durable au
cœur du transport public régional.

Un pas décisif vers l'électrification

Le nouveau contrat introduit un programme d'électrification ambitieux qui reflète l'engagement conjoint de Keolis
et de la Région de Dalarna en faveur de la mobilité durable. Les services de bus urbains à Falun et Borlänge
basculeront vers une exploitation 100 % électrique, tandis que les lignes régionales atteindront 50 %
d'électrification. Cette transition progressive et structurée offrira aux passagers des trajets plus silencieux, plus
propres et plus confortables, tout en contribuant aux objectifs environnementaux globaux de la région.
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« C'est une mission qui compte énormément pour nous. En collaboration avec la Région de Dalarna,
nous avons déjà franchi des étapes importantes ces dernières années dans l'électrification et le
développement du réseau de bus à Falun et Borlänge. Nous avons désormais l'opportunité de
poursuivre cette dynamique, en mettant l'accent sur la qualité, la durabilité et une offre de transport
public attractive pour les voyageurs. »
Jan Kilström, Directeur Europe Continentale du Groupe Keolis



À propos de Keolis

Pionnier du transport public, Keolis est le partenaire de référence des décideurs publics qui souhaitent faire de la mobilité partagée un levier d’attractivité et de
vitalité pour leur territoire. Keolis transporte en moyenne 9 millions de passagers chaque jour grâce à des modes de transport sûrs, performants et respectueux de
l’environnement. L’un des leaders mondiaux de l'exploitation de métros automatiques et de tramways, et acteur majeur du secteur ferroviaire, Keolis s’appuie sur
une politique d’innovation ouverte et collabore étroitement avec ses partenaires et filiales spécialisées pour renforcer son cœur de métier et développer de
nouvelles solutions de mobilité partagée innovantes et sur mesure. Détenu à 70 % par la SNCF et à 30 % par La Caisse (anciennement CDPQ), le Groupe compte 68
000 collaboratrices et collaborateurs répartis dans 14 pays et a réalisé un chiffre d'affaires de 7,1 milliards d'euros en 2025.

Un engagement de longue date pour la qualité en Dalarna

Keolis est présent dans la Région de Dalarna depuis 2015, où le groupe exploite les services de bus urbains de
Falun et Borlänge dans le cadre de contrats successifs. Au fil des ans, ce partenariat s'est caractérisé par un
renouvellement continu de la flotte de bus, des investissements pour les conditions de travail des conducteurs,
ainsi qu'une ambition partagée d'augmenter la fréquentation et d'améliorer l'expérience voyageur. En 2024, Keolis
et Dalatrafik avaient déjà prolongé leur accord existant, réaffirmant la solidité de leur relation en amont de ce
nouvel appel d'offres. Ce nouveau contrat de dix ans pose désormais les bases d'une phase de développement
encore plus ambitieuse, axée sur la qualité, la transition écologique et un service attractif pour les habitants de
Falun et Borlänge.

Chiffres clés

Début de l'exploitation : 12 juin 2028

Électrification : 100 % pour le réseau urbain | 50 % pour les services régionaux

Durée du contrat : 10 ans

Territoire : Falun et Borlänge, Région de Dalarna, Suède

Présence de Keolis en Dalarna depuis : 2015

Keolis en Suède : un opérateur majeur solidement implanté

Présent en Suède depuis 2003, Keolis y emploie aujourd'hui plus de 5 000 personnes et opère dans six comtés :
Västra Götaland, Värmland, Dalécarlie (Dalarna), Stockholm, Uppsala et la Scanie (Skåne). La Suède constitue l'un
des marchés internationaux les plus importants du Groupe. Keolis y gère une grande diversité de services,
notamment le réseau de bus du centre-ville de Stockholm et de Lidingö (41 lignes, plus de 330 véhicules), le réseau
de bus du comté d'Uppsala, un réseau de bus 100 % électrique à Göteborg, ainsi qu'un contrat multimodal de
tramway et de bus à Lund — une première pour Keolis en Suède. Avec ce nouveau contrat dans la région de
Dalarna, Keolis renforce sa position de partenaire de confiance pour les autorités organisatrices de transports
suédoises à la recherche d'un opérateur doté de l'expérience, de l'ambition et de l'ancrage local nécessaires pour
offrir une mobilité durable et de haute qualité à leurs administrés.

L'électrification est un pilier de la feuille de route stratégique de Keolis en Suède. L'entreprise exploite déjà un
réseau de bus entièrement électrique à Göteborg, la deuxième plus grande ville de Suède, et a développé une
expertise significative dans le déploiement de flottes électriques à travers ses activités suédoises.
Cette expérience sera directement mise à profit pour le bénéfice des passagers et des communautés de Dalarna.
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