HULTAFORS GROUP

Tietosuojaseloste

Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan, miten Hultafors Group keraa ja kayttaa henkilétietoja

liiketoimintansa yhteydessa. Tama tietosuojaseloste koskee Hultafors Group AB:ta ja siihen

liittyvia yrityksid, mukaan lukien tytér- ja osakkuusyhtiét (jaliempéana Hultafors Group tai me).
Kaikki taman tietosuojaselosteen piiriin kuuluvat yritykset ovat néhtavilla verkkosivustomme

kohdasta Tuotemerkit.

Rekisterinpitaja

Henkil6tietojen rekisterinpitédja on Hultafors Group AB, yritystunnus 556365-0752, jonka
kotipaikka on J A WETTERGRENS GATA 7, 421 30 Vastra Frolunda, Vastra Gotalands lan,
Ruotsi.

Rekisterinpitdjand Hultafors Group vastaa henkilétiedoistasi kulloinkin voimassa olevan
tietosuojalainsaadanndén mukaisesti. Jos sinulla on kysyttéavaa tasta tietosuojaselosteesta,
laheta viesti osoitteeseen dpo@hultaforsgroup.com.

1. Henkil6tiedot

Henkildtiedoilla tarkoitetaan kaikkia tietoja, joista henkil® voidaan tunnistaa. Téllaisia tietoja
ovat muun muassa nimet, sdhkdpostiosoitteet, puhelinnumerot, maksutiedot, sijaintitiedot ja
fyysiset osoitteet. Henkil6tiedoiksi ei katsota tietoja, joista tunnistetiedot on poistettu
(anonymisoidut tiedot). Taman lisdksi arkaluonteisten henkildtietojen kasittely vaatii
korkeampaa suojan tasoa.

Hultafors Group kunnioittaa henkilétietojesi suojaa ja pyrkii jatkuvasti noudattamaan
sovellettavaa tietosuojalainsaadantda varmistaakseen, etta tietojasi kasitellaan turvallisesti ja
suojatusti. Jaljempana kohdissa II-V on tietoa Hultafors Groupin kasittelemista
henkilétiedoista ja kasittelyn tarkoituksista, kasittelyn oikeusperusteista, henkilétietojen
sdilytyksesta ja rekisterdidyn oikeuksista. Lisdksi Hultafors Group on ottanut kaytté6n
organisatorisia ja teknisid suojaustoimia, joita vahvistetaan jatkuvasti. Tama tietosuojaseloste
sisaltaa tietoa siita, millaisia tietoja Hultafors Group keraa, miten henkildtietoja kdytetaan ja
mitkd henkil6tietoihin liittyvat oikeutesi ovat.

2. Tietojen kasittely

Henkiltietojen kasittely rajoittuu tietoihin, joita tarvitaan toimivan verkkosivuston
yllapitamiseen seka sisallén, palvelujen, rekrytointiprosessien ja markkinointitoimien
tarjoamiseen. Henkildtietojen kasittely perustuu suostumuksen mukaisiin tarkoituksiin tai
oikeusperusteeseen (EU:n yleinen tietosuoja-asetus, GDPR). Hultafors Group keraa vain
henkildtietoja, joita tarvitaan tehtdvien ja palveluiden toteuttamiseen ja kasittelyyn tai joita
luovutat vapaaehtoisesti.

Hultafors Group saattaa kasitelld henkil6tietoja seuraavissa tilanteissa:

2.1 Kun kaytat Hultafors Groupin verkkosivustoa
Hultafors Groupin jarjestelma tallentaa sivuston kayttdjan tietokonetta koskevia tietoja
automaattisesti ja jokaisella sivuston kayttokerralla.

Tasséa yhteydessa kerataan seuraavia tietoja:
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e Sivuston kayton yhteydesséa kaytetyn verkkoselaimen tyyppi ja versio
o Kayttojarjestelma

¢ Internetpalveluntarjoaja

e |P-osoite

e Jokaisen kayttokerran paivamaara ja kellonaika

e Verkkosivu, jolta kayttaja siirtyi sivustoomme

2.1.1 Miten Hultafors Group analysoi verkkonakyvyytta

Hultafors Group analysoi verkkosivustonsa kayttéad seuraavien tydkalujen avulla: Facebook
pixel, Google Analytics, Google Tag Manager ja Hotjar. Lisatietoa palveluista saat linkeista.
Analysoinnin tarkoituksena on ainoastaan optimoida verkkosivuston kaytettavyytta ja tarjota
hyodyllistd tietoa palveluistamme. Tietojen yhdistdminen muihin henkilétietolahteisiin ja
luovuttaminen kolmansille osapuolille on estetty.

Henkilbtietojesi késittelyn oikeusperuste on suostumus, jonka voit antaa tai olla antamatta
evastemoduulissa sivuston kaytdén yhteydessa.

Lisatietoja Hultafors Groupin verkkosivuston kdytdn yhteydessa tapahtuvasta henkil6tietojen
kasittelysta on Hultafors Groupin evasteselosteessa.

2.2 Kun teet ostoksia Hultafors Groupilta
Hultafors Group voi keréta ja kasitelld seuraavia tietoja:

Sahkopostiosoite, koko nimi, puhelinnumero, laskutusosoite, toimitusosoite ja maksutiedot.
Hultafors Group kayttaa edelld mainittuja tietoja seuraaviin tarkoituksiin:

o Jotta voit ostaa ja vastaanottaa tilauksesi

o Jotta Hultafors Group voi ehkaista ja tunnistaa petoksia

o Jotta voit saada tietoa tilauksestasi sdhkdpostitse tai tekstiviestitse

e Jotta voimme lahettdd sinulle NPS-kyselyitd ja ottaa sinuun yhteyttd saadaksemme
tietda, mitd mieltd olet Hultafors Groupin palveluista

e Jotta Hultafors Group voi ilmoittaa sinulle palveluihimme tehtévistd muutoksista

¢ Jotta voit saada hyvityksen, ja jotta Hultafors Group voi hoitaa koko palautusprosessin

Henkildtietojesi kasittelyn oikeusperusteet ovat:

e Henkilttietojesi kasittely on tarpeen sinun ja Hultafors Groupin vélisen sopimuksen
toteuttamiseksi:
o jotta voimme kasitella ja toimittaa tilauksesi
o jotta Hultafors Group voi tayttaa lakisaateiset velvoitteensa
o oikeutettu etu.

2.3 Kun luot tilin Hultafors Group -sivustoon
Hultafors Group voi keraté ja kasitella seuraavia tietoja:


https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142
https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/

HULTAFORS GROUP

Sahkopostiosoite, koko nimi, puhelinnumero, laskutusosoite, toimitusosoite, katsellut tuotteet
ja tilaushistoria.

Hultafors Group kayttaa edelld mainittuja tietoja seuraaviin tarkoituksiin:

e Jotta voit luoda tilin

o Jotta voit sy6ttaa tilillesi tietoja, joita kysytdan kassavaiheessa

o Jotta voit yllapitaa tilidsi ja helpottaa ostoprosessia

e Jotta voit tarkistaa tilaushistoriasi

e jotta Hultafors Group voi tarjota sinulle tuotteita, joista saatat pitda

Henkildtietojesi kasittelyn oikeusperusteet ovat:

o Tilisi kasittely perustuu oikeutettuun etuumme, jotta voimme antaa sinulle paasyn
esimerkiksi tilaushistoriaasi tai helpottaa ostoprosessia kassalla.

2.4 Kun otat yhteytta Hultafors Groupiin

Jos taytat yhteydenottolomakkeen tai lahetat meille sdhkopostia tai viesteja muiden sahkdisten
kanavien kautta, tietojasi kaytetddn ainoastaan kyselysi ja mahdollisten lisdkysymystesi
kasittelyyn.

Henkil6tietojesi  kasittelyn oikeusperuste on oikeutettu etu, koska yhteydenpitoon on
molemminpuolinen oikeutettu etu.

Kun asia on kasitelty loppuun, poistamme sahkdpostiosoitteesi tiedoistamme.

2.5 Kun haet tyopaikkaa Hultafors Groupilta
Kun haet tydpaikkaa, Hultafors Group kera3, tallentaa ja kayttaa henkilétietoja
rekrytointipaatdksen tekemiseen ja yhteydenottoon. Néihin tietoihin kuuluvat tavallisesti:
o Koko nimi, sdhkdpostiosoite, puhelinnumero seka ansioluettelon ja hakemuksen
tiedot.

Hultafors Group kayttaa edelld mainittuja tietoja seuraaviin tarkoituksiin:

e Jotta voimme ottaa sinut osaksi rekrytointiprosessia

¢ Jotta voimme tarjota sinulle tydpaikkaa Hultafors Groupilla

o Jotta Hultafors Group voi ottaa sinuun yhteyttd tulevaisuudessa muihin avoimiin
tydpaikkoihin liittyen

Henkil6tietojesi kasittelyn oikeusperusteet ovat:
o Henkil6tietojesi kasittely perustuu sopimukseen — meidan on kasiteltava tietojasi, jotta
voimme tehda kanssasi tydsopimuksen. Kaikki muu yhteydenpito perustuu
suostumukseen.

2.6 Kun olet Hultafors Groupin tavarantoimittaja

Késittelemme tavarantoimittajiemme henkil6tietoja vain siind laajuudessa kuin se on
valttamatontd ammatillisen suhteen yllapitdmiseksi. Tassd yhteydessd saatetaan kasitella
tavarantoimittajan tyéntekijéiden henkilétietoja, mukaan lukien tukitoiminnot, huoltohenkil&sto,
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talousosasto ja muut avainhenkil6t. Kasiteltaviin henkil6tietoihin voivat siséltya seuraavat: nimi,
tehtavanimike, tydnantaja, puhelinnumero (tydpuhelin), sdhkdpostiosoite (tydsdhkdposti).

Keille jaamme tietoja?

Saatamme jakaa henkil6tietojasi tavarantoimittajina toimiville kolmansille osapuolille, joille
olemme antaneet tehtavaksi suorittaa palveluja puolestamme, jotta voimme hallinnoida
ammatillista suhdettamme sinuun tavarantoimittajana (esimerkiksi laskujen kasittely).
Varmistamme, etta tallaisilla tahoilla on kaytdéssa asianmukaiset suojatoimet, jotka takaavat
henkil6tietojesi riittdvan suojan sovellettavan tietosuojalainsdadannon edellyttamalla tavalla.
Tavarantoimittajemme kanssa on tehty sopimukset, joissa kielletddn niitd kayttamasta
henkil6tietojasi omiin tarkoituksiinsa.

Taman henkilétietojen kasittelyn oikeusperuste on sopimusvelvoitteidemme tayttaminen.

2.7 Kun tilaat Hultafors Groupin uutiskirjeita

Voit tilata Hultafors Groupin uutiskirjeitd antamalla sahkopostiosoitteesi. Voit perua
uutiskirjeiden tilauksen milloin tahansa.

Tilaamalla uutiskirjeen mydnnat Hultafors Groupille luvan tallentaa sahkopostiosoitteesi,
tilauspaivamaaran ja kellonajan seka IP-osoitteesi. Hultafors Group kayttda henkildtietojasi
vain valitun uutiskirjeen hallinnointiin ja lahettdmiseen. Hultafors Groupin uutiskirjeet eivat
sisélla nakyvia tai piilotettuja laskureita, kolmannen osapuolen mainoksia tai linkkeja ulkoisille
verkkosivustoille, jotka eivat suoraan liity uutiskirjeen sisaltéon.

Miten markkinointiviestinnan tilaus perutaan?

¢ Napsauttamalla uutiskirjeen lopussa olevaa tilauksen perumislinkkid. Jokaisessa
uutiskirjeessa on tieto siitd, miten tilauksen voi peruuttaa.
¢ Ottamalla yhteytta asiakaspalveluumme.

3. Rekisteréidyn oikeudet

Hultafors Group noudattaa kulloinkin sovellettavaa tietosuojalainsdadantéa, mukaan lukien
neuvoston asetus (EU) 2016/679 (yleinen tietosuoja-asetus), mika tarkoittaa, etté
- tietojasi kasitellaan laillisesti, oikeudenmukaisesti ja avoimesti

tietojasi keratdan ainoastaan asianmukaisiin tarkoituksiin, jotka olemme selitténeet
sinulle, eika tietoja kdytetd millaan tavalla, joka on ristiriidassa naiden tarkoitusten
kanssa
tietojasi kasitellaan vain liittyen niihin tarkoituksiin, joista Hultafors Group on sinulle
kertonut, ja rajoittuen vain naihin tarkoituksiin
tietosi ovat tdésmalliset ja ne pidetdan ajan tasalla
tietojasi sailytetdan vain niin kauan kuin on tarpeen niita tarkoituksia varten, joista
Hultafors Group on ilmoittanut
tietojasi sailytetdan turvallisesti.

Sinulla on oikeus saada paasy tietoihin, oikaista ja poistaa tietoja seka rajoittaa tietojen
kasittelya. Nain ollen sinulla on seuraavat oikeudet:
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o Oikeus pyytaa paasya henkildtietoihin. Se tarkoittaa, etta voit saada kopion Hultafors
Groupin hallussa olevista henkildtiedoistasi ja tarkistaa, ettd kasittelemme niita
laillisesti.

o Oikeus pyytaa oikaisua henkilétietoihin, joita Hultafors Groupilla on sinusta. Se
tarkoittaa, etta voit korjata puutteelliset tai virheelliset tiedot, joita Hultafors Groupilla
on sinusta.

o Oikeus pyytaa henkilttietojesi poistamista. Se tarkoittaa, ettd voit pyytaa Hultafors
Groupia poistamaan tai havittamaan henkildtietoja.

o Lisaksi sinulla on oikeus pyytaa meita poistamaan tai havittdmaan henkilétietosi, kun
olet kayttanyt oikeuttasi vastustaa kasittelya (katso alla).

¢ Oikeus vastustaa henkil6tietojen kasittelya, kun vetoamme oikeutettuun etuun (tai
kolmannen osapuolen oikeutettuun etuun) ja sinulla on syy vastustaa kasittelya talla
perusteella. Sinulla on myo6s oikeus vastustaa tietojesi kasittelya, jos Hultafors Group
kasittelee henkilétietojasi suoramarkkinointitarkoituksiin.

o Oikeus pyytaa henkildtietojen kasittelyn rajoittamista. Se tarkoittaa, etta voit pyytaa
meita keskeyttdmaan sinua koskevien henkilétietojen kasittelyn, jos esimerkiksi
haluat, etta tarkistamme niiden paikkansapitéavyyden tai kasittelyn perustan.

e Oikeus pyytaa henkilttietojasi siirrettavaksi toiselle osapuolelle.

¢ Oikeus henkildtietojen tarkistamiseen, todentamiseen tai korjaamiseen tai oikeus
pyytaa niiden poistamista, vastustaa niiden kasittelya tai pyytaa, etta Hultafors Group
siirtda kopion henkilétiedoistasi toiselle osapuolelle.

¢ Oikeus perua aiemmin antamasi suostumus henkildtietojesi kayttdmiseen. Voit
kayttaa tata oikeutta milloin tahansa.

Lisatietoja tietosuojaa koskevissa laeissa saadetyista oikeuksistasi saat osoitteesta
www.imy.se.

4. Tietojen luovuttaminen

Hultafors Group ei koskaan myy henkildtietojasi kolmansille osapuolille. Hultafors Group
saattaa kuitenkin luovuttaa henkildtietojasi sellaisille yrityksille, jotka ovat alansa
asiantuntijoita ja auttavat meita verkkosivuston yllapitdmisessa, liiketoiminnassa tai
asiakaspalvelussa. Hultafors Group valitsee palveluntarjoajat tiettyihin palveluihin, mukaan
lukien henkil6tietojesi kasittelemiseen. Kaikki palveluntarjoajat takaavat, etta ne ottavat
kayttdon tarvittavat tekniset ja organisatoriset toimenpiteet sovellettavan
tietosuojalainsaadanndn ja Hultafors Groupin vaatimusten tayttamiseksi.

Hultafors Group luovuttaa henkil6tietojasi seuraavissa tapauksissa:

o Hultafors Group voi siirtaa tietoja Hultafors Groupin alihankkijoille toimitusten
yhteydessa (esimerkiksi osoitteesi, jota tavarantoimittajamme ja kuljetusyhtiomme
tarvitsevat tilauksesi toimittamiseksi). Kolmannelle osapuolelle luovutettuja tietoja
kaytetaan ainoastaan Hultafors Groupin velvoitteiden tayttdmiseen sinua kohtaan
asiakkaan.

e Kun Hultafors Group on velvollinen luovuttamaan tietojasi lakisaateisten velvoitteiden
tai sopimusten noudattamiseksi tai Hultafors Groupin, asiakkaidemme tai muiden
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tahojen oikeuksien, omaisuuden tai turvallisuuden suojelemiseksi. Hultafors Group voi
vaihtaa tietoja muiden yritysten ja organisaatioiden kanssa torjuakseen petoksia ja
pienentdakseen luottoriskia.

o Muille asiantuntijapalveluyrityksille, kuten verkkosivustojen yllapitgjille, mainos- ja
markkinointitoimistoille sekd analytiikan tai hakukoneiden tarjoajille.

5. Tietojen luovuttaminen

Jos kolmannen osapuolen palveluntarjoaja sijaitsee Euroopan talousalueen ulkopuolella,
Hultafors Group varmistaa, etta tallainen kolmas osapuoli soveltaa Euroopan komission
hyvaksymia vakiolausekkeita.

Hultafors Group seuraa tiiviisti ETA:n ulkopuolelle tapahtuvia henkil6tietojen luovutuksia,
erityisesti Atlantin ylittavia tietojen luovutuksia Yhdysvaltoihin, ja pyrimme aina kayttdmaan
asianmukaisia sopimuksellisia, organisatorisia ja teknisia suojaustoimia henkilétietojesi
suojaamiseksi.

6. Muutokset tietosuojaselosteeseen

Hultafors Group tarkistaa tdman tietoselosteen sisallén saanndllisesti. Kaikki paivitykset
julkaistaan talla verkkosivulla. Jos tietosuojaselostetta muutetaan merkittavasti, Hultafors
Group ottaa sinuun yhteyttd sahkopostitse, jotta voit tarkistaa muutokset.

Tata tietosuojaselostetta on paivitetty viimeksi 1.8.2023.

7. Yhteystiedot
Hultafors Groupin tietosuojavastaavan tavoittaa osoitteesta

DPO@hultaforsgroup.com.
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