Personvernerklaring

Forte Nor AS, 6700 Malgy, foretaksnummer: 981 451 686 er ansvarlig for Washtower.no i Norge.

Denne personvernerkleeringen forteller hvordan Washtower.no samler inn og behandler personopplysninger.
Washtower.no er behandlingsansvarlig for virksomhetens behandling av personopplysninger. Washtower.no har
det gverste ansvaret for & sikre at all behandling og handtering av personopplysninger skjer i samsvar med

gjeldene lovgivning.

Erklaeringen inneholder informasjon om dine rettigheter ved lagring av personopplysninger gjennom et
kundeforhold hos Washtower.no og generell informasjon om hvordan vi behandler personopplysninger i henhold
til gjeldende personvernlovgivning.

Washtower.no deler ikke personopplysninger med andre, eller bruker opplysningene til annet formal enn det som
er angitt i denne personvernerklzeringen.

Personopplysninger
For & gjennomfare et kjgp pa Washtower.no trenger vi navn, adresse, mobilnummer og e-post.
Dette er ngdvendig for & kunne sende din bestilling til riktig leveringsadresse, holde deg oppdatert med

ordrebevegelsene samt kontakte deg dersom det skulle veere behov i henhold til din bestilling.

Vi er palagt & oppbevare ordreinformasjon i forbindelse med regnskapsfaring, avgifts handtering og eventuell
garanti-/returhandtering. Denne historikken slettes etter ti ar.

For forskjellige formal kan vi trenge andre personopplysninger. Hvilke personopplysninger og formalet med disse
er beskrevet her i personvernerklaeringen.

Rettigheter

Du har rett til innsyn i dine personopplysninger som Washtower.no har registrert i samsvar med gjeldende
lovgivning. Du kan til enhver tid be om a motta disse opplysningene uten vederlag i trdd med lovgivningen.

Opplysninger skal utleveres/overfares pa en sikker mate. Dersom den registrerte inngir anmodningen elektronisk,
og med mindre den registrerte anmoder om noe annet, skal informasjonen gis i en vanlig elektronisk form.

Du kan ogsa, nar som helst, be oss slette eller rette dine personopplysninger, forutsatt at vi ikke er forpliktet til &
oppbevare disse i henhold til gjeldende lovgivning eller andre forpliktelser vi har.

Du har rett til & fa utlevert egne personopplysninger som du har gitt til Washtower.no. opplysningene kan vi sende
til deg via e-post.

Alle personopplysninger vi sender til deg i disse sammenhenger vil sendes i kryptert filformat.
Du kan nar som helst trekke tilbake samtykke du har gitt oss. Samtykkene finner du pa min side.

Du har rett til & klage til Datatilsynet dersom du opplever at dine personopplysninger ikke blir behandlet i henhold
til denne erklaeringen.

Arkivering personopplysninger
Regnskapsloven palegger oss a lagre transaksjonsdata i 5 ar. For & kunne ivareta kunders rettigheter i

forbindelse med garanti og reklamasjon i henhold til forbrukerkjgpsloven, kjgpsloven og Washtower.no sine
salgsbetingelser, lagrer vi kjgpshistorikk i 10 ar.



