tem

D

Bougez avec | I'Agglo !

Achat d’un abonnement
pour un eleve scolaire en
lighe



Etape 1: Création d’un compte e-boutique :

tem

o AGGLOMERATION
mgmm&w E-boutique — Le service bus de Tempo AGEN
Accueil Réseau urbain

Réseau scolaire

tempo

Payer mon amende FAQ

]

O Consulter votre compte
Adresse email
Mot de passe

Identifier =~ € Mot de passe oublig?

W \/otre panier
Bougez avec [l I'Agglo !

JE MONTE

€0,00 (0]

% Cliquez ici pour accéder au panier.

JE VALIDE

22 Créer un compte ou
créer votre mot de passe
AGGLOMERATION

AGEN I<EO0LIS

% Conditions générales de
vente

% Politique de confidentialité

Cliquer sur « créer un compte
ou créer votre mot de passe »




Etape 1: Création d’un compte e-boutique :

-bempo E-boutique — Le semvice bus de Tempo
gl |

Bougas avac || F

Accusil Réseau urbain Réseau scolaire Payer mon amende

Créer un compte

Remplissez les champs ci-dessous pour créer un nouvesl compts

MNom *

Frénom *

Date de naissance *
Email *

* Les champs marqués dun asfénsgue (™) sonf obligafoies.

Traitement des données personnelles

confidentialité

Jaccepte Je maccepte pas

Controle de secunté (Captcha)

Cetie vésification s2r & vérifier que vous &tes bien un uilisateur humain, &t pas un spam
automatique.

™
l:‘ Je ne suis pas un robot

* Exprimer votre consentament au fratement des données persannelles selon les conditions présemtes sur la page dinformations

O Consulter votre compte

Identifier @ Mot dz passe oublié?

W Votre panier

€ 0,00
@ Cligusz ici pour acceéder au panier.

28 Créer un compte ou
créer votre mot de passe

® Conditions générales de
vente

% Politique de confidenfialité

g Paiement des amendes

g? Demande d'assistance

FAG

Remplir les coordonnées de
la personne qui devra payer
abonnement

Apres avoir accepter le
traitement des données
personnelles et le contrble
sécurité, cliquez sur envoyer




Etape 1: Création d’un compte e-boutique :

-bem o E-boutique — Le service bus de Tempo

Bougez avec || 'Aggla !

Accueil

Profil

Dans cette page, les coordonnées a remplir sont celles du payeur de ou des abonnements. Dans le cas d'un

Réseau urbain

Réseau scolaire

Payer mon amende

abonnement pour Une personne mineure, les coordonnées et les justificatifs a fransmettre sont ceux de Ia personne
majeure qui payera 'abonnement.

Les parties a remplir sont « Profil », « Résidence », « Consentement » et « Justificatifs ».

Les parties « Etablissement Scolaire » et « Données Des Représentants Légaux » ne sont PAS a compléter.

Profil

Type de dossier *
Civilité *

Nom *

Prénom *

Date de naissance *

Age

Personne physique

12/10/1967

Résidence

AGGLOMERATION

AGEN

FAQ

O Consulter votre compte

Identifier | € Mot de passe

W \/otre panier,

¥ Cliquez ici pour accéder au panier.

2e Créer un compte ou
créer votre mot de passe

-

¥ Conditions générales de
vente

il

Politique de confidentialité

@ Paiement des amendes

@ Demande d'assistance

® FAQ

Remplir les coordonnées de
la personne qui devra payer
Uabonnement




Etape 1: Création d’un compte e-boutique : (5 )

Remplir les coordonnées de
Résidence la personne qui devra payer
abonnement

Ville *

Code postal *
Numeéro

Type de voie *
Adresse *

Complément

Email
Téléphone

Portable *

Consentements

* [J  Autorisation pour le traitement des données personnelles




Etape 1: Création d’un compte e-boutique :

Données Des Représentants Légaux

NoniN{e famille du premier
eprésentant légal

Prénom dwpremier
représentanNggal

Adresse postale du premier ATTE N TI 0 N .

représentant légal

Numéro de téléphone
portable du premier

représentant léga Cette partie ne doit PAS étre
entant 3 et adresss de ” complété

domicile

Arrét de montée par I'enfant v
a cette adresse de domicile

Si correspondance, ligne v
secondaire utilisée par
I'enfan
Si correspondance, Tét ol v

a lieu la corresfondance

[J  Envoi par SMS des déviations au premier représentant 1égal

O Cochez Ia case si litinéraire est différent pour le retour



Etape 1: Création d’un compte e-boutique :

Mettre une piece d’identité
(carte d’identité ou
Justificatifs Piece d'identité et Justificatif domicile * passeport) du payeur, ainsi
qu’un justificatif de domicile

au nom du payeur de moins

Deposer des fichiers ici pour télécharger d e 3 m Oi S
Vous pouvez ajouter jusqu'a cing fichiers {1 Mo par fichier)

Veuiliez cholsir un fichier au format BMP PNG, JPEG, GIF JPG ou POF (Max 1Mao).

Appuyer sur « Enregistrer »

* Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.




Etape 2 : Attendre la confirmation de la création du compte
e-boutique

Votre demande de création de compte e-boutique est soumise a validation. Un opérateur vérifiera vos
données

Sivos informations sont correctes, il vous sera envoyé un mail avec un mot de passe provisoire.

O Consulter votre compte

Adresse email

-----------------

Mettre votre adresse mail
/
\

Mettre votre mot de passe
Identifier = @ Mot de passe oublié? P rovisoire
m W \/otre panier
I’Agglo !

Bougez avec €0,00 (0]

¢ Cliquez ici pour accéder au panier.
JE MONTE
JE VALIDE
22 Créer un compte ou

créer votre mot de passe

A\GEN I<EOLIS % Conditions générales de

vente

2 Pnlitime de confidentialité



Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire

Mon compte e-boutique

Dans cette page, vous pouvez acheter un titre ou un abonnement pour vous-méme. Pour cela, cliquez-sur
« Demander ma carte Tempo »

Vous pouvez aussi acheter un titre ou un abonnement pour une autre personne dont vous serez le payeur. Pour cela
cliguez-sur « Carte pour un bénéficiaire»

Si vous possédez déja une carte, vous pouvez recharger vos cartes dans « Gérer mes cartes »

Demander ma carte Tempo

Cliquez ici pour accéder au formulaire de
demande d'une nouvelle carte

Gérer mes cartes

Cliguez ici pour accéder 3 la liste des
groupes auxquels vous appartenez et 4 la
iste des cartes associées

Mes versements

Cliguez ici pour accéder 3 la liste de vos
paiements

Carte pour un bénéficiaire

Dans cette page, les coordonnées &
remplir sont celles du bénéficiaire de
'abonnement. Dans le cas d'un
ahnnnemeant arnlaire les ronrdnnnées &

Mes données

Cliguez ici pour modifier vos données
personnelles

Mes coordonnées bancaires

Cliquez ici pour modifier vos coordonnées
bancaires

Changer mon Email

Cliguez ici pour modifier volre adresse
email

-

W \/otre panier

€0,00 (0]

% Cliquez ici pour accéder au panier.

Conditions générales de
vente

8

8

Politique de confidentialité

@ Paiement des amendes

@ Demande d'assistance

) FAQ

Cliquer sur ce bouton pour
accéder a cette page

Cliquer sur « Carte pour un
bénéficiaire »




Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire

Remplir les coordonnées de la
personne qui bénéficiera d’une

O Consulter votre compte

Bienvenue,

Carte pour un bénéficiaire VALERIE SAUBUSSE carte
Dans cette page, les coordonnees a remplir sont celles du bénéficiaire de 'abonnement. Dans le cas d'un
abonnement scolaire, les coordonnées a remplir sont celles de I'éléve et la partie « Données des représentants EEE ﬂ C-D

légaux » est obligatoire.

Les champs marqués d'un astérisque (™) sont obligatoires.

W \/otre panier

€0,00 (0]

@ cliquez ici pour accéder au panier.

-0

i

Conditions générales de
vente

1 Politique de confid

Profil

Type de dossier * Personne physique ~
Civilité * ~

Nom * @J FAQ

Prénom *

Date de naissance *

Age 0




Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire

Résidence 9

vile Remplir les données de la
N résidence principale de la
ode pos * . p P .
personne qui bénéficiera d’une
Muméro
carte
Type de voie *

Adresse *

Complément e

- Remplir les coordonnées au

L — choix de ’éleve ou du
Téléphone

représentant légal

Portable *

Consentements

* 0 Autorisation pour le traitement des données personnelles

Etablissement Scolaire Remplir 'établissement et la

Etablissement scolaire MAT. LE PASSAGE FBUISSON v

Classe Cmh2 v




Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire

Données Des Représentants Légaux

Mom de famille du premier
représentant légal

Prénom du premier
représentant légal

Adresse postale du
premier représentant légal

Numéro de téléphone
portable du premier
représentant légal

Ligne principale utilisée
par I'enfant 3 cette
adresse de domicile

Arrét de montée par
I'enfant a cette adresse de
domicile

Si correspondance, ligne
secondaire utilisée par
I'enfant

Si correspondance, arrét
ol a lieu la
correspondance

Envoi par SMS des déviations au premier représentant legal

Cochez la case si l'itinéraire est différent pour le retour

Remplir les coordonnées du
premier représentant légal

CETTE PARTIE EST OBLIGATOIRE!




Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire

Nom de famille du second Rempllr les coordonnées du
représentant légal , ,
second representant légal

Prénom du deuxiéme
représentant légal

Adresse postale du
second représentant légal

Numéro de téléphone CETTE PARTIE N’EST PAS

portable du second

représentant légal 0 B LI GATO I R E !

Ligne principale utilisée ~
par I’enfant i cette
adresse de domicile

Arrét de montée par ~
I'enfant 3 cette adresse de
domicile

Si correspondance, ligne ~
secondaire utilisée par
I'enfant

Si correspondance, arrét ~
ou a lieu la

correspondance

] Envoi par SMS des déviations au second représentant Iegal

O Cochez la case si l'itinéraire est différent pour le retour



Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire

Cliquer sur « suivant »

* Les champs marqués d'un astérisque () sont obligatoires.



Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire H

Identité du Photo didentité *
bénéficiaire

Déposer des fichiers ici pour télécharger
Vous pouvez ajouter jusqu'a cing fichiers (1 Mo par fichier)

Veuiliez choisir un fichier au format BMFP, PNG, JPEG, GIF ou JFG (Max 1ho).

Piece d’identite du Piéce d'identité et Justificatif domicile *
bénéficiaire,

Justificatif de

domicile du

bénéficiaire (si

majeure) ou du

représentant légal (si

mineure)

Déposer des fichiers ici pour télécharger
Vous pouvez ajouter jusqu'a cing fichiers (1 Mo par fichier)

Veuillez choisir un fichier au format BMP, PNG, JPEG, GIF, JPG ou POF {Max 1Mo).

* Les champs marqués d'un astérisque (%) sont obligatoires.

Précédent

Mettre la piece d’identité du
bénéficiaire (carte d’identité ou
passeport ou livret de famille)

Mettre un justificatif de domicile
de moins de 3 mois du
représentant légal ou est rattaché
fiscalement Uenfant.




Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire @

Sélectionnez votre profil et titre ] Cliq uer sur le bouton « + »
Cliquez sur le bouton "+" pour ajouter un titre de voyage sur votre carte. (Maximum 2 titres) + «
Profil de l'utilisateur (Non établi) / (Non établi) v < Choisir le contrat proﬂ[ scolaire
Titre Aucune selection v
\ Choisir le titre correspondant au
bénéficiaire

Titres sélectionnés

Titre Débutde Quantité Montant Total
validité

Titres non trouves

Traitement de la demande

Retrait de la carte ™ Retrait carte en agence (+0,00 €) ~

Notes



Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire

Sélectionnez votre profil et titre

Cliguez sur le bouton "+" pour ajouter un titre de voyage sur votre carte. (Maximum 2 titres)

Profil de I'utilisateur Contrat Profil Scolaire / (Non etabli)

Titre Annuel 11-17 ans QF5 entre 889 et 1085 (+127,50 €)

Justificatif : dans le
cas d’'un abonnement

pour une personne de Déposer des fichiers ici pour télécharger
11-17 ans inclus Vious pouvez ajouter jusqu'a cing fichiers (1 Mo par fichier)
Attestation CAF ou
MSA
Titres sélectionnés
Titre Déhutde Quantité Montant

validite

Titres non trouves

‘ 

Annuler Sauver

Total

Dans le cas d’un abonnement « 4-

10 ans », ne rien mettre.

Dans le cas d’un abonnement 11-
17 ans, mettre ’attestation CAF ou

MSA de moins de 3 mois.




Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire

Traitement de la demande

Retrait de la carte ™

Notes

Frais de création de carte

Coiit total TTC

Retrait carte en agence (+0,00 €) v

€ 0,00

€ 0,00

* Les champs margués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

Précedent

Choisir le mode de retrait de la
carte




Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire

Sélectionne le groupe

Pour ajouter ce nouveau membre a un groupe existant, sélectionner un groupe dans le menu déroulant ci-dessous puis Ui
attribuer un rble

Groupe” v
Cliquer sur le bouton « + »

Réle * v

Cliquer ici pour créer un nouveau groupe puis nommer le groupe et +

definir le type de groupe. Sélectionner ensuite le rdle du porteur de la
nouvelle carte. Par défaut, vous aurez le role principal de ce groupe
(par exemple, parent dans un groupe famille)

* Les champs margués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

Précedent



Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire

Crée nouveau groupe

Si vous voulez créer un nouveau groupe, saisir le nom du groupe a créer et choisir le type de groupe

Choisirun nom de groupe. Cette
partie est libre.

Choisir « client payeur »

Nom du groupe”™ FAMILLE DUPONT
Type du groupe * Client payeur
Role porteur nouvelle Bénéficiaire
carte ™

* Les champs margués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

Choisir « bénéficiaire»

Précédent <

Cliquer sur « suivant»

e
o
o
o




Etape 3 : Création d’un abonnement pour un scolaire

o

( r- }
| Ih. |

(%)

Demande de carte pour autres

Cher client,

en appuyant sur le bouton "Envoyer électroniquement votre demande”, vous serez redirige vers la page de paiement de Ia
demande.

Attention, votre demande n'est pas finalisée. Elle nécessite la validation d'un opérateur. Le paiement est une empreinte
bancaire. Sile dossier est conforme, la somme sera prélevée. Sile dossier n'est pas conforme, la somme ne sera pas prelevée
et il vous sera demandée de corriger vos informations.

Cliquer sur « Envoyer

Precedent - électroniquement votre demande »

Apres avoir appuyer sur « envoyer électroniquement votre demande », vous serez redirigé vers la page de paiement de
la demande.

Attention, votre demande n’est pas finalisée. Elle nécessite la validation d’un opérateur. Le paiement est une
empreinte bancaire. Si le dossier est conforme, la somme sera prélevée. Si le dossier n’est pas conforme, la somme ne
sera pas prélevée et il vous sera demandé de corriger vos informations.
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