I Ingrid Jespersens
Gymnasieskole

Klagevejledning

Klage over arskarakterer/standpunktskarakter

Hvis du gnsker at klage over en af dine afsluttende arskarakterer/standpunktskarakterer eller ek-
samenskarakterer, skal du fglge denne vejledning.

Du kan ogsa henvende dig til rektor Sgren Keller for yderligere vejledning i, hvordan du klager.

En formel klage skal vaere skriftlig og skal altid indeholde dit navn, klasse, det fag og den eksamen
eller karakter, klagen drejer sig om. Klagen sendes til rektor.

Klagefristen er altid 2 uger fra den dag, du har faet din karakter.

Klagens indhold

Klagen skal sa praecist som muligt beskrive, hvad det er du klager over, og hvorfor du mener, at din
klage skal imgdekommes. Du kan ikke sammenligne din karakter/praestation med andre elever el-
ler henvise til de karakterer, du plejer at fa i faget.

Du kan heller ikke inddrage andres vurdering af din opgave/karakter.

Din klage skal beskrive netop din preestation, og hvorfor du mener, at du er fejlbedgmt.

| den forbindelse er det vigtigt, at du henviser til de relevante faglige mal, og beskriver hvorfor og
hvordan du mener, at de er opfyldt. Er ovenstaende ikke opfyldt, har skolen pligt til at afvise kla-
gen som abenbar grundlgs.
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I Ingrid Jespersens
Gymnasieskole

Klage over eksamen og prgver
Kapitel 10 i eksamensbekendtggrelsen

§ 78. Klage indgives individuelt og skal ngje angive de faktiske omstaendigheder, som efter klage-
rens mening bgr begrunde en imgdekommende afggrelse. Klagen kan vedrgre:

1) eksaminationsgrundlaget, herunder prgvespgrgsmal, opgaver og lignende, samt dets forhold til
uddannelsens mal og krav,

2) prgveforlgbet eller

3) bedgmmelsen.

Link til Eksamensbekendtgerelsen

KLAGESAGSFORL@B

Eksaminanden sender sin skriftlige klage til skolen
senest 2 uger efter, at eleven har fiet sin karakter

N
Skolen valger, om klagen skal afvises eller fremmes
N V)
Klagen afvises** som dbenbar grundigs Klagen fremmes
J
Skolens afvisning af klagen som dbenbar Skolen forelaegger straks klagen for be-
grundlos skal vare skriftlig og begrundet, demmerne, der hver afgiver en faglig ud-
og skal normalt meddeles eksaminanden talelse inden for en naermere angivet
inden 4 uger efter modtagelse af klagen frist p4 normalt 2 uger
N
Skolen forelzegger de faglige udtalelser
for eksaminanden, der far mulighed for
at komme med eventuelle kommentarer
inden for en frist pa normalt 1 uge
N
Skolen trzaeffer én af nedenstdende afgorelser:
N 4 J

Eksaminanden far ikke Tilbud om ombedgmmelse** Tilbud om omprgve**
medhold og klagen afvises** (ved skriftlige praver)

Afgarelsen skal veere skriftlig og begrundet. Hvis klager ikke fdr medhold i klagen, skal afgerel-
sen indeholde en klagevejledning. Afgerelsen skal meddeles klager hurtigst muligt:

- Ved vintertermin senest 2 mdneder efter, at klagen er indgivet.
- Ved sommertermin senest 3 mdneder efter, at klagen er indgivet.

Kan klagen ikke behandles inden for denne frist, skal skolen hurtigst muligt underrette klager
herom med angivelse af begrundelsen herfor og oplysning om, hvorndr klagen kan forventes
feerdigbehandlet.

Skolen skal orientere eksaminanden om, at ombedemmelse og omprove kan resultere i en lavere
karakter.

(Marts 2026)
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