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CONDUCTEUR-RECEVEUR H/F KEOLIS THIONVILLE-FENSCH

La société KEOLIS THIONVILLE-FENSCH, exploitante du réseau urbain du SMITU Thionville

Fensch, sous la marque commerciale Citéline, recherche des conducteurs-receveurs h/f.

Vous aurez pour mission de réaliser le transport en commun de personnes, en service urbain
ou scolaire, selon la réglementation routiére, les régles de sécurité des biens et des personnes

et les impératifs de délai et de qualité.

Dans ce cadre, vous serez notamment amené(e) a :

Préparer le véhicule, repérer le parcours et prévoir les aléas ;

Accueillir, renseigner les passagers et les assister si besoin ;

Veérifier les titres de transports a bord du véhicule ou en encaisser la vente ;
Conduire des passagers selon un parcours/circuit prédéfini ;

Renseigner les documents de bord du véhicule (plan de travail, carnet de bord...)

Controler I'état de fonctionnement du véhicule ;
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Mettre en place les mesures d'urgence en cas d'incident et alerter les services

concernés ;
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Gérer votre caisse ;

v" Manipuler I'équipement informatique embarqué ;

Cette liste n'est pas exhaustive.

Votre profil :

Vous étes impérativement titulaire du permis D et de la FIMO option voyageurs / FCO.

Un casier judiciaire exempt de toute mention contradictoire sera exigé.

Vous maitrisez la réglementation du transport des personnes, les régles de sécurité des biens
et des personnes et I'utilisation du matériel de navigation.

Les techniques de prévention et de gestion des conflits, ainsi que les principes de la relation
client, sont nécessaires pour occuper ce poste.

Vous étes rigoureux(se), sérieux(se), vous disposez d’'un bon relationnel, et avez le sens du

service client.



