HULTAFORS GROUP

Informativa sulla privacy

L’informativa sulla privacy descrive in che modo Hultafors Group raccoglie e utilizza i dati
personali durante le proprie attivita. La presente informativa sulla privacy si applica a
Hultafors Group AB e alle relative associate, incluse societa controllate e affiliate (di seguito
identificate collettivamente come “Hultafors Group”, “noi”, “ci” o “nostro”). Visita il nostro
sito web e fai clic su “I nostri marchi” per visualizzare tutte le aziende interessate dalla
presente Informativa sulla privacy.

Titolare del trattamento dei dati

Il titolare del trattamento dei dati personali € Hultafors Group AB, 556365-0752, con sede
registrata in J A WETTERGRENS GATA 7, 421 30 Vastra Frélunda, Vastra Goétalands lan,
Svezia.

In qualita di titolare, Hultafors Group & responsabile dei tuoi dati personali ai sensi della legge
applicabile in materia di protezione dei dati personali. Per qualsiasi domanda in merito alla
presente informativa sulla privacy puoi contattare Hultafors Group all’indirizzo
dpo@hultaforsgroup.com.

1. |dati personali

| dati personali sono tutte quelle informazioni che possono identificare un individuo.
Comprendono, senza pretesa di esaustivita: nomi, indirizzi e-mail, numeri di telefono,
informazioni di pagamento, dati sulla posizione, indirizzi fisici ecc. Non comprendono i dati
dai quali sia stata rimossa I'identita (dati anonimi). Inoltre, le “categorie speciali” di dati
personali particolarmente sensibili richiedono un livello di protezione maggiore.

Hultafors Group rispetta la tua privacy e si adopera continuamente per soddisfare la
legislazione sulla privacy applicabile e garantire un trattamento sicuro e affidabile dei tuoi
dati. Nelle seguenti sezioni lI-V trovi informazioni su quali dati personali sono trattati da
Hultafors Group e per quali scopi, la base legale per il trattamento dei dati personali, il tempo
di conservazione dei dati personali e i tuoi diritti. Inoltre Hultafors Group ha implementato
misure di sicurezza organizzative e tecniche che vengono rafforzate continuamente. La
presente informativa aiuta a comprendere quali informazioni raccoglie Hultafors Group,
come utilizza i dati personali e quali sono i tuoi diritti.

2. Trattamento dei dati

Il trattamento dei dati personali & limitato alle informazioni necessarie per il corretto
funzionamento del sito web e per offrire contenuti, servizi, processi di selezione e attivita di
marketing. Il trattamento dei dati personali si fonda sulle finalita concordate o su una base
giuridica (GDPR). Hultafors Group raccoglie solamente i dati personali necessari per
implementare ed elaborare le attivita e i servizi offerti nonché i dati forniti volontariamente.

Hultafors Group puo trattare i tuoi dati personali quando svolgi le seguenti attivita:

2.1 Quando visiti il sito web di Hultafors Group
Il sistema di Hultafors Group registra dati e informazioni sul computer impiegato dall’'utente
automaticamente e ogni volta che visiti il nostro sito web.


https://www.hultaforsgroup.com/
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Si raccolgono i seguenti dati:

¢ Informazioni su tipo e versione del browser utilizzato per accedere al sito web
e Sistema operativo

e Provider del servizio Internet

e Indirizzo IP

e Data e ora di ogni accesso

o Pagina web da cui l'utente & stato reindirizzato al nostro sito

2.1.1 In che modo Hultafors Group analizza la presenza sul web

Hultafors Group analizza I'utilizzo della propria presenza sul web con i seguenti strumenti:
Facebook pixel, Google Analytics, Google Tag Manager, Microsoft Clarity e Hotjar. Fai clic sui
link per saperne di piu sugli strumenti utilizzati. Tale analisi ha il solo scopo di ottimizzare il sito
web in termini di utilizzabilita e fornitura di informazioni utili sui nostri servizi. Non & consentita
la fusione dei dati con altre fonti di dati personali né la divulgazione a terzi.

Le basi giuridiche per il trattamento dei dati personali dipendono dal consenso che puoi fornire
0 meno attraverso il modulo dei cookie quando visiti il nostro sito web.

Per maggiori informazioni sul trattamento dei dati legato alla navigazione nel sito web di
Hultafors Group puoi consultare la politica sui cookie di Hultafors Group.

2.2 Quando fai acquisti in Hultafors Group
Hultafors Group pud raccogliere e trattare i seguenti dati:

Indirizzo e-mail, nome e cognome, numero di telefono, indirizzo di fatturazione, indirizzo di
spedizione e informazioni di pagamento.

Hultafors Group utilizza i suddetti dati per i seguenti scopi:

o Consentirti di effettuare acquisti e ricevere I'ordine

e Consentire a Hultafors Group di prevenire e rilevare frodi

¢ Consentirti di ricevere aggiornamenti sul tuo ordine via e-mail o SMS

e Consentirci di inviarti sondaggi NPS e contattarti per conoscere la tua opinione sui
servizi di Hultafors Group

e Consentire a Hultafors Group di segnalarti eventuali modifiche ai nostri servizi

e Consentirti di ricevere rimborsi e consentire a Hultafors Group di gestire l'intera
procedura di reso

Basi giuridiche per il trattamento dei tuoi dati personali:

¢ |l trattamento dei tuoi dati personali &€ necessario ai fini del contratto fra te e Hultafors
Group:
o per effettuare acquisti e per la consegna dei prodotti acquistati,
o per soddisfare i requisiti di legge di Hultafors Group e
o gliinteressi legittimi.


https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://privacy.microsoft.com/sv-SE/privacystatement
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
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2.3 Quando crei un account nel sito web di Hultafors Group

Hultafors Group puo raccogliere e trattare i seguenti dati:

Indirizzo e-mail, nome e cognome, numero di telefono, indirizzo di fatturazione, indirizzo di
spedizione, prodotti visionati e storico degli ordini.

Hultafors Group utilizza i suddetti dati per i seguenti scopi:

e Consentirti di creare un account

e Consentirti di pre-registrare le informazioni necessarie per il pagamento

¢ Consentirti di gestire il tuo account e semplificare la procedura di acquisto
e Consentirti di controllare lo storico degli ordini

e Offrirti i prodotti che potrebbero interessarti

Basi giuridiche per il trattamento dei tuoi dati personali:

o |l trattamento dei dati relativi al tuo account € giustificato dai nostri interessi legittimi e
ti consente, ad esempio, di accedere allo storico degli ordini o di semplificare il
pagamento dell’acquisto.

2.4 Quando contatti Hultafors Group

Se compili un modulo di contatto o ci invii un’e-mail o qualsiasi altro messaggio elettronico, i
tuoi dati saranno utilizzati esclusivamente per gestire la tua richiesta e le tue eventuali
domande future.

La base giuridica per il trattamento della tua richiesta & l'interesse legittimo, in quanto
comunicare € nell’'interesse legittimo di entrambe le parti.

Una volta soddisfatta la richiesta, cancelleremo il tuo indirizzo e-mail.

2.5 Quando ti candidi per un lavoro in Hultafors Group

Quando ti candidi per un lavoro, Hultafors Group raccoglie, conserva e utilizza i dati
personali per valutare I'assunzione e contattarti. In genere queste informazioni
comprendono:
o Nome e cognome, e-mail, numero di telefono, informazioni nel CV e lettera di
presentazione.

Hultafors Group utilizza le suddette informazioni per i seguenti scopi:

e Inserirti in un processo di assunzione
e  Offrirti un lavoro in Hultafors Group
e Contattarti in futuro per nuove posizioni in Hultafors Group

Basi giuridiche per il trattamento dei tuoi dati personali:
o |l trattamento dei dati personali € giustificato dal contratto: per sottoscrivere un
contratto di assunzione abbiamo necessita di trattare i tuoi dati personali. Ogni altro
contatto & basato su consenso.

2.6 Quando sei un fornitore di Hultafors Group
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Per quanto riguarda i fornitori trattiamo esclusivamente i dati personali che sono necessari ai
fini del nostro rapporto professionale. Alcuni esempi sono i dati del personale del fornitore,
comprese funzioni di supporto, personale di assistenza, ufficio finanziario e altri soggetti
chiave. | dati personali eventualmente interessati da tale attivita di trattamento sono dei
seguenti tipi: nome, qualifica, datore di lavoro, numero di telefono (di lavoro), indirizzo e-mail
(di lavoro).

Con chi condividiamo le informazioni?

Possiamo condividere i tuoi dati personali con fornitori terzi che sono stati incaricati di svolgere
servizi per conto nostro, laddove sia richiesto per gestire il rapporto professionale con te in
qualita di fornitori (ad es. gestione delle fatture). Provvederemo a implementare misure di
sicurezza idonee per offrire livelli di protezione adeguati a tutela dei tuoi dati personali, come
richiesto dalle leggi rilevanti sulla protezione dei dati. | nostri fornitori non hanno facolta di
utilizzare i tuoi dati personali per scopi propri, come concordato nei nostri accordi guida.

La base giuridica in merito a quanto sopra € che i dati sono necessari per adempiere ai nostri
vincoli contrattuali.

2.7 Quando ti iscrivi alle newsletter di Hultafors Group

Puoi iscriverti alle newsletter di Hultafors Group inserendo il tuo indirizzo e-mail se desideri
ricevere i nostri aggiornamenti. Naturalmente potrai annullare l'iscrizione alle newsletter in
qualsiasi momento.

Iscrivendoti fornisci a Hultafors Group il consenso a salvare il tuo indirizzo e-mail, la data e
I’ora dell’iscrizione e il tuo indirizzo IP. Hultafors Group utilizza i tuoi dati personali solamente
per gestire e inviare la newsletter selezionata. Le newsletter di Hultafors Group non
contengono contatori visibili 0 nascosti, annunci di terzi né link a siti web esterni che non
siano direttamente correlati al contenuto della newsletter.

Come si annulla I'iscrizione alle comunicazioni di marketing?

e Facendo clic sul link di annullamento in fondo alla newsletter. Ogni newsletter
contiene istruzioni su come annullare I'iscrizione.
¢ Contattando I'assistenza clienti.

3. ltuoi diritti

Hultafors Group rispetta tutte le leggi rilevanti sulla protezione dei dati, compreso |l
Regolamento (UE) 2016/679 (Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati), quindi i tuoi
dati saranno:
utilizzati in modo legale, onesto e trasparente;
raccolti esclusivamente per gli scopi illustrati e non saranno utilizzati in alcun modo
che non sia compatibile con tali scopi;
rilevanti per gli scopi illustrati da Hultafors Group e limitati esclusivamente a
perseguire tali scopi;
precisi e aggiornati;
conservati solamente per il tempo necessario agli scopi illustrati da Hultafors Group;
conservati al sicuro.
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Hai diritto a visionare, correggere, cancellare e ridurre i tuoi dati. Disponendo di tali diritti hai
facolta di:

e Richiedere I'accesso ai tuoi dati personali. Questo diritto ti consente di ricevere una
copia dei tuoi dati personali in possesso di Hultafors Group e di controllare che questi
siano trattati legalmente.

e Richiedere la correzione dei tuoi dati personali in possesso di Hultafors Group.
Questo diritto ti consente di correggere le eventuali informazioni incomplete o
imprecise in possesso di Hultafors Group.

¢ Richiedere la cancellazione dei tuoi dati personali. Questo diritto ti consente di
chiedere a Hultafors Group di cancellare o rimuovere i tuoi dati personali.

e Puoi anche chiederci di cancellare o rimuovere i tuoi dati personali qualora eserciti il
diritto di opporti al trattamento (vedi di seguito).

¢ Opporti al trattamento dei dati personali qualora sia giustificato da un interesse
legittimo nostro (o di terzi) e la tua situazione ti porti a opporti al trattamento su tale
base. Inoltre hai diritto a opporti al trattamento se Hultafors Group utilizza i tuoi dati
personali per scopi di marketing diretto.

¢ Richiedere la limitazione del trattamento dei dati personali. Questo diritto ti consente
di chiederci di interrompere il trattamento dei tuoi dati personali, ad esempio, se
desideri che valutiamo la correttezza o lo scopo di tale trattamento.

¢ Richiedere il trasferimento dei tuoi dati personali a un soggetto terzo.

e Rivedere, verificare, correggere o richiedere la cancellazione dei dati personali,
opporti al loro trattamento o richiedere a Hultafors Group di trasferire una copia dei
tuoi dati personali a un soggetto terzo.

e Revocare un consenso all’utilizzo dei tuoi dati personali fornito in precedenza. Puoi
esercitare questo diritto in qualsiasi momento.

Per maggiori informazioni sui tuoi diritti ai sensi delle leggi sulla protezione dei dati rilevanti,
visita il sito web www.imy.se.

4. Condivisione delle informazioni

Hultafors Group non vende mai i dati personali a soggetti terzi. Tuttavia Hultafors Group pud
condividere i tuoi dati personali con aziende esperte nel proprio settore che ci supportano
nella gestione del sito web, nello svolgimento delle nostre attivita o nell’assistenza clienti.
Hultafors Group seleziona i provider che forniscono all’azienda i servizi necessari anche in
base alla loro capacita di gestire i dati personali. Inoltre tutti i provider di servizi garantiscono
di implementare le misure tecniche e organizzative necessarie per soddisfare i requisiti delle
leggi rilevanti sulla protezione dei dati nonché i requisiti di Hultafors Group.

Hultafors Group condivide i tuoi dati personali nei seguenti casi:

e Hultafors Group puo trasferire i tuoi dati ai subfornitori di Hultafors Group che si
occupano delle consegne (ad esempio il tuo indirizzo, che &€ necessario ai nostri
fornitori e spedizionieri per la consegna dell’'ordine). | dati trasferiti a terzi sono
utilizzati solamente per adempiere agli obblighi di Hultafors Group nei confronti del
cliente.


http://www.imy.se/
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o Se Hultafors Group € tenuta a divulgare o condividere i tuoi dati per adempiere ad
accordi o obblighi legali oppure per tutelare i diritti, la proprieta o la sicurezza di
Hultafors Group, dei nostri clienti o di terzi. Hultafors Group potrebbe scambiare i dati
con altre aziende e organizzazioni ai fini della protezione da frodi e della riduzione del
rischio di credito.

e Con altri provider di servizi professionali, quali host di siti web, agenzie
pubblicitarie/di marketing e provider di analisi o motori di ricerca.

5. Trasferimenti di informazioni

Nei casi in cui un provider terzo abbia sede all’esterno dello Spazio Economico Europeo,
Hultafors Group si impegna a verificare che tale terzo applichi le clausole sulla protezione dei
dati generali adottate o approvate dalla Commissione Europea.

Hultafors Group controlla accuratamente ogni trasferimento all’esterno del SEE, in
particolare i trasferimenti oltreoceano negli USA, e si impegna sempre ad adottare misure
contrattuali, organizzative e tecniche appropriate per garantire I'integrita dei dati personali.

6. Variazioni all’informativa sulla privacy

Hultafors Group rivede periodicamente la presente informativa sulla privacy. Gli eventuali
aggiornamenti saranno pubblicati in questa pagina web. In caso di variazione significativa
dell'informativa sulla privacy, Hultafors Group ti contattera via e-mail invitandoti a visionare le
modifiche.

L’ultimo aggiornamento dell'informativa sulla privacy risale al 1 agosto 2023.

7. Contatti
Il responsabile operativo della protezione dei dati in Hultafors Group & disponibile all’indirizzo

DPO@hultaforsgroup.com.



mailto:GDPR@hultaforsgroup.com
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