HULTAFORS GROUP

Polityka prywatnosci

W niniejszej ,,Polityce prywatnosci” opisano sposob, w jaki Hultafors Group zbiera i
wykorzystuje dane osobowe w toku swojej dziatalnosci biznesowej. Dokument ten ma
zastosowanie do spoétki Hultafors Group AB i jednostek z nig powigzanych, w tym jednostek
zaleznych i stowarzyszonych (tgcznie ,Hultafors Group”). Na stronie internetowej Hultafors
Group kliknij opcje ,Nasze marki”, aby zobaczy¢ wszystkie spétki objete zakresem tego
dokumentu.

Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest Hultafors Group AB, 556365-0752, z siedziba pod
adresem J A WETTERGRENS GATA 7, 421 30 Vastra Frolunda, Vastra Gotalands lan,
Szwecja.

Jako administrator, Hultafors Group ponosi odpowiedzialnos¢ za dane osobowe Uzytkownika
na mocy wiasciwych przepisow prawa ochrony danych. Wszelkie pytania dotyczgce tego
dokumentu nalezy kierowac do Hultafors Group na adres dpo@hultaforsgroup.com.

1. Dane osobowe

Dane osobowe to wszelkie informacje, ktére moga zidentyfikowa¢ osobe fizyczng. Obejmujg
one w szczegolnosci imiona i nazwiska, adresy e-mail, numery telefonéw, informacje
ptatnicze, dane dotyczgce lokalizacji, adresy fizyczne itp. Nie obejmuja jednak informaciji, z
ktorych usunieto informacje mogace zidentyfikowaé dang osobe fizyczng (dane anonimowe).
Istniejg rowniez szczegodlne kategorie danych osobowych, ktére sg bardziej wrazliwe i
wymagajg wyzszego stopnia ochrony.

Hultafors Group szanuje prywatnosé Uzytkownika i przestrzega stosownych przepiséw prawa
ochrony prywatnosci, aby zapewnic¢, ze dane Uzytkownika sg przetwarzane w sposob
bezpieczny i niezagrozony. W ponizszych punktach Il-V podano informacje o rodzajach
danych osobowych przetwarzanych przez Hultafors Group oraz celach i podstawach
prawnych ich przetwarzania, okresie ich zatrzymania, a takze przystugujgcych Uzytkownikowi
z nich prawach. Ponadto w Hultafors Group stosowane sg organizacyjne i techniczne srodki
bezpieczenstwa, a Hultafors Group nieustannie te srodki wzmacnia. Niniejszy dokument ma
utatwi¢ Uzytkownikowi zrozumienie rodzaju informaciji zbieranych przez Hultafors Group i
sposobu wykorzystywania danych osobowych, a takze przystugujgcych Uzytkownikowi praw.

2. Przetwarzanie danych

Przetwarzanie danych osobowych jest ograniczone do informacji wymaganych do obstugi
funkcjonalnej witryny internetowej oraz do oferowania tresci, ustug, proceséw rekrutacyjnych
i dziatan marketingowych. Przetwarzanie danych osobowych jest oparte na uzgodnionych
celach lub na przepisach prawa (RODO). Hultafors Group zbiera wytgcznie dane osobowe
niezbedne do realizacji i przetwarzania zadan i ustug Hultafors Group lub dane podane przez
Uzytkownika dobrowolnie.

Hultafors Group moze przetwarza¢ dane osobowe, gdy Uzytkownik podejmuje nastepujgce
dziatania:

2.1 Odwiedza witryne internetowa Hultafors Group


https://www.hultaforsgroup.com/
https://www.hultaforsgroup.com/
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System Hultafors Group rejestruje dane i informacje o komputerze uzywanym przez
Uzytkownika automatycznie i przy kazdej wizycie Uzytkownika w witrynie internetowej
Hultafors Group.

Zbierane sg nastepujgce dane:

¢ Informacje o typie i wers;ji przegladarki internetowej uzywanej do uzyskania dostepu do
witryny internetowej

¢ Informacje o systemie operacyjnym

¢ Informacje o dostawcy ustug internetowych

¢ Informacje o adresie IP

¢ Informacje o dacie i godzinie kazdego dostepu

¢ Informacje o witrynie internetowej, z ktorej Uzytkownik zostat przekierowany na strone
Hultafors Group

2.1.1 Jak Hultafors Group analizuje obecnos¢ w sieci

Hultafors Group analizuje uzycie swojej witryny internetowej za pomocg nastepujgcych
narzedzi: Piksel Facebooka, Google Analytics, Google Tag Manager, Microsoft Clarity i Hotjar.
Kliknij poszczegolne tacza, aby dowiedzie¢ sie wiecej o tych narzedziach. Analiza ta stuzy
wytgcznie optymalizacji witryny pod katem uzytecznosci i pozyskiwania przydatnych informaciji
o ustugach Hultafors Group. Wykluczone jest fgczenie danych z innymi zrédtami danych
osobowych lub ujawnianie tych danych osobom trzecim.

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych Uzytkownika jest zgoda, ktorg Uzytkownik
moze, ale ktérej nie musi wyrazi¢ podczas wizyty w witrynie internetowej Hultafors Group, za
posrednictwem modutu plikow cookie.

Wiecej informaciji na temat przetwarzania danych, ktére odbywa sie, gdy Uzytkownik odwiedza
witryne internetowg Hultafors Group, mozna znalez¢ w przyjetej przez Hultafors Group polityce
dotyczacej plikdw cookie.

2.2 Dokonuje zakupow w Hultafors Group
Hultafors Group moze zbiera¢ i przetwarza¢ nastepujgce dane:

Adres e-mail, imie i nazwisko, numer telefonu, adres rozliczeniowy, adres wysytkowy i
szczegoty dotyczgce ptatnosci.

Hultafors Group wykorzystuje powyzsze dane na potrzeby:

e zakupu i odbioru zamoéwien;

e zapobiegania przypadkom i wykrywania przypadkoéw oszustw

e otrzymywania wiadomosci e-mail lub SMS z informacjami o zamowieniu

e wysylania Uzytkownikowi ankiet dotyczacych lojalnosci (NPS) oraz kontaktowania sie
z nim w celu poznania jego opinii na temat ustug swiadczonych przez Hultafors Group

¢ informowania Uzytkownika o zmianach w ustugach Hultafors Group

¢ dokonywania na rzecz Uzytkownika zwrotow i obstugi przez Hultafors Group catego
procesu zwrotu produktow.

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych Uzytkownika:


https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://privacy.microsoft.com/sv-SE/privacystatement
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
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o Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia umowy miedzy
Uzytkownikiem a Hultafors Group na potrzeby:
o realizacji i dostawy zakupow Uzytkownika
o przestrzegania zobowigzan prawnych cigzgcych na Hultafors Group oraz
o prawnie uzasadnionych intereséw.

2.3 Tworzy konto w witrynie internetowej Hultafors Group

Hultafors Group moze zbierac¢ i przetwarzac¢ nastepujace dane:

Adres e-mail, imie i nazwisko, numer telefonu, adres rozliczeniowy, adres wysytkowy,
wyswietlone produkty i historia zamowien.

Hultafors Group wykorzystuje powyzsze dane na potrzeby:

e utworzenia konta przez Uzytkownika

¢ wstepnego wypetnienia przez Uzytkownika informaciji, o ktére zostanie poproszony
podczas zakupu

e zarzadzania przez Uzytkownika swoim kontem oraz utatwiania procesu zakupowego

¢ udostepnienia Uzytkownikowi historii zaméwien

e informowania Uzytkownika o produktach, ktére moga mu sie spodobac.

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych Uzytkownika:

e prawnie uzasadnione interesy Hultafors Group, dzieki czemu Hultafors Group moze na
przyktad zapewni¢ Uzytkownikowi dostep do historii zamowien lub utatwi¢c mu proces
zakupowy.

2.4 Kontaktuje sie z Hultafors Group

Jesli Uzytkownik wypetni formularz kontaktowy, wysle do Hultafors Group wiadomos¢ e-mail
lub inng wiadomos¢ elektroniczng, jego dane zostang wykorzystane wytacznie w celu
przetwarzania takiego zapytania i ewentualnych dalszych zapytan.

Podstawg prawng przetwarzania zapytania Uzytkownika jest prawnie uzasadniony interes,
poniewaz obie strony majg prawnie uzasadniony interes w komunikacji.

Po udzieleniu odpowiedzi na przestane zapytanie Hultafors Group usunie adres e-malil
Uzytkownika.

2.5 Ubiega sie o prace w Hultafors Group
Gdy Uzytkownik sktada podanie o prace, Hultafors Group zbiera, przechowuje i wykorzystuje
jego dane osobowe na potrzeby podjecia decyzji rekrutacyjnej i skontaktowania sie z
Uzytkownikiem. Dane te obejmuja:
¢ Imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, informacje zawarte w CV i liscie
motywacyjnym.

Hultafors Group wykorzystuje powyzsze informacje na potrzeby:

e uwzglednienia Uzytkownika w procesie rekrutacji
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e oferowania Uzytkownikowi pracy w Hultafors Group
¢ kontaktowania sie z Uzytkownikiem w przysztosci w sprawie innych ofert pracy.

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych Uzytkownika:

e Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika odbywa sie na podstawie umowy,
poniewaz aby zawrze¢ z Uzytkownikiem umowe o prace, Hultafors Group musi
przetwarzac jego dane osobowe. Wszystkie inne kontakty opieraja sie na udzielonej
zgodzie.

2.6 Staje sie dostawca Hultafors Group

Przetwarzane przez Hultafors Group dane osobowe dostawcow Hultafors Group sa
ograniczone wylgcznie do danych niezbednych do utrzymania wzajemnych z nimi relaciji
biznesowych. Mogg to by¢ na przyktad dane osobowe personelu dostawcy, w tym oséb
petnigcych funkcje wspomagajgce, serwisowe i finansowe oraz innych kluczowych oséb. Typy
danych osobowych, ktére mogg by¢ z tego wzgledu przetwarzane, obejmujg imie i nazwisko,
tytut, pracodawce, stuzbowy numer telefonu i stuzbowy adres e-mail.

Komu Hultafors Group udostepnia te informacje?

Hultafors Group moze udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownika dostawcom zewnetrznym,
ktérych Hultafors Group angazuje do swiadczenia w imieniu Hultafors Group ustug, gdy jest to
wymagane na potrzeby administrowania stosunkami biznesowymi miedzy Hultafors Group a
Uzytkownikiem jako dostawca (np. do zarzadzania fakturami). Hultafors Group zapewni
odpowiedni stopien ochrony danych osobowych Uzytkownika zgodnie ze stosownymi
przepisami prawa ochrony danych osobowych. Zgodnie z postanowieniami stosownych umow
dostawcy Hultafors Group nie mogg uzywac¢ danych osobowych Uzytkownika do wiasnych
celéw.

Podstawg prawna tego stanu rzeczy jest to, ze jest to niezbedne do wykonania zobowigzan
umownych Hultafors Group.

2.7 Subskrybuje biuletyny informacyjne w Hultafors Group

Aby subskrybowac biuletyny Hultafors Group, Uzytkownik musi podac¢ swéj adres e-mail. Z
takiej subskrypcji mozna zrezygnowa¢ w dowolnym momencie.

Jesli Uzytkownik dokona subskrypciji, zgadza sie tym samym na zapisanie przez Hultafors
Group jego adresu e-mail, w tym daty i godziny rejestraciji, oraz adresu IP. Hultafors Group
wykorzystuje dane osobowe Uzytkownika wytgcznie w celu obstugi i wysytki wybranego
biuletynu. Biuletyny Hultafors Group nie zawierajg widocznych ani ukrytych licznikow, reklam
0s0b trzecich ani fgczy do zewnetrznych stron internetowych, ktére nie sg bezposrednio
zwigzane z trescig biuletynu.

Jak zrezygnowa¢ z subskrypcji materiatéw marketingowych?

e Za posrednictwem fgcza rezygnacji z subskrypcji znajdujgcego sie na koncu
biuletynu. W kazdym biuletynie mozna znalez¢ informacje o tym, jak zrezygnowac z
jego subskrypciji.

e Za posrednictwem centrum obstugi klienta.
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3. Prawa Uzytkownika

Hultafors Group przestrzega stosownych przepiséw prawa ochrony danych, w tym przepiséw
rozporzadzenia (UE) 2016/679 (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), co oznacza, ze
dane Uzytkownika beda:
- wykorzystywane w sposéb zgodny z prawem, uczciwy i przejrzysty
zbierane wytgcznie we wtasciwych celach (wyjasnionych Uzytkownikowi) i
wykorzystywane wytgcznie w sposob zgodny z tymi celami
adekwatne do celow, o ktorych Uzytkownik uzyskat informacije od Hultafors Group, i
ograniczone wylfgcznie do tych celow
dokfadne i aktualne
przechowywane tylko przez okres niezbedny do celéw, o ktérych Uzytkownik zostat
poinformowany przez Hultafors Group, oraz
bezpieczne.

Uzytkownik ma prawo dostepu do danych, a takze prawo do ich poprawiania i usuwania oraz
ograniczania ich przetwarzania. Na mocy tych praw Uzytkownik moze:

e zgdac dostepu do swoich danych osobowych (na mocy tego prawa Uzytkownik moze
otrzymac kopie swoich danych osobowych posiadanych przez Hultafors Group i
sprawdzic, czy sg przetwarzane zgodnie z przepisami prawa)

e zgdac skorygowania swoich danych osobowych posiadanych przez Hultafors Group
(na mocy tego prawa Uzytkownik moze korygowac wszelkie swoje niekompletne lub
niedokfadne informacje posiadane przez Hultafors Group)

e 7zgdac usuniecia swoich danych osobowych (na mocy tego prawa Uzytkownik moze
zwrocic sie do Hultafors Group z wnioskiem o usuniecie jego danych osobowych)

e 7adac usuniecia swoich danych osobowych, jesli skorzystat z prawa do sprzeciwu
wobec ich przetwarzania (patrz ponizej)

e whniesc sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych w przypadku, gdy
Hultafors Group odwotuje sie do swojego prawnie uzasadnionego interesu (lub
interesu osoby trzeciej), a z sytuacji Uzytkownika wynika cos, co sprawia, ze
Uzytkownik chce wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych na tej podstawie
(Uzytkownik ma rowniez prawo do wniesienia sprzeciwu, jesli Hultafors Group
przetwarza jego dane osobowe do celoéw marketingu bezposredniego)

e zgdac ograniczenia przetwarzania danych osobowych (na mocy tego prawa
Uzytkownik moze wystapi¢ do Hultafors Group o zawieszenie przetwarzania swoich
danych osobowych, jesli na przyktad chce, aby spotka Hultafors Group ustalita ich
doktadnosc¢ lub podata przyczyne ich przetwarzania)

e zgdac przeniesienia swoich danych osobowych do innego podmiotu

e przegladac, weryfikowac i korygowac¢ swoje dane osobowe, sprzeciwic sie ich
przetwarzaniu lub zazgda¢ od Hultafors Group ich usuniecia lub przekazania ich kopii
innemu podmiotowi

e odwota¢ w dowolnym momencie wczesniej udzielong zgode na wykorzystanie swoich
danych osobowych.

Wiecej informacji na temat praw Uzytkownika okreslonych w stosownych przepisach
dotyczacych ochrony prywatnosci danych mozna znalez¢ w witrynie www.imy.se.


http://www.imy.se/
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4. Udostepnianie informacji

Hultafors Group nigdy nie sprzeda danych osobowych Uzytkownika osobom trzecim.
Hultafors Group moze jednak udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownika przedsiebiorstwom,
ktére sg ekspertami w swojej dziedzinie i pomagajg Hultafors Group w obstudze witryny
internetowej, prowadzeniu dziatalnosci lub $wiadczeniu ustug na rzecz Uzytkownika.
Hultafors Group wybiera ustugodawcéw w celu swiadczenia konkretnych niezbednych ustug,
w tym w celu wykorzystania zdolnosci tych ustugodawcow do przetwarzania danych
osobowych Uzytkownika. Ponadto wszyscy ustugodawcy gwarantujg wdrozenie srodkéw
technicznych i organizacyjnych niezbednych do spetnienia wymogéw okreslonych w
stosownych przepisach prawa ochrony danych oraz wymogow Hultafors Group.

Hultafors Group udostepnia dane osobowe Uzytkownika w nastepujacych przypadkach:

e Hultafors Group moze przekazywac dane swoim podwykonawcom w zwigzku z
dostawami (na przyktad adres Uzytkownika, ktory jest niezbedny dla dostawcow i
przewoznikéw Hultafors Group w celu dostawy zamowienia do Uzytkownika). Dane
przekazane stronom trzecim sg wykorzystywane wytgcznie w celu realizacji
zobowigzan Hultafors Group wobec Uzytkownika jako klienta.

e Hultafors Group moze ujawni¢ lub udostepni¢ dane Uzytkownika w zwigzku z
koniecznoscig przestrzegania zobowigzan prawnych lub umownych lub w zwigzku z
ochrong praw, wtasnosci lub bezpieczenstwa Hultafors Group, klientow Hultafors
Group lub innych osdb. Hultafors Group moze wymieniac sie informacjami z innymi
spotkami i organizacjami w celu ochrony przed oszustwami i zmniejszenia ryzyka
kredytowego.

e Hultafors Group moze udostepni¢ dane Uzytkownika innym podmiotom swiadczgcym
ustugi profesjonalne, takim jak hostingodawcy witryn internetowych, agencje
reklamowe lub marketingowe lub dostawcy ustug analitycznych lub wyszukiwarek.

5. Przekazywanie informaciji

Jesli dostawca zewnetrzny znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym,
Hultafors Group dopilnuje, aby stosowat standardowe klauzule ochrony danych przyjete lub
zatwierdzone przez Komisje Europejska.

Hultafors Group scisle monitoruje sytuacje w zakresie przekazywania danych poza EOG, w
szczegolnosci transatlantyckiego przekazywania danych do Stanéw Zjednoczonych, i zawsze
bedzie dgzy¢ do stosowania odpowiednich srodkéw umownych, organizacyjnych i
technicznych w celu zabezpieczenia integralnosci danych osobowych Uzytkownika.

6. Zmiany polityki prywatnosci Hultafors Group

Hultafors Group poddaje ten dokument regularnemu przeglgdowi. Wszelkie jego aktualizacje
beda publikowane na tej stronie internetowej. Jesli zmiany tego dokumentu bedg znaczace,
Hultafors Group skontaktuje sie w tej sprawie z Uzytkownikiem pocztg elektroniczng, aby mogt
sie z nimi zapoznac.
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Ostatnia zmiana tej ,,Polityki prywatnosci” miata miejsce 1 sierpnia 2023 r.

7. Osoby kontaktowe

Inspektor ochrony danych osobowych z ramienia Hultafors Group jest dostepny pod
adresem

DPO@hultaforsgroup.com.
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