Tietosuojaseloste: Asiakastiedot

Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan Suomen Palloliitto ry:n ("Palloliitto”) sekd Fanimo Oy:n
("Fanimo”) toteuttamat asiakastietojen kasittelyn tavat. Fanimo on yksin Palloliiton omistama yritys,
joka operoi Maajoukkueen verkkokauppaa osoitteessa kauppa.palloliitto.fi ("verkkokauppa”).
Palloliitto ja Fanimo toimivat yhteisrekisterinpitdjina verkkokaupan asiakkaiden henkildtiedoille.
Taman selosteen tarkoituksiin "asiakastiedoilla” tarkoitetaan Palloliiton tai Fanimon kasittelemia
muita, kuin Palloliiton henkilorekisterin tietoja. Asiakastiedoiksi katsotaan ndin ollen paitsi
verkkokaupan operoimisen yhteydessa kasitellyt tiedot, myds muissa kaupallisissa yhteyksiss3,
kuten maaotteluiden lippujen tai Palloliiton markkinoinnin yhteydess3, kasitellyt tiedot, seka
esimerkiksi erindisissa viestintdyhteyksissa (kuten Palloliiton sdhkdpostikirjeet ja sosiaalisen

median kanavat) kasitellyt tiedot.

Tassa selosteessa kuvattu koskee ainoastaan Palloliiton ja Fanimon taikka puolestamme toimivien
tahojen tietojen kasittelyn tapoja. Palvelumme voivat kuitenkin sisdltaa linkkeja kolmansien
osapuolten sivustoihin ja yhteisopalveluihin, mutta emme voi kontrolloida tillaisten kolmansien
osapuolten toimista, emmeka vastaa ndiden kolmansien palveluiden yksityisyydensuojakaytannoista
tai sisalloista. Suosittelemme tutustumaan naiden palveluiden yksityisyydensuojaa ja tietosuojaa

koskeviin ehtoihin.

1. REKISTERINPITAJA

Suomen Palloliitto ry

Fanimo oy

Postiosoite:
PL 191
00251 Helsinki

Kayntiosoite:
Urheilukatu 5
00250 Helsinki



https://kauppa.palloliitto.fi/

2. YHTEYSTIEDOT ASIAKASTIETOJEN KASITTELYA KOSKEVISSA
ASIOISSA

Suomen Palloliitto / Tietosuoja
PL 191

00251 Helsinki
tietosuoja@palloliitto.fi

3. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN LAILLISET PERUSTEET JA
KAYTTOTARKOITUKSET

Henkil6tietoja kasitelladn rekisterdidyn suostumuksella, rekisterdidyn ja rekisterinpitajan valisen
sopimuksen noudattamiseksi, rekisterinpitidjan lakisaateisten velvoitteiden noudattamiseksi taikka
asiakassuhteen tai muun asiallisen yhteyden perusteella, jolloin lainmukainen kasittelyperuste on
rekisterinpitdjin oikeutettu etu jaljempdna tdsmennetylld tavalla. Henkilotietoja késitellaan

erityisesti seuraaviin tarkoituksiin:

Suostumus

e Kohdennettu sihkodinen suoramarkkinointi

o Rekisterdity voi liittya postituslistallemme, jolloin ldhetdimme padosin 1-4 kertaa
kuukaudessa sahkopostitse tai tekstiviestilla kohdistetun uutiskirjeen, joka sisaltaa
sinulle, asiakastietojesi, toimintasi ja asiakassegmenttisi perusteella, kohdennettua
kiinnostavaa sisaltoa sekd mainoksia, etuja ja tarjouksia tapahtumistamme,

tuotteistamme, palveluistamme ja yhteistyokumppaneiltamme.

e Voimme kohdentaa sinulle sisaltda asiakastietojesi perusteella eri kanavissa, muun muassa
Palloliiton verkkopalvelut, sosiaalisen median alustat, mediasivustot seka erilaiset

mainonnan hallintatyokalut.

Sopimuksen noudattamiseen ja lakisditeisiin velvoitteisiimme perustuva henkilétietojen
kisittely

e Palvelun toteuttaminen, ostaminen ja tarjoukset

o Toimitamme rekisterdidylle hdnen ostamansa tuotteet tai palvelut ja varmennamme

asiakastapahtumia.



mailto:tietosuoja@palloliitto.fi

o Rekisteroidyn tekemiin ostoksiin liittyvat rekisterinpitdjaa velvoittavat lakisdateiset
velvoitteet koskien mm. tuoteturvallisuutta, tuotteiden laatua ja peruutuksia tai

palautuksia.

Oikeutettuun etuun perustuva henkilotietojen Kkasittely

e Sisallot ja niiden personointi

o Tarjoamme rekisteroidyille mahdollisimman relevanttia ja kiinnostavaa sisaltoa

hdnen omalta alueeltaan.
o Autamme verkkopalveluidemme kayttdjaa 10ytamaan kiinnostavia tarjouksia.
e Asiakasviestinta

o Lahetdmme padosin 1-4 kertaa kuukaudessa sahkdpostitse kohdistetun

uutiskirjeen, joka sisaltda jalkapalloperheelle eksklusiivisia sisalt6ja ja etuja.

o Asiakasviestintd perustuu voimassa olevaan asiakassuhteeseen (esim. otteluun
ostettu lippu). Emme luovuta tietojasi kolmansille tahoille eika asiakasviestinta
sisdlla kolmansien osapuolien mainoksia. Voimme kuitenkin mainostaa omia
tapahtumiamme ja tuotteitamme osana asiakasviestintddmme. Nama saattavat

sisdltdd myos kumppaniemme nakyvyyselementtejd, kuten logoja.
e Asiakaspalvelun ja liiketoiminnan kehittiminen

o Kehitdmme palveluidemme ja tuotteidemme kayttoliittymia ja kdyttokokemusta.

Teemme kysely- ja kuluttajatutkimuksia seka raportteja paatoksenteon tueksi.

e Asiakassuhteen hallinnointi, hoitaminen ja kehittdminen, kuten asiakaspalvelun
tarjoaminen. Voimme yhdistdd annetun palautteen ja asiakaspalveluumme jatetyt viestit

asiakkaan tietoihin.
e Analysointi ja tilastointi

o Analysoimme muun muassa asiakassegmenttejamme ja asiakkaidemme

ostokayttaytymista.
e Vadrinkaytdsten estdminen ja selvittdminen

e Turvallisuuden seka rekisterinpitdjan omaisuuden suojan varmistaminen




4. KASITELLYT HENKILOTIEDOT

Ylla mainittujen kasittelyn tarkoitusten toteuttamiseksi kdsittelemme seuraavia tietoja:

Rekisteroidyltd saadut ja asioinnin yhteydessa kertyneet tiedot, kuten:
¢ yhteystiedot, kuten nimi, osoite, puhelinnumerot, séhkopostiosoitteet,

e verkkopalveluihin rekisterditymistiedot, kuten kayttajatunnus, nimimerkki, salasana ja muu

mahdollinen yksildiva tunnus,
e demografiatiedot, kuten ikd, sukupuoli, arvo tai ammatti, perhetiedot ja didinkieli,
e tyOnantajayrityksen nimi, osoite ja y-tunnus,
e henkilon kuva,

e asiakassuhdetta koskevat tiedot, kuten laskutus- ja maksutiedot, tuote- ja tilaustiedot,

asiakaspalautteet ja yhteydenotot, arvonta- ja kilpailuvastaustiedot seka peruutustiedot,

e viestinndn toteuttamiseen liittyvat tiedot seka palveluiden kayttod koskevat tiedot, kuten
selailu- ja hakutiedot ja tunnistautumistiedot, tiedot palveluiden ja tarjottujen etujen

kaytosta,
e jdsen- ja kilpailutiedot Palloliiton jasenrekisterista ja kilpailujarjestelmasta,
¢ mahdolliset luvat ja suostumukset,
¢ mahdolliset tarjonnanestotiedot,
e arviot ja palautteet tapahtumista ja tuotteista,
e laskutukseen ja perintddn liittyvat tiedot,
e rekisteroidyn mahdollisesti antamat profilointi- ja kiinnostustiedot, seka
¢ mahdolliset muut rekisterdidyn suostumuksella keratyt tiedot.

Palveluiden kdytdsta havainnoidut tiedot:




e palvelun ominaisuuksien kaytto- ja selaustiedot, mukaan lukien stadionin

kulunvalvontajérjestelmén tiedot
e sisillot, jotka on naytetty, seka tiedot sisdltdjen klikkaamisesta

e sivuy, jolta kayttdja on siirtynyt sivuillemme, laitteen malli, yksil6llinen laite- ja/tai
evastetunniste, tiedonkeruun kanava (internetselain, sihkopostikirje, mobiiliselain,
sovellus), selaimen versio, [P-osoite, istuntotunniste, istunnon aika ja kesto sekd nayton

tarkkuus ja kdyttojarjestelma.

o Tunnistetun kdyttijan tunnisteena on satunnainen numerosarja tai muu vastaava

tunniste, josta kayttdjaa ei voida tunnistaa henkilokohtaisesti.

o Havainnoidun (tunnistamattoman) kayttdjan tunnisteena on tyypillisesti evaste tai

muu vastaava tunniste.

GPS:n, WLAN-yhteyspisteiden tai matkapuhelinverkon tukiasemien avulla arvioitu sijainti,

mikali kayttdja on tatd varten antanut nimenomaisen luvan.

muut kdyttajan suostumuksella keratyt tiedot.

Stadioneilla tehtivastda kameravalvonnasta on laadittu oma rekKisteriseloste.

Palveluiden kaytdsta johdetut tiedot:

Johdetulla tiedolla tarkoitetaan tietoa, joka on paatelty analytiikan avulla palvelun havaitusta
kaytosta ja / tai rekisterdidyn itsensa antamista tiedoista, esimerkiksi kdyttdjan mahdolliset

kiinnostuksen kohteet tai segmentointi tietynlaisten kdyttdjien ryhmaan.

5. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Rekisteroitya koskevat tiedot saadaan sdannénmukaisesti:

o rekisteroidyltd itseltdan internetin kautta, sdhkopostitse, puhelimitse, lomakkeella,

palautuskortilla, mobiilisovelluksen kautta, tai muulla vastaavalla tavalla,




e evisteiden tai muiden vastaavien tekniikoiden avulla,

e Palloliiton rekistereista ja kilpailujarjestelmist3,

e rekisteroidyn asioinnista verkkokaupassa,

e Palloliiton kdyttdman lipunvalittdjan lipunmyynti- ja kulunvalvontajarjestelmasts,

e erilaisten markkinointitoimenpiteiden ja -kampanjoiden sekd muiden vastaavien

toimenpiteiden yhteydessa suoraan rekisteroidylta,

e VRK/Viaestotietojarjestelmastd, Postin osoitetietojdrjestelmastd, puhelinyhtididen
yhteystietorekistereistd, internetin yhteisopalveluista, ja muista vastaavista yksityisista ja

julkisista rekistereista.

Voimme myds tdydentda tunnistettujen kayttdjien tietoja kohdassa 3 mainittuja kayttotarkoituksia

varten edelld mainittujen lahteiden avulla.

6. TIETOJEN SAILYTTAMISAIKA

Sailytamme kayttdjan tietoja vain niin kauan kuin on tarpeen ylla kohdassa 3 méariteltyjen
tarkoitusten toteuttamiseksi tai kulloinkin voimassa olevan lainsdadannon mukaisesti.

Henkil6tietojen sdilytysajat madrdytyvat seuraavien perusteiden mukaisesti:

e Rekisterdityjen henkilotietoja sdilytetddn lahtokohtaisesti asiakassuhteen voimassaoloajan
tai niin kauan kuin palveluiden toimittaminen sitd edellyttad. Asiakassuhteen aktiivisuus
madritelladn esimerkiksi asiakkaan Palloliiton verkkopalveluissa asioinnin tai asiakkaan ja
Palloliiton valisen yhteydenpidon perusteella. Pdasdantdisesti asiakassuhteen katsotaan
paattyvan kahden vuoden kuluttua viimeisimmasta verkkokaupassa tehdysta tilauksesta

taikka lippuostoksesta.

e  Mikali peruutat uutiskirjeen tilauksen tai suostumuksesi suoramarkkinointiin, emme
kasittele tietojasi endd kohdentaaksemme sinulle suoramarkkinointia niiden perusteella.
Meilld on kuitenkin edelleen oikeus tai velvollisuus kasitella tietoja esimerkiksi
asiakassuhteen tai lakisaateisen velvoitteen nojalla. Lisaksi sdilytimme suoramarkkinoinnin

kieltoa koskevan tiedon.




e Rekisterdidyn tiedot poistetaan rekisteristd, mikali rekisterdity on pyytanyt tietojensa

poistoa, eikd Suomen Palloliitolla ole muuta perustetta henkilotietojen kasittelylle.

Joidenkin palveluiden viestinnéllisiin osioihin, kuten kommentointikenttiin ja julkisiin palautteisiin,
jaa nakyviin kayttajan nimimerkki ja siihen liittyva kdyttdjan tuottama sisalté myos asiakassuhteen
paattymisen jalkeen. Lisdksi voimme olla velvoitettuja sdilyttdmaan joitakin kadyttdjan henkilotietoja
noudattaaksemme kirjanpito- tai muuta pakottavaa lainsddddant6a myds asiakassuhteen tai muun

henkil6tietojen kasittelyperusteen paattymisen jalkeen.

7. HENKILOTIETOJEN KASITTELIJAT

Voimme ulkoistaa henkilotietojen kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle eli henkilotietojen
kasittelijalle, joka kasittelee henkilotietoja vain valillimme solmitun sopimuksen tarkoituksiin.
Tallaisissa tapauksissa takaamme sopimusjarjestelyin, ettd henkilotietoja kasitellddn voimassa

olevan tietosuojalainsddaddannon mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.

8. TIETOJEN SIIRTO EU:N TAI EUROOPAN TALOUSALUEEN
ULKOPUOLELLE

Tietoja siirretdan sddannonmukaisesti EU:n ja Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Kun tietoja
siirretddan EU:n ja ETA:n ulkopuolelle, huolehdimme henkil6tietojen suojan riittdvasta tasosta muun
muassa sopimalla henkilétietojen luottamuksellisuuteen ja kasittelyyn liittyvista asioista
lainsdddannon edellyttamalla tavalla. Siirrettdessa tietoja EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle sellaisiin maihin, joissa ei ole taattu tietosuojan riittdvaa tasoa, perustuvat siirrot
asianmukaisiin suojatoimiin, kuten Euroopan komission tai valvontaviranomaisen hyvaksymiin
vakiosopimuslausekkeisiin. Voit pyytaa lisatietoja ndistd asianmukaisista suojatoimista ottamalla

meihin yhteyttd. Yhteystietomme on mainittu timan selosteen kohdassa 2.

Luovutamme tietoja kolmansille ainoastaan alla kohdassa 9 esitellyissa tapauksissa.

9. SAANNONMUKAISET TIETOJEN LUOVUTUKSET




Emme myy tai vuokraa tunnistetun yksittdisen kdyttdjan henkil6tietoja kolmansille osapuolille
tarkoituksiin, jotka eivét liity Palloliiton maarittdmiin tehtdviin. Luovutamme rekisterdidyn tietoja

kolmansille osapuolille vain seuraavissa tapauksissa:

¢ Voimme luovuttaa rekisterdidyn tietoja kolmansille osapuolille, mikali rekisteroity on

antanut siihen suostumuksensa.

e Jos rekisterdity on erikseen antanut suostumuksensa Suomen Palloliiton
yhteistyokumppaneiden sdhkdiseen suoramarkkinointiin, voidaan rekisterdidyn tietoja

kayttaa tarkoin valituille yhteistyokumppaneille markkinointitarkoituksiin.

e Voimme luovuttaa mainostajillemme mainonnan kohdentamista varten segmenttitietoja
havainnoiduista kayttdjistd. Mainostajat eivat voi yhdistda naita tietoja yksittdisen kayttdjan

henkilotietoihin.

e Tietoja voidaan siirtdd mainos-, yhteiso- ja hakukonepalveluihin sisdltdjen ja mainonnan

kohdentamista varten.

e Voimme luovuttaa rekisterdidyn henkil6tietoja toimivaltaisten viranomaisten tai muiden
tahojen esittimien vaatimusten edellyttamalla, kulloinkin voimassa olevaan lainsdadantéon

perustuvalla tavalla.

e Voimme luovuttaa tietoja tilastollista, tieteellista tai historiallista tutkimusta varten
edellyttden, etta tiedot on muutettu sellaiseen muotoon, ettd tiedon kohde ei endé ole niista

tunnistettavissa.

e Mikali fuusioimme tai muutoin jarjestelemme toimintaamme, rekisterdidyn henkildtietoja

voidaan luovuttaa uuden organisaation sisalla.

10. EVASTEET JA SELAILUN SEURANTA

Voimme kerata kayttdjan paatelaitetta koskevia tietoja evasteiden (cookies) ja muiden vastaavien
tekniikoiden, kuten selaimen paikallisen tietovaraston, avulla. Evaste on pieni tekstitiedosto, jonka
sivusto lahettaa selaimelle, joka tallentaa sen laitteelle. Kaytdssa on seka valiaikaisia istuntotunnus-
evasteitd, jotka sulkeutuvat, kun suljet Internet-selaimen, ettd pysyvia evasteiti, jotka tallentuvat
laitteelle. Evasteiden avulla voimme tunnistaa selaimesi ja kdyttda ndin saamaamme tietoa
esimerkiksi sivustollamme vierailevien selaimien laskemiseen seka sivustomme kayton

analysointiin, kuten tilastolliseen seurantaan. Ne antavat meille myds mahdollisuuden tarkastella ja




seurata kdyttdjiemme mielenkiinnon kohteita ja kehittda siten verkkosivujamme. Jos asiakas on
antanut suostumuksen mainontaevasteiden kerddamiseen ja kohdennettuun markkinointiin, voimme

liittda markkinointievasteiden perusteella kerattyja tietoja timan henkilon asiakastietoihin.

Lue lisda evasteista evasteselosteestamme.

11. SIJAINTITIEDOT

Kayttdjan paatelaitteen sijaintitietoja voidaan kayttaa sijaintiperusteisten palveluiden tarjoamiseksi,
kuten alueellisten sisdltdjen tarjoamiseksi ja kohdennetun mainonnan esittdmiseksi, edellyttden,

ettd kdyttdja on antanut sijaintitietojen hyddyntamiseen nimenomaisen suostumuksensa.

Sijaintitiedot maaritetdan kaytettavissa olevien paikannusmenetelmien, kuten GPS:n ja WLAN-
yhteyspisteiden ja matkapuhelinverkon tukiasemien sijaintien avulla. Kayttdja voi peruuttaa

suostumuksensa milloin tahansa paatelaitteen asetuksista.

12. REKISTEROIDYN OIKEUDET

Olemme sitoutuneita tarjoamaan rekisterdidyille valintoja ja hallintamahdollisuuksia tietosuojaan
liittyen. Alla listaamme erilaisia tapoja, joilla rekisterdidyt voivat vaikuttaa toteuttamaamme tietojen

kerdadamiseen ja kasittelyyn.

Rekisteroidylla on lisdksi aina oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle tavasta, jolla
kasittelemme rekisteroidyn henkilotietoja. Valitus tehddan toimivaltaisen viranomaisen
ohjeistamalla tavalla suoraan toimivaltaiselle viranomaiselle, joka Suomessa on

tietosuojavaltuutettu. Tietosuojavaltuutetun verkkosivut 16ydat taalta.

Tietojen tarkastus- ja oikaisuoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa, mitd hanta koskevia tietoja rekisterinpitdja kasittelee.
Tarkastuspyynto tulee lahettda kirjallisesti ja allekirjoitettuna osoitteeseen:

Suomen Palloliitto / Tietosuoja

PL 191



https://tietosuoja.fi/etusivu

00251 Helsinki

tai sdhkopostitse osoitteeseen tietosuoja@palloliitto.fi.
Tarkastuspyynto voidaan esittda myos henkilokohtaisesti osoitteessa

Urheilukatu 5
00250 Helsinki

Rekisterdidylld on oikeus vaatia virheellisen tiedon korjaamista ilmoittamalla siita

kirjallisesti ylld olevaan postiosoitteeseen tai sdhkopostitse tietosuoja@palloliitto.fi.

Markkinoinnin kielto-oikeus ja oikeus peruuttaa suostumus

Rekisteroidylla on oikeus kieltda rekisterinpitdjaa kasittelemasta henkilotietojaan suoramainontaan,

etdmyyntiin tai muuhun suoramarkkinointiin sekd mielipide- ja markkinatutkimukseen
ilmoittamalla siita kirjallisesti ylld olevaan postiosoitteeseen tai

sahkopostitse tietosuoja@palloliitto.fi.

Milloin tietojen kasittely perustuu rekister6idyn suostumukseen, on rekister6idylla aina oikeus
peruuttaa suostumuksensa, kuten mahdollinen suoramarkkinointisuostumuksensa ldhettamalla
suostumuksen peruuttamista koskeva viesti ylla olevaan postiosoitteeseen tai

sahkopostitse tietosuoja@palloliitto.fi.

Evisteiden estiminen ja tyhjentidminen

Kayttdjalla on mahdollisuus estida evasteiden kaytto hallitsemalla niitd evastebannerissa.

Lisdksi kayttdja voi tyhjentda evasteet selaimen asetuksista. Tyhjentdmalld evasteet sadnnollisin
valiajoin kdyttdja vaihtaa tunnistetta, jonka pohjalta kdyttdjastd muodostuu profiili. Evasteiden
tyhjentdminen ei kuitenkaan lopeta kokonaan tiedon keruuta, vaan pikemminkin nollaa

aikaisempiin kayttaytymistietoihin pohjautuvan profiilin.

Suostumus sijaintitietojen kdytt66n
Kayttdja voi antaa suostumuksensa sijaintitietojen kayttoon paatelaitteen asetuksista. Asetusten

avulla kayttdja voi myos peruuttaa antamansa suostumuksen milloin tahansa.
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Oikeus poistaa tiedot

Rekisteroidylla on oikeus vaatia rekisterinpitdjaa poistamaan hanta koskevat henkilotiedot ja

rekisterinpitdjalla on velvollisuus poistaa tiedot, ellei tietojen kasittely ole tarpeen lakiin perustuvan

velvoitteen vuoksi tai muiden rajoitettujen syiden vuoksi. Tietojen poistoa koskeva pyynto tulee

toimittaa kirjallisesti ylla olevaan postiosoitteeseen tai sahkopostitse tietosuoja@palloliitto.fi.

Oikeus siirtda tiedot jarjestelmaésta toiseen

Rekisteroidylld on oikeus vaatia rekisterinpitdjaa siirtimaan hdnen tietonsa yleisesti kdytossa
olevassa siirtomuodossa toiseen jarjestelmaan ja toiselle rekisterinpitajalle. Oikeus koskee vain
tietoja, jotka rekisterdity on itse toimittanut rekisterinpitdjalle ja soveltuu vain, milloin tietojen
kasittely on perustunut rekisterdidyn suostumukseen tai rekisterinpitdjan ja rekisterdidyn valilla
solmittuun sopimukseen. Tietojen siirtopyynndsta tulisi ilmoittaa kirjallisesti ylla olevaan

postiosoitteeseen tai sahkopostitse tietosuoja@palloliitto.fi.

13. TIETOJEN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Henkil6tietoja sisaltavat manuaaliset aineistot sdilytetaan suojatuissa tiloissa. Digitaalisesti

tallennetut ja kasiteltavét tiedot ovat tietokannoissa, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muiden

teknisten keinojen, kuten kaksivaiheisen tunnistautumisen, avulla suojattuja. Tietokannat sijaitsevat

ympadrivuorokautisesti valvotuissa tiloissa.

Palloliiton ja Fanimon tyontekijoistd henkilotietoja kasittelevat ainoastaan ne tyontekijat, joiden
tyontehtdvien hoitamisen kannalta tietoihin padsy on valttdméatonta. Tyontekijoilla on
henkilokohtaiset tunnukset tietojarjestelmiin ja padsyoikeudet mydnnetddn vain tarvearvion

perusteella.

14. TIETOSUOJASELOSTEEN MUUTTAMINEN

Kehitdamme palvelujamme jatkuvasti ja pidatdmme itsellamme oikeuden muuttaa tata
tietosuojaselostetta ilmoittamalla siitd palveluissamme. Muutokset voivat perustua myos
lainsdddannoén muuttumiseen. Suosittelemme tutustumaan tietosuojaselosteen sisaltoon

sadnnollisesti. Tietosuojaselosteen aiempaan versioon voit tutustua taalla.
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1.10.2021 paivitykset tietosuojaselosteeseen:

e Tarkennettu kasittelytarkoituksia ja kasittelyn laillisia oikeusperusteita, lisatty kerattavan
suostumuksen kuvaus, tarkennettu asiakasviestinnan sekd analysoinnin ja tilastoinnin

kuvauksia;
e Puhelutietojen nauhoittaminen poistettu kasiteltdvien henkilotietojen listalta
e Paivitetty evistekdytantojd vastaamaan paivitettyja viranomaisohjeita, ja

e Tarkennettu tietojen suojauksen periaatteita.
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