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KVD Bilpriser

KVD of Sweden Forsbergs Fritidscenter
Bolagets juridiska form Aktiebolag Aktiebolag
NACE-koder 7010 47.81
Huvudkontorets Kampegatan 3 Bonared Solbacken 2
besoksadress 41104 51198
Géteborg Hyssna
Balansrakning (tKr) 1174661 368 527
Omsattning (tKr) 1549433 730 695
Antal anstéllda 1" 98
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Négra ord om var hallbarhetsrapport

For nionde aret i rad redovisar vi vart hallbarhetsarbete. Den har
rapporten omfattar hela KVD-koncernen (KVD of Sweden AB) och
avser perioden 1 januari till och med 31 december 2025. Hallbarhets-
rapporteringen foljer den finansiella rapporteringen vad galler bade
rapporteringsperiod och omfattade bolag. De dotterbolag som ingar i
koncernen listas i tabellen intill.

| forra arets rapport paborjade vi en forflyttning mot rapporterings-
standarden ESRS (European Sustainability Reporting Standard), en
struktur som bibehalls dven i ar. Under 2025 har EU justerat kriterierna
for vilka bolag som behaver ta fram en hallbarhetsredovisning enligt
ESRS, och KVD-koncernen hamnar i dagslaget utanfor avgransningen.
Vart agarbolag Ratos omfattas ddremot av kraven, och vi rapporterar
darfor ESRS-upplysningar till dem. Utvalda delar av dessa presenteras
aven i denna rapport.

Arets hallbarhetsredovisning &r framtagen i linje med VSME-standardens
grundmodul och omfattande modul. Koncernen har genomfért en
dubbel vasentlighetsanalys, vilket har legat till grund for rapporte-

ringens avgransningar och innehall. Upplysningar redovisas enligt
tillamplighetsprincipen, vilket innebdr att endast de upplysningar
som bedomts vésentliga for verksamheten inkluderas, oavsett om de
aterfinns i VSME:s grundmodul eller omfattande modul.

Rapporten har granskats av styrelsen. Utdver revisorns yttrande om
den lagstadgade héllbarhetsrapporten har ingen ytterligare extern
granskning genomforts.

Kontaktperson
Jessica Jegermalm
Kommunikation- och hallbarhetschef

jessica.jegermalm@kvdgroup.se

Datum for publicering: 2026-03-10
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Hallbarhetsaret 2025

Bilen &r en central del av svenska folkets vardag,
men star samtidigt fér en betydande del av
landets klimatpaverkan. Som aktér i fordons-
branschen har vi darfor ett dubbelt ansvar - att
bade underlatta manniskors mobilitet och aktivt
bidra till Iosningar fér en mer hallbar framtid.

Bilen mojliggor arbete, fritid och viktiga sociala kontakter,
sarskilt utanfor storstaderna dar kollektivtrafikens utbud
ofta ar mer begransat. Analys av trafikstatistik visar tydligt
bilens centrala roll i vart samhaélle - i Sverige finns 471
personbilar i trafik per 1 000 invanare.

Samtidigt gar det inte att bortse fran att bilen ocksa ar en
stor del av méanniskans paverkan pa klimatet. Drygt en
tredjedel av Sveriges utslapp kommer fran inrikes trans-
porter och vi som verkar i branschen har darfor ett extra
stort ansvar att inte bara vara en del av problemet, utan
ocksa lésningarna. Elektrifieringen ar en nodvandig del
for att personbilens utslapp ska minska och begagnat-
marknaden spelar en avgorande roll i mojliggérandet for
fler att stalla om till eldrift.

P& fritidsfordonssidan arbetar vi genom Forsbergs Fritids-
center for att géra husbils- och husvagnssemester mer
tillgangligt. Nar fler valjer att semestra pa hemmaplan i
stallet for att flyga langvaga kan det bidra positivt ur ett
klimatperspektiv. Samtidigt driver vi pa leverantorerna for
en snabbare omstallning inom fritidsfordonsbranschen,
som vi upplever ligger efter.

For tre ar sedan anslét KVD-koncernen, som forsta svenska
fordonshandlare, till Science Based Targets Initiative. Att
minska koncernens utslapp ar en tuff uppgift som vi
systematiskt behéver arbeta med fram till 2030. Under aret
har vi tagit flera konkreta steg i ratt riktning. Var investering

i Forsbergs lokaler i Hyssna ar ett exempel, dar vi genom
ombyggnation skapat moderna verksamhetslokaler -
samtidigt som vi bevarat var narvaro pa den plats dar
verksamheten en gang grundades. Resultatet ar en
arbetsmiljo i toppklass samt kraftigt minskade utslapp
fran uppvarmning, da vi vergatt till bergvarme i stallet for
fossila branslen.

| arets rapport redovisar vi vart arbete inom vara sex
prioriterade hallbarhetsomraden: klimat, féroreningar,
cirkular ekonomi, egen arbetskraft, konsumenter och
slutanvandare samt korruption och mutor. Under aret har
vi genomfort en halsosatsning, med fokus pa att skapa en
arbetsmiljo dar alla trivs och mar bra. Friska och engagerade
medarbetare ar var viktigaste resurs och grunden for var
framgang. Inte bara affarsmassigt utan ocksa for att driva
oss och branschen vidare i en mer hallbar riktning.

Vi befinner oss mitt i en omstallining som kommer att forma
transportsektorn under lang tid framover. Med fortsatt
fokus pa bade klimatnytta och goda affarer ser jag fram
emot att utveckla verksamheten vidare.

Trevlig lasning!

Johan Ekener

VD, KVD-koncernen
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Kort om KVD Group

KVD-koncernen bestar av moderbolaget KVD of Sweden samt dotterbolagen
Forsbergs Fritidscenter, Kvdbil och KVD Bilpriser. Tilsammans ar vi experter pa
fritidsfordon, begagnade bilar och tunga fordon.

Forsbergs Fritidscenter ar Sveriges storsta aterforsaljare av husbilar och husvagnar och Kvdbil &r hela
Sveriges marknadsplats for begagnade fordon och maskiner. Inom koncernen finns ocksa KVD Bilpriser
som ar en bilvarderingstjanst for personbilar, och ett affarsomrade inom Kvdbil. KVD-koncernen ags
sedan 2010 av Ratos, en nordisk borsnoterad bolagsgrupp. Vi ar verksamma inom Sverige med huvud-

kontor i Goteborg. Under 2025 omsatte vi tillsammans 1,5 miljarder kronor, och vid arets slut var vi totalt

294 medarbetare i koncernen.

FORSBERGS FRITIDSCENTER 2025

Antal salda husbilar 670
Varav begagnade 66 %
Antal salda husvagnar 123
Varav begagnade 75 %
Antal salda fordon 25600
Antal salda personbilar 17 900
Varav elbilar och laddhybrider 36 %
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Véra samarbeten for hallbarhet

# Science Based Targets Initiative ar ett ramverk
som hjalper foretag att satta klimatmal i linje
med Parisavtalet.

# 2030-sekretariatet samlar aktérer som driver
pa minskade utslapp fran transportsektorn.

# Husbilsbranschens riksforbund verkar for
sunda och langsiktigt hallbara affarsprinciper
i branschen.

Véra anléggningar och center
@ Kvdbil
@ Forsbergs Fritidscenter

Forsbergs Fritidscenter dger anldggningarna i
Bjuv och Hyssna. Resterande anldggningar hyrs.

® Ostersund

Sundsvall @
@ Borldnge
® Uppsala
® Akersberga
Karlstad @D Arboga @ @ Stockholm
Kumla @
® Nyképing
Mjolby ® @ Linkoping
® Odeshég
Kungdlv @@ Surte
® Vishy
@ Hyssna
Getinge @ ® Vixjo
@ Kalmar
B @ Onnestad
Helsingborg @ ® Bromélla

« o @ Staffanstorp
Malmo @ ® Svedala

Luled ®

® Umed

Investering i framtiden: nytt center i Hyssna

Under aret genomforde vi en omfattande ombyggnation
av vart center i Hyssna, dar var verksamhet en gang
startade. Genom att behalla och utveckla anlaggningen
pa denna plats varnar vi vart arv samtidigt som vi
skapar moderna forutsattningar for framtiden.

Ombyggnationen innebar att forsaljning och verkstad
separerades i tva byggnader, vilket har effektiviserat
vara arbetsfloden och skapat en av landets bast upp-
levda verkstader for fritidsfordon. Den nya utform-
ningen har ocksa medfért en avsevard forbattring av
arbetsmiljon for vara medarbetare.

- Den har investeringen handlar om att skapa basta
mojliga forutsattningar for bade vara medarbetare
och véra kunder. Vi ser att kunderna alltmer efter-
fragar att kunna skota allt pa ett och samma stalle -
forsaljning, verkstad, service och butik. Den nya
anlaggningen forbereder oss for framtiden och gor
att vi kan mota vara kunders behov annu battre,
sager Jonas Karlsson, VD for Forsbergs Fritidscenter.

Ett viktigt steg i var miljoomstallning var att byta
fran oljeuppvarmning till bergvarme. Detta bidrar till
minskade utslapp och ar en del av vart langsiktiga
hallbarhetsarbete.
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Var vardekedja

Var vardekedja stréacker sig fran ravaruutvinning och
ursprunglig fordonsproduktion till den dag bilarna tas ur
bruk. Varken Kvdbil eller Forsbergs Fritidscenter har egen
fordonstillverkning utan specialiserar sig pa forsaljning och
férmedling av fordon.

Kvdbil férmedlar uteslutande begagnade fordon, och

forsaljningen sker genom bade budgivning och fasta priser.

Fordonen kommer fran saval privatpersoner som foretag,
dar en betydande del utgors av tidigare formans- och
tjanstebilar. Vara bilar kdps i sin tur av saval privatpersoner
som foretag. Majoriteten av forséljningen sker inom
Sverige, men cirka 13 procent exporteras, framst till Polen,
Finland, Estland och Danmark.

Forsbergs Fritidscenter ar aterforsaljare av fritidsfordon.
En betydande del av forsaljningen utgors av begagnade
fritidsfordon (68 procent under 2025) medan resterande
del bestar av nyproducerade fordon fran utvalda tillverkare.
Kundbasen bestar huvudsakligen av svenska privatpersoner.

Var vardekedja inkluderar dven transporter och avfall, som
forekommer i samtliga led, saval uppstroms som ned-
stréms.
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Iustration av Kvdbils virdekedja

VARDEKEDJANS TIDIGARE LED EGEN VERKSAMHET
Egen verksamhet
Foretag
Delkomponentstillverkare
Utvinning av ravaror Fordonstillverkare
Privatperson Test, rekond, foto

Férsaljning via kvd.se

Transporter och avfallshantering forekommer i hela virdekedjan

lllustration av Forsbergs Fritidscenters véirdekedja

VARDEKEDJANS TIDIGARE LED EGEN VERKSAMHET

Tillverkning av fordon

Egen verksamhet

Delkomponentstillverkare Fordonstillverkare

e Forsbergs

Utvinning av ravaror Chassitillverkare

Transporter och avfallshantering forekommer i hela virdekedjan

VARDEKEDJANS SENARE LED END OF LIFE

Foretag

End of life

Privatperson

Begagnade fordon sdljs
ibland tillbaka till Kvdbil

VARDEKEDJANS SENARE LED END OF LIFE

Kopande part

Privatperson

End of life

Begagnade fordon sdljs
ibland tillbaka till Forsbergs
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Intressentdialoger

Policyer och styrande dokument inom hallbarhet B ) o . . e e
Att féra en kontinuerlig dialog med vara intressenter ar en viktig del i vart hallbarhetsarbete.

= Uppférandekod | tabellen nedan har vi sammanstallt vilka hallbarhetsfragor som ar viktiga for de olika
- Miljspolicy intressentgrupperna, och hur dialogerna har genomforts.

= Klimatriskanalys (TCFD)
= Miljoledningssystem

INTRESSENTGRUPP DIALOGFORM VIKTIGA HALLBARHETSFRAGOR
= Rutiner for att kontrollera saljande part
) P Anstallda Medarbetarsamtal, medarbetarundersékningar, Ansvarsfullt och etiskt foretagande, arbetsmiljé och arbetsvillkor,
= Arbetsmiljopolicy utvecklingsforum, workshops stabil och langsiktig arbetsgivare, 1ag klimatpaverkan, kundnéjdhet
= Likabehandlingspolicy
Leverantdrer Méten, avtal, leverantérskrav Ansvarsfullt och etiskt foretagande, samarbete for 6kad hallbarhet,

arbetsmilj och arbetsvillkor

Privatkund Kundundersdkningar, kunddialoger Lag klimatpaverkan, ansvarsfullt och etiskt foretagande, kundngjdhet
o -
Hallbarhetsstyrning
Féretagskund Kundundersokningar, kunddialoger, event och Samarbete for 6kad hallbarhet, ansvarsfullt och etiskt féretagande,
KVD Groups styrelse har tillsammans med ledningsgruppen det yttersta ansvaret fér koncernens seminarium Iag klimatpaverkan, kundngjdhet
hallbarhetsarbete. Det operativa ansvaret for att styra, utveckla och folja upp arbetet ligger hos
kommunikations- och hallbarhetsansvarig, som ocksd ingar i ledningsgruppen. Agare Styrelsemoten, arsstamma Tillvéxt och avkastning, gott anseende, samarbete for 6kad hallbarhet,

HR-chef har ett sarskilt ansvar for fragor som rér vara medarbetare. Det lokala miljdarbetet PR IR &1 e e e

drivs av anlaggningscheferna, som sakerstaller att rutiner och krav efterlevs och som har mandat

att fatta beslut i miljéfragor. Forsakringsforetag Mejlkorrespondens Samarbete for 6kad hallbarhet

Hallbarhetsrelaterade nyckeltal rapporteras arligen i var hallbarhetsrapport och féljs upp av
ledningsgruppen. Paverkan, risker, mojligheter och styrning beskrivs mer detaljerat under vara Myndigheter Mejlkorrespondens Féroreningar och utslapp
vasentliga hallbarhetsfragor pa sida 8-19.

For att informera och engagera medarbetare, kunder och affarspartners i hallbarhetsarbetet

genomfér vi [spande kommunikation och riktade utbildningar Fackféreningar Samverkansmoten med lokal fackklubb hos Kvdbil Ansvarsfullt och etiskt foretagande, arbetsmiljé och arbetsvillkor,

) N stabil och langsiktig arbetsgivare
Samverkan med IF Metall och Unionen for

Forsbergs Fritidscenter
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Dubbel vésentlighetsanalys

Med hjalp av en dubbel vasentlighetsanalys
identifierar vi vara mest vasentliga hallbarhets-
fragor.

En vasentlighetsanalys ar en strukturerad process for att
bedoma vilka hallbarhetsfragor som ar viktigast for var
verksamhet. Den dubbla véasentligheten innebar att vi bade
analyserar hur var verksamhet paverkar omvarlden och hur
héllbarhetsaspekter paverkar var verksamhet. Var dubbla
vasentlighetsanalys ar genomford i linje med European
Sustainability Reporting Standards (ESRS). Arbetet omfattar

Véra vasentliga hallbarhetsfragor

Miljomassigt ansvarstagande

# Klimat
# Fororeningar

# Cirkular ekonomi

Socialt ansvarstagande

# Egen arbetskraft

# Konsumenter

Ansvarsfullt foretagande

# Antikorruption
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hela koncernen och bygger pa en genomlysning av var varde-
kedja dar vi har analyserat hur var verksamhet paverkar miljo
och manniskor, men ocksa hur olika héllbarhetsaspekter
kan innebara finansiella risker eller mojligheter for oss.

| arbetet har vi tagit hjalp av extern hallbarhetsexpertis.
Analysen ses over och revideras arligen.

Dubbel vésentlighetsbedémning

Finansiellt vasentliga hallbarhetsfragor

Konsumenter

Ickevésentliga hallbarhetsfragor

® Vatten

@ Biologisk méngfald och ekosystem
Arbetstagare i vardekedjan

Paverkade samhéllen

@ wiljp Samhillsansvar @ Bolagsstyrning

Paverkansvasentliga och finansiellt vasentliga hallbarhetsfragor
@ Klimat
@ Cirkular ekonomi
Egen arbetskraft
@ Antikorruption

Paverkansvasentliga hallbarhetsfragor

@ Fororeningar
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Klimat

Paverkan, risker och méjligheter

Inrikestransporter star for nastan en tredjedel av Sveriges
totala vaxthusgasutslapp, varav vagtrafiken orsakar éver
90 procent av dessa utslapp. Trots att utslappen har minskat
med 28 procent sedan 1990 krévs fortsatta atgarder for att
Sverige ska na sina klimatmal.

For att fa en battre forstaelse for hur vi paverkas av
klimatférandringarna, och vilka risker och maojligheter som
foéljer av omstéliningen mot ett samhalle med lagre kol-
dioxidutslapp, har vi genomfért en klimatriskanalys enligt
TCFD-ramverket (Task Force on Climate-related Financial
Disclosures). Las mer om det pa sida 11.

Strategi och styrning

Vart mal ar att till ar 2030 sanka vara klimatutslapp i scope
1 och 2 med 38 procent, baserat pa 2021 ars klimatbokslut
dé utslappen uppgick till 379 ton CO,e. Vi atar oss &ven att
minska vara utslapp i scope 3, och under 2023 fick vi vara
mal godkanda av Science Based Targets initiative for SME.
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MILJO

Styrande dokument: miljpolicy, klimatriskanalys enligt TCFD, miljéledningssystem

Genom att vara den forsta svenska fordonshandlaren att
ansluta till SBTi hoppas vi vara forebild for andra aktorer i
branschen.

Aven om KVD Group i dag inte har en faststalld klimat-
omstallningsplan har vi paborjat arbetet med att definiera
vilka steg och atgarder som kravs for att na vara SBTi-mal.
Planen kommer att fardigstallas under 2026 och blir ett
viktigt verktyg i vart fortsatta klimatarbete.

En betydande del av var klimatpaverkan uppstar i varde-
kedjan, bade vid anvandningen av de fordon vi saljer och
vid tillverkningen av nyproducerade fritidsfordon. En studie
vi genomforde tillsammans med Chalmers Industriteknik
2019 visade att bilars optimala livslangd &r cirka 11 ar,
baserat pa balansen mellan bransleférbrukning och
tillverkningsutslapp. Kvdbil fokuserar pa forsaljning av
bilar yngre an 10 ar. Ett annat satt vi minskar paverkan i
vardekedjan ar genom att aktivt arbeta med dka andelen
el- och hybridfordon vi séljer. Under aret har denna andel
av Kvdbils totala forsaljning fortsatt att 6ka och uppgar nu
till 36 procent, vilket bidrar till lagre utslapp under
anvandningsfasen.

SAMHALLSANSVAR

BOLAGSSTYRNING

Transporter

Under 2025 har vi fortsatt att starka kontrollen éver vara
fordonstransporter. Arbetet har framst fokuserat pa att
paketera tjanster mot kund pa ett satt som ger tkad
styrning samt att infora samma arbetssatt som i Sverige
aven pa vara utlandsmarknader. Detta forbattrar successivt
var mojlighet att paverka val av fordon, fyllnadsgrad och
ruttoptimering tillsammans med véra transportpartners.

Vi arbetar dven med att minska utslappen fran tjansteresor
genom att uppmuntra digitala moten nar det ar mojligt
samt att vélja fardmedel med lagre utslapp av vaxthusgaser.
Under 2025 genomférdes 91 procent av alla tjansteresor
med tag. Nar bilresor behover goras anvands i forsta hand
koncernens férmansbilar, dar samtliga ar eldrivna.

Fordonens klimatpéaverkan

Som tidigare namnts ligger var stérsta maojlighet att bidra
till minskade utslapp i vardekedjan. Darfor staller vi krav
pa att samtliga underleverantérer och samarbetspartners

Kort om Science Based Targets initiative

Science Based Targets initiative (SBTi) ar ett
globalt partnerskap mellan Carbon Disclosure
Project, FN:s Global Compact, World Resources
Institute och World Wide Fund for Nature.
Genom SBTi atar vi oss att satta klimatmal som
ligger i linje med den niva av utslappsminskningar
som klimatvetenskapen bedémer nédvandig for
att na malsattningarna i Parisavtalet.

ska ha en miljépolicy som visar att de aktivt arbetar for att
minska sin klimatpaverkan och att utvecklingen 6ver tid
leder till faktiska utslappsminskningar. Fritidsfordon ar en
produktgrupp dar teknikutvecklingen gar langsammare

an i dvriga fordonssegment. Den stdrsta utmaning for
elektrifierade husbilar ligger hos chassitillverkarna, dar
batteriernas vikt i dag ofta dverskrider gransen fér vad som
far koras med vanligt kérkort.
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Forsbergs Fritidscenter fér en I6pande dialog med sina
leverantdrer om tekniska I6sningar som kan minska
klimatpaverkan. | vantan pa ett teknikskifte har Forsbergs
Fritidscenter erbjudit kunder mojligheten att konvertera
nyinkdpta husbilar av markena Frankia och Hobby till bio-
gasdrift. Dock har efterfragan pa denna tjanst hittills varit
lag. Andra satt att minska utslappen fran befintliga fordon
kan vara att uppmuntra anvandning av HYO som drivmedel,
eftersom det ger lagre utslapp av vaxthusgaser jamfort
med fossil diesel.

Vad vi menar med miljobil

For att géra det enkelt for kunden att hitta och
valja ett mer miljovanligt alternativ pa kvdbil.se
anvander vi oss av klassificeringen miljobil. Alla
vara miljobilar uppfyller minst ett av foljande
krav:

# Ar en elbil eller en laddhybrid.
# Kan tankas med gas.
# Slapper ut mindre an 70 g CO2/km.

# Det framgar ocksa om fordonet klassas som
Euroklass 5, 6 eller om det ar en el, elhybrid
och laddhybrid.
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MILJO

VAXTHUSGASUTSLAPP (TON CO,E)

SAMHALLSANSVAR

Scope 1 Icke férnybar energi (naturgas) 22 47 83
Brénsle (diesel, petroleum, koks) 103 97 131
Tjanstebilar 56 64 234
Fordonstester utférda i egen regi 23 35 32
Fordonstransporter utférda i egen regi 21 22 18
Totalt scope 1 225 265 498
Scope 2 Elférbrukning (marknadsbaserad) 52 51 6
Elférbrukning (platsbaserad) 19 21 16
Fjarrvdrme (marknadsbaserad) 28 29 25
Fjdrrvarme (platsbaserad) 28 29 25
Totalt scope 2 (marknadsbaserad) 80 80 31
Totalt scope 2 (platsbaserad) 47 56 47
Scope 3 Kategori 1 Inkdpta nya husbilar* 3486 2602 4356
Kontorsmaterial 34 45 51
Vattenférbrukning 0,5 0 0
Fordonstester via samarbetspartner 16 15 7
Kategori 3 Uppstréms energiutsldpp 68 90 153
Kategori 4 Fordonstransporter** 2374 2495 2102
Kategori 5 Avfall 3 0 0
Kategori 6 Affarsresor 32 83 62
Kategori 11 Anvandning av salda husbilar*** 11520 8200 -
Totalt scope 3 17534 13530 6731
Scope 1,2 och 3 Totalt scope 1, 2 och 3 (marknadsbaserad) 17 839 13 875 6762
Totalt scope 1, 2 och 3 (platsbaserad) 17 806 14074 11767
Véxthusgasintensitet (ton CO,e/msek omséttning) 11,49 9,08 4,2

BOLAGSSTYRNING

KLIMATBOKSLUT 2025

Sedan 2016 har KVD matt sin klimatpaverkan och genomfort klimatbokslut
enligt GHG-protokollet (Greenhouse Gas Protocol). Berdkningarna omfattar
utslapp fran egna lokaler (el och uppvarmning), utférda fordonstest, avfall,
vattenforbrukning, tjdnsteresor, foretagsagda fordon och kontorsmaterial.
Fran och med 2023 ingdr aven utsldpp kopplade till tillverkningen av nya
husbilar samt anvandningen av de nyproducerade husbilar som saljs vidare.
Under 2025 uppgick KVD-koncernen totala utslapp till 17 839 tCO,e (mark-
nadsbaserat resultat). Detta &r en okning mot foregaende ar med 29 procent.
Okningen ligger i scope 3 - de indirekta utsldppen i vardekedjan och beror pé
ett 6kat antal inképta och salda nya husbilar fér Forshergs fritidscenter.

KVDs direkta utsldpp inom scope 1 minskade med 4 procent, frén 265 tCO,e
till 255 tCO,e. Den framsta orsaken dr nedsténgning av Kvdbils anlaggning i
Sodertalje under 2024 samt ombyggnation av Forsbergs fritidscenters stérsta
center i Hyssna dar uppvarmningsenheten byttes fran oljepanna. Aven antal
tjanstebilar bidrar till minskningen. Utsldppen fran anvant brénsle i verksam-
heten 6kade under aret som en féljd av forandrad reduktionsplikt. Koncernens
direkta utslapp inom scope 2 dr 80 tCO,e (marknadsbaserat resultat), vilket dr
motsvarande niva som 2024.

* For att berakna utslappen fran tillverkningen av inkdpta nya husbilar har
en grov uppskattning gjorts av vilken klimatpaverkan dessa inkop medfor.

Berakningen baseras pa husbilarnas tjanstevikt, som multipliceras med en
emissionsfaktor for bilproduktion i Europa pa knappt 5 kg CO-e per kilo bil.

** Fordonstransporter inkluderar leveranser av fordon till Forsbergs Fritids-
center samt personbilar for Kvdbil. Berdkningarna baseras dels pa fordonens
tjanstevikt och transportstréackor, dels pa tillganglig data om utslapp fran
respektive transport.

*** En uppskattning har gjorts baserat pa husbilarnas livslangd (31 ar, kélla:
Vroom, 2022) och genomsnittlig kérstrécka per ar (542 mil, kélla: HRF 2024).



ALLMANNA UPPLYSNINGAR

ENERGIFORBRUKNING

Uppvdrmning Eldningsolja (MWh) 0 99 211
Naturgas (MWh) 106 107 104
Fjdrrvarme icke-fornybart (MWh) 168 - -
Fjarrvarme fornybart (MWh) 375 - -
Total fjdrrvarme (MWh) 543 571 1132
Totalt icke-fornybart (MWh) 274 - -
Totalt fornybart (MWh) 375 - -
Totalt (MWh) 649 777 1447
Elférbrukning Icke-fornybar el (MWh) 1190 714 764
Férnybar el (MWh) 933 1519 1054
Totalt (MWh) 2123 2233 1818
Bransle- Bensin (MWh) 126 - -
forbrukning Diesel (MWh) 624 - -
LPG (MWh) 3 - -
Totalt icke-fornybart (MWh) 726 - -
Totalt fornybart (MWh) 27 - -
Totalt (MWh) 753 - -
Total energiforbrukning (MWh) 31525 3010 3265
Energiintensitet (MWh/kvm) * 0,15 0,12 0,13

*Inkluderar inte brénsleforbrukningen da det inte &r direkt relaterat till fastigheterna och deras kvadratmeter.
Den el vi kdper &r till stor del férnybar, men eftersom varje anléggning sjélv ansvarar for sina avtal férekommer en viss
variation.
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SAMHALLSANSVAR

BOLAGSSTYRNING

Redo for fler elbilar

Elektrifieringen av fordonsparken gar snabbt och
staller hoga krav pa kunskap hos bade saljare
och kopare. Under 2025 genomforde vi inom
Kvdbil en omfattande satsning for att starka var
kompetens och vart erbjudande kring laddbara
fordon.

Intern kompetensutveckling

Vi utbildade alla medarbetare genom en egen framtagen
e-learning: Elbilsskolan. Detta ar en grundutbildning som
ger kunskap om elfordonens teknik och funktion. For de
som dagligen arbetar med hantering av elbilar inférdes
aven en obligatorisk fordjupningskurs om sakerhet kopplat
till elektrifierade fordon. Resultatet av utbildningarna var
tydligt - en uppféljande undersdkning i oktober visade ett
markant lyft i kompetens jamfort med matningen i januari,
pa samtliga matpunkter.

(@) I
)

Foérbattrad kundupplevelse

For att underlatta for kopare pa begagnatmarknaden
utvecklade vi ett batteritest som nu anvands pa alla ladd-
bara fordon vi sdljer. Batteriet ar den mest kostsamma
komponenten i en elbil och dess halsostatus ar avgérande
for bilens varde och anvandbarhet. Genom att publicera
testresultaten far kopare tydlig information att fatta beslut
utifran.

Vi kompletterade aven kvdbil.se med elspecifik information
som rackvidd och batteristatus, vilket markbart férbattrade
kundupplevelsen. En enkatundersékning for kdpare i
september visade att bade el- och hybridkopare upplever
det enklare att hitta relevant information jamfért med
januari. Sarskilt positiv var utvecklingen for kunder som
beskriver sig som "mindre insatta” - de upplevde storst
forbattring i hur latt det ar att navigera informationen.



ALLMANNA UPPLYSNINGAR

Klimatriskanalys enligt TCFD

| takt med klimatférandringarna och samhaéllets
omstéallning mot lagre utslapp uppstar bade nya
risker och majligheter. For att forsta hur klimat-
relaterade faktorer kan paverka var verksamhet
har vi genomfért en analys enligt Task Force on
Climate-related Financial Disclosures (TCFD).
Analysen anvdnds som underlag for strategiska
beslut.

Klimatriskanalysen, som genomfordes ar 2023, visar att
riskernas omfattning och karaktar skiljer sig mellan
koncernens verksamheter. Inga klimatanpassningsatgarder
har hittills bedémts som nédvandiga att genomféra. Fors-
bergs Fritidscenter paverkas i hogre grad, framst till foljd
av att teknikutvecklingen inom fritidsfordon gar langsamt
och att utbudet av lagutslappsfordon ar begransat. Detta
innebar en 6kad kanslighet for bade politiska styrmedel
och férandrade konsumentbeteenden. Fér Kvdbil ar
exponeringen lagre eftersom verksamheten ligger pa
begagnatmarknaden, dar omstaliningen till elektrifierade
fordon sker successivt. Nedan féljer en sammanfattning av
KVD Groups identifierade klimatrisker och mojligheter.

Klimatrelaterade omstallningsrisker

Okade regleringar for fordon och drivmedel: Risk fér minskad
efterfragan pa fossildrivna fordon och 6kade kostnader till
foljd av skatter, avgifter och strangare utslappskrav. Paverkar
sarskilt Forsbergs Fritidscenters fritidsfordonsforsaljning.

Okade krav pd byggnader: Nya energikrav kan innebéra
hdgre drift- och investeringskostnader for anlaggningar,
framst for Forsbergs Fritidscenter som ager fler fastigheter.
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MILJO

Trég teknikutveckling for husbilar: Langsam utveckling av
lagutslappsteknik medfor risk for minskad efterfragan pa
husbilar.

Leasing- och delningstjdnster tar marknadsandelar: Alternativa
agandeformer kan minska tillgdngen och efterfragan pa
begagnade fordon, vilket paverkar Kvdbil tydligast.

Stigmatisering av fossildrivna fordon: Andrade konsumtions-
monster och 6kad klimatmedvetenhet kan minska efter-
fragan pa bade person- och fritidsfordon som drivs med
fossila branslen.

Fysiska klimatrisker

Klimatanpassning av anldggningar: Okad risk fér skador pa
byggnader och fordon till foljd av extremvader, vilket kan
leda till hogre kostnader och forsakringspremier.

Anldggningar sdtts ur bruk: Brand, éversvamning eller
jordskred kan orsaka driftstopp eller permanent paverkan
pa fastigheter med betydande ekonomiska konsekvenser.

Klimatrelaterade méjligheter

Effektivare transportlogistik: Minskad klimatpaverkan och
lagre kostnader genom forbattrad ruttoptimering och
samarbeten.

Leasing och delning: M&jlighet att bredda erbjudandet och
starka intakter genom tjanster kopplade till person- och
fritidsfordon.

Konvertering till biobrdnsle: Potential fér Forsbergs Fritids-
center att erbjuda konvertering av husbilar, vilket kan starka
konkurrenskraft och minska utslapp.

SAMHALLSANSVAR

Stdrka positionen som hdéllbar fordonsférmediare: Okade
mojligheter att differentiera erbjudandet genom hogre
andel elfordon och samarbete med tillverkare kring
hallbarhetsfragor.

Las den fullstdndiga analysen som beskriver
riskernas sannolikhet, tidshorisont och finansiella
paverkan i relation till olika klimatscenarier.

BOLAGSSTYRNING



https://www.datocms-assets.com/63914/1770278717-rapport-task-force-on-climate-related-financial-disclosure-kvd-group-2023.pdf

ALLMANNA UPPLYSNINGAR

Féroreningar

Styrande dokument: miljépolicy,

miljoledningssystem
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Paverkan, risker och méjligheter

Transportsektorn ar en betydande kalla till féroreningar,
bade genom fordonens direkta utslapp och genom den
miljopaverkan som uppstar i tillverkningsprocessen, dar
anvandning av kemikalier och plaster bidrar till ytterligare
risk for férorening.

Striktare miljoregler och utdkade miljozoner kan framdver
paverka efterfragan pa utslappsintensiva fordon, sarskilt
inom fritidsfordonssegmentet. Detta kan dven leda till
Okade kostnader i form av skarpta krav, kontroller och
potentiellt hdgre inkdpspriser.

Genom att ta ansvar och ha tydliga rutiner pa plats kan
vi starka var trovardighet gentemot kunder, partners och
andra intressenter.

Strategi och styrning

Under 2025 har Kvdbil pabérjat implementation av
ett miljéledningssystem dar hantering av fororeningar

SAMHALLSANSVAR

utgor en central del. Som underlag har miljéutredningar
genomforts vid tva av vara storsta anldggningar. Eftersom
dvriga anlaggningar bedriver liknande verksamhet beddms
resultaten vara relevanta for hela organisationen. Utred-
ningarna har identifierat flera centrala miljériskomraden
och potentiella nédlagen, bland annat:

# |ackage av motorolja och spillolja

# hantering och forvaring av bilbatterier (bly)

# hantering av farligt avfall

Utifran dessa risker har anlaggningsspecifika rutiner tagits

fram for att sakerstalla en saker och korrekt hantering av
féroreningar.

Kemikaliehantering

Vi arbetar aktivt for att begransa kemikalieanvandningen
och optimerar vara fordonstester genom effektiv prov-
korning. KVD Group har tva fordonstvattar, och bada ar
miljoklassade. Tvattarna ar utrustade med modern

BOLAGSSTYRNING

reningsteknik, och vara medarbetare foljer etablerade
rutiner for att sakerstalla en miljomassigt ansvarsfull
hantering. Trots detta utgor alltid fordonstvattar en risk for
utslapp av fororeningar, bland annat genom kemikalier och
partiklar i avloppsvattnet. For att minska denna paverkan
samarbetar Kvdbil med en leverantér av vattensnal biltvatt,
och var anlaggning i Kungalv har en automattvatt med

85 procents vattenatervinning.



ALLMANNA UPPLYSNINGAR

Cirkular ekonomi

Styrande dokument: miljépolicy,

miljoledningssystem
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Paverkan, risker och méjligheter

Cirkulara resursfléden ar avgérande for att minska behovet
av nya ramaterial och begrénsa miljépaverkan. Som Sveriges
ledande marknadsplats for begagnade bilar har Kvdbil en
central roll i omstallningen mot en mer cirkular fordons-
marknad, dar redan producerade fordon kan anvandas
langre och mer effektivt.

Samtidigt kan utvecklingen mot en cirkular ekonomi inne-
bara att fordonstillverkare i 6kad utstrackning tar kontroll
over hela fordonens livscykel, vilket kan férandra forut-
sattningarna for begagnatmarknaden. Nya affarsmodeller,
sasom delning och alternativa dgandeformer, innebar
utmaningar, men KVD-koncernens starka position skapar
ocksa goda mojligheter att fortsatt vara en relevant aktor i
framtidens cirkuldra fordonsmarknad.

Strategi och styrning

Medan Kvdbil har specialiserat sig pa forsaljning av enbart
begagnade fordon utgdr begagnade fritidsfordon 69 procent
av Forsbergs Fritidscenters forsaljning. Pa sa vis bidrar
bada verksamheterna till att forlanga livslangden pa redan
producerade fordon, i linje med principerna for cirkular
ekonomi, dar ateranvandning ar en central del.

Tidigare namnda miljéledningssystem omfattar aven
cirkular ekonomi, sarskilt kopplat till hantering av avfall.

Cirkularitet i leverantérsledet

Som importér och aterforsaljare arbetar Forsbergs Fritids-
center dven for att paverka tillverkare att utveckla mer
héllbara produktionsmetoder. Detta sker bland annat
genom dialoger och inkdpsmoéten dar frdgor om materialval,
reparerbarhet och andra cirkulara |6sningar lyfts.

SAMHALLSANSVAR BOLAGSSTYRNING

Avfall

Vi har véletablerade rutiner och miljéstationer pa alla
anlaggningar for att hantera avfall, inklusive milj6farligt
avfall fran service och underhall. Nar det géller avfall
kopplat till tillverkningen av de fritidsfordon som Forsbergs
Fritidscenter saljer - det vill sdga avfall som uppstar hos
leverantdrerna i deras produktionsprocesser - saknas for

narvarande tillganglig data.

AVFALL 2025 2024 2023
Avfall till atervinning (kg) Icke-farligt 17 505 - -
Farligt 12 407 - -
Totalt 29912 69 863 20796
Avfall till aterbruk (kg) Icke-farligt 17 560 - -
Farligt 2 - -
Totalt 17 562 21725 11000
Avfall till energiatervinning (brannbart) (kg)  Icke-farligt 99 643 127610 72928
Farligt 23376 17 301 -
Totalt 123019 144911 91871
Avfall till deponi (kg) Icke-farligt 14502 - -
Farligt 0 - -
Totalt 14502 198 15848
Avfall till kompost (kg) Icke-farligt 2042 - -
Farligt 0 - -
Totalt 2042 2816 104
Totalt (kg) Icke-farligt 151 252 - -
Farligt 35785 - -
Totalt 187037 239513 139619



Medarbetare

Styrande dokument: uppférandekod, arbetsmiljépolicy, policy fér jamstdalldhet,

jamlikhet och méngfald, policy mot kréinkande sérbehandling och trakasserier, rekryteringspolicy

Paverkan, risker och méjligheter

For var fortsatta framgang och tillvaxt ar medarbetarna
avgorande. For att attrahera och behalla kompetens ar det
viktigt att vi kan erbjuda en inspirerande arbetsplats med
attraktiva villkor.

Om arbetsvillkor brister eller diskriminering férekommer
kan det paverka var mojlighet att attrahera och behalla
kompetenta medarbetare. Den svenska arbetsmiljolag-
stiftningen staller dessutom hoga krav pa arbetsgivare,
och bristande efterlevnad kan medféra ekonomiska
konsekvenser.

Samtidigt visar forskning att organisationer som aktivt
arbetar med mangfald och jamstélldhet inte bara presterar
battre utan ocksa uppnar hogre I6nsamhet jamfort med
genomsnittet.

Strategi och styrning

Vart arbete med medarbetarfragor utgar fran vara varde-
ord nytdnkande, omténksamma, drivande och enkla, som
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tillsammans med koncernens uppférandekod och arbets-
miljopolicy lagger grunden for valmaende och trygghet pa
vara arbetsplatser. Kvdbil och Forsbergs Fritidscenter har
bada HR-avdelningar som driver och samordnar fragor
som rér medarbetarna. Vi tillampar likvardiga villkor for
alla medarbetare, oavsett anstallningsform, och ser till att
alla far en utbildning i var uppférandekod och vad den
innebar i det dagliga arbetet.

Utover detta har koncernen policyer for likabehandling
som beskriver hur vi arbetar fér att 6ka inkludering och
motverka ojamlikhet, samt tydliga riktlinjer for att férebygga
och hantera krdnkande sarbehandling och trakasserier.

Arbetsvillkor och arbetsmiljo

Koncernens alla anstallda omfattas av kollektivavtal.
Under aret har kollektivavtal dven tecknats for den
personal som via bemanningsféretag skoter biltvatt pa
Kvdbils anlaggningar.

For att framja delaktighet och innovation uppmuntrar vi
vara medarbetare att driva utvecklingsprojekt och sam-

verka Over avdelningsgranserna. Med hjalp av ett digitalt
verktyg genomfor vi regelbundna medarbetarundersok-
ningar som ger oss insikt i arbetssituation och psykosocial
arbetsmiljo. Det gor att vi snabbt kan fanga upp behov
och genomfora relevanta férbattringar tillsammans med
medarbetarna. Engagemangsindex och eNPS mats vid tre
tillfallen per ar inom koncernen. Engagemangsindex hade
under aret ett snitt pa +81 utifran en skala 1-100. Vart
eNPS (Employer Net Promoter Score) lag i snitt pa +24.
Koncernen har ett externt visselblasarsystem for anonym
rapportering av oegentligheter.

Méangfald och lika méjligheter

Pa KVD Group vérdesatter vi olika perspektiv och ar
Overtygade om att bra idéer kan komma fran alla delar av
organisationen. Konsfoérdelningen i koncernen ar 27 procent
kvinnor och 73 procent man, med 39 procent kvinnor i
ledningsgruppen. Aven om detta ligger éver branschens
genomsnitt fortsatter vi att arbeta malmedvetet for 6kad
jamstalldhet och mangfald. Var kompetensbaserade
rekryteringsprocess foljer en policy som motverkar

diskriminering, och genom vara aterkommande arbetsmiljo-
enkater foljer vi upp eventuella risker for diskriminering
eller krankningar. Resultaten ligger till grund fér konkreta
atgarder som foljs upp av HR. Under aret rapporterades
inga fall av diskriminering, men tre fall av krankningar



anmaldes. Tva av dessa inkom via visselblasarsystemet.
Fallen utreddes, och ett resulterade i en skriftlig erinran.

Vi erbjuder konkurrenskraftiga och rattvisa ersattningar
inom koncernen. Den senaste I6nekartlaggningen visade
inga kdnsbaserade l6neskillnader och vart formanspaket
omfattar bland annat féraldraledighetstillagg, tjanstepension,
bonusprogram och personalrabatter vid fordonskop.

Utbildningar

For att alla medarbetare ska ha ratt férutsattningar i

sitt dagliga arbete ar gemensam kunskap och forstaelse
avgorande. Under aret har vi darfor gjort flera utbildningar
obligatoriska for alla medarbetare, bland annat inom
uppforandekod, krankande sarbehandling, GDPR och
arbetsmiljorelaterade rutiner. Medarbetare som arbetar
med IPE (Informerad Person Elfordon) far dessutom
sarskild utbildning inom omradet.

Medarbetarnas hélsa och sékerhet

Vi arbetar langsiktigt med forebyggande hélsa. Som en del
av detta har alla medarbetare ett arligt friskvardsbidrag pa
4000 kronor samt betald tid for lIakarbesék. Medarbetare
inom Kvdbil har ocksa en friskvardstimme i veckan att
nyttja under arbetstid. Tillsvidareanstallda har dessutom
tillgang till extern halsovard, pensionsradgivning och subven-
tionerad sjukvardsforsakring, och vi erbjuder kollektivav-
talade formaner som forsakringar, foraldraledighetstillagg
och foretagshalsovard.

Sjukfranvaron minskade fran 3,6 till 3,4 procent under
2025. For att forebygga arbetsolyckor genomfor vi regel-
bundna skyddsronder och har en aktiv skyddskommitté pa
Kvdbil. Forsbergs Fritidscenter var bland de forsta att erhal-
la certifieringen Certifierad Verkstad Husvagnar & Husbilar,
vilket sakerstéller hog sakerhet for bade medarbetare och
kunder genom externa kontroller.
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2025 2024
Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Madn
Fast tjdnst, heltid (FTE*) 250 67 183 256 67 189
Fast tjanst, deltid (FTE*) 5 2 3 9 5 4
Totalt fast tjdnst (FTE*) 255 69 186 265 72 193
Tillfallig tjianst** (FTE*) 21 6 15 29 10 19
Totalt (FTE*) 276 75 201 294 82 212

*Nyckeltal for medarbetare redovisas i FTE (heltidsekvivalenter), eftersom detta anvands vid rapportering till vart moderbolag Ratos.
**Till exempel timanstallning, projektanstdlining eller provanstallning

PROCENTUELL LONESKILLNAD MELLAN KVINNOR OCH MAN

2025 2024
Awvikelse mellan kvinnors genomsnittslon och foretagets totala genomsnittslon, Kvdbil (%) -0,3 -
Awvikelse mellan kvinnors genomsnittsion och foretagets totala genomsnittslon, Forsbergs (%) +3 -
Procentuell I6neskillnad mellan kvinnor och mén (%) 34 -

Den procentuella I6neskillnaden mellan kvinnor och man berdknas genom (kvinnors medelldn/méns medelldn). Den procentuella [dneskillnaden beror
pa att en majoritet av vara anstallda &r man samt olika I6neupplégg for olika yrkeskategorier. KVD-koncernen genomfor arligen en lonekartlaggning for
att sdkerhetsstdlla att inga osakliga loneskillnader kopplade till kon eller nagon annan diskrimineringsgrund forekommer.

KONSFORDELNINGEN | STYRELSE

2025 2024
Totalt Mén Kvinnor  Totalt Man Kvinnor
Styrelse (antal) 4 4 0 4 4 0
Styrelse (kdnsférdelningskvot*, %) 0 - - 0 - -

*Konsfordelningskvot berdknas genom antal kvinnor/antal man.

KONSFORDELNINGEN | LEDNING

UTBILDNINGSTIMMAR PER ANSTALLD

2025 2024
Genomsnittligt antal utbildningstimmar, man (h) 6 7
Genomsnittligt antal utbildningstimmar, kvinnor (h) 7 5

OLYCKOR OCH DODSFALL

2025 2024
Arbetsrelaterade olyckor (antal) 17 13
Olycksfallsfrekvens (frekvens)* 71 51
Arbetsrelaterade dodsfall (antal) 0 0

*QOlycksfallsfrekvens = (antal arbetsrelaterade olyckor under rapporteringsaret /
totalt antal arbetade timmar under ett ar av samtliga anstéllda) x 200 000

PERSONALOMSATTNING

2025 2024

Personalomsattning (%) 8,6 23,8

2025
Kvdbil Forsbergs Fritidscenter Kvdbil Forsbergs Fritidscenter
Totalt Man Kvinnor  Totalt Man Kvinnor  Totalt Mén Kvinnor Man Kvinnor
Ledning (antal) 10 7 3 8 4 4 9 6 3 4 5
Ledning (konsfordelningskvot*, %) 43 - - 100 - - 50 - - - -

*Konsfordelningskvot berdknas genom antal kvinnor/antal man.
Konsfordelning i ledning redovisas pa bolagsniva (ej koncernniva) fér Kvdbil och Forsbergs Fritidscenter, da den operativa ledningen finns pa denna niva.
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Ma battre tillsammans - ett langsiktigt halsoinitiativ

Under 2025 genomférde Kvdbil hélsoinitiativet
Ma bdttre tillsammans, med malet att starka
medarbetarnas valmaende och skapa en

mer hallbar arbetsvardag. Flera aktiviteter
arrangerades, bland annat inspirationsfére-
lasningar, workshops om stress och utbildningar
inom omraden som s6mn, kost och psykisk halsa.

Tre halsoskattningar som féljde utvecklingen

Under aret genomfordes tre halsoskattningar for att folja
upp hur medarbetarnas upplevelser utvecklades 6ver tid
och for att fanga in lardomar till vart fortsatta arbetsmiljo-
och hallbarhetsarbete.

Resultaten fran halsoskattningarna visade en positiv
utveckling i flera centrala omraden kopplade till ork, rérelse
och vardagsvanor. Ett av de tydligaste resultaten ar att
medarbetarnas upplevda ork efter arbetsdagen 6kade
under aret: fran 62,8 procent i forsta matningen till

72,4 procent i slutmatningen i december. Aven den
generella upplevelsen av energi i vardagen starktes. Dags-
formen, hur man madde “just idag”, var mer stabil 6ver
tid, vilket ar naturligt eftersom dagsform ofta paverkas av
somn, aterhamtning och variation i arbetsbelastning.

Mer rorelse i arbetsdagen och fler aktiva vardagsval

En annan tydlig forbattring ror moéjligheten att vara fysiskt
aktiv under arbetsdagen. Under aret 6kade upplevelsen av
att kunna fa in rorelse i jobbet, och fler skattade mojlig-
heten som hoég. Medelvardet for upplevd méjlighet att vara
fysiskt aktiv under arbetsdagen 6kade fran 55,4 procent till
66,5 procent. Det ar ett viktigt resultat, eftersom vardags-

rorelse ofta ar en mer hallbar och inkluderande vag till
battre halsa an att enbart fokusera pa traning utanfor
arbetet.

Samtidigt 6kade medarbetarnas aktiva val i vardagen.
Aterkommande exempel var att ta trapporna, std upp och
arbeta, ta lunchpromenader samt att ga och prata med

en kollega i stallet for att skicka ett meddelande, eller

vélja gang eller cykel nér det var mojligt. Traningsnivan
som sadan var relativt stabil under aret, vilket tyder pa att
initiativets framsta effekt 1ag i att starka vardagsrorelse och
skapa battre forutsattningar i arbetsdagen.

Lardomar och fokus framat

Halsoskattningarna visar att vissa fysiska besvar fortsatt
ar vanliga, sarskilt kopplade till muskelspanningar och
ryggbesvar. Detta ar en viktig signal i arbetsmiljoarbetet
och ett omrade dar forebyggande insatser ofta behéver
kombineras, sdsom ergonomi, goda rutiner och mojligheter
till rérelse. | den sista méatningen skattade medarbetarna
helhetsupplevelsen av halsoaret hogt. | fritextsvar lyftes
framfor allt 0kad medvetenhet, inspiration och konkreta
férandringar i vardagen. Det framkom ocksa att alla inte
upplevt en férandring, vilket understryker vikten av ett
langsiktigt, inkluderande och anpassningsbart halsoarbete
utifran olika forutsattningar.

En del av vart hallbarhetsarbete

Med Ma battre tillsammans har vi tagit ett steg mot en mer
hallbar arbetsvardag dar valmaende, gemenskap och halso-
samma vanor far en tydligare plats. Initiativet har starkt
vara forutsattningar for social hallbarhet genom att 6ka

fokus pa vardagsrorelse och forbattra upplevd ork éver tid.

- Genom att férena inspiration och kunskap med konkreta,
praktiska verktyg har vi skapat battre férutsattningar for
att medarbetare ska kunna ta hand om sin halsa i varda-
gen, bade i och utanfér arbetet, sager Asa Falck, HR-chef
pa Kvdbil.




Konsumenter

Styrande dokument: webbplatspolicy,
integritetspolicy
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Péaverkan, risker och méjligheter

Forsaljning av begagnade fordon innebéar ansvar for bade
fordonssakerhet och skydd av personuppgifter. Vara
kunders integritet och sakerhet ar viktiga och prioriterade
fragor for oss.

Kvaliteten i fordonstester, hantering av dolda fel och
reklamationer kan paverka kundernas fortroende. | en
bransch som ofta praglas av skepsis kan brister i dessa
delar fa affarsmassiga konsekvenser. Aven brister i
hanteringen av personuppgifter eller dataintrang utgor
en risk med potentiella ekonomiska foljder.

Genom ett konsekvent och transparent arbetssatt, med fokus
pa sékra fordon och trygg hantering av personuppgifter, kan
vi starka var roll som en palitlig aktér och fortsatta bygga
fortroende hos en bred kundbas.

En trygg affar

Under 2025 hanterade vi 4 330 reklamationsarenden,
motsvarande 17 procent av forsaljningen, vilket ar samma
niva som foregaende ar. Av 94 drenden hos Allménna
reklamationsnamnden (ARN) har endast 4 avgérande varit
emot vart beslut. Det ar ett resultat vi ar stolta 6ver, sarskilt
i en bransch som star for en stor andel av ARN:s totala
arenden, dér motoromradet som helhet utgor 22 procent
av alla inkomna anmalningar.

Respekt for personlig integritet

KVD-koncernen prioriterar skyddet av kundernas person-
uppgifter genom valetablerade rutiner och en saker
kundplattform. Under 2025 rapporterades inga incidenter
gallande kundsekretess eller forlust av kunddata.




Bolagsstyrning

Paverkan, risker och méjligheter

Inom fordonsbranschen, dar stora varden och komplexa
affarer forekommer behéver vi vara extra observanta pa
korruption och ekonomisk brottslighet.

Férekomst av korruption och mutor kan allvarligt skada
vart anseende och fa betydande ekonomiska konsekvenser.
Var exportverksamhet innebér dessutom sarskilda risker
kopplade till penningtvatt och momsbedragerier, dar
komplexa affarsfloden och grénséverskridande transak-
tioner okar exponeringen.

Genom tydliga rutiner, intern kontroll och ett systematiskt
forebyggande arbete kan vi minska riskerna, starka affars-
relationer och bygga fortroende pa marknaden.

Strategi och styrning

Var uppférandekod utgar fran moderbolaget Ratos upp-
forandekod, som i sin tur bygger pa UN Global Compacts
tio principer. Dessa principer ar férankrade i internationellt
erkanda deklarationer och konventioner om manskliga
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Antikorruption

Styrande dokument: uppférandekod, rutiner fér kontroll av séljande part samt vid export dven

képande kund, policy for personalkép av fordon

rattigheter, miljo samt FN:s konvention mot korruption.

Uppférandekoden ar godkand av ledningsgruppen. Under
2025 startades en arliga fordjupad e-learningutbildning om
uppférandekoden, och 59 procent av medarbetarna har
hittills fullfoljt utbildningen. Under kommande ar kommer vi
ha fokus pa att 6ka antalet leverantérer som undertecknar
koden.

Det externa visselblasarsystemet mojliggér anonym
rapportering av oegentligheter och omfattas av en policy
som foljer EU:s skyddsdirektiv for arbetstagare. Vid etiska
dilemman vander sig medarbetare till ndrmaste chef. Som
princip tar koncernen inte politisk stallning och stodjer
darfor inte politiska kampanjer eller andamal.

Korruption och mutor

For att motverka korruption genomfér ledningsgruppen
regelbundna riskanalyser av verksamheten. KVD Groups
uppférandekod fastslar nolltolerans mot mutor och
férbjuder alla former av korrupt beteende. Under 2025
rapporterades inga korruptionsfall. Kvdbil polisanmalde en

saljare for misstankta transaktioner. Koncernen har i ovrigt
inte varit involverad i nagra rattsprocesser kopplade till
korruption eller konkurrenslagstiftning under aret.

Vi har etablerade rutiner for att férebygga penningtvatt och
momsbedragerier, sarskilt vid begagnatforsaljning, dar vi
noggrant granskar fordon, saljare och kopare. Forsaljningar
awvisas vid oklara anmarkningar eller onormal historik av
agarbyten, och vi exporterar inte till Iander pa EU:s
sanktionslista, sdésom Ryssland och Belarus. Vid misstanke
om oegentligheter sparras kunden fran framtida affarer.

BOLAGSSTYRNING




ALLMANNA UPPLYSNINGAR MILJO SAMHALLSANSVAR BOLAGSSTYRNING

Bolagsstyrning

KVD-koncernen ags av Ratos, en nordisk bérsnoterad Styrelsen har varit delaktig i valideringen av den dubbla Respekt for ménskliga rattigheter
bolagsgrupp. Styrelsen bestar av tre ledaméter, varav en vasentlighetsanalys som genomfoérdes under 2023 och ) _
arbetstagarrepresentant fran KVD och tvé med anstéllning arbetar kontinuerligt med att stérka sin kunskap inom hall- I KVD Groups uppforandekod b?skr|ys vara
inom Ratos, samt en suppleant. Styrelsearbetet bedrivs i barhetsomradet. Styrelsen har tillgdng till intern hallbar- afaganden kopplat E"! respekt f(?r WELN:E
enlighet med svensk kod fér bolagsstyrning. Ingen intresse- hetskompetens, bdde inom Ratos och inom KVD Group. rattigheter utifran féljande rubriker:
konflikt bedoms foreligga och styrelseledamdterna ar inte . ) o . i = = 7

. §8a 0EN SYTE Samtliga arenden av visselbl&sarkaraktér som rapporteras # Virespekterar grundlaggande manskliga
arvoderade, da de har anstallning inom koncernen. L . . ratticheter

i N . . . ) in i visselblasaren delges styrelseordféranden. Genom 8
Styrelsens ordférande ansvarar fér den drliga utvarderingen arbetstagarrepresentation i styrelsen sikerstills dven att ; _ e o '
av styrelsearbetet, dar hallbarhet utgor en integrerad del. garrep i yreise i # Vi erbjuder rattvisa och rimliga arbetsvillkor,

medarbetarnas perspektiv beaktas i styrningen av inklusive ett aktivt férebyggande av olyckor

Ratos utgar fran att hallbara bolag ar Ionsamma och skapar koncernens hallbarhetsarbete.
langsiktiga varden. Det finns en gemensam hallbarhets-

strategi som omfattar samtliga bolag inom Ratos samt krav

pa en strukturerad och transparent hallbarhetsrapportering # Vi ar en icke-diskriminerande arbetsplats
som beskriver hur hallbarhetsarbetet utvecklas 6ver tid.

# Vi tar avstand fran barnarbete, tvangsarbete
och manniskohandel

# Vi respekterar vara anstalldas ratt att verka
gemensamt

# Vi ar emot kdp av sexuella tjanster och barn- , L/
pornografi l

Koncernen har inga bekraftade incidenter inom
den egna arbetskraften som ror barnarbete,
Namn Roll i styrelsen Fodelsedr  Annan befattning Oberoende fran bolaget ~ Oberoende i relation till tvangsarbete, manniskohandel eller diskrimine-
och bolagsledningen bolagets storre aktiedgare ring. Foretaget kanner inte heller till nagra be-
kraftade incidenter som involverar arbetstagare

STYRELSE

Jacob Landén Styrelseordférande 1965 Bolagsjurist, Ratos Ja Nej Lo . . .
i vardekedjan, berérda samhallen, konsumenter
Fredrik Wilcken Styrelseledamot 1979 Arbetstagarrepresentant Nej Ja eller slutanvandare.
Jonatan Gustafsson Styrelseledamot 1996 Investment manager, Ratos  Ja Nej
Wilhelm Montgomery Suppleant 1994 Vice president, Ratos Ja Nej
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